
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مجلةةعلملة ةةعلم تةةةعلن ةةكزلمةة لم  ةة ل ةة  ل
ل–،لومقةة فل ةةيلمكإرةةعل زبةةكلالأب ةة  لوللكزاسةة  ل

الأزدن،لوهةةةرلم  ةةة لملةةةةيلمارةةةيلب لكزاسةةة  ل
الإملام ةةعلودزاسةة  لالالةةرالال،  سةة ع،لو ةةكلبةةك ل
نج بتةةفل ةةيلمجةة الالكزاسةة  لوالة ةةر لب لةةعلمةة ل
الأ  دإة   لوالة ح   لم لذويلالاخت  ص،لوإضمل
ل ةيلمةلةف،لهةة  ل الة   لوحكن  لنشةتلانل س سة ف

اسةةة  لزوحةةةكللالكزاسةةة  لالإملام ةةةع،لووحةةةكللد
لالا ت  دلال،  سيلالكولي.

وإتةتةةةللالة  ةةة لب سةةةتقلال عل  ملةةةعل ةةةيل دازلل
نش طفلالالةةي،لوإ ة صل ةيلب رعةفلملةيلنةرةيل

الرمةةةة  ل دلالةةمةةةةرقدلنقةةةةكي،للالإقترةةةةللب،ةةةة
ون ل لق ،لو نّة لإقتملبإب ازلالآزاءل ةيلالةشةتلا ل
الة   علم للالرق ش،لوإت حللة ح  فلوخة ائفلح إعل
التاة ةةة لمةةة ل زائقةةةملوا تقةةة دانقمل ةةةيل ةةةرءل
القرامةةكلالالة ةةعلوالةر ةةرم علونق ل ةةكلالة ةة ل

. لالالةيلالةتا ز لمل ق لم لة  ف
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 السياسيةالعلوم الإعلامية و  قاف للدراسات / 2023 ديسمب  / ن 
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 التواصا  شاكاات دور حاو  هاماة تساالاتت السياسية، والعلوم الإعلامية للدراسات قاف مجلة من العدد هذا يطرح

 بيئاة الوساال  هذه أصكحت وكيف الجامعي، الشكاب بين وتحديدا   الأردني؛ المجتمع وعي وصياغة تشاي  في اتجتماعي

 وموثوقيتها. صدقها ومدى المعلومات مصادر حو  النقاش يثير ما الإعلامي، للتضلي 

 الأردنياة الحاومياة المؤسساات فاي العاماة العلاقاات ممااري اساتددام أساالي  عاى أخارى جهة من العدد يركز

 فعالياة باين بالتعقياد يتّسا  سايا  فاي التقنياات هاذه توظياف تحاديات عان هناا ناشف حيث الرقمي، اتتصا  لتقنيات

 التربياة با  تقاوم أن يماان الاذ  الادور تستاشااف العادد ويأخاذنا كماا ية،والشافاف المصداقية عى والحفاظ اتتصا 

 وتعليمياة؛ توعوياة كاأدوات اتجتماعي التواص  شكاات أهمية عى مؤكّدين والإرهاب، التطرف ماافحة في الإعلامية

 تزاياد ظا  فاي الإلاترونية للجرال  تصدىت العام الأمن جهاز في الإلاترونية الجرال  وحدة أنّ  كيف ندرس متّص  سيا  في

 عليها. الرقابة وضعف اتجتماعية الشكاات استددام

 الأوكرانياة الروساية للحرب الإعلامية المعالجة العدد يتناو  حيث الدولية، الساحة تجاه  يمان ت منفص  صعيد عى

 الدولياة النزاعاات حاو  جمهاورال تصاورات تشااي  في الإعلام تأثير حو  تسالاتت يطرح الموضوع وهذا الجزيرة، قناة في

 الدولي. الأمن عى مساس لها التي تلك وخاصة

 دو  ماع علاقاتا  عاى تركياا فاي للسلطة والتنمية العدالة حزب وصو  تأثير العدد هذا في نستعرض آخرا ، وليس أخيرا  

 السياساة تشاا  كياف يازز تحلايلا   ونقادم الازمن، مان عقادين مادى عى العلاقة هذه مسار متتكعين الأوروبي، اتتحاد

 مترابط. عال  في والتحديات المصالح تداخ  يعاس مما الدولي، محيطها عى واسعة تأثيرات ما لدولة الداخلية

 فاي الإعالام لوساال  المتغايرة الأدوار حو  والتسالا  النقد  التفاير عى والكاحثين القراء العدد هذا يشجع أن نأم 

 تشااي  عاى قدرتا  فاي با  الأخكاار، نقا  فاي فقاط تامان ت الإعالام قاوة أنّ  دالما ، نذكر أن ونود كما المعاصر، عالمنا

 التغيير. وإلهام الوعي

 
 

 ملل ط بلالتةر   
 

 الك ترزلم ز لبريلحةك
   ماعلال  مرك/ل ،ملالكزاس  لال،  س علوالكول ع

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قواعد النشر
 في المجلة

 بإسااهامات السياسااية والعلااوم الإعلاميااة للدراسااات قاااف مجلااة ترحاا 
 السياساية، والدراساات الإعلامياة الدراساات حقاي ضامن والمفارين الاتاب
 التالية: الشروط للمجلة المقدمة الأبحاث في يراعى بحيث

 :لمليل ولملة علمجلعل يلس بق فللإرش للمل ص لافللح  إ فللإترنل نلالأصالة
لالرش ل ولللت ت مل زسلل ول كال كلإترنللالو نلالارتةرن ع،لالشةتع

 نش ف.لسةقل ت بلم ل  ءافللل سل نفلول خ لمت نل ي
 يعتماد ولملة ةعلو م نةعلب صة نعلالكزاسةعل ولالة ة لإت،مل نل:العلمية

 .الالة علالأخلا  عالمعايير 
 :لبط حلملة عل رابطلو قلمج لفل يل    علالة  لإقكالو نلالإضافة

لحتةةيلال ةةلعلذا لالكزاسةة  ل ةةرءل ةةيلومرقج تةةف،لالة ةة ل شةةت ل ع
 .بر رحلالالة علالإ   علنظق 

 لالأخطة ءلمة لخ ل  لسل ةع،لبلغعلمتترب فللالة  لإترنل نلاللغة: سلامة
 .والت   ملب لضةطلالاهتة المللاللغرإعلاولالإملائ ع

 ل ةةيلنةثع ل ةكلم ل ةعلا تةة  لن،ةبلمة لالة ة لخلةرل:اتقتكااس نساكة
ل  تةة  ل  ةصلبة امدل ةيلالة  ل  صلوإتمل،ل وملة تفلم كا  تع

 .ذلكلم لللتأ كلالةجلعلداخللخ صع
 لبةة ل جملصةةا عل(30)لمةة لالة ةة لصةةا   لن إةةكللال نلالصاافحات: عاادد

لبةة ل  لةعل لفل(10000)لم ل لة نفلمكدلن إكللال نل ول(A4)  الامت  دي
 وال سرم  .لوالجكاوا،لوالة ا ل،لوالقرامش،لالةخلص،لذلكل ي

 : لالة ةةة ل هةةةكا لإتضةةةة للملخ ةةة لالة ةةة لمةةةللإقةةةكال نلالملدااا
 .ب لإنجل  إعلو خ ل لةعل(250)لم لإ بكللاللبة لومرقج تع

 لوإرعةق الكحث بشاا  صاحيحأن يحافظ الكاحث عى تنسيق   الشتللوالترع ق
باساتددام الإرشاادات الاواردة فاي التعليماات     دإةيلملةيلبأسلرب الكحث
 الأصرا.لح،بلم،تقلعلصا عل يلوالة ا للالة  دزل  ئةعلنر ل

 يج  أن ياون الكحث ماتوبا  بلغة سليمة، مع العناية بما يلحاق الكحث لغة :
 .ب  من خصوصيات الضكط والرس  والأشاا 

 ترفاق ماع الكحاث سايرة علمياة مدتضاة تتضامن اسا   الالة ع ال،  لل
 الكاحث ودرجت  العلمية والجامعة والقس  وأه  المؤلفات والعنوان.

  أن تنتقاا  الحقااو  المتعلقااة بالأعمااا   ال قةةرولوالةلت ةةعلالات إةةع
 المنشورة إلى المجلة ويوقع الكاحث عى تعهد بذلك عند قكو  الكحث.

   لكاحااث باااجراء التعااديلات الااتي تطلاا  بعااد اجااراء أن يلاا م ا التاةةكإلا                   
 عملية التحاي .

  أن ياون عنوان الكحث علمياا أصايلا جاذابا يعااس فاارة الكحاث  الارران
 ويشد القارىء لمضمون .

 لمة لمل ةفلإت نةبلبةة لالة حة لإلتة ال نلوالمالياة: الأخلاقية المسؤولية
 لةجلع.النج فلو خلا  عل دب علم،ثول   

 لالخ صةةعلالةات ح ةةعلالتلةةة  لالة ةة لمةةللإ  ةةقل نلالدالااة: الالمااات
 ب لة  .

لل  ةة  لللكزاسةةة ل ةةة لم  ةةةعلإ كزهةةةعلم تةةةةعلدوزإةةمجل
الةةلتعلالأزدن علالق شة عل–لأب   لواللل  

ناريلهذفلالةجلعلبرش لالكزاس  لوالة ر لوالتق زإ ل
والةثنة ا لالالة علو خة زلالة  لالالةيلو حك لالا لة عل

 الإصكازا 
 
 

لالةش  لالا ا
لما ذلمليلمترا

لزئ سلم   ل   لللكزاس  لوالأب   
ل

له ئعلالت  إ 
(ةةةةةةيلنجةةةةةةةة .لد.لمل ل دا ل)زئ ، ف

(ةةةةةةململاونةةةةةةة .لد.لح نة لعل)مضراف
(ةةكلالق  ةةةةةةةةةةد.ل مجة لةيل)مضراف

(ةةةةةكلالش مةةةةةة .لد.لم ة لفل)مضراف
(ةةةةةكلالةقةةةةة .لد.لم ة لكادل)مضراف
(ةةةةةللالشلةةةةةةةةة .لد.ل ة ليل)مضراف
(ةةةةة لخض ةةةةةةةة .لد.لمة لة ا ل)مضراف

ل

لالة ا اعلاللغرإع

لم ةردلالةت 
ل

لالإخ اجلالاري

لس لملال ب باع
ل  ا  ك

 ست رعل برلش خع

مركلو ردلملاحظ  ل ولمقت ح  لحرالالةجلع،لإ  يلالتراصللملل

  خلاالالة إكلالإلتت ونيلالآنيم   ل   لم ل

editor@qaafe.net  

لل  رالمليلالر،خعلالإلتت ون عللةجلعل   لإ  يلالاشت اكل

 يلالق ئةعلالة إكإعلم لخلاالزإ زللمر للالةجلعلمليلال ابطل

 الآني 

www.qaafe.net  
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 الق ئعلالاستش زإعلالكول ع

 الأست ذلالك ترزلصايلالكإ لخ برش

 برحر علاب ل حةكل ريالأست ذلالك ترزل

 الأست ذلالك ترزلخ لكلالشق ان

 الأست ذلالك ترزل  سملإرنسلال  إ ي

 الك ترزل ثادلمليلح،  لساكان

 الك ترزلبلاالم ةردلالشربتي

 الك ترزللن هكللمخ دمع

 الك ترزلم ةكلح بسلالة م وي

 كاالالةش  ةعةةةةةالك ترزلص
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ر ةةةةةةةةعلالة ةةةةةةةة  ئة  

دوزلشةةةت  لالتراصةةللالا تةةة ميل ةةيل
التضةةةةل للالاملامةةةةيللةةةةك لالشةةةةة بل

 الج مايلالٔازدني
 زبيل برلن ص لللللللللللللللللللللللللللللل س للالةا ب ل

1 

اسةةتخكاالمة زسةةيلالالا ةة  لالا مةةعل
لتقر ةةةة  لالان ةةةة الال  ةةةةةيل ةةةةيل

 الةثس،  لال ترم علالأزدن ع
  ن، المة برف

2 

اعةةة لالت ب ةةةعلالاملام ةةةعلمةةةة لوسةةة ئلل
التراصةةةللالا تةةةة ميل ةةةيلمت   ةةةعل

 “الازه بلوالتط  
  إقملزإكلالاترا

3 

دوزلالأم لالا ال ةيلمت   ةعلالجة ائمل
الإلتت ون ةةةعلمةةةة لشةةةةت  لالتراصةةةلل

 الا تة مي
 ن، إ لالاة يللللللج  لحة دلللللد.لخ إملالخ لكي
 حةة لصةةةةةزإللم إ لإ س  لللللحر  لالةكازنعللللل

4 

الةا لجةةعلالإملام ةةعللل ةة بلال وسةة عل
 الأو  ان عل يل ر للالج إ ل

 بلاالالة، مكللللللللللللللللللللل .لد.لح نملالالاونع

5 

 عةةة لوصةةةرالحةةة بلالاكالةةةعلوالترة ةةةعل
لل،لطعل يلن    لمليلملا ة نقملمةلل

 2022-2002دوالالان  دلالأوزوبيل
  .د.لم ةكلن  يلبريلسلامعللللللم ةكلزسرالال مةيل

6 
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ي التضليل الإعلامي لدى الشباب
 
ّ ف                    دور شبكات التواصل الاجتماعي

ي  عي الجام
 
 الأردن

The Role of Social Networks in Media Misinformation 
of Jordanian University Youth 

 بو ناصررنى أ                                          أسيل المعابرة                   
موك                   موك                              جامعة الير  جامعة الير
 كلية الإعلام                                                                         كلية الإعلام                     

 الملخص

ّ لردل البراا  التعرفف لى  وور براتات التوا رلا ام ت ر الدراسةهدفت  يّ ي التضرليلا الإعرلا
 
ّ ف اعي

، وملرررر  مررررد اررررلاف لى ررررفاد وراسررررة و ررررنية  واسررررت دام مرررر  ج ال سرررر  لع  ررررة عبرررروا ية  ّ ي
ّ ا رو،  الجرررراماي

مرررررو ،  400بسرررررياة قوام رررررا  ي مالجامعرررررة ا رو يرررررة،  امعرررررة ال  
 
ّ ف ي
ّ ا رو،  منرررررفوا مرررررد البررررراا  الجررررراماي

 الدراسة امستاا ة أواا ل
ْ
ج ع البيا ات مد الع  ة، وتو رلت لى  عردا  ترا ج  امعة مؤتة(، است دمت

 مد أبفزها: 

1.  ّ ي
ّ ا رو،   لرردل البرراا  الجرراماي

ّ
 عرر ت برراتات التوا ررلا ام ت رراعي

ّ
يّ أبررفز أسرراا  التضررليلا الإعررلا

 . ّ ي يوففها الذكاد ام ا اعي
ي التك ولو يا واست دام التق يات الحديثة الت 

 
 التاور ال ا لا ف

 النيس بو  أك ر باتات ال .2
ّ
ّ مد و  رة  ارف أن يّ ي التضليلا الإعلا

 
 ف
ً
ّ است داما توا لا ام ت اعي

ّ مررد و  ررة   رررف  يّ ي التضررليلا الإعررلا
 
 ف
ً
ّ وتررلش   البرراكة ا قررلا اسررت داما ي

ّ ا رو،  البرراا  الجرراماي

 ّ ي
ّ ا رو،   الباا  الجاماي

ّ ع ت مواقع ال .3 ي
ّ ا رو،  ي يتعفض ل ا الباا  الجاماي

ّ الت  يّ توا لا أبفز موضوعات التضليلا الإعلا

ّ ال وضوعات ا م يّة وزعزعة الوحدا ال جت عيّة.   ام ت اعي

ي عرر ت برراتات التوا ررلا  .4
ّ ا رو،  ي يتعررفض ل ررا البرراا  الجرراماي

ّ الررت  يّ  أبررتاف التضررليلا الإعررلا
أكرر ر

 .  التلاعب والصور والنيديو مد الاف الذكاد ام ا اعي
ّ
 ام ت اعي

، المفتاحيّةالكلمات  ّ . : شبكات التواصل الاجتماعي ّ ي
ّ الأردن  ، الشباب الجامعي

ّ
 التضليل الإعلامي

 

Abstract 

The study aimed to know the role of social networks in media 
misinformation of Jordanian university youth, through a descriptive study 
using the survey method for a simple random sample of 400 individuals from 
Jordanian university youth at the University of Jordan, Yarmouk University, 
Mutah University. The study used a questionnaire as a tool to collect data 
from the sample. And I reached several results Most notably: 
1. The most common cause of media disinformation through the social 

networks of Jordanian university youth is the great development in 
technology and the use of modern techniques of artificial intelligence. 

2. Facebook is the most used social network for disinformation from the 
point of view of Jordanian university youth, and Twitter is the least used 
social network for disinformation from the point of view of Jordanian 
university youth. 

3. The most prominent topics of media misinformation that Jordanian 
university youth are exposed to through social networking sites are 
security issues and the destabilization of societal unity. 

4. The most common form of media misinformation that Jordanian 
university youth are exposed to through social networks is the 
manipulation of photos and videos through artificial intelligence. 

Keywords: Social Networks, Media Misinformation, Jordanian University Youth. 

https://doi.org/10.58596/qaafe/20 
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 مقدمة الدراسة 

 ررا النيّصرررلا 
 
شُررة والسررر ع ه  الف

ّ
ات  لشلرررة أن ظررلا امعتقرراو السرررا د لنرر  

 ل قولرررررررة 
 
ي مررررررردل تصرررررردي  الفسرررررررالة الإعلاميّرررررررة، وملرررررر  لىع رررررررا 

 
ّ ف ا سررررررايي

شُررررة مصرررردر التصرررردي "،  ي مجرررراف الررررذكاد "الف
 
ررررذهلا ف ولكررررد مررررع التقرررردم ال  

ي 
 
سرررررررت دم ف

 
ّ ومرررررررا أففزترررررررن تق ياترررررررن مرررررررد وسرررررررا لا تك ولو يّرررررررة   ام رررررررا اعي

لا هذه 
ُ
ّ ك شيف والإضافة لى  ام تبار ال ا لا ل واقع التوا لا ام ت اعي

ال   

شُررررررة مصرررررردر التصرررررردي " عررررررفض الحررررررا  ،  يررررررت وحقيقررررررة "الف الوسررررررا لا ح 

 ّ يّ شيررررف، حررررت  لررررو كرررران  وملرررر  وعررررد مررررا أ ررررب  أ  محتررررول اعررررلا فضررررة لل   
 
ع

 ّ  لررررفواو مواقررررع التوا ررررلا ام ت رررراعي
ً
، حيرررر  وررررات متاحررررا

ً
 أو مف يررررا

ً
مسرررر وعا

ي  رررررر اعة 
 
 أو مؤسسررررررات أن  سررررررت لوا هرررررذه التق يررررررات ف

ً
سرررررواد كررررررا وا أفرررررفاوا

ررها  ر كررة وتك ين رررا كررلا  حسرررب أهدافررن و ا اترررن و    ن ت
محتلشررات لىعلاميّرررة م 

تعررررردوا م رررررا سررررر ّ كبررررر   عررررر ت ال  صرررررات الإعلاميرررررة ال   يّ ي تضرررررليلا اعرررررلا
 
اهم ف

و بررررررررررررتيت للررررررررررررفأ  العررررررررررررام وتو   ررررررررررررن لى  مسررررررررررررارات م تلنررررررررررررة ومتعرررررررررررردوا 

 (.237،ص2023مأح د،

ي ظلا ام تبار 
 
شيف والتحرشف ف ّ وال    يّ وقد زاو ا تبار التضليلا الإعلا

ا رررد عل  رررا، وأسررر  ت  ّ والإقاررراف ال     ال ا رررلا لبررراتات التوا رررلا ام ت ررراعي

ي الررر  من ررروم ال ررر
 
ي أتاحرررت    فرررفو تلررر  البررراتات ف

ّ الرررت  ي
 ّ وا د الصرررح

  عررر ت ال  صرررات ورررالتعب   عرررد أرا رررن وأفتررراره وو  رررات   رررفه 
ً
  تلررر  حسررراوا

ي الوقت ماتن، وتحوف مد 
 ف 
 
ستقالا  وم 

 
فسلا ي م 

 ّ ومعتقداتن، وأ ب  ال تل

يّ قررررراور عرررررإ الررررر  الوقرررررا ع  و قل رررررا مرررررع لىرفرررررا   مسرررررت دم لى  م رررررتج لىعرررررلا

كارشتاتورشرررررررررة واسرررررررررت دام التق يرررررررررات الصرررررررررور والنيرررررررررديو و  بررررررررراد الفسررررررررروم ال

رها م ررا  ر الحديثررة و قل ررا بواسرراة الوسرريلة الإعلاميّررة ال  اسرراة وتكررفار    

 .  لدل ال ست دمي  
ً
 وأك ر تأكيدا

ً
ها أبد وقعا   علا تأث  

سررررررة  ا لرررررردعا ات لىعلاميّررررررة    ي السرررررر وات ا ارررررر  
وقررررررد تعررررررفض ا رون ف 

ي ظلا التحومت السياسريّة وامق
ّ كثيف ف  يّ تصراوّ ة أثرف عرإ وتضليلا اعلا

ررراعات وأحررررد   ال جت ررررع، وزعرررروع أم ررررن واسررررتقفاره، وزرع الترررروتفات وال ر

حتلرررررف الجوا رررررب سرررررواد ا م يرررررة مرررررد ارررررلاف  قرررررلا  ي م 
فرررروع  معلوماتيّرررررة ف 

 ررفا م وحررواو  م أسررام ل ررا مررد الصررحة وتفكيررب  ررور ومقررا ع فيررديو 

ي سرررريا  م تلررررف ل دمررررة قضررررية مع  ررررة، والت بررررؤ و واعيررررد 
تررررم التقا  ررررا ف 

ي براا  رزف قد تضزم
رون وعد وقرلع زلرزاف تفكيرا ف 

ْ
، وا تبرار  2023ف  ا 

ي ال رردارم، ومرررد ال احيرررة امقتصرراوّ ة   يرررة الحكومرررة 
 
م رردرات النفاولرررة ف

ا رو يرررررررة رفررررررررع أسرررررررعار الك ريرررررررراد وال حفوقررررررررات والرررررررداان، ومررررررررد ال احيررررررررة 

ي لقرررراش كورو ررررا وزرع البرررر  وال رررروف والقلرررر  برررري   
الصررررحيّة كرررران أبفزهررررا ف 

ي تحد  للب ص الذ   قدم ال و 
ي أثاره الصحيّة والتحورات الت 

ا  ي   ف 

برررر
 
ي  
سرررتقالا، حيرررر  كا رررت البررررا عات الرررت  ي ال  

فت حولررررن رعرررإ التاعرررريم ف 

ي 
ّ للقضرا ا السياسريّة ف  يّ وم ماترن،  والتضرليلا الإعرلا أااف مرد ترأث   النر  

 . ها الكث    حلا ال جالس الالدّ ة واستقالة عدو مد الوزراد و   

 لإ رررررفاد الدراسرررررة الحاليرررررة ل عففرررررة وور بررررراتات كررررران ملررررر  
ً
 قلشرررررا
ً
وافعرررررا

بررررررررتلا ب  ررررررررة حاضرررررررر ة 
 
ي  
ّ الررررررررت  يّ ي التضررررررررليلا الإعررررررررلا

ّ ف  التوا رررررررلا ام ت رررررررراعي

يّ وسرراحة لارر  السرر وم وظرراهفا بررد دا ال اررورا وأبررفز  للتضررليلا امعررلا

ي ت ررررررردو سرررررررلامة ال جت عرررررررات وا فرررررررفاو والضررررررر
اكرررررررة الرررررررت 

ّ
فورا را سرررررررلحة النت

ق    ادا تحد مد تل  اآففة. القصول لإ جاو م 
ّ
 حات فعّالة وأساليب ب 

 مشكلة الدراسة 

ّ أبررررررررفز م ررررررررا ف لىسررررررررادا لىسررررررررت دام برررررررراتات  يّ  عترررررررر ت التضررررررررليلا الإعررررررررلا

، وأحرررد أبرررتاف ال يّ  رررة الإعلاميّرررة والحرررف  ال نسررريّة  ّ التوا رررلا ام ت ررراعي

رر ا اارررار الكامورررة والبرررا عات بسررر ر ي سررراه ت عرررإ    
ا وعرررإ رالرررت  فعة كبررر  

 ّ ي
ي مضر و  ا   اا    فاف 

ي تح لا ف 
واسع وون الإست او عإ حقا  ، والت 

رشرررررة  ّ ت رررر   الح    ن برررراتات التوا ررررلا ام ت رررراعي
ً
كررررة والتلن رررر ،   ررررفا الن ت

رررر، وعررررردم  ر    
 
ي ت
القرررررة وون ال ضرررررلع لى  الفقاورررررة عرررررإ ال حتلشرررررات الرررررت  ال  

ي 
 
رررشعات ترررر  م اسررررت دام تلرررر  البرررراتات، و متا يررررة التلاعررررب ف ر و رررروو    

تفكيب الصور ومو تاج النيديوهات ونعرلا مرا أتاحترن  ال حتول مد الاف

الوسررررا لا الحديثررررة مررررد تعررررد لا وتوشيررررف، حيرررر  أ رررراحت تلرررر  البرررراتات 

ا مررررد ال علومررررات وي  ررررة اصرررراة لارررر  ا ااررررار  مصرررردر ترررردف  ك يررررات كبرررر  

الكاموة و قل ا بري   ا فرفاو، ومصردر ت د رد يرؤر  ال جت عرات ل لر  واقرع 

وال رررداع والت لشرررلا للسررريافا عرررإ موشررف عرررد  رشررر  التحرشرررف وال اال رررة 

ي اتجاهرات م. مرد ه را  رادت هرذه الدراسرة ل  اورة عرد 
 
عقرول م والترأث   ف

ي التضااااااليل التسرررررراُف الررررررف يس: 
 
ّ ف مااااااا دور شاااااابكات التواصاااااال الاجتماااااااعي

؟ ّ ي
 
ّ الأردن  لدى الشباب الجامعي

ّ
 الإعلامي

 أهمية الدراسة 

تت ثررررررررررررررلا أه يررررررررررررررة هررررررررررررررذه الدراسررررررررررررررة مررررررررررررررد أه يررررررررررررررة ااررررررررررررررورا التضررررررررررررررليلا  -

ي الو رررررررروف لى  أعررررررررداو  ا
 
ّ ف  عرررررررر ت برررررررراتات التوا ررررررررلا ام ت رررررررراعي

ّ
يّ لإعررررررررلا

ف  ي م  عرررررررررررررررر  
و،  ا مرررررررررررررررد ال سررررررررررررررررت دمي   ضررررررررررررررر د فضرررررررررررررررراد الكررررررررررررررر   كبررررررررررررررر  

 والحدوو وم تأ ه الق وو. 

-  ّ يّ ات السررلبية ال اتجررة عررد التضررليلا الإعررلا ث  
ل
 سررلي  الضررود عررإ التررا

حات علا  ا.  ق   ّ وم   ع ت باتات التوا لا ام ت اعي

ّ روعي و بررررررررفرررررررع مسرررررررتول الررررررر - ي
ّ ا رو،  ف الإورا  لررررررردل البررررررراا  الجررررررراماي

 
ً
 رررررررم الن رررررررة ا كررررررر ر اسرررررررت داما

ّ
، اا رررررررة أ  ّ يّ و ارررررررورا التضرررررررليلا الإعرررررررلا

ي التررررأث   والتاررررلشف  حررررو ا فضررررلا 
لل  صررررات الفق يررررة و ررررواا ال جت ررررع ف 

 في ا   دم ال جت ع. 

ي وا عرررررررررررردام ال ارررررررررررراو  ا الاقيررررررررررررة  -
تزا ررررررررررررد حالررررررررررررة ام نررررررررررررلات ال علومررررررررررررا، 

 الفوع. والحا ة لى  

-  ّ يّ تراج علردي  د ررد حروف التضرليلا الإعررلا ي   
تزوشرد ال كتارات العل يّررة ف 

 . ّ  ع ت باتات التوا لا ام ت اعي

ي ضررا  ال برر د الررفقدي والحررد مررد  -
سرر م ف 

 
ال ررفوج ب تررا ج وتو رريات  

 . ّ يّ  ا تبار التضليلا الإعلا

 تساؤلات الدراسة: 

1.  ّ  ع ت باتات التوا لا ام ت اعي
ّ
يّ  ؟ما أساا  التضليلا الإعلا

ّ مررد و  ررة   ررف  .2 يّ ي التضررليلا الإعررلا
 ف 
ً
مررا البرراتات ا كرر ر اسررت داما

؟  ّ ي
ّ ا رو،   الباا  الجاماي

ي يتعرررررفض ل رررررا البررررراا   .3
ّ الرررررت  يّ مرررررا أبرررررفز موضررررروعات التضرررررليلا الإعرررررلا

ّ ؟  ع ت باتات التوا لا ام ت اعي
ّ
ي
ّ ا رو،   الجاماي

4.  ّ ي يتعررررررفض ل ررررررا البرررررراا  الجرررررراماي
ّ الرررررت  يّ مرررررا أبررررررتاف التضررررررليلا الإعررررررلا

؟ا ّ  ع ت باتات التوا لا ام ت اعي
ّ
ي
  رو، 

ّ عررررررررررررررررررر ت مواقرررررررررررررررررررع  .5 يّ ات السرررررررررررررررررررلبية للتضرررررررررررررررررررليلا الإعرررررررررررررررررررلا       مرررررررررررررررررررا الترررررررررررررررررررأث  

؟ ّ  التوا لا ام ت اعي

ّ عرر ت برراتات  .6 يّ ي تحررد مررد ا تبررار التضررليلا الإعررلا
حررات الررت  ق   مررا ال  

؟ ّ  التوا لا ام ت اعي

 أهداف الدراسة: 

ّ عررررررررررررررررررررررر ت مواقررررررررررررررررررررررررع .1 يّ                  التعرررررررررررررررررررررررفف لى  أسرررررررررررررررررررررررراا  التضرررررررررررررررررررررررليلا الإعررررررررررررررررررررررررلا

؟ ّ  التوا لا ام ت اعي

ّ مرررررد  .2 يّ ي التضرررررليلا الإعرررررلا
 ف 
ً
التعرررررفف لى  البررررراتات ا كررررر ر اسرررررت داما

؟  ّ ي
ّ ا رو،   و  ة   ف الباا  الجاماي

ي يتعرررررفض ل رررررا  .3
ّ الرررررت  يّ التعرررررفف لى  أبرررررفز موضررررروعات التضرررررليلا الإعرررررلا

ّ ؟  ع ت باتات التوا لا ام ت اعي
ّ
ي
ّ ا رو،   الباا  الجاماي

ي يتعررررررفض ل ررررررا البرررررراا  التعررررررفف لى  أبرررررر .4
ّ الررررررت  يّ تاف التضررررررليلا الإعررررررلا

؟ ّ  ع ت باتات التوا لا ام ت اعي
ّ
ي
ّ ا رو،   الجاماي
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ّ عرررررررررر ت مواقررررررررررع  .5 يّ ات السررررررررررلبية للتضررررررررررليلا الإعررررررررررلا ث  
ل
التعررررررررررفف لى  التررررررررررا

؟ ّ  التوا لا ام ت اعي

ي تحرررررررررررررررد مرررررررررررررررد ا تبرررررررررررررررار التضرررررررررررررررليلا  .6
حرررررررررررررررات الرررررررررررررررت  التعرررررررررررررررفف لى  ال ق  

 ّ  ع ت باتات التوا لا ام ت اعي
ّ
يّ  ؟الإعلا

 مصطلحات الدراسة: 

 دور -

 : ّ ي موقرررف التعريااا الاصاااطلا ي
 
  ررر   للسررلو  ال توقرررع مررد النرررفو، ف

ي ضررود الثقافررة السررا دا 
 
معرري   يتحرردو و ررا  جررب أن يؤو ررن مررد  بررا  ف

ي الكيان ام ت اعي م وهف،
 
 (.89،ص1992ف

: الاادور ّ ي
 
ّ  التعريااا الإجااران الررذ  تقرروم وررن برراتات التوا ررلا ام ت رراعي

ي التضليلا الإعلا 
 
يّ مد و  البا عات وا اارار ال  لو رة لردل ع  رة ف

 . ّ ي
ّ ا رو،  ي الباا  الجاماي

 
 الدراسة ال ت ثلة ف

-  ّ  التضليل الإعلامي

 ّ  ماتيررار وعرر  التعريااا الاصااطلا ي
ً
عرردا مسرراقا : ع ليررة مدروسررة وم 

 اسب  فض ال تصرلا مرد بري   مج وعرة مرد الوقرا ع 
 
ي ت
ال علومات الت 

ا للجرردف وحيررر  يرر وازن ا مرررور برري   اسرررت دام الكرررذ  وا حرردا  ال ثررر  

ّ  القبرررروف  ي م   كررررد أن تلرررر
ي تثبيررررت وعرررر  ا فتررررار  رررر   السررررلي ة الررررت 

 
ف

 (.114،ص2018واست دام الصد  مكاظم،

 : ّ ي
ي  قرررررلا  التعرياااااا الإجاااااران 

ّ ف  اسرررررت دام بررررراتات التوا رررررلا ام ت ررررراعي

معلومررات كاموررة وتفسرري  ا لرردل ف ررة البرراا  للسرريافا عررإ عقررول م 

. وكسب ثقت م وعا ن ي  و ال  ت
 ت م مد الاف ال اال ة والت لشلا ف 

-  ّ  شبكات التواصل الاجتماعي

 : ّ مواقررررررع تتبررررررتلا مررررررد اررررررلاف الإ    ررررررت  سرررررر    التعريااااااا الاصااااااطلا ي

للأفرررفاو بتقرررد م ل حرررة عرررد حيرررات م العامرررة، و تاحرررة النف رررة للاتصررراف 

، والتعب   عد و  رة   رف ا فرفاو أوال ج وعرات مرد  وقا  ة ال سجلي  

متصررررراف، وت تلرررررف  بيعرررررة التوا رررررلا مرررررد موقرررررع آفارررررف ارررررلاف ع ليرررررة ا

،  و ررلا ولررس، ل  كررد  ولعررلا مررد أبررفز هررذه ال واقررع: النيسرربو ، تررلش  

هرررررررررا مرررررررررد ال واقرررررررررع ال ت صصرررررررررة مثرررررررررلا: يوت رررررررررو  وا سرررررررررت فام  لىن، و   

 (.42،ص2016مالينة،

 : ّ ي
مج وعررررررررررة مررررررررررد تابيقررررررررررات ام    ررررررررررت أتاحررررررررررت التعريااااااااااا الإجااااااااااران 

ف ال علومرررات وون التأكرررد رشرررة و برررلل سررت دمي   التعبررر   عرررد ا راد وحر 

مرررد  رررحت ا، ويث رررا لى  عررردو كبررر   مرررد ا بررر اص وعرررإ  ارررا  واسرررع، 

ي هررررذه الدراسررررة : النرررريس بررررو ، 
ّ ف  تت ثررررلا برررراتات التوا ررررلا ام ت رررراعي

 ام ست فام،التلجفام، الوا س ا ، ال وت و ، التي  تو . 

 الدراسات السابقة: 

 الدراسات العربيّة: 

ااا الأ بااااار الكامباااااة عاااايى موا ااااا  ( بعناااااو 2023دراسااااة عاااا ي   -1 ا ان:" نشر

ّ مااا  وج اااة   وألىرهاااا عااا  التماساااو المجاااتمعي
ّ
التواصااال الاجتمااااعي

هررررردفت الدراسرررررة لى   سرررررلي  الضرررررود عرررررإ  نظااااار اسااااااة"ة الجامعاااااة"

ي رع ليررررة ال برررر
ف عرررر ت تلرررر  ال واقررررع وتحد ررررد تلرررر  امااررررار الكاموررررة الررررت 

، ت رررردرج هررررذه الدراسررررة ضرررر د الا ّ ي
حررررو  اسررررت دفت ال جت ررررع العررررفاف 

الو نية، تكون مجت ع الدراسة مد ا ساتذا الجامع ي   مد  امعة 

منرررررفوا، اسرررررت دمت الدراسرررررة  100ا  ارررررار، حيررررر  ولررررر  قررررروام الع  رررررة 

امسررتاا ة أواا لج ررع البيا ررات مررد الع  ررة، تو ررلت الدراسررة لى  عرردا 

ّ سراه ت ببرتلا كبر     مواقرع التوا رلا ام ت راعي
ّ
 تا ج مد أبفزها: أن

ي ا تبرررررار ا  
ي العرررررفا ،  عت رررررد أسررررراتذا الجامعرررررة عرررررإ ف 

اارررررار الكامورررررة ف 

ي الحصوف عإ ال علومات،  عت ت موقع 
ّ ف  مواقع التوا لا ام ت اعي

ر ا ااررار الكاموررة، أ لررب ا ااررار  ر ي    
 ف 
ً
النرريس بررو  ا كرر ر اسررت داما

ّ ببررتلا" رسررا لا  صررية  رت عرر ت مواقررع التوا ررلا ام ت رراعي ر
الكاموررة    

بررار ا ااررار الكاموررة عرر ت مواقررع التوا ررلا وتعليقررات"، أهررم سرر ب م ت

ّ هررررو" ال  ررررام القررررا م عررررإ ال حا صررررة والاا نيررررة"، أهررررم  ام ت رررراعي

ّ تت رراوف ال وضرروعات  ا ااررار الكاموررة عرر ت مواقررع التوا ررلا ام ت رراعي

السياسية والدي ية وام ت اعية، ا ااار الكاموة ع ت مواقرع التوا رلا 

ي عإ الت  ي العفا . ام ت اعي أثفت ببتلا سلتت
 
ّ ف  اس  ال جت اي

( بعنوان:"ةألىير الشائعات عيى ةطبيقاات (2023دراسة عبد العاطي  -2

"
 
ي عااااااا  القاااااااي  الساااااااودان أنمودجاااااااا

 
ون ، هررررررردفت التواصااااااال الال اااااااي 

و يررررة عررررإ  الدراسررررة لى  معففررررة تررررأث   البررررا عات عرررر ت الوسررررا   املك  

، ت رررردرج هررررذه الدراسررررة ضرررر د الاحررررو   ي
ي ال جت ررررع السررررووا، 

 
القرررريم ف

يّ براتات الو   نية، تكون مجت ع الدراسة ع  ة مد وع  مسرت د

ي ال ردن الرثلا  وون ا رشراف، 
 
ّ بوم رة ال ف روم ف ي

و،  التوا لا املكر  

منرررفوا، اسرررت دمت الدراسرررة امسرررتاا ة  150حيررر  ولررر  قررروام الع  رررة 

أواا لج ررع البيا ررات مررد الع  ررة، تو ررلت الدراسررة لى  عرردا  تررا ج مررد 

ي السرووان مرد بري   أبفزها: النيسربو  هرو الت
 
 ف
ً
اب ر  ا كر ر اسرت داما

التابيقات ا افل، عدم فاعلية القوا ي   ال ا ة بتجرشم البا عات 

 مررررررررررد أسرررررررررراا  لى تبررررررررررار 
ً
ومفو   ررررررررررا و ررررررررررعلية التحررررررررررف  عرررررررررر  م سرررررررررر اا

 أثررررررف البررررررا عات عررررررإ القرررررريم يررررررؤو  لى  
ّ
البررررررا عات، ب  ررررررت ال تررررررا ج أن

ّ وت ي
 ال جت ع. ولد الكفاهية بي   أففاو ضعف ام ت اد الو ت 

دام اااااااااااااااااااااااااااار استخاااااااااااااااااااا"ألى وان: ااااااااااااااااااااااااابعن( 2023  زةااااااااااااااااااااااااة الحماااااااااااااااااااااااادراس -3

ّ ااااااااااااااااااااااااموا   عاااااااا  ة ييااااااااا الااااااااوعي الساااااااايا ي
ّ
  التواصاااااااال الاجتماااااااااعي

" ، هررررررردفت الدراسرررررررة معففرررررررة وور مواقرررررررع التوا رررررررلا لااااااادى العااااااارا   ر 

ي اتجاهرررررررررررررات الرررررررررررررفأ  العرررررررررررررام السررررررررررررري
ه ف  ّ وترررررررررررررأث   ايي لررررررررررررردل ام ت ررررررررررررراعي

، ت رررررررررررردرج عرررررررررررررده الدراسررررررررررررة ضررررررررررررر د الاحررررررررررررو  الو رررررررررررررنية،  العررررررررررررفاق ي  

ي و رررررررررداو، حيررررررررر  ولررررررررر  
تكرررررررررون مجت رررررررررع الدراسرررررررررة مرررررررررد قررررررررراوا الرررررررررفأ  ف 

منرررررررررررفوا، اسرررررررررررت دمت الدراسرررررررررررة امسرررررررررررتاا ة أواا  318قررررررررررروام الع  رررررررررررة 

لج رررررررررع البيا رررررررررات مرررررررررد الع  رررررررررة، تو رررررررررلت الدراسرررررررررة لى  عررررررررردا  ترررررررررا ج 

ّ ل ررررررررر شيرررررررررف مرررررررررد أبفزهرررررررررا: أن مواقرررررررررع التوا رررررررررلا ام ت ررررررررراعي ي ال   
ا أثرررررررررف ف 

ف ا اارررررررررررررار الكامورررررررررررررة رالسررررررررررررريايي لررررررررررررردل العرررررررررررررفاق ي   مرررررررررررررد ارررررررررررررلاف  بررررررررررررر

والتأكيرررررررد عل  رررررررا ومرررررررد ثرررررررم يرررررررتم تصرررررررد ق ا و ي ليسرررررررت  ررررررروا  مرررررررد 

ّ النيسرررررربو  أكرررررر ر موقررررررع ل برررررر ف رالادا ررررررة، موقررررررع التوا ررررررلا ام ت رررررراعي

، سرررررررررراه ت مواقررررررررررع التوا ررررررررررلا  شيررررررررررف السرررررررررريايي لرررررررررردل العررررررررررفاق ي  
ال   

ي وررررررررررررر  ا اارررررررررررررار ال 
ّ ف   لو رررررررررررررة والبرررررررررررررا عات السياسررررررررررررررية ام ت ررررررررررررراعي

 الاف الحفو  وا زمات ا م ية والعفا . 

ي  -4
( بعنوان:"الحساااااااااابات الم يفاااااااااة (2022دراساااااااااة حجااااااااااب،  اااااااااا  

ي الجزائاااااااااااااار"اونشااااااااااااا
 
، ر الاشااااااااااااااعة عااااااااااااايى صااااااااااااافحات الف سااااااااااااابوك ف

ي  بررررررررر
ف رهرررررررردفت الدراسرررررررررة التعرررررررررفف عررررررررإ وور الحسررررررررراوات ال وشنرررررررررة ف 

ي الجزا رررررررررررررف، ت رررررررررررردرج هررررررررررررر
ذه امبرررررررررررراعة عرررررررررررر ت  رررررررررررررنحات النيسرررررررررررربو  ف 

الدراسرررررررة ضررررررر د الاحرررررررو  الو رررررررنية، تكرررررررون مجت رررررررع الدراسرررررررة مرررررررد 

يّ النيسرررررررررررررربو  ال ترررررررررررررراوعي   لعرررررررررررررردو مررررررررررررررد  مج وعررررررررررررررة مررررررررررررررد مسررررررررررررررت د

منرررررررررفوا، اسرررررررررت دمت  103الصرررررررررنحات، حيررررررررر  ولررررررررر  قررررررررروام الع  رررررررررة 

الدراسرررررررررررة امسرررررررررررتاا ة أواا لج رررررررررررع البيا رررررررررررات مرررررررررررد الع  رررررررررررة، تو رررررررررررلت 

 أ لبيررررررررر
ّ
ة الدراسررررررررة لى  عررررررررردا  تررررررررا ج مرررررررررد أبفزهررررررررا: أظ رررررررررفت ال تررررررررا ج أن

ي مرررررررد أبرررررررتاف الحسررررررراوات 
 ّ  امسرررررررم ال ررررررر   حقررررررري

ّ
ال احررررررروثي   يرررررررفون أن

 أسررررررراا  اسرررررررتنحاف ظررررررراهفا 
ّ
الزا نررررررة، أ لرررررررب ال احررررررروثي    قرررررررفون ورررررررأن

 
ّ
، كبرررررررررنت ال ترررررررررا ج أن الحسرررررررراوات ال وشنرررررررررة تعررررررررروو لى   يررررررررا  الررررررررروعي

 أ لررررررب ووافرررررررع اسررررررت دام الحسررررررراوات ال وشنررررررة را رررررررع لى  عامررررررلا وررررررر 

 امباعة وا ااار الكاموة. 
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ي  -5 هاااااااا  ((2022ساااااااال   ،دراساااااااة  اااااااونى بعنوان:"الأ باااااااار الزائفاااااااة وةألىير

ي تشااااااااييل الاااااااارأ  العااااااااام لاااااااادى  لبااااااااة الجامعااااااااة  لبااااااااة جامعااااااااة 
 
ف

"
 
، هررررررررررررررررررردفت الدراسررررررررررررررررررررة التعرررررررررررررررررررفف عرررررررررررررررررررإ ا ثررررررررررررررررررررار أدرار أنمومجاااااااااااااااااااا

ي تو يرررررررررن 
 
وام عتاسرررررررررات ال ا  رررررررررة  رررررررررفاد ا اارررررررررار الكامورررررررررة ووورهرررررررررا ف

الرررررررررفأ  العرررررررررام، ت ررررررررردرج هرررررررررذه الدراسرررررررررة ضررررررررر د الاحرررررررررو  ال سرررررررررحية، 

مجت ررررررررع الدراسررررررررة مررررررررد  لاررررررررة  امعررررررررة أح ررررررررد ورا ررررررررة وررررررررأورار،  تكررررررررون

منرررررررررررررفوا، اسرررررررررررررت دمت الدراسرررررررررررررة  100حيررررررررررررر  ولررررررررررررر  قررررررررررررروام الع  رررررررررررررة 

امسرررررررتاا ة أواا لج رررررررع البيا رررررررات مرررررررد الع  رررررررة، تو رررررررلت الدراسرررررررة لى  

عرررررررردا  تررررررررا ج مررررررررد أبفزهررررررررا: مع ررررررررم الالاررررررررة ال احرررررررروثي    سررررررررت دمون 

 ال واتررررررررررف ال قالررررررررررة كوسرررررررررريلة مسررررررررررتقاد ا ااررررررررررار، أبررررررررررارت ال تررررررررررا
ّ
 ج أن

أ لبيرررررررررررة ال احرررررررررررروثي   ي ت ررررررررررررون وا ااررررررررررررار وال واضرررررررررررر ع ام ت اعيررررررررررررة، 

 مع ررررررررم الالاررررررررة ال احرررررررروثي   أ ررررررررابوا وررررررررأن مواكاررررررررة 
ّ
ب  ررررررررت ال تررررررررا ج أن

ي ر يسرررررررررالتاررررررررورات وا حرررررررردا  الجد رررررررردا  ي ال سررررررررؤوف والسرررررررر ب الف 

 عد ا تبار ا ااار الكاموة. 

( بعنااااااااااااوان:" دور م سساااااااااااات تشااااااااااااييل (2022دراساااااااااااة محماااااااااااود  -6

 عاااااااا ي موا اااااااا  الااااااااوعي الأساساااااااا
ّ
ي مواج ااااااااة التضااااااااليل الإعاااااااالامي

 
ية ف

ّ واةجاهااااااااات المااااااااراهق ر  نحوهااااااااا" ، هرررررررردفت التواصاااااااال الإجتماااااااااعي

ي 
 
الدراسررررررررررة لى  وحرررررررررر  وور مؤسسررررررررررات  برررررررررركيلا الرررررررررروعي امساسررررررررررية ف

يّ ال سررررررررررت دم عررررررررررإي مواقررررررررررع التوا رررررررررررلا  موا  ررررررررررة التضررررررررررليلا الإعررررررررررلا

ام ت رررررررراعي واتجاهررررررررات ال ررررررررفاهقي    حوهررررررررا، ت رررررررردرج هررررررررذه الدراسررررررررة 

و  الو ررررررنية، تكررررررون مجت ررررررع الدراسررررررة مررررررد ع  ررررررة مررررررد ضرررررر د الاحرررررر

رشة الحكوميرررررررررررررة وال ا رررررررررررررة وا زهرشررررررررررررررة، ر لارررررررررررررة الجامعرررررررررررررات ال صرررررررررررررر

منرررررررررررررفوا، اسرررررررررررررت دمت الدراسرررررررررررررة  339حيررررررررررررر  ولررررررررررررر  قررررررررررررروام الع  رررررررررررررة 

امسرررررررتاا ة أواا لج رررررررع البيا رررررررات مرررررررد الع  رررررررة، تو رررررررلت الدراسرررررررة لى  

ي 
عرررررررررررردا  تررررررررررررا ج مررررررررررررد أبفزهررررررررررررا: أهررررررررررررم أووار ال ؤسسررررررررررررات الإعلاميررررررررررررة ف 

ّ مررررررررررررد و  ررررررررررررة   ررررررررررررف ع  ررررررررررررة الدراسررررررررررررة موا  رررررررررررر يّ ة التضررررررررررررليلا الإعررررررررررررلا

ام بتحرررررررررررررف  الدقرررررررررررررة وال صرررررررررررررداقية في رررررررررررررا ي بررررررررررررر ورا املررررررررررررر    ف مرررررررررررررد رح 

 صرررررررررررروص وفيررررررررررررديوهات تجرررررررررررراه القضررررررررررررا ا ال افوحررررررررررررة عررررررررررررإ مواقررررررررررررع 

ي موا  رررررررررررررة التضرررررررررررررليلا 
، وأهرررررررررررررم أووار ا  ا ف  ّ التوا رررررررررررررلا ام ت ررررررررررررراعي

يّ مرررررررد و  رررررررة   رررررررف ع  رررررررة الدراسرررررررة ب ررررررراد ب صرررررررية ال فاهررررررر   الإعرررررررلا

.  يةب ص
ً
 وسلوكيا

ً
 ومعففيا

ً
 سلشة فكرشا

( بعنااااااااااوان: "أسااااااااااالي  التضااااااااااليل 2022دراسااااااااااة عبااااااااااد اللطيااااااااااا   -7

ي عااااااارد القضاااااااا ا الد  ياااااااة بفياااااااد وهات 
 
ّ المساااااااتخدمة ف الإعااااااالامي

القناااااااااااوات التلف يونياااااااااااة عااااااااااا  ال وة اااااااااااوب وعلا ت اااااااااااا باةجاهاااااااااااات 

،" ي
هرررررررردفت الدراسرررررررررة لى   المااااااااراهق ر  نحااااااااو ةجد ااااااااد الفيااااااااار الااااااااد   

ي عررررررررررررررررررفض   ر رررررررررررررررررد أسرررررررررررررررررراليب التضررررررررررررررررررليلا
ّ ال سررررررررررررررررررت دمة ف  يّ الإعررررررررررررررررررلا

القضرررررررررررررررررررا ا الدي يرررررررررررررررررررة ونيرررررررررررررررررررديوهات الق ررررررررررررررررررروات التلنوشو يرررررررررررررررررررة عرررررررررررررررررررإ 

ال وت ررررررررررررو ، ت رررررررررررردرج هررررررررررررذه الدراسررررررررررررة ضرررررررررررر د الاحررررررررررررو  الو ررررررررررررنية، 

، اسررررررررررررت دمت  ي
 مرررررررررررر  ج ال سرررررررررررر  التحلرررررررررررريإي وال يرررررررررررردا، 

ْ
واسررررررررررررت دمت

مقاررررررررررررع فيررررررررررررديو، وال قاولرررررررررررررة  154الدراسررررررررررررة تحليررررررررررررلا ال ضرررررررررررر ون ف 

رشة، رلارررررررة الجامعرررررررات ال صررررررررمنررررررررفوا مرررررررد   500عرررررررإ ع  رررررررة قوام رررررررا 

تو ررررررلت الدراسررررررة لى  عرررررردا  تررررررا ج مررررررد أبفزهررررررا: اسررررررت دام التضررررررليلا 

ّ ب وعيررررررررن الصرررررررر يّ ّ بتقررررررررد م معلومررررررررات اا  ررررررررة رالإعررررررررلا ي
رشرررر  والضرررررررر ت 

عررررررررررإ أ  ررررررررررا ثواوررررررررررت  ررررررررررحيحة، ت ررررررررررلع اسررررررررررت دام أسرررررررررراليب و ليررررررررررات 

ي عررررررررررررررررفض القضررررررررررررررررا ا الدي يررررررررررررررررة ونيررررررررررررررررديوهات 
ّ ف  يّ التضررررررررررررررررليلا الإعررررررررررررررررلا

 ال وت و .  ق وات التلنوشو ية عإال

( بعنوان:"الأ بااااااااااار الكامبااااااااااة (2021دراسااااااااااة العطروا ،لعجااااااااااروم  -8

هااااااااااااااااااا عاااااااااااااااااا  القااااااااااااااااااي   ّ وةألىير ي موا اااااااااااااااااا  التواصاااااااااااااااااال الاجتماااااااااااااااااااعي
 
ف

ي الإ بارياااااااااة"
 
، هررررررررردفت الدراسرررررررررة التعرررررررررفف عرررررررررإ ا اارررررررررار الكامورررررررررة ف

ّ وأثفهرررررررا عرررررررإ القررررررريم الإااارشرررررررة، ت ررررررردرج  مواقرررررررع التوا رررررررلا ام ت ررررررراعي

تكررررررون مجت ررررررع الدراسررررررة  هررررررذه الدراسررررررة ضرررررر د الاحررررررو  الو ررررررنية،

احيررررررلا، حيرررررر  ولرررررر  قرررررروام  ي ولد ررررررة سرررررريد   ع رررررران ويو  
مررررررد مرررررروا ت 

منرررررررررررفوا، اسرررررررررررت دمت الدراسرررررررررررة امسرررررررررررتاا ة أواا لج رررررررررررع  45الع  رررررررررررة 

البيا ررررررررررررات مررررررررررررد الع  ررررررررررررة، تو ررررررررررررلت الدراسررررررررررررة لى  عرررررررررررردا  تررررررررررررا ج مررررررررررررد 

أ لرررررررب ال احررررررروثي   يتررررررراوعون ا اارررررررار عررررررر ت مواقرررررررع التوا رررررررلا  أبفزهرررررررا: 

ّ ببرررررررتلا وا رررررررم ومع ي ام ت ررررررراعي
 
   رررررررم لررررررريس لررررررردي م وقرررررررت محررررررردو ف

ّ ورررررررررلا ي حررررررررررازون  متاوعرررررررررة ا ااررررررررررار عررررررررر ت مواقررررررررررع التوا رررررررررلا ام ت رررررررررراعي

ات، أ لبيرررررررة ال احررررررروثي   
ي كرررررررلا وقرررررررت وون تحد رررررررد للنررررررر  

 
ل تاوعت رررررررا ف

ي 
 
ي ال واقررررررررررررع ا اررررررررررررفل ف

 
 نضررررررررررررلون اسررررررررررررت دام النيسرررررررررررربو  عررررررررررررد ورررررررررررراف

 أهرررررررررم أسررررررررراا  ا تبررررررررررار 
ّ
الحصررررررررروف عرررررررررإ ا اارررررررررار، ب  ررررررررررت ال ترررررررررا ج أن

 ا اارررررررررررررررررار الكاموررررررررررررررررر
ّ
ّ هرررررررررررررررررو أن ة عررررررررررررررررر ت مواقرررررررررررررررررع التوا رررررررررررررررررلا ام ت ررررررررررررررررراعي

   يّررررررررررررررررررة محتلشرررررررررررررررررات هررررررررررررررررررذه ال واقررررررررررررررررررع  ررررررررررررررررر   ااضررررررررررررررررررعة للفقاوررررررررررررررررررة ال

 وا الاقيّة والقا و يّة. 

( بعناااااااااوان:"دور وسااااااااائ  الاعااااااااالام (2021دراسااااااااة يحااااااااال،  اااااااااو   -9

ي نشااااااااااااا
 
"االجد اااااااااااااد ف ، ر الشاااااااااااااائعات وسااااااااااااا  الطلباااااااااااااة الجاااااااااااااامع  ر 

هرررررررررررررررردفت الدراسررررررررررررررررة لى  معففررررررررررررررررة ا عتاسررررررررررررررررات تابيقررررررررررررررررات امعررررررررررررررررلام 

جد د"النيسرررررررررربو  وشوت ررررررررررو " عررررررررررإ سررررررررررلوكيات الالاررررررررررة، ت رررررررررردرج ال

هررررررذه الدراسررررررة ضرررررر د الاحررررررو  الو ررررررنية، تكررررررون مجت ررررررع الدراسررررررة 

مررررررررررررررررررد الالاررررررررررررررررررة الجررررررررررررررررررامع ون ال سررررررررررررررررررت دمون لوسررررررررررررررررررا   امعررررررررررررررررررلام 

 73الجد د"النيسررررررررررربو  وال وت رررررررررررو "، حيرررررررررررر  ولررررررررررر  قررررررررررروام الع  ررررررررررررة 

منررررررررفوا، اسررررررررت دمت الدراسررررررررة امسررررررررتاا ة أواا لج ررررررررع البيا ررررررررات مررررررررد 

 ررررررررررة، تو ررررررررررلت الدراسررررررررررة لى  عرررررررررردا  تررررررررررا ج مررررررررررد أبفزهررررررررررا:  البيررررررررررة الع 

ي الولررررررررررلج لى  م صررررررررررات 
الالاررررررررررة  سررررررررررت دمون هررررررررررلشت م الحقيقيررررررررررة ف 

ت ق اعرررررررررررررات م وقررررررررررررري  م  امعرررررررررررررلام الجد رررررررررررررد،  البيرررررررررررررة الالارررررررررررررة ت ررررررررررررر  

وسرررررررررلوكيات م  رررررررررفاد التناعرررررررررلا مرررررررررع النيرررررررررديوهات وال  برررررررررورات عررررررررر ت 

ي 
النيسررررررررررررربو  وشوت ررررررررررررررو ،  سررررررررررررراهم موقررررررررررررررع فيسررررررررررررربو  وشوت ررررررررررررررو  ف 

ت مج ولرررررررررة ال صررررررررردر ف معلومرررررررررارف البرررررررررا عات مرررررررررد ارررررررررلاف  برررررررررر بررررررررر

 والدر ة ا و . 

بعناوان:"دور موا ا  التواصال  ((2021دراسة حمزة، ب  بوم يرة  -10

ي انتشار الأ بار الكامباة" 
 
ّ ف هردفت الدراسرة التعرفف عرإ الاجتماعي

ي ا تبررار ا ااررار الكامورررة مررد و  رررة 
ّ ف  وور مواقررع التوا ررلا ام ت ررراعي

، ت ررررررردرج هرررررررذه الدراسرررررررة ضررررررر د الاحرررررررو     رررررررف ا سررررررراتذا الجرررررررامع ي  

ي  امعرة 
الو رنية، تكرون مجت رع الدراسرة مرد ا سراتذا الجرامع ي   ف 

منررررررفوا، اسررررررت دمت الدراسررررررة  50ال د ررررررة، حيرررررر  ولرررررر  قرررررروام الع  ررررررة 

امسرررررتاا ة وال لاح رررررة أووات لج رررررع البيا رررررات مرررررد الع  رررررة، تو رررررلت 

ا الجررررررررامع ي   الدراسرررررررة لى  عرررررررردا  ترررررررا ج مررررررررد أبفزهررررررررا: أ لرررررررب ا سرررررررراتذ

ّ ببررررررتلا وا ررررررم ومررررررد اررررررلاف   سررررررت دمون مواقررررررع التوا ررررررلا ام ت رررررراعي

ي ملررررر ،  عتررررر ت 
ال ررررراتف الرررررذتي الرررررذ   عتررررر ت أكررررر ر وسررررريلة مسرررررت دمة ف 

ي ا تبرررار ا اارررار الكامورررة، ب  رررت 
 ف 
ً
موقرررع النيسررربو  أكررر ر موقرررع روا رررا

ال تررررررا ج أهررررررم سرررررر ب م تبررررررار ا ااررررررار الكاموررررررة هررررررو قلررررررة الرررررروعي لرررررردل 

، وأ  ال ررردف ا سرررايي مرررد ا تبرررار ا اارررار الال سرررت دمي  
ّ
كامورررة هرررو ن

 لىثارا النت ة والض   ة. 

( بعنااااوان:" اةجاهااااات النخبااااة نحاااااو 2021دراسااااة عبااااد الخااااال    -11

" ّ  مساااااتقبل انتشاااااار الأ باااااار الزائفاااااة بموا ااااا  التواصااااال الاجتمااااااعي

هررردفت الدراسرررة التعرررفف عرررإ العوامررررلا ال رررؤثفا عرررإ ا تبرررار ا ااررررار 

، ال وشنرررة وال علومرررات  ّ ال  لو رررة عرررإ م صرررات التوا رررلا ام ت ررراعي
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، ونينيرررة التحقرر  مرررد  وعوامررلا قبرروف ا اارررار ال وشنررة لررردل الج رراه  

رررافية، تكرررررون  ر ا ااررررار، ت رررردرج هرررررذه الدراسررررة ضرررر د الاحرررررو  امست  

 ّ يّ  وم ارسررون الع ررلا الإعررلا
اد ا نرراو   ي   مجت ررع الدراسررة مررد ال رر ت

ي مجررررراف ال علومرررررات الرررررذيد ل رررررم اررررر ت 
 
اد ف ي وال ررررر ت

 
ا عل يرررررة وم  يرررررة ف

منررررررفوا، اسررررررت دمت  45مجرررررراف الدراسررررررة، حيرررررر  ولرررررر  قرررررروام الع  ررررررة 

الدراسررة امسررتاا ة أواا لج ررع البيا ررات مررد الع  ررة، تو ررلت الدراسررة 

لى  عدا  ترا ج مرد أبفزهرا:  ا تبرار ا اارار الزا نرة    رف ببرتلا اراص 

ي تق يرررات الرررذكاد
 
ا ال ت ثلرررة ف ي ضرررود التارررورات التك ولو يرررة ا اررر  

 
 ف

شيرررررف الع  ررررر ، ب  رررررت  ّ والتلاعرررررب والصرررررور والنيرررررديو وال    ام رررررا اعي

ي مع  ررررررن لرررررردور 
 
 عوامررررررلا ا تبررررررار ا ااررررررار ال وشنررررررة  عرررررروو ف

ّ
ال تررررررا ج أن

ي هررررردف ا 
ي ا تبرررررار تلررررر  ا اارررررار والرررررت 

 
ّ ف م صرررررات التوا رررررلا ام ت ررررراعي

 عد ال صلحة العامة، أكدت ع  ة الدراسة عإ 
ً
 ذ  ا مواف وعيدا

ورا لى ررررررررررررررردار  بررررررررررررررر               ومرررررررررررررررات ات ت ررررررررررررررردف لى  الحرررررررررررررررد مرررررررررررررررد ال علرشعرح 

 ال  لو ة وا ااار ال وشنة. 

ي 2020دراسااااة بيااااو    -12
 
يااااة ف ( بعنوان:"اسااااتخدام الصااااورة المفيى

ّ عايى الف سابوك" هردفت الدراسرة معالجرة ظراهفا  التضليل الإعلامي

ّ عررررررر ت النيسررررررربو ،  يّ ي التضرررررررليلا الإعرررررررلا
 
كرررررررة ف اسرررررررت دام الصرررررررور ال ن ت

ة ض د الاحو  الو نية، تكون مجت ع الدراسة ت درج هذه الدراس

، حيرررررررررر  ولرررررررررر  قرررررررررروام الع  ررررررررررة منررررررررررفوا،  31مررررررررررد ا سرررررررررراتذا الجررررررررررامع ي  

اسررررررررت دمت الدراسررررررررة امسررررررررتاا ة أواا لج ررررررررع البيا ررررررررات مررررررررد الع  ررررررررة، 

 سرر ب 
ّ
تو ررلت الدراسررة لى  عرردا  تررا ج مررد أبفزهررا: ب  ررت الدراسررة أن

ي ت 
كرررة الصرررور عررر ت النيسررربو  هرررو ر ارررة ال سرررت دم ف   ررر   الرررفوتي   ف ت

يّ ومحاولررررة لى جرررراو مترررر نس لتنرشررررررر   اقاتررررن وا نعامتررررن والتعبرررر    ال رررو

ي امتجاهرررررررات 
 للصرررررررورا ترررررررأث   كبررررررر   ف 

ّ
عرررررررد أفتررررررراره، ب  رررررررت الدراسرررررررة أن

السياسية للأساتذا الجامع ي   ولدي ا القدرا عإ التأث   وت  ر   ا راد 

 النيسرررررربو   عرررررررد موقررررررع  نتقرررررررف ا 
ّ
 وامتجاهررررررات، ب  ررررررت الدراسرررررررة أن

ال صررداقية  عرروو هررذا التق رريم لى  كو ررن ب  ررة اصرراة م تبررار ا ااررار 

كة وون ق وو روعية ل ثلا هذه ا فعاف.   الكاموة وال  لو ة وال ن ت

 الدراسات الأجنبية: 

Alkhodai, and Others..(2020).”Detecting Breaking 

News Rumors of Emerging Topics in Social Media”. 

ي  الكبرررف عرررد برررا عات
ا اارررار العا لرررة عرررد ال وضررروعات ال ابررر ة ف 

، هرررررردفت الدراسرررررة التعامررررررلا مرررررع البررررررا عات  ّ وسرررررا لا التوا ررررررلا ام ت ررررراعي

ي يرررررررررتم التعبررررررررر   ع  رررررررررا تجررررررررراه م، أو الت برررررررررؤ 
القد  رررررررررة وتصررررررررر يف اآفراد الرررررررررت 

وصررحت ا، ت رردرج هررده الدراسررة ضرر د الاحررو  الو ررنية، تكررون مجت رررع 

رشررررررة العا لررررررة، تو ررررررلت ت رشرررررردا حرررررروف القصررررررص الإااا ٣٤الدراسررررررة مررررررد 

رها  الدراسة لى  عدا  تا ج مرد أبفزهرا:  بيعرة ا اارار العا لرة وأ  را     

ات ام ت اعيرررة لت  ررر    البرررا عات عرررد عرررد  تقلرررلا مرررد ترررأث   اسرررت دام ال ررر   

ا  رررر   البرررا عة، بررررا عات ا اارررار العا لررررة لىم لرررم يررررتم  ال  برررورات الصررر   

ي أقف  وقت م كد قد تكون ل ا عواقب
 مدمفا لل ا ة.  تحد دها ف 

Allcott, and Others.(2019).”Trends in the Diffusion of 

Misinformation on Social Media”. 

ي ا تبرررررررار ال علومرررررررات ال ضرررررررللة عرررررررإ مواقرررررررع التوا رررررررلا 
امتجاهرررررررات ف 

ي يررتم 
، هرردفت الدراسررة معففررة حجررم ال علومررات ال ضررللة الررت  ّ ام ت رراعي

 ّ ، ور ررررد  سرررراة تناعررررلا الج  ررررور ت اقل ررررا عررررإ مواقررررع التوا ررررلا ام ت رررراعي

مع ا، ت درج هذه الدراسة ض د الاحو  الو نية، تم است دام تحليلا 

ل ا ررررررة يول ررررررو  2015ال ضرررررر ون لصررررررنحات النيسرررررربو  وتررررررلش   مررررررد ي ررررررايف 

قصررة  9540، تو ررلت الدراسررة لى  عرردا  تررا ج مررد أبفزهررا: و رروو 2018

ت دم مررررررع لىااارشررررررة موشنررررررة عررررررإ النيسرررررربو  وتررررررلش   وارتنررررررع تناعررررررلا ال سرررررر

وال ساة لتلش   وا  نضت ببتلا حاو  2016ال حتول ال وشف مع   ا ة 

 عإ النيسبو . 

Bradshaw,Howard.(2019).”The Global Disinformation 

Order 2019 Global Inventory of Organized Social 

Media Manipulation”. 

 والجرررررررررفو العرررررررررالدي للتلاعرررررررررب 2019ال ضرررررررررللة العال يرررررررررة  ال علومرررررررررات

، هرررردفت الدراسررررة معففررررة اتجاهررررات  ال رررر  م بوسررررا لا الإعررررلام ام ت رررراعي

ي 
 
اتيجيات ومصررررررراور التضرررررررليلا ال سرررررررت دمة ف الدعا رررررررة وا ووات وامسررررررر  

وسرررررررررا لا امعرررررررررلام ام ت اعيّرررررررررة، ت ررررررررردرج هرررررررررذه الدراسرررررررررة  ررررررررر د الاحرررررررررو  

وولررة وتررم تحليررلا ال ررواو الإعلاميررة  70الو ررنية، و اقررت الدراسررة عررإ 

(، تو رلت الدراسرة عإ ال واقع ام ت  اعيّة مالنيسبو ، يوت رو ، ترلش  

 وسررا لا امعررلام ام ت اعيّرة تقرروم ورردور كبرر   
ّ
لى  عردا  تررا ج مررد أبفزهرا: أن

ّ والتحرررررررررررش  عرررررررررإ الع ررررررررررف والدعا ررررررررررة السياسرررررررررريّة  يّ ي التضرررررررررليلا الإعررررررررررلا
 
ف

ال ضرررراوا،  عترررر ت موقررررع النيسرررربو  وال وت ررررو  مررررد أكرررر ر وسررررا لا امعررررلام 

. ام ت اعيّة است دا ّ والتأث   عإ الج اه   يّ ي التضليلا الإعلا
 
 ف
ً
 ما

 التعل   ع  الدراسات السابقة: 

 ما  مير  الدراسة الحالية ع  الدراسات السابقة: 

 ّ ي
ّ ا رو،  اقررت عررإ البرراا  الجرراماي

 
ي أ  ررا  

ت الدراسررة الحاليررة ف  ت رر   

 
ً
ا ا ساسررية ل  ضررة ال جت ررع وتارروره وا كرر ر اسررت داما واعتاررارهم الررفك   

. لل ّ يّ  الوعي و اورا التضليلا الإعلا
ورا ل       صات الفق ية وال  

 أوجه الاةفاق: 

اتنقرررررررررررررت الدراسرررررررررررررة الحاليرررررررررررررة مرررررررررررررع عررررررررررررردو مرررررررررررررد أهرررررررررررررداف الدراسرررررررررررررات 

ي الكبرررررررررررف عرررررررررررد التضرررررررررررليلا والبرررررررررررا عات عرررررررررررإ 
ي سرررررررررررعت ف 

السررررررررررراوقة الرررررررررررت 

، اتنقرررررررررررررررررت الدراسرررررررررررررررررة الحاليرررررررررررررررررة مرررررررررررررررررع  ّ بررررررررررررررررراتات التوا رررررررررررررررررلا ام ت ررررررررررررررررراعي

ي ا  ررررررررررررررررا ت رررررررررررررررردرج ضرررررررررررررررر 
د الاحررررررررررررررررو  الو ررررررررررررررررنية الدراسررررررررررررررررات السرررررررررررررررراوقة ف 

ا ررررررررررررردر ت ضررررررررررررر د الاحررررررررررررررو   2021واسرررررررررررررتث اد وراسرررررررررررررة عارررررررررررررد ال ررررررررررررررال  

فافية، اتنقررررررررررررررت الدراسررررررررررررررة الحاليررررررررررررررة مررررررررررررررع  البيررررررررررررررة الدراسرررررررررررررررات رامستبرررررررررررررر

ي اسررررررررررررررت دام ال رررررررررررررر  ج ال سرررررررررررررر ي  واسررررررررررررررتث اد وراسررررررررررررررة عاررررررررررررررد 
السرررررررررررررراوقة  ف 

                 Bradshaw,Howard.(2019)، ووراسررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة 2022اللايررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررف 

 Alkhodai, andو   Allcott, and Others.(2019)و 

Others ..(2020). .است دام تحليلا ال ض ون 

 أوجه الاستفادة: 

استناوت الدراسة الحالية مد الدراسات الساوقة مالعرييّة وا    يّة( 

ي تحد د مبتلة الدراسة و يا ة التساُمت وامهداف و تكلشد الإ ار 
ف 

ي والإضررافة ا  امسررتناوا مررد بيرران امتنررا  ي اال تررا ج  ال رر   ت
واماررتلاف ف 

ي تم التو لا لىل  ا مع  تا ج الدراسة الحالية. 
 الت 

 نظرية الدراسة: نظرية ال اكطولوجيا 

ي ترررررردرم أ  محاولررررررة 
تعررررررفف   رشررررررة ال اكاولو يررررررا أ  ررررررا ال  رشررررررة الررررررت 

مقصرررووا ومتع ررردا للحصررروف و  رررع ويررر  معلومرررات  ررر   متاحرررة ضررر د 

ة ال صررررردر ومرررررد ثرررررم النضررررراد العرررررام وسرررررياقن، وون الحصررررروف عرررررإ موافقررررر

ا ية ر برررر فها مررررد اررررلاف امعررررلام، وترررردرم هررررذه ال  رشررررة ال ج ررررات السرررر  ت

رررررررررررررشب ال علومررررررررررررررات و برررررررررررررر كررررررررررررررة م ررررررررررررررناد، م ررررررررررررررد ،رو  ر                  ف ا ااررررررررررررررار ال ن ت

 (.157،ص 2020

ي ودا ررررة عررررام 
ي قرررردم ا ف 

تعرررروو هررررذه ال  رشررررة للرررردكتور ل ررررون بفاررررو والررررت 

مررد  2016سررية ا مرشكيررة لعررام ك تيجررة ل ررا رافرر  ام ت اوررات الف ا  2017

كة الزا نة، ات ذ مسار رحواو  مات علاقة والقف  ة و ب ف ا ااار ال ن ت

 عرإ وسرا لا امعرلام رالقف  ة و سر
ً
 ومرؤثفا

ً
ا رشب ال علومرات م حرت  اار  
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الف يسرررية، وم رررذ فررروز الرررف يس وو الرررد تفامرررب وام ت اورررات الف اسرررية احترررلا 

حسراوات ال بربوهة سراحة ال قابررات موضرلع اكتسراش ا اارار الزا نررة وال

ّ وتصراعد ا مرف ب رذا ا مرف  ي وسا لا امعلام وباتات التوا لا ام ت اعي
 
ف

ي اسررت لاف 
 
 عرروو لى  الرردور الكبرر   الررذ  لعبتررن ال واقررع الإااارشررة الزا نررة ف

ي تصرررلا لى  مقفو يرررة عاليرررة وتحقررر  
ا  رررواد السياسرررية لكتاورررة ا اارررار الرررت 

 ضرر  ة بسر 
ً
ي والترا ي أرياحرا

 
ي تع رلا ب ررا مك  رة الإعلا ررات ف

ب الارشقررة الرت 

 (.1245، ص2017 و لا وفيس بو ..مال جار،

و ال علومررة يرزواو وقع را، ر رم عرردم 
ل
ن ال ر ت ا

ل
وتكبرف ال اكاولو يرا ا

رضررررررية واقعيررررررة و ررررررلاة قرشاررررررة مررررررد سرررررريا  
ل
ما اسررررررت دت ات  ا مصررررررداق ت ا، ات

 علومرة مرد الحد  وسيا  ا ب اص الذيد  سات دف م كل ا زاو قرف  ال

السرررررررريا ، زاو وقع ررررررررا وعرررررررردو متلق  ررررررررا وم  ضررررررررايفهم وعرررررررردها عررررررررد الواقررررررررع 

رر ا اارررار  ر ررشب ال علومرررات و    و يرررة و  ر ن للقف ررر ة الإلك  
ل
والحقيقررة. وا

ت 
ل
ن ال راهفا وردا

ل
ي م اقة ال    ا وسر  ات  ور رة ا

 
الكاموة وقعا هأ لا ف

ر  سياسرية والر  الإ
ا
ا يرفاو ورن تحق ر  مرا اذ مر   اار  

ل
ريرا  والالالرة تا

 (.113ص ،2017والرشاة لدل البعو  والحكومات مبفاو،

 (.6،ص2017مبفاوفرضيات نظريات ال اكطولوجيا: 

  شرة الارفف عرد ع ليرة ي ال الب ت   وسا لا الإعلام م سري ا ال   
 
ف

ف أااررار كاموررة وتفكررز ررشب ال علومررات أو لىقحررام أو  بررالقف ر ة او  سرر

 عإ أثارها وتاعيات ا. 

 ي أحيرررررررا
ن أارررررررفل قرررررررد يتحررررررروف اهت رررررررام وسرررررررا لا الإعرررررررلام لى  ع ليرررررررة ف 

ف ا ااررررررار ال وشنررررررة لعلاقت ررررررا ررشب ال علومررررررات أو  برررررررالقف رررررر ة و سرررررر

 مرررد ال حترررول الرررذ   رررفت قف ررر تن
 
ا بسررريا  ا حررردا  ورررد           ال ارررا  

كتن.   أو   شان أو ف ت

 تث   أسر لة حروف 
ّ
شة مد ال اور أن وسا لا امعلام عإ ال صوص ال   

ي حفمررران موا    رررا مرررد مررا 
لىما كا رررت ال ؤسسرررات والحكومرررات عرررإ حررر  ف 

ي ترذكفها 
ي تتكرتم ع  را أو م اقبرة مرا لىما كا رت ا سراا  الرت 

ال علومات الت 

 عد  شت ا معقولة ومفضية. 

ي الدراسة 
 
 ةوظيا النظرية ف

ي 
تعترررررررر ت   رشررررررررة ال اكاولو يررررررررا أكرررررررر ر ال  رشررررررررات الصررررررررحنية ملا  ررررررررة ف 

ن ا التضرليلا موضلع الدراسة الحاليّة، 
ّ
ي   ل

ات السلبية الت  ث  
ل
ل عففة التا

ّ عإ الج  ور  كة ع ت باتات التوا لا ام ت اعي يّ وا ااار ال ن ت الإعلا

، وملرررررر  وعررررررد ظ ررررررور م ارسررررررات  رررررر   قا و يررررررة ل برررررر ي
 ّ رررررتل ف ال علومررررررات رال  

ي ا ااار الزا ن
 ة وتفا ع مصداقية وسا لا امعلام. وتنش 

 نوع  ومن ج الدراسة 

الدراسرررررة ضرررررر د الاحرررررو  الو رررررنيّة و ي "أسرررررلو  مررررررد  ت ررررردرج هرررررذه

أسررررراليب التحليرررررلا ال فكرررررز عرررررإ معلومرررررات كافيرررررة ووقيقرررررة عرررررد ظررررراهفا أو 

ات زم ية معلومة، ومل  مرد أ رلا الحصروف  ا أو ف   موضلع محدو أو ف  

ها وارشقررررررة موضررررررروعية و ررررررا ي سرررررررجم مرررررررع  عررررررإ  ترررررررا ج عل يررررررة ثرررررررم تنسررررررر  

 (.١٨٣،ص٢٠٠٠ال عايات النعلية لل اهفا"مالدوشدر  ،

 
ً
ّ وهررو "ال رر  ج ا كرر ر اسررت داما اسررت دمت الدراسررة ال رر  ج ال سرر ي

ي م تلرررف ال عرررارف وال وضررروعات،  عت رررد 
ي الاحرررو  العل يرررة الك يرررة ف 

ف 

ي 
سرررررر م ف 

 
ي الحصرررررروف عررررررإ بيا ررررررات ومعلومررررررات وافيررررررة  

عليررررررن الارررررراحثون ف 

،تحليلا ال واهف ي
،السامفا،  ي  (.١٨٧،ص٢٠٠٩"مق د ل ت

 مجتم  وع نة الدراسة 

ي مالجامعررررررة ت
ي ف 
كررررررون مجت ررررررع الدراسررررررة مررررررد البرررررراا  الجرررررراماي ا رو، 

 لكرر ت حجررم ال جت ررع مررد 
ً
مررو ،  امعررة مؤتررة(،   ررفا ا رو يررة،  امعررة ال  

الصررررعب لى ررررفاد مسرررر  برررراملا تررررم لىاتيررررار ع  ررررة عبرررروا ية بسررررياة قوام ررررا 

. منفوا، وتم توزشررررع  امستاا 400
ً
و يا   ة عإ ع  ة الدراسة لىلك  

 حدود الدراسة: 

ا الواقعرة بري   : وو الزما يةالحد
ي النر  
 
لى   5-2023أ رشت هذه الدراسرة ف

2023-8 . 

ي ال  لكة ا رو ية ال اب ية. 
 
 الحدوو ال تا ية: الجامعات ف

ي مالجامعرررة ا رو 
 
ي ف
شة:البررراا  الجررراماي ا رو، 

يرررة،  امعرررة الحررردوو ال   

مو ،  امعة مؤتة(.   ال  

 أداة الدراسة : 

 الدراسة عإ امسرتاا ة أواا لج رع البيا رات مرد الع  رة، وقرد 
ْ
اعت دت

برر لت عرررإ قسررر ي   ا وف: البيا ررات الد   فافيرررة لل سرررتج بي   ال ت ثلرررة 

، الجامعررررة، مترررران الإقامررررة،  ، الع ررررف، ال ؤهررررلا العلرررردي
ّ
: ال ررررلع ام ت رررراعي ي

 
ف

: أهررر ي
 
: ا سرر لة ال تعلقرررة وأهرررداف الدراسررة ال ت ثلرررة ف ي

داف والقسررم الثرررا، 

ات السررلبية ال اتجررة ع ررن، والإضرررافة  ، وأبررتالن، والترررأث   يّ التضررليلا الإعررلا

ي تح
حات الت  ق    د م ن مد و  ة   ف ع  ة الدراسة. لى  وع  ال  

 ةصح ح أداة الدراسة: 

ي لرررردر ات ال وافقررررة  Likertتررررم اسررررت دام مقيررررام 
م  الترررردرج الررررثلا،ر

: موافرررر   ي
 (1)، معررررارض ور ررررة (2)ور ررررات، محا ررررد  (3)عررررإ ال حررررو اآف، 

ي التضليلا ور ة واحدا، ومل  لتقديف وور باتات التوا لا 
 
ّ ف ام ت اعي

 ّ يّ ، وتررم حسررا  الإعررلا ّ ي
ّ ا رو،   رروف الن ررة حسررب  لرردل البرراا  الجرراماي

 ال عاولة اآفتية: 

 =  ول الفئة
  –الحد الأع  

 
 الحد الأدن

= 
1.3 

= 0.667 
 3 عدد الفئات

ات الررردور وحررردوو الن رررة وامسرررت او لى  تقسررريم مسرررتلش (1)وشبررري   الجررردوف 

ي التضرررررليلا 
ّ ف  ال توسرررراات الحسرررررابية لررررردور برررراتات التوا رررررلا ام ت ررررراعي

 ّ يّ .  الإعلا ّ ي
ّ ا رو،   لدل الباا  الجاماي

مستويات الدور وحدود الفئة لدور شبكات التواصل :  (1)الجدول 

 ّ  الاجتماعي
 مدى الدور حدود الفئة

 م  ن  1.667أقلا مد   – 1.00مد 

 متوس  2.334أقلا مد  – 1.667مد 

 مفتنع 3.00 – 2.334مد 

 الصدق

تررررررم التحقرررررر  مررررررد  ررررررد  ال حتررررررول مررررررد اررررررلاف عررررررفض أواا الدراسررررررة 

ي الجامعرررررات ا رو يررررررة وتررررررم تصررررررح   
مامسرررررتاا ة( عررررررإ أسرررررراتذا امعررررررلام ف 

لاح رررررات م مرررررد لىضرررررافة أو حرررررذف أو تعرررررد لا لررررراع   ي ضرررررود م 
امسرررررتاا ة ف 

 وصورت ا ال  ا ية. احت امستاا ة النقفات وأ 

 الثبات

بقاااا 
ُ
امسررررتاا ة عررررإ ع  ررررة اسررررتالاعيّة مررررد اررررارج ع  ررررة الدراسررررة   

 و الارة واسرت دام معاولرة  40تكو رت مرد 
ً
 Cronbach’s Alpha الارا

ي الجدوف 
 :(2)للتحق  مد ثاات ا واا، ك ا هو مبي   ف 

ّ لمحااااور : (2)الجااادول   اااي  معااااملات يرونباااات ألفاااا للاتسااااق الااادا  ي

 تبانة الرئ سةالاس 
 قي ة كفو ااخ ألنا عدو النقفات ال حور

 %0.92 12 ا ساا 

 %0.86 9 ا بتاف

ات ث  
ل
 %0.88 8 التا

حات ق    %0.86 7 ال  

 ّ  %0.88 36 ال قيام الكإي
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ي الجررررردوف 
 
 قررررريم معامرررررلا الثارررررات تفاوحرررررت بررررري    (2) بررررر   ال ترررررا ج ف

ّ
أن

إ ور رة عاليرة مرد و ي قيم تدف عإ أن امستاا ة ع (0.86%-0.92%)

 أقسررررام امسرررررتاا ة تت تررررع و وثوقيرررررة 
ّ
التجررررا س الرررردااإي بررررري   النقررررفات وأن

 .%0.88عالية، حي  ول ت  ساة الثاات الكلية للأواا 

 الأسالي  الإحصائيّة  المستخدمة: 

ترررررم معالجرررررة بيا رررررات الدراسرررررة واسرررررت دام بف رررررامج الحزمرررررة الإحصرررررا ية 

 
ً
، حي  تم است دام SPSSواسم  للعلوم ام ت اعية وال عفوف لىاتصارا

 ا ساليب الإحصا ية اآفتية: 

  الجرررداوف التكفارشرررة وال سرررب ال  لشرررة(Replication Tables, 

Percentages)  لقيررررررررررررررررررررام التوزشعررررررررررررررررررررات التكفارشررررررررررررررررررررة لل صررررررررررررررررررررا ص

 الد   فافية لع  ة الدراسة. 

 ال توسررراات الحسرررابية(Arithmetic Mean)    لقيرررام متوسررر

 .لى اوات أففاو ع  ة الدراسة

   ام حرررفاف ال عيرررار(Standard Deviation)  لقيرررام ام حفافرررات

ي لى اوات أففاو ع  ة الدراسة. 
 
 ف

  ارررررررررررررررررررررررمعامرررررررررررلا كفو اررررررررررراخ ألن(Cronbach’s Alpha)  لقيرررررررررررام ثارررررررررررات

 أواا الدراسة. 

 نتائج الدراسة 

منرفوا، ترم ااتيرار  400وعد ام ت اد مد تحد د ع  ة الدراسة الاال رة 

، مج وعرررررة مررررررد ال صرررررر ّ ي مال ررررررلع ام ت رررررراعي
ا ص الد   فافيررررررة ال ت ثلررررررة ف 

، الجامعرة، مترران الإقامرة(، وملر  مرد أ رلا معففررة  الع رف، ال ؤهرلا العلردي

 : ي
 وع  الحقا   ال تعلقة وع  ة مجت ع الدراسة، عإ ال حو اآف، 

 

 ةوزياااا  أفراد المجتم  حس  النوع الاجتماعي : (3)الجدول 

 ّ  ال سبة التيرار النوع الاجتماعي

 %40.5 162 مكف

 %59.5 238 أ تر 

 %100 400 ال ج لع
 

 ع  رررررة الدراسرررررة توزعرررررت بررررري   الرررررذكور والإ رررررا ،   (3)يبررررري   الجررررردوف
ّ
أن

ي الإ ررررررا  حيرررررر  ولرررررر  عرررررردوهم 
ب سرررررراة  238وال البيررررررة الع  ررررررد ت ثلررررررت ف 

ي حررررري   كررررران عررررردو الرررررذكور 59.5%
عرررررزل هرررررذه %40.5ب سررررراة  162،  ف 

 
، ت

ي الجامعات ا رو يّة. ال تيجة لتنو   ساة الإ ا  عإ ال
 ذكور ف 

 

 ةوزياااا  أفراد المجتم  حس  العمر: (4)الجدول 

 ال سبة التيرار العمر

 %21 84 20- 18مد 

 %39 156 22- 20مد 

 %29.8 119 25 - 23مد 

 %10.2 41 س ة فأك ر  26

 %100 100 ال ج لع
 

 ا فررررررفاو مررررررد مو  الع ررررررف م (4)يبرررررري   الجرررررردوف 
ّ
( هررررررم الن ررررررة 20-22أن

ي الع  ررة، حيرر  ولرر  عرردوهم الع 
 و الاررة وي سرراة  156رشررة ا كرر ر ف 

ً
 الاررا

  119حي  ول  عدوهم  (23-25)، ثم ا ففاو مد مو  الع ف 39%
ً
 الاا

حير  ولرر   (18-20)، ثرم ا فرفاو مرد مو  الع رف %29.8و الارة وي سراة 

 و الاررة وي سراة  84عردوهم 
ً
، وأقررلا عرردو كري   مررد ا فررفاو مررد %21 الاررا

( حيرررررررر  ولرررررررر  عرررررررردوهم  26مو  الع ررررررررفم  و الاررررررررة  41سرررررررر ة فررررررررأك ر
ً
  الاررررررررا

 .%10.2وي ساة 

 ةوزياااا  أفراد المجتم  حس  الم هل العلمي : (5)الجدول 

 ال سبة التيرار الم هل العلمي 

 %67.5 270 وتالورشوم

 %6.5 26 وولوم عا ي 

 %17.5 70 ما ست   

 %8.5 34 وكتوراه

 %100 400 ال ج لع

 عد (5)يبي   الجدوف 
ّ
ي مفحلرة الاترالورشوم كران عردوهم أن

 
و ا ففاو ف

 و الارررة وي سررراة  270ا كررر ر حيررر  ولررر  
ً
،  ليرررن ا فرررفاو مرررد %67.5 الارررا

 و الاة وي ساة   عدوهم 70ح لة ب اوا ال ا ست   ول  
ً
، %17.5 الاا

 و الاررررة  34 ليرررن ا فرررفاو مرررد ح لرررة الرررردكتوراه حيررر  ولررر  عررردوهم  
ً
 الارررا

ة ا فرررفاو مرررد ح لرررة الررردولوم العرررا ي ولررر  ، وكا رررت أقرررلا  سرررا%8.5وي سررراة 

 و الاة وي ساة  26  عدوهم
ً
 .%6.5 الاا

 ةوزياااا  أفراد المجتم  حس  الجامعة: (6)الجدول 
 ال سبة التيرار الجامعة

 %34 136 الجامعة ا رو ية

مو   %41 164  امعة ال  

 %25 100  امعة مؤتة

 %100 400 ال ج لع

 عدو الا (6)يبي   الجدوف 
ّ
مرو  كا رت  سر ت م أن لا  مد  امعة ال  

 و الارررة وي سررراة  164ا كررر ر حيررر  ولررر  
ً
،  ليرررن الالارررة مرررد  %41 الارررا

 و الاررررررة وي سرررررراة  136الجامعررررررة ا رو يررررررة حيرررررر  ولرررررر  
ً
،  ليررررررن %34 الاررررررا

  100الالارررررة مرررررد  امعرررررة مؤترررررة كا رررررت  سررررر ت م ا قرررررلا حيررررر  ولررررر  
ً
 الارررررا

 .%25و الاة وي ساة 

 لمجتم  حس  مكان الإ امةةوزياااا  أفراد ا: (7)الجدول 

 ال سبة التيرار مكان الإ امة

 %84.5 338 مدي ة

 %10 40 قرشة

 %3.5 14 واو ة

 %2 8 م يم

 %100 400 ال ج لع

ي ال دي رررررررررة كا رررررررررت  (7)يبررررررررري   الجررررررررردوف 
 عررررررررردو الارررررررررلا  ال قي ررررررررري   ف 

ّ
أن

 و الارررررة وي سررررراة  338 سررررر ت م ا كررررر ت حيررررر  ولررررر  
ً
،  ليرررررن  %84.5 الارررررا

ي القرشرررة حيررر  ولررر  الالارررة ال قي ررر
 و الارررة وي سررراة  40ي   ف 

ً
، %10 الارررا

ي الااو رررررة حيررررر  ولررررر  
 و الارررررة وي سررررراة  14 ليرررررن الالارررررة ال قي ررررري   ف 

ً
 الارررررا

ي ال  يم كا ت  س ت م ا قلا حي  ول  3.5%
 الالاة ال قي ي   ف 

ّ
 8، وأن

 .%2 لا  وي ساة 

 ّ  عادات وأنماط استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

تياااااارارات وال ساااااا  المئويااااااة حساااااا  معاااااادل ساااااااعات ال: (8)الجاااااادول 

 ّ  استخدام شبكات التواصل الاجتماعي
 ال سبة التيرار معدل الساعات

 %12 48 أقلا مد ساعة

 %15.5 62 مد ساعة لى  أقلا مد ساعتي   

 %22.5 90 مد ساعتي   لى  أقلا مد ثلا  ساعات

 %50 200 أك ر مد ثلا  ساعات

 %100 400 ال ج لع

  (8)يبرررررري   الجرررررردوف 
ّ
ّ  قضررررررون  %50أن ي

ّ ا رو،  مررررررد البرررررراا  الجرررررراماي

ّ ارلاف ال روم،  مأكر ر مرد ثرلا  سراعات( عرإ براتات التوا رلا ام ت راعي

 
 
ّ  قضررون ممررد سرراعتي   لى  أقررلا  %22.5وأن ي

ّ ا رو،  مررد البرراا  الجرراماي

 
ّ
ّ ارررلاف ال ررروم، وأن مرررد ثرررلا  سررراعات( عرررإ بررراتات التوا رررلا ام ت ررراعي

15.5%  ّ ّ  مد الباا  الجاماي ي
 .ا رو، 
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( عررررررررررررررإ برررررررررررررراتات   قضررررررررررررررون ممررررررررررررررد سرررررررررررررراعة لى  أقررررررررررررررلا مررررررررررررررد سرررررررررررررراعتي  

 
ّ
ّ ارررررررررلاف ال ررررررررروم، وأن ّ  %12التوا رررررررررلا ام ت ررررررررراعي مرررررررررد البررررررررراا  الجررررررررراماي

 ّ   قضررررررررون مأقررررررررلا مررررررررد سرررررررراعة( عرررررررر ت برررررررراتات التوا ررررررررلا ام ت رررررررراعي
ّ
ي
ا رو، 

عررررررررررررزل هررررررررررررذه ال تيجررررررررررررة لى  تعرررررررررررردو اسررررررررررررت دامات 
 
اررررررررررررلاف ال رررررررررررروم، وقررررررررررررد ت

، م  رررررررررر ّ  مسررررررررررتقاد بررررررررراتات التوا ررررررررررلا ام ت رررررررررراعي
ً
 أساسرررررررررريا

ً
ا: أ  ررررررررررا مصرررررررررردرا

ي مجت رررررررررررع 
 
ا ااررررررررررار لح ررررررررررة وقوع ررررررررررا، لىتاحررررررررررة التوا ررررررررررلا مررررررررررع اآفارررررررررررشد ف

ف والحررررررررردوو وم ترررررررررأ ه الق ررررررررروو، الحصررررررررروف عرررررررررإ فررررررررررفص  ّ م  عررررررررر   رقررررررررردي

اد ال  تجرررررررررررات،  بررررررررررركيلا الصرررررررررررداقات، ا لتسرررررررررررلية للع رررررررررررلا، والتسرررررررررررو  و  

 . ها الكث   فين، و   
 وال  

ات اساااااتخدام التيااااارارات وال سااااا  المئو : (9)الجااااادول  ياااااة حسااااا  فاااااي 

 ّ  شبكات التواصل الاجتماعي

 ال سبة التيرار أو ات الاستخدام

ا الصااحية  %26.3 105 الن  

ا ا ال    
 %20.7 83 ف  

ا ال سا ية  %53 212 الن  

 %100 400 ال ج لع
 

  (9)يبرررررررررررررررررررري   الجرررررررررررررررررررردوف 
ّ
ّ  %53أن ي

ّ ا رو،  مررررررررررررررررررررد البرررررررررررررررررررراا  الجرررررررررررررررررررراماي

 ّ ا ال سرررررررررررا ية و ي   سرررررررررررت دمون بررررررررررراتات التوا رررررررررررلا ام ت ررررررررررراعي
ي النررررررررررر  

 
ف

 
ّ
ّ  %26.3ال سررررررررررررررررررررررراة ا عرررررررررررررررررررررررإ، وأن ي

ّ ا رو،  مررررررررررررررررررررررررد البررررررررررررررررررررررراا  الجرررررررررررررررررررررررراماي

ا الصرررررررررررررااحية،  ي النررررررررررررر  
ّ  ف   سررررررررررررت دمون  بررررررررررررراتات التوا رررررررررررررلا ام ت رررررررررررراعي

 
ّ
ّ  سررررررررررررررررت دمون برررررررررررررررراتات  %20.7وأن ي

ّ ا رو،  مرررررررررررررررد البرررررررررررررررراا  الجرررررررررررررررراماي

ا.  ا ال    
ّ ف    التوا لا ام ت اعي

ي تستخدم ف  ا التيرارات وال س  المئ: (10)الجدول 
وية للوسيلة ال  

 ّ  شبكات التواصل الاجتماعي

 ال سبة التيرار الوسيلة

 %81.5 326 ال اتف الذتي 

 %6 24 اللابتو 

 %9.5 38 الج از اللوحي 

 %3 12 الحاسو  الب صي 

 %100 400 ال ج لع
 

  (10)يبرررررررررررررري   الجرررررررررررررردوف 
ّ
ّ  %81.5أن ي

ّ ا رو،  مررررررررررررررد البرررررررررررررراا  الجرررررررررررررراماي

 مررررررررررد ال رررررررررراتف الررررررررررذتي و ي  سررررررررررت دمون برررررررررراتات التو 
ّ
ا ررررررررررلا ام ت رررررررررراعي

 
ّ
ّ  سرررررررررت دمون   %6ال سررررررررراة ا عرررررررررإ، وأن ي

ّ ا رو،  مرررررررررد البررررررررراا  الجررررررررراماي

 
ّ
ّ مرررررررررررررررررد اللابترررررررررررررررررو ،  وأن مرررررررررررررررررد  %9.5بررررررررررررررررراتات التوا رررررررررررررررررلا ام ت ررررررررررررررررراعي

 ّ ي  سرررررررررت دمون بررررررررراتات التوا رررررررررلا ام ت ررررررررراعي
البررررررررراا  الجررررررررراماي ا رو، 

 
ّ
، وأن ّ ّ ا رو %3مرررررررررررررررررررد الج رررررررررررررررررررراز اللرررررررررررررررررررروحي ّ مررررررررررررررررررررد البرررررررررررررررررررراا  الجرررررررررررررررررررراماي ي

 ،

ّ مرررررررررررررررررررررد الحاسرررررررررررررررررررررو    سرررررررررررررررررررررت دمون بررررررررررررررررررررراتات التوا رررررررررررررررررررررلا ام ت ررررررررررررررررررررراعي

عررررررررررررزل هررررررررررررذه ال تيجررررررررررررة  ن ال رررررررررررراتف الررررررررررررذتي أ ررررررررررررب  
 
رررررررررررر، وقررررررررررررد ت ّ الب صي

ي اصا صررررررررررن ومزا رررررررررراه مررررررررررد حيرررررررررر  
 ضررررررررررا ي    ررررررررررع الوسررررررررررا لا ا اررررررررررفل ف 

عررررررررررالج ووال وا ررررررررررنات التق يّررررررررررة والإضررررررررررافة  حجررررررررررم ماكررررررررررفا الت رررررررررروشد، وال  

 لن ات. ح لن وا تباره بي      ع ا لى    ف حج ن وس ولة

 وصا نتائج الدراسة: 

ت ررررررررررررررت الإ اوررررررررررررررة عررررررررررررررد سررررررررررررررؤاف الدراسررررررررررررررة الررررررررررررررف يس " مررررررررررررررا وور برررررررررررررراتات 

 ّ  لرررررررررردل البرررررررررراا  الجرررررررررراماي
ّ
يّ ي التضررررررررررليلا الإعررررررررررلا

ّ ف  التوا ررررررررررلا ام ت رررررررررراعي

" مرررررررررد ارررررررررلاف الإ اورررررررررة عرررررررررد أسررررررررر لة الدراسرررررررررة النفعيرررررررررة ال   ثقرررررررررة  ّ ي
ا رو، 

 لتسلسلا أس لت ا: 
ً
 ل تا ج الدراسة وفقا

ً
 ع ن وفي ا  إي عفضا

ّ عاااااااااايى شاااااااااابكات ننااااااااااا ئج الساااااااااا ال الأول : أسااااااااااباب التضااااااااااليل الإعاااااااااالامي

 ّ  ؟؟التواصل الاجتماعي

ّ عااااااايى شااااااابكات التواصااااااال : (11)الجااااااادول  أساااااااباب التضاااااااليل الإعااااااالامي

 ّ  الاجتماعي

 الفقرة الرةبة الر  
المتوس  

ي   الحسانى

الانحراف 

 المعيار 
 الدرجة

 مفتنع 0.69 2.51 زعزعة أمد الدولة 6 1

2 10 
ي ال  الفعب وا

 
لذعف ف

  نوم ال وا  ي   
 مفتنع 0.67 2.41

 مفتنع 0.77 2.21 تحق    ا ات ب صية 12 3

4 1 

ي 
 
التاور ال ا لا ف

التك ولو يا واست دام 

ي 
التق يات الحديثة الت 

 يوففها الذكاد ام ا اعي 

 مفتنع 0.44 2.82

5 4 

عدم و وو االاقيات 

شعات ت  م است دام  و   

باتات التوا لا 

 ام ت اعي 

 مفتنع 0.58 2.61

6 3 
وه ية الباتات وس ولة 

 لىاناد ال ست دم
 مفتنع 0.53 2.71

7 2 

 يا  البنافية 

وال صداقية لدل الج ات 

ي لى صاف 
 
ال سؤولة ف

ال علومات الصحيحة 

 لل وا د

 مفتنع 0.60 2.73

 مفتنع 0.63 2.40 لى ذاد اآفارشد 11 8

9 9 
 يا  الوعي و اورا 

يّ   التضليلا الإعلا
 مفتنع 0.61 2.45

10 7 

ت ل لا مواقع التوا لا 

ّ مصدر للأااار  ام ت اعي

 لدل ال وا  ي   

 مفتنع 0.68 2.50

11 5 

عدم الحصوف عإ 

ال علومات الصحيحة مد 

 وسا لا امعلام

 مفتنع 0.71 2.55

 مفتنع 0.64 2.49 أهداف ت رش ية 8 12

  0.63 2.53 ال ج لع العام  

 ال توسررررررررراات
ّ
الحسرررررررررابية وام حفافرررررررررات     رررررررررف الجررررررررردوف السررررررررراب  أن

ال عيارشررررررة لإ اوررررررات أفررررررفاو ع  ررررررة الدراسررررررة و ررررررا يتعلرررررر  وأسرررررراا  التضررررررليلا 

ّ  رررررررادت مفتنعرررررررة و توسررررررر    عررررررر ت بررررررراتات التوا رررررررلا ام ت رررررراعي
ّ
يّ الإعررررررلا

 . ي ي التك ولو يا 2.53حسا،ت
 "التاور ال ا لا ف 

ّ
، حي   ب   الجدوف لى  أن

ي يوففهررررا الرررررذكاد ام 
ي واسررررت دام التق يرررررات الحديثرررررة الرررررت 

"  ررررراد ف  ّ  رررررا اعي

ي  ، وال يررار 0.44وا حررفاف معيررار   2.82ال فتاررة ا و  و توسرر  حسررا،ت

ا  ي ال فتارررررررة ا اررررررر  
الرررررررذ  يررررررر ص عإ"تحق ررررررر   ا رررررررات ب صرررررررية"  ررررررراد ف 

ي   .0.77وا حفاف معيار   2.21و توس  حسا،ت

ي التك ولو يررا الحديثررة  أحررد  ثررورا 
 التاررور الكبرر   ف 

ّ
لاحررّ أن مررد ال  

ي 
  رررر    رق يررررة وقنررررزا  وعيررررة ف 

ً
ررره و قررررلا امعررررلام لى   فاقررررا ر لى ترررراج ال رررر ت و   

ي البررررلش والتعبرررر   حررررت  أ رررراح ا  عرررري  
ا ف  م سرررروقة،  وفررررت  مسرررراحة كبرررر  

ا  ي فررررر  
لىعررررلام ال ررررروا د، وأ رررررب  ال ررررر ت ي تقررررلا مرررررد الج  رررررع لى  الج  رررررع ف 

 را  ر   متروففا 
ّ
ي كا رت قلرة ال علومرات  ي ال برتلة   

ي ال راع 
 ّ ا، فر و    

ي أمّررا ال رروم أ رراحت ال علومررات  سررب   والقرردر الررذ   برربع فضرروف
 ّ ررتل ال  

ا ال علومررات وتعرردو مصرراورها  ي ال بررتلة ونعررلا 
ي النضرراد الررفقدي وكرر ر

ف 

ّ مرد ا نتراش  و يّرة وبراتات التوا رلا ام ت راعي
ما أتاحتن ال  صرات الإلك  

ي وررر  ال ررر ت عرررإ  ارررا  واسرررع وون سررراوا 
ي سررراهم ف 

وا كبررراف معلومرررا، 

 الفقاوة وحدوو القا ون. 
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 ا تبرررررار  2021ت هرررررده ال تيجرررررة مرررررع وراسرررررة عارررررد ال رررررال  اتنقررررر
ّ
ي أن
 
ف

ي ضررررررود التاررررررورات التك ولو يرررررررة 
 
ا ااررررررار الزا نررررررة    ررررررف ببررررررتلا ارررررراص ف

ّ والتلاعرررررررررب والصرررررررررور  ي تق يرررررررررات الرررررررررذكاد ام رررررررررا اعي
 
ا ال ت ثلرررررررررة ف ا اررررررررر  

، سررررالم  ي شيررررف الع  رررر ، ومررررع وراسررررة يررررو،ت
 مواكاررررة  2022والنيرررديو وال   

ّ
أن

د دا  ي ال سؤوف والس ب الف يشي عرد ا تبرار التاورات وا حدا  الج

ي ب  رت  2023ا ااار الكاموة، وااتلنت هذه ال تيجة مع وراسة عإي 
الت 

ّ هرو   أهم سر ب م تبرار ا اارار الكامورة عر ت مواقرع التوا رلا ام ت راعي
ّ
أن

 2023ال  ام القا م عإ ال حا صة والاا نية ومع وراسة عاد العاطي 

 عدم ف
ّ
ي ب  ت أن

اعلية القوا ي   ال ا ة بتجرشم البرا عات ومفو   را الت 

و ررررررعلية التحررررررف  عرررررر  م أبررررررفز أسرررررراا  ا تبررررررار البررررررا عات، ومررررررع وراسررررررة 

 أهرررررم أسررررراا  ا تبرررررار ا اارررررار  2021العارررررفوا  ولعجرررررفوم 
ّ
ي ب  رررررت أن

الرررررت 

 محتلشات هذه ال واقع     
ّ
ّ هو أن الكاموة ع ت مواقع التوا لا ام ت اعي

وا الاقيّرررة والقا و يّرررة، ومرررع مرررع وراسرررة وكرررو  ااضرررعة للفقاورررة ال   يّرررة 

ي  2020
 
 أبررفز أسرراا  تضررليلا الصررور هررو ر اررة ال سررت دم ف

ّ
ي ب  ررت أن

الررت 

يّ ومحاولررة لى جررراو متررر نس لتنرشرررررر   اقاترررن وا نعامترررن   ال رررو
ت  رر   الرررفوتي  

ي 
ي ب  ررررت أن  2022والتعبرررر   عررررد أفترررراره، ومررررع وراسررررة حجررررا ، قرررراع 

الررررت 

 اف ظاهفا الحساوات ال وشنة.  يا  الوعي أهم أساا  استنح

 ّ ي التضليل الإعلامي
 
 ف
 
: ما الشبكات الأكير استخداما ي

نتائج الس ال الثان 

؟ أة ح إ تيار أكير م  بد ل ّ ي
ّ الأردن   م  وج ة نظر الشباب الجامعي

التياااااااااارارات وال ساااااااااا  المئويااااااااااة لشاااااااااابكات التواصاااااااااال : (12)الجاااااااااادول 

 ّ  الاجتماعي
 ال سبة التيرار الفئات

 %90.5 366 النيس بو 

 %79.3 317 الوا س ا 

 %80.3 321 ال وت و 

 %30 120 ام ست فام

 %49.5 198 التي  تو 

 %13 52 التلجفام

 %8.5 33 تلش   

 %100 400 ال ج لع

ّ  (12)يبرري   الجرردوف   برراتات التوا ررلا ام ت رراعي
 النرريس بررو  أكرر ر

ّ
أن

ّ مررد و  ررة  اررف البرراا  ا يّ ي التضررليلا الإعررلا
 ف 
ً
ّ اسررت داما ي

ّ ا رو،  لجرراماي

،  ليررن الرروا س ا  ب سرراة %80.3،  ليررن ال وت ررو  ب سرراة %90.5ب سرراة 

، %30،  لين ام ست فام ب سراة %49.5،  لين التي  تو  ب ساة 79.3%

ي %13 ليررررن التلجررررفام ب سررررراة 
، ثررررم ترررررلش   كرررران البررررراكة ا قررررلا اسرررررت داما ف 

 ّ ي
ّ ا رو،   مد و  ة   ف الباا  الجاماي

ّ
يّ  .%8.5ب ساة  التضليلا الإعلا

 ّ  النيس بو  أبفز براتات التوا رلا ام ت راعي
ّ
عزل هذه ال تيجة  ن

 
ت

 
ً
ردع ا ي ت تاز والتناعليّة والنورشّة وال عة و قلا ال  ت لح ة وقوعن م 

الت 

ي  بررعف وال صررداقيّة الكاملرررة وون 
 ّ ي تجعرررلا ال ررتل

والصرروت والصررورا والررت 

 
 
رررحتن، فلرررن ي   

ي  التحرررفّ  عرررد مصررردر ال ررر ت ووون البررر  ف 
وور ملحرررو  ف 

كررررة والبررررا عات وسرررر ولة تفوشج ررررا ومبرررراركت ا  عررررداو   ن ت ررر ا ااررررار ال   ر    

 . ا مد ال ست دمي    كب  

ووراسررررررررررررة عاررررررررررررد  2023ا نقررررررررررررت هررررررررررررذه ال تيجررررررررررررة مررررررررررررع وراسررررررررررررة عررررررررررررإي 

ووراسررررررررررررررررة كحررررررررررررررررلا و رررررررررررررررراو   2023ووراسررررررررررررررررة الح ررررررررررررررررزا  2023العرررررررررررررررراطي 

ووراسرررررررررررررررررررررررررررررررررررة   2021 ووراسرررررررررررررررررررررررررررررررررررة ح رررررررررررررررررررررررررررررررررررزا برررررررررررررررررررررررررررررررررررد بررررررررررررررررررررررررررررررررررروموشفا 2021

Bradshaw,Howard(2019)  النيسررررررررررررررررررررررررربو  أكررررررررررررررررررررررررر ر بررررررررررررررررررررررررراتات 
ّ
ي أن
 
ف

ي التضليلا والبا عات. 
 
 ف
ً
ّ است داما  التوا لا ام ت اعي

ي بتعارد 
ّ الا   نتائج السا ال الثالا : أبارز موضاوعات التضاليل الإعالامي

ّ ؟  عايى موا ا  التواصاال الاجتمااعي
ّ
ي
 
ّ الأردن  مينااو  ل اا الشاباب الجااامعي

   .ا تيار أكير م  بد ل

ال ساااااا  المئويااااااة لموضااااااوعات التضااااااليل التياااااارارات و : (13)الجاااااادول 

 ّ  الإعلامي
 ال سبة التيرار الفئات

 %74.5 298 ام ت اوات وال وضوعات السياسية

 %79.5 318 ال وضوعات ا م ية وزعزعة الوحدا ال جت عية

 %42.5 170 موضوعات ا ت اعية

 %22.5 90 موضوعات رشاضية

 %19.5 78 موضوعات ثقافية

 %27.5 110 موضوعات  حية

 %8.7 35 موضوعات وي ية

 %100 400 ال ج لع
 

ي  (13)يبرررررررري   الجرررررررردوف 
ّ الررررررررت  يّ  أبررررررررفز موضرررررررروعات التضررررررررليلا الإعررررررررلا

ّ
أن

ّ عررررررررررررررررر ت مواقرررررررررررررررررع التوا رررررررررررررررررلا  ي
ّ ا رو،  بتعرررررررررررررررررفض ل رررررررررررررررررا البررررررررررررررررراا  الجررررررررررررررررراماي

ي " ال وضرررررررررررررررررروعات ا م يررررررررررررررررررة 
ّ ت ثلررررررررررررررررررت ال سرررررررررررررررررراة ا كرررررررررررررررررر ت ف  ام ت رررررررررررررررررراعي

م ت اورررررررررررررات ، تل  ررررررررررررا ا%79.5وزعزعررررررررررررة الوحرررررررررررردا ال جت عيرررررررررررررة" ب سرررررررررررراة 

، تل  ررررررررررررررررررا ال وضرررررررررررررررررروعات %74.5وال وضرررررررررررررررررروعات السياسررررررررررررررررررية ب سرررررررررررررررررراة 

، تل  ررررررررررررا ال وضرررررررررررروعات الصررررررررررررحية ب سرررررررررررراة %42.5ام ت اعيررررررررررررة ب سرررررررررررراة 

، تل  رررررررررررررررررررا %22.5، تل  رررررررررررررررررررا ال وضررررررررررررررررررروعات الرشاضرررررررررررررررررررية ب سررررررررررررررررررراة 27.5%

، ثررررررررررررم ال وضرررررررررررروعات الدي يررررررررررررة  %19.5ال وضرررررررررررروعات الثقافيررررررررررررة ب سرررررررررررراة 

ي 
ّ الرررررررت  يّ يتعرررررررفض ل رررررررا البررررررراا  كا رررررررت أقرررررررلا موضررررررروعات التضرررررررليلا الإعرررررررلا

ّ ب ساة   ع ت باتات التوا لا ام ت اعي
ّ
ي
ّ ا رو،   .%8.7الجاماي

ّ أبرررررفز  ا رررررات  ي
عرررررزل هرررررذه ال تيجرررررة  ن ت د رررررد سرررررلامة ا مرررررد الرررررو ت 

 
ت

ّ وا اارررررررررار الكامورررررررررة عررررررررر ت بررررررررراتات التوا رررررررررلا  يّ ي التضرررررررررليلا الإعرررررررررلا مرررررررررفوحت

ار وررررررا مد والعارررررر  والوحرررررردا الو  يّررررررة، لإثررررررارا ال ، والإح  ّ نت ررررررة ام ت رررررراعي

ف العرررررداوا والكفاهيّرررررة روالاا نيّرررررة ويررررر  التنفقرررررة بررررري   أفرررررفاو ال جت رررررع و بررررر

وم ارسرررة السرررلو  ال  حرررفف وتحاررريم الرررفوش ال ع لشّرررة وزشررراوا التررروتفات 

فاعات لإحدا  الالالة وفقد الثقة بي   البعب وقياوترن، م را  سر م روالص

داد تجاه الدولة وزعزعة أركا  ا وتصديع ب   ي ال  حالة مد الع 
  يا  ا. ف 

ي ب  رررررت أن أهرررررم  2023ااتلنرررررت هرررررذه ال تيجرررررة مرررررع وراسرررررة عرررررإي 
الرررررت 

ّ تت رررررراوف ال وضرررررروعات  ا ااررررررار الكاموررررررة عرررررر ت مواقررررررع التوا ررررررلا ام ت رررررراعي

 السياسية والدي ية وام ت اعية. 

ي  تعرد ل ا الشباب 
ّ ال   نتائج الس ال الراب : أشكال التضليل الإعلامي

ّ عيى موا   التوا ي
ّ الأردن  ؟الجامعي ّ  صل الاجتماعي

ي  تعاااارد ل اااااا الشاااااباب : (14)الجاااادول 
ّ الااااا   أشاااااكال التضااااليل الإعااااالامي

 ّ  عيى موا   التواصل الاجتماعي
ّ
ي
ّ الأردن   الجامعي
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 الفقرة الرةبة الر  
المتوس  

ي   الحسانى

الانحراف 

 المعيار 
 الدرجة

1 6 
تحرشف ال علومات 

 والتلاعب والحقا  
 مفتنع 0.64 2.49

2 4 
    ا نام ب 

 تفسي  او 
 مفتنع 0.67 2.53

3 3 

است دام منفوات 

مع  ة ت تاز وال اال ة 

 والت لشلا

 مفتنع 0.53 2.71

4 1 

التلاعب والصور 

والنيديو مد الاف 

 الذكاد ام ا اعي 

 مفتنع 0.45 2.78

5 7 
ي 
 
ام تقا ية والتح    ف

  قلا ال  ت 
 مفتنع 0.59 2.41

6 9 
    معلومات ليس 

 ل ا علاقة والحد 
 متوس  0.56 2.31

7 2 
التضليلا والع اوشد 

 ومقدمات امااار
 مفتنع 0.49 2.75

8 5 
است دام ال صاور 

 ال ج ولة
 مفتنع 0.62 2.50

9 8 
تكفار     ال علومات 

ي  نحات متعدوا
 
 ف

 مفتنع 0.61 2.38

  0.57 2.54 ال توس  العام  
 

 

ي تررررررررررر ص عرررررررررررإ "التلاعررررررررررررب 
 النقررررررررررررفا الرررررررررررت 

ّ
يبررررررررررري   الجررررررررررردوف السررررررررررراب  أن

ي ال فتاررررررررررة ا و  وال
" ف  صرررررررررور والنيرررررررررديو مرررررررررد ارررررررررلاف الرررررررررذكاد ام رررررررررا اعي

ي يتعررررررررررفض ل ررررررررررا البررررررررررراا  
ّ الررررررررررت  يّ ضرررررررررر د أبررررررررررفز أبررررررررررتاف التضررررررررررليلا الإعرررررررررررلا

ي   و توسرررررررر  حسررررررررا،ت
ّ
 عرررررررر ت بررررررراتات التوا ررررررررلا امحت ررررررراعي

ّ
ي
ّ ا رو،  الجررررررراماي

ي تررررررررر ص عإ" بررررررررر 0.45وا حرررررررررفاف معيرررررررررار   2.78
ف ر، أمّرررررررررا النقرررررررررفا الترررررررررا، 

ا معلومررررررررررات لرررررررررريس ل ررررررررررا علاقررررررررررة وال ي ال فتاررررررررررة ا ارررررررررر  
حررررررررررد "   ررررررررررادت ف 

ي   .0.56وا حفاف معيار   2.31و توس  حسا،ت

ي الوقرررررررت  
ّ ف  عرررررررزل هرررررررذه ال تيجرررررررة  ن تابيقرررررررات الرررررررذكاد ام رررررررا اعي

 
ت

ي  برر
ي ف 
 ف 
ً
ا  كبرر  
ً
وشررف ويثررن لى  عرردو كبرر   رالحررا ي تلعررب وورا ف ال حتررول ال  

داع ال عي   مد ا ب اص وب عة م تتجاوز ثوانٍ معدووا، ت ك ت مد ا 

كرررررة للصرررررور ومقرررررا ع النيرررررديو رال برررر شيرررررف والن ت  
كيرررررب وال   رشّة وأتاحرررررت ال  

وال قررررا ع الصرررروتية ويجررررووا عاليررررة، حيرررر  ت ك ررررت مررررد لىظ ررررار برررر ص 

ي الحقيقررررررة تارررررردو واقعيررررررة 
صرررررردر أقررررررواف أو  نعررررررلا أع رررررراف لررررررم  قرررررروم ب ررررررا ف    

، وقصررررررررد  بررررررررلشن السرررررررر عة أو حرررررررردو  امضررررررررافاوات أوااررررررررتلا   ي
 ّ لل ررررررررتل

 وقرررررررت ام ت اورررررررات للترررررررأث   عرررررررإ  زاهرررررررة امزمرررررررات الدولوماسررررررري
ً
ة، تحد ررررررردا

ي 
ي البرررر  ف 

 ّ ررررتل الع ليررررة ام ت ابيررررة والد  قفا يررررة، وهررررذا  ررررعّب عررررإ ال  

شيف.  صداق ت ا والتنرش  بي   الحقيقية وال     م 

ّ عااايى  ات السااالبية للتضاااليل الإعااالامي لىير
ل
نتاااائج السااا ال الخااااما: ماااا التاااا

؟  ّ  موا   التواصل الاجتماعي

ات السااااااالبية للتضاااااااليل الإعااااااالامي عااااااايى موا ااااااا   :(15)الجااااااادول  التاااااااألىير

 ّ  التواصل الاجتماعي

 الفقرة الرةبة الر  
المتوس  

ي   الحسانى

الانحراف 

 المعيار 
 الدرجة

1 7 
    ال وف وال سام 

 ّ  والت اس  ام ت اعي
 متوس  0.72 2.17

2 3 
وشررررج للأفتار  ال  

 ال دامة
 مفتنع 0.64 2.62

3 2 
ا عدام الثقة بي   

 ب والدولةالبع
 مفتنع 0.59 2.70

4 4 

زرع النت ة والاا نية 

والكفاهية بي   أففاو 

 ال جت ع

 مفتنع 0.67 2.58

5 1 

زشاوا ا تبار 

الحساوات ال وشنة 

كة  وال ن ت

 مفتنع 0.60 2.73

6 6 

  س أالا  

ال جت ع ومحاولة 

 لىفساوها

 متوس  0.77 2.21

7 8 

لجود ا ففاو لى  

سياسة القا ع وون 

ي بوا د التنك
 
   ف

 ا مور

 متوس  0.82 2.09

8 5 
السيافا عإ عقوف 

 الباا 
 مفتنع 0.72 2.38

  0.69 2.43 ال توس  العام  
 

ي ترررررر ص عررررررإ "زشرررررراوا لى تبررررررار الحسرررررراوات ال وشنررررررة 
 ررررررادت النقررررررفا الررررررت 

ات السرررررررلبية للتضرررررررليلا  ث  
ل
ي ال فتارررررررة ا و  ضررررررر د أكررررررر ر الترررررررا

كرررررررة" ف  وال ن ت

ّ عرررررررر ت برررررررراتات التوا يّ ي الإعررررررررلا  و توسرررررررر  حسرررررررررا،ت
ّ
 2.73 رررررررررلا ام ت رررررررراعي

ي تررر ص عرررإ "لجرررود ا فرررفاو لى  0.60ويرررا حفاف معيرررار  
، أمّرررا النقرررفا الرررت 

ا  ي ال فتارة ا ار  
ي بروا د ا مرور"  رادت ف 

سياسرة القا رع وون التنكر   ف 

ي   .0.82و  حفاف معيار   2.09و توس  حسا،ت

عررزل هرررذه ال تيجرررة لسررر ولة لى بررراد الحسررراوات الوه يّرررة عررر ت بررر
 
اتات ت

ّ و انرررراد هلشررررة ال ررررا   وا تحرررراف الب صرررريات العامررررة  التوا ررررلا ام ت رررراعي

واست دام أس اد و ور مال  ثلري   أو الن را ي   او الرشاضر ي   أو السياسر ي   

(  وحصررد ملايري   ال ترراوعي   للصرنحة  ل ررداع ال سررت دمي    أو الإعلام ري  

رررر أاارررررار اار رررررة عررررر ر صرررررداقية ال علومرررررات ال  برررررورا و    ي م 
د و ي رررررام م ف 

ال ااو  ا الاقية والقيم ام ت اعية وون ال وف مد التعفض للعواقب 

القا و يرة والبرعور وررالإفلات مرد ال حاسرراة، لصرعلية التعررفف عرإ هلشررة 

 مفوج ا ااار الكاموة عإ و ن التحد د. 

ي 
 امسررررم  2022اتنقررررت هررررذه ال تيجررررة مررررع وراسررررة حجا ،قرررراع 

ّ
ي أن
ف 

شيرررررف،  ات ال    ي أبرررررفز ترررررأث  
 ّ وااتلنرررررت هرررررذه ال تيجرررررة مرررررع عارررررد ال ررررر   حقررررري

 أثرررررف البرررررا عات عرررررإ القررررريم يرررررؤو  لى  ضرررررعف ام ت ررررراد  2023العررررراطي 
ّ
أن

ّ وتولد الكفاهية بي   أففاو ال جت ع.  ي
 الو ت 

ي ةحااد ماا  انتشااار التضااليل 
حااات الاا   ننااائج الساا ال السااادا: مااا المُقي 

؟ ّ  عيى شبكات التواصل الاجتماعي
ّ
 الإعلامي

حات ا: (16)الجدول  ّ عايى المقي  ي ةحد ما  انتشاار التضاليل الإعالامي
ل  

 ّ  شبكات التواصل الاجتماعي
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 الفقرة الرةبة الر  
المتوس  

ي   الحسانى

الانحراف 

 المعيار 
 الدرجة

1 7 
يّ  تجاهلا التضليلا الإعلا

 وا ااار ال وشنة
 م  ن  0.68 1.48

2 5 

وضع قوا ي    ارمة ورفع 

وعوات قضا ية عإ 

ا ب اص الذ   قومون 

ي ال
 
يّ ف  تضليلا الإعلا

 متوس  0.63 2.40

3 3 

وشد  قيام وسا لا امعلام ب   

ال وا  ي   وال علومات 

 الصحيحة

 مفتنع 0.60 2.47

4 4 

 الوعي والإورا  ع ت 
   

الصنحات الفس ية 

 لوسا لا امعلام

 مفتنع 0.61 2.46

5 2 
تكذ ب ا ااار ال ضللة 

 مد قالا مصدر موثو 
 مفتنع 0.63 2.51

6 6 

ي  عد تقلشة ال
وازع الديت 

 رش  قيام ال ؤسسات 

ي 
 
الدي ية والتوعية ف

 ال اب وال دوات

 متوس  0.73 1.75

7 1 

حجب مواقع التوا لا 

ّ ع د امزمات  ام ت اعي

ل  ع حدو  تضليلا 

يّ   اعلا

 مفتنع 0.51 2.81

  0.62 2.26 ال ج لع العام  
 

 ّ ي ت ص عإ "حجب مواقع التوا لا ام ت اعي
ع د  ادت النقفا الت 

ي ال فتارررررررة ا و  ضررررررر د أبرررررررفز 
" ف  يّ ا زمرررررررات ل  رررررررع حررررررردو  تضرررررررليلا اعرررررررلا

ّ عر ت براتات التوا رلا  يّ ي تحرد مرد ا تبرار التضرليلا الإعرلا
حات الرت  ق   ال  

ي   و توسررررر  حسرررررا،ت
ّ
ي
ّ ا رو،   مرررررد و  رررررة   رررررف البررررراا  الجررررراماي

ّ
ام ت ررررراعي

ي تررررررررر ص عإ"تجاهرررررررررلا 0.51وا حرررررررررفاف معيرررررررررار  2.81
، أمّرررررررررا النقرررررررررفا الرررررررررت 

ا و توسرر  التضررليلا الإ  ي ال فتاررة ا ارر  
ّ وا ااررار ال وشنررة"  ررادت ف  يّ عررلا

ي   .0.68وا حفاف معيار   1.48حسا،ت

 ّ عررررررررررررزل هررررررررررررذه ال تيجررررررررررررة  ن حجررررررررررررب مواقررررررررررررع التوا ررررررررررررلا ام ت رررررررررررراعي
 
ت

ي لى قررررررراف التحررررررررش  عرررررررإ الت رشرررررررب والنررررررروع  والع رررررررف و ثرررررررارا 
 سررررررر م ف 

ت السررررررررررررلاات ا رو يررررررررررررة  الالاررررررررررررة اا ررررررررررررة وقررررررررررررت ا زمررررررررررررات، وقررررررررررررد وررررررررررررا  

ش و سرررررررر  ت بت نيررررررررذ هرررررررر
ي حجررررررررب تاب رررررررر  التيرررررررر  تررررررررو   2022ذا ال قرررررررر  

ف 

ي معرررررررررران وسرررررررررر ا م عررررررررررإ 
ي حرررررررررردثت ف 

ارررررررررلاف احتجا ررررررررررات الع رررررررررراف الررررررررررت 

ارتنررررررررررراع أسرررررررررررعار ال حفوقرررررررررررات،  للحرررررررررررد مرررررررررررد اسرررررررررررت دام اا رررررررررررية الاررررررررررر  

ال ارررررررررررررررررررررررررا   وتصرررررررررررررررررررررررررلشف أحررررررررررررررررررررررررردا  البررررررررررررررررررررررررر ب ومبررررررررررررررررررررررررراركت ا ل لايررررررررررررررررررررررررري   

ل ملرررررررر  
ّ
ي فقرررررررر  وررررررررلا تعررررررررد

ال سررررررررت دمي   لرررررررريس عررررررررإ ال سررررررررتول الررررررررو ت 

ف عرررررررررررإ السررررررررررراحة الفق يرررررررررررة ردوو وأ رررررررررررب  مرررررررررررا  حرررررررررررد  ي  برررررررررررلى  وراد الحررررررررررر

 لح ة وقوعن. 

  2021ااتلنرررت هرررذه ال تيجرررة مرررع وراسرررة عارررد ال رررال  
ّ
ي ب  رررت أن

الرررت 

ورا لى رررررردار  برررررر رشعات ت رررررردف لى  الحررررررد مررررررد ال علومررررررات ال  لو ررررررة رح 

، ومررع  ّ يّ ي تحررد مررد التضررليلا الإعررلا
وا ااررار ال وشنررة مررد أكرر ر الحلرروف الررت 

ي ا 2023وراسررة مح رروو 
ي ب  ررت أن أهررم أووار ال ؤسسررات الإعلاميررة ف 

لررت 

ام  ورا املرر    ّ مررد و  ررة   ررف ع  ررة الدراسررة ح  يّ موا  ررة التضررليلا الإعررلا

ف مررررد  صرررروص وفيررررديوهات تجرررراه ربتحررررف  الدقررررة وال صررررداقية في ررررا ي برررر

. القضا ا ال افوح ّ  ة عإ مواقع التوا لا ام ت اعي

 نتائج الدراسة: 

يّ  .1 ّ لدل أبفز أساا  التضليلا الإعلا ع ت باتات التوا لا ام ت اعي

ي التك ولو يرررا واسرررت دام 
 
ي التارررور ال ا رررلا ف

البررراا  الجررراماي ا رو، 

 . ي يوففها الذكاد ام ا اعي
 التق يات الحديثة الت 

ي  .2
 
 ف
ً
ّ اسرررررررت داما  بررررررراتات التوا ررررررلا ام ت رررررراعي

 النرررررريس بررررررو  أكرررررر ر
ّ
أن

ّ وترررل  ي
ّ ا رو،   مرررد و  رررة  ارررف البررراا  الجررراماي

ّ
يّ ش   التضرررليلا الإعرررلا

ّ مرررررررد و  رررررررة   رررررررف  يّ ي التضرررررررليلا الإعرررررررلا
 
البرررررراكة ا قرررررررلا اسرررررررت داما ف

 ّ ي
ّ ا رو،   الباا  الجاماي

ي بتعرررررفض ل رررررا البررررراا   .3
ّ الرررررت  يّ  أبرررررفز موضررررروعات التضرررررليلا الإعرررررلا

ّ
أن

ّ ال وضررررررررروعات   عرررررررر ت مواقررررررررع التوا ررررررررلا ام ت رررررررراعي
ّ
ي
ّ ا رو،  الجرررررررراماي

 ا م ية وزعزعة الوحدا ال جت عية. 

ّ أبررررفز أبررررتاف التضررررليلا الإعررررلا  .4 ي يتعررررفض ل ررررا البرررراا  الجرررراماي
ّ الررررت  يّ

ّ التلاعررب والصررور والنيررديو  ي عرر ت برراتات التوا ررلا ام ت رراعي
ا رو، 

 .  عد  رش  الذكاد ام ا اعي

ّ عررررر ت بررررراتات التوا رررررلا  .5 يّ ات السرررررلبية للتضرررررليلا الإعرررررلا ث  
ل
أكررررر ر الترررررا

كة.  ّ زشاوا لى تبار الحساوات ال وشنة وال ن ت  ام ت اعي

ي  .6
حرررررررات الرررررررت  ق   يّ عرررررررر ت أبرررررررفز ال   تحرررررررد مرررررررد ا تبرررررررار التضرررررررليلا الإعرررررررلا

 ّ  مرررررررد و  ررررررة   ررررررف البرررررراا  الجررررررراماي
ّ
برررررراتات التوا ررررررلا ام ت رررررراعي

ّ ع ررررررررد ا زمررررررررات ل  ررررررررع  ي حجررررررررب مواقررررررررع التوا ررررررررلا ام ت رررررررراعي
ا رو، 

 . يّ  حدو  تضليلا اعلا

 ةوصيات الدراسة: 

ّ وتثقين م و اورا التضرليلا  .1 ي
ّ ا رو،  ورا توعية الباا  الجاماي

ح 

اتررررر ّ وتأث   يّ اكرررررة عرررررإ ال جت رررررع مرررررد ارررررلاف لىوراج مسرررررا  الإعرررررلا
ّ
ن النت

التوعية الإعلامية ض د ال ا  الدراسية حت   كو وا قاورشد عرإ 

 مجاب ة أ  أفتار مس ومة تصلا لىل  م. 

 تقروم وسرا لا امعرلام عرإ  بر  .2
ّ
ي كينيرة التقصرررأن

ّ ف  ي رف الروعي الرفقدي

حاريرررة ال واقررر وشنرررة وم  ع عرررد ا اارررار الصرررحيحة وتج رررب ا اارررار ال  

ي ت    وون امست او عإ حقا  . 
كة الت  ن ت  ال  

ي حجررررررررررب أ  م صررررررررررة توا ررررررررررلا  .3
 م تترررررررررروا،  السررررررررررلاات ا رو يّررررررررررة ف 

ّ
أن

ّ مرررررد برررررأ  ا التحررررررش  عرررررإ  م ارسرررررة السرررررلو  ال  حرررررفف  لى ت ررررراعي

ار وأمد الدولة.   والع ف والإح 

 تقرروم وسررا لا امعررلام بتكررذ ب ا ااررار ال ضررللة لح ررة وقوع ررا،  .4
ّ
أن

ي 
   ن  ا يؤكد لىثاات ا.  ن عدم ال عة ف 

أن تقررررررروم وسرررررررا لا امعرررررررلام وعرررررررفض الحقرررررررا   ببرررررررنافيّة ومصرررررررداقيّة  .5

و  صاف ال علومة الصحيحة لردل ال روا د حرت  م يتسرت  لل واقرع 

ضللة التلاعب والعقوف وقلب الحقا  .   ال  

ي ا ااررررررررار  .6 قيررررررررام الج ررررررررات القضررررررررا يّة وال حاسرررررررراة القا و يّررررررررة ل ررررررررفوحت

شعات  ارمة .  الكاموة وسدّ     ي حرشة التعب  
 وون ال سام ف 
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ي المؤسسات 
 
استخدام ممارسي العلاقات العامة لتقنيات الاتصال الرقمي ف

 الحكومية الأردنية  "دراسة مسحية على عينة من الممارسي   
ي المؤسسات الحكومية الأردنية"

 
 ف

The Use of Public Relations Practitioners for Digital 
Communication Technologies in Jordanian Government 

institutions “a survey study on a sample of practitioners in 
jordanian government institutions” 

   أنسام عبابنه                   

 الملخص

ع  الدراسددددةهددددد   
 
إلى رصددددد اسددددممدامات معددددارلع العلاقددددات العامددددة لمف يددددات ا   ددددا  الدددد ق ع  

 هذه
ّ
ع اعمعدت على  العؤسسات الحكومية الأردنية، و عد

الدراسة من نوعية البحوث الوصفية، والت 

راسدة عدلى  
ّ
( مفد د  حح د مدامج لجعمدر مفد دات مجمعدر الدراسدة 65مد جج العسد ، ثيدم  عّد  الد

ع العؤسسددددات الحكوميددددة الأردنيددددة، ولمحفمدددد   هددددداف الدراسددددة 
 
العمعثددددج رععددددارلع العلاقددددات العامددددة  

  ر البيانات. اعمعدت الباثثة على ا ستبانة كأدا  لجع

ع  و وصل 
 
راسة إلى  ن: درجة اسممدام معارلع العلاقدات العامدة لمف يدات ا   دا  الد ق ع  

ّ
الد

ع رلددد    (، و ظجددد ت 2.15العؤسسدددات الحكوميدددة الأردنيدددة جددداوت  ردرجدددة مموسدددبة( رعموسددد  ثسدددا  

ع إدار  العلاقدددات العامدددة  ع مواقدددر ال
   
لا
مواصدددج ا جمعدددا ع الدراسدددة  ن   ددد ا الوسددداةج المف يدددة اسدددممداما

%(، وبي د  الدراسدة  ن مدن 47.7%(  لاه  ببم  واتسدا   نسدبة  92.3ممعثلة رالفيس  وك  نسبة  

ع إنجاح  ععا  العلاقات العامة  ع إرسا  
ع  فدمجا  ف يات ا   ا  ال ق ع للعساهعة   

 هم العزايا الت 

دد معكدددددن مدددددن الجعجدددددور ، واسدددددمفبا  الععلومدددددات تلاددددداج  دددددورت  دددددلاه إي دددددا  الععلومدددددات إلى   ددددد   عددددد

ع معارسدة  للادبة العلاقدات 
و ظج ت الدراسة  ن من  هم معوقدات  وظيدت  ف يدات ا   دا  الد ق ع   

ع البيلىددددة ال قعيددددة و ددددعت الفدددددر  عددددلى اسددددممدام 
امج العلاقددددات العامددددة    العامددددة  ع عدددددم العع  ددددة  دددد  

  ف يات ا   ا  ال ق ع من قبج معارسو العلاقات العامة . 

ق الكلماااات ا الاااةس اساااتخدامق العلاقاااات العاماااةق المؤسساااات الحكومياااةق تقنياااات الاتصاااال الااارقمي
ّ
لد

 ممارسي العلاقات العامة. 

Abstract 
The study aimed to identify the use of public relations practitioners for digital 

communication technologies in Jordanian government institutions. This study is 
classified as descriptive-analytical research, which relied on the survey methodology, 
where the sample of the study consisted of (65) items representing the entire 
population of public relations practitioners in Jordanian government institutions. To 
achieve the goals of the study, the researcher relied on the questionnaire as a data 
collection tool. 

The study found that the degree of public relations practitioners' use of digital 
communication technologies in Jordanian government institutions was (medium 
degree), with an arithmetic average of (2.15). The study revealed that the most 
prominent digital communication methods used in public relations management are 
social media platforms, with Facebook at a percentage of (92.3%), followed by 
WhatsApp at a percentage of (47.7%).  

The study indicated that one of the key advantages offered by digital 
communication technologies to contribute to the success of public relations activities 
is the instant transmission and reception of information, followed by the ability to 
disseminate information to the widest possible audience. 

The study revealed that among the most significant obstacles to the adoption of 
digital communication technologies in the practice of public relations activities are a 
lack of knowledge about public relations software in the digital environment and a 
limited ability to utilize digital communication technologies by public relations 
practitioners. 

Keywords: Use, Public Relations, Government Institutions, Digital Communication 

Technologies, Public Relations Practitioners. 
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 المقدمة 

ع مجدام داسدمباع الع د
 
تسدارعة   ات ععيفدة ومر   الد ق ع إثدداث  يمد  

ع  ععددج رددد ،  فددد  لفددد  
ووظدداةت مج دددة العلاقددات العامدددة والأسددلو  الدددت 

هذه المف يدات  دوات جديدد  عدلى اللادبكة، حوسداةج المواصدج ا جمعدا ع 

ها من الأدوا ع يوم ا هذا من العجارات والعدونات، وغ  
 
ع  صبح   

ت الت 

 مدددددن د ورية لععدددددارلع العلاقدددددات العامدددددة، والمددددددالضددددد
لا
 ععيفدددددا

لا
ي  مبلدددددا  جعدددددا

الإدار  العليا ومن معارلع العلاقات العامة ثدو   وظيدت هدذه المف يدات 

ع ععددج العلاقددات العامددةك وبددذلا  درحدد  العؤسسددات  هعيددة اسمحضددار 
 
 

ي، ثيددددددم دل ددددددال  ا   ددددددا  العؤسسدددددد دوات ا   ددددددا  الدددددد ق ع و وظيفجددددددا 

 
لا
م حددد  هدددذه الأدوات العلاقدددات العامدددة الفدددو  وب دددور    ددد      يعدددا و فدددا

ا يجية مف  ة .   لب ق إس  

ع  ك ولوجيدددددا الععلومدددددات وا   دددددا ت مدددددر 
 
و دددددزامن المبدددددور الكبددددد    

عدددددد مدددددن   ددددد ا الع دددددا  ا   دددددالية 
ر
ع  
ظجدددددور  ف يدددددات ا   دددددا  الددددد ق ع الدددددت 

ع الس وات الأ    ، ثيم الجديد ،  فد  صبح  
 
 تلاعبية حب     

 حظ 

 ن  ف يدددات ا   دددا  الددد ق ع قدددد  جددداوات دور وسددداةج ا   دددا  المفليديدددة 

ددد عددددلى  الملف،يددددون والإباعددددة، ال ددددحت العببوعددددة والعجددددلات  ع  فم د
الددددت 

هدددددا، إلى الفيدددددام  وظددددداةت ممعددددددد  وة اثدددددة إماانيدددددات إعلاميدددددة حبددددد   ،  وغ  

 لى عدلى 
لا
ع وير  د  إلمجدا عالعيدا

 نجدا  وسداةج إعلاميدة وا  دالية جديدد  تسددجم   

                            بدددددددددددددددددددددور مج دددددددددددددددددددددة ووظددددددددددددددددددددداةت العلاقدددددددددددددددددددددات العامدددددددددددددددددددددة وايددددددددددددددددددددداد  حفاو جدددددددددددددددددددددا 

 (. 2، ص 2020 سعدان، 

ع الع دددددددددددد
  دوقددددددددددددد  ثددددددددددددد    ددددددددددددور   ك ولوجيددددددددددددا ا   ددددددددددددا  الدددددددددددد ق ع    

ات عددددددلى جعمددددددر الأصددددددعد  تلادددددداج عددددددام، ومددددددر  الحددددددالىع الكثدددددد   مددددددن الميمدددددد  

ور الجاةدددددددج كدددددددان مدددددددن الواجدددددددا عدددددددلى  ججدددددددز  العلاقدددددددات العامدددددددة هدددددددذا المبددددددد

ع 
 ن  حدددددددددددددددددث  دوا جددددددددددددددددا، رعددددددددددددددددا يت اسددددددددددددددددا مددددددددددددددددر وسدددددددددددددددداةج ا   ددددددددددددددددا  الددددددددددددددددت 

يسدددددددددممدمجا الجعجدددددددددور، مدددددددددن  جدددددددددج  رفددددددددداو الجعجدددددددددور عدددددددددلى مف بدددددددددة م ددددددددد ، 

ع مجدددددددددا  العلاقدددددددددات 
ثيدددددددددم  د  اسدددددددددممدام و وظيدددددددددت هدددددددددذه المف يدددددددددات   

ف يددددددددددات العامددددددددددة دا ددددددددددج العؤسسددددددددددات الحكوميددددددددددة الأردنيددددددددددة إلى د ددددددددددو   

ا   دددددددددددددددددا  ال قعيدددددددددددددددددة كلاعدددددددددددددددددا جديدددددددددددددددددد للا  دددددددددددددددددا   ددددددددددددددددد    العؤسسدددددددددددددددددات 

 ددددددددددددددب  ثلفددددددددددددددة 
ر
الحكوميددددددددددددددة والجعجددددددددددددددور العسددددددددددددددمفيد مددددددددددددددن  دددددددددددددددما جا ك لم

ع تسدددددددجج ععليدددددددة  فدددددددديم المددددددددمات الحكوميدددددددة دون  دددددددد ج 
الوصدددددددج الدددددددت 

دددددددددددددددددددت، مددددددددددددددددددددن  ددددددددددددددددددددلا  المببيفددددددددددددددددددددات ال قعيددددددددددددددددددددة الماصدددددددددددددددددددددة  د وسددددددددددددددددددددي  تت 

، ع  (.19، ص 2022رالعؤسسات الحكومية   الزعت 

 بلدددد  يمضدددد  ل ددددا  هعيددددة  وظيددددت معارسددددو العلاقددددات ومددددن هددددذا الع

ع مجددددا  المم دددد  وبلددددا ن دددد ا لى لعدددددا 
العامددددة لمف يددددات ا   ددددا  الدددد ق ع   

ع  فعيج دور العلاقات العامة من  لا  
 فدم  من مزايا مم وعة تساهم   

قدددددر  هددددذه المف يدددددات عددددلى رصددددد الأثدددددداث العمعدددددد  وةرسددددا  واسدددددمفبا  

المواصدددددج العبدددددال  مدددددر وسددددداةج الإعدددددلام، البياندددددات ال دددددحفية والمفددددداري ، و 

وقدددددددددر  العؤسسددددددددات عددددددددلى المواصددددددددج الفعددددددددا  مددددددددر الجعدددددددداه   العم وعددددددددة، 

ع   ثجددا عدد   
والمعد ف عددلى وججددة ن د هم وردود   عددالجم  جدداه ال سداةج الددت 

 ، نددددد   و وسددددداةج المواصدددددج ا جمعدددددا ع
موقدددددر العؤسسدددددة عدددددلى مدددددبكة ا ن  

ع  تيحجا  ف يات ا  
ع  ت مادان وجعيعجا من المببيفات الت 

  ا  ال ق ع   

 و ت وق  دون المفيد رعامج العاان والزمان. 

راسة
ّ
 مشكلة الد

 زايدددددددد اهمعدددددددام العؤسسدددددددات الحديثدددددددة رععارسدددددددة وظيفدددددددة العلاقدددددددات 

العامة  لا  الس وات الأ     ولم يعد من الععكن  جاهج هذه الوظيفة 

ع الجياددددددددج الإدارت لأت مؤسسددددددددة رغددددددددم ا ددددددددملاف درجددددددددة ا همعددددددددام  جددددددددا، 
  

ع عالع دددا المدددوم، 
 
 العلاقدددات العامدددة  عدددد إثدددد   هدددم الف دددوات ا   دددالية  

 إلى 
لى
هددددا و للاددددبمجا، ونتيجددددة  عددددر نعددددو ثجددددم العؤسسددددات، و  دددد،ع جعاه  

 ددديول البيلىددددة العحيبددددة  جدددا مددددن  جددددج  حسددد    ا   ددددا  والعلاقددددة  ي جددددا 

دت   ع انتت 
ها،    ثد ي ك   هعية  ف يات ا   ا  ال ق ع الدت   جعاه  

وب   

، ،  ددةدار  العلاقددات العامددة  جدددف تلادداج  سددالع إلى   لدد  انتلادد
لا
 واسددعا

لا
ارا

ع السدليم، 
 
ع والأ دلا 

 للمعامج الإلسدا  
لا
ع  بهان الجعجور و فا

 
صور  طمبة  

وهدددددذا مدددددا د دددددر معدددددارلع العلاقدددددات العامدددددة إلى  وظيدددددت ممملدددددت  ف يدددددات 

ع  ععالجم . 
 
 ا   ا  ال ق ع  

ع العؤسسا
 
ت الحكومية الأردنية مدن و عم   إدار  العلاقات العامة  

ع الفضدداو الدد ق ع مددن  ددلا  
 
ع سددع  إلى إيجدداد د لددة لجددا  

العؤسسددات الددت 

ت هددددددذه  اسددددددممدام  ف يددددددات ا   ددددددا  الدددددد ق ع الماصددددددة  جددددددا ثيددددددم اعمدددددد  

 
لا
هددا اسدممداما المددوم، ثيددم  المف يدات مددن  هددم الع جددزات الحضددارية و    

مملفدددددددة سدددددددجل  اسدددددددممداما جا للعدددددددامل    مدددددددن  دددددددلا  وسددددددداةج الإعدددددددلام الع

ع المفار   ي د  وبد    الجعداه   
 
ن ، وساهع    والحواسيا ومبكة الإن  

 حثد    
لى
العمعدد  ، و لي  الحدود الع ب عة      البلدان، وقدم  ثلدوً

دت العسدددا ات الب،يلددة، ومك دد  العددامل    مدددن  لعلاددالات عديددد  وا م د

د مسدمحيلة، و رمدد   إلى ع كاند   يعدا مح 
 إنجاا الكثد   مدن العلاداريددددر الدت 

اعددات والععددارف، كعددا  نجددا سددعح  لدد    سددميلا  الوقدد   الكثدد   مددن ا    

 عدن ايداد  
لى
و فليج المااليت، وةنجاا الأععا  والعجام تتعة  اةفة،  ضدً

 (. 51، ص2021قدرا   العع  ية والإرداعية   ال ا ت، 

 عليدددددد  تسددددددر هددددددذه الدراسدددددة إلى رصددددددد اسددددددممدامات معددددددارلع 
وب ددددداولى

ع 
العؤسسدددددات الحكوميدددددة الأردنيدددددة لمف يدددددات ا   دددددا  العلاقدددددات العامدددددة   

، إلى 
لا
الددد ق ع حوسددديلة جديدددد  والكلادددت عدددن المببيفدددات الأ ددد   اسدددممداما

جاندددددددا مع  دددددددة مدددددددا  حففددددددد  هدددددددذه المف يدددددددات مدددددددن  فاعليدددددددة وحيفيدددددددة إدراك 

ع  عثلجا للعؤسسات العمملفة. 
 معارلع العلاقات العامة الأهعية الت 

 أهمية الدراسة 

ر 
ّ
ع  هعيددددددددددة الد

اسددددددددددة مددددددددددن  هعيّددددددددددة العو دددددددددد،ع الددددددددددذت  بحثدددددددددد ك     ددددددددددأ  

ع العؤسسددددددددددات 
وهدددددددددو رصدددددددددد اسدددددددددممدامات معدددددددددارلع العلاقدددددددددات العامدددددددددة   

ا مددددددددددن  دددددددددددلا   الحكوميددددددددددة الأردنيدددددددددددة لمف يددددددددددات ا   دددددددددددا  الدددددددددد ق ع ، و ددددددددددد  

، وهعا:   جانب     ساسم   

س الأهمية العلمية 
ً
 أولا

ع كدددددددددددج  .1
اهمعدددددددددددام الععلكدددددددددددة الأردنيدددددددددددة الجامدددددددددددعية ردددددددددددالمحو  الددددددددددد ق ع   

ت وكا ددددددددة مؤسسددددددددات الدولددددددددة، معددددددددا يعددددددددظع  هعيددددددددة حبدددددددد    الفباعددددددددا

ع  داو  ععالجم المومية. 
  سممدام  ف يات ا   ا  ال ق ع   

د دددددددو   ف يدددددددات ا   دددددددا  الددددددد ق ع عدددددددلى  ددددددد  الع ا سدددددددة اللادددددددديد   .2

ع العلاقات العامة و ع،يدز للمفاعليدة 
لوساةج ا   ا  العسممدمة   

 . والفورية تلااج غ   مسبوق مفارنة  بفية الوساةج

ع   اول   ف يدات ا   دا  الد ق ع حوسديلة ا  دا   .3
قلة الدراسات الت 

ع الدددددوطن 
ع مجدددددا  العلاقدددددات العامدددددة  وجددددد  عدددددام ونددددددر جا   

ثديثدددددة   

ع تلااج  اص.   الع   

ايدددددد  .4 دددد، وا همعددددام الع    ع هدددددذه الدراسددددة موا بدددددة لعمبلبددددات الع د
 ددددأ  

  مف يدددددددددددات ا   دددددددددددا  الددددددددددد ق ع والم عيدددددددددددة 
لا
 ومحليدددددددددددا

لا
 وةقليعيدددددددددددا

لا
عالعيدددددددددددا

ع مت  العجا ت. الع
ع و ع  الدولة  بة لمحفيفجا   

 سمدامة الت 
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س الأهمية العمليّةس 
ً
 ثانيا

ع   عيدددددددددددددة العؤسسدددددددددددددات  .1
 
 فعيدددددددددددددج دور  ف يدددددددددددددات ا   دددددددددددددا  الددددددددددددد ق ع  

 الحكومية الأردنية . 

ع مجدددا   .2
 
  
لا
 وصدديت  هدددم  ببيفددات  ف يدددات ا   ددا  الددد ق ع  وظيفددا

 العلاقات العامة واسممداما جا العمملفة. 

ع المأ يدددددددددددددددددد عددددددددددددددددد .3
 
لى دور اسدددددددددددددددددممدام  ف يدددددددددددددددددات ا   دددددددددددددددددا  الددددددددددددددددد ق ع  

ع  بددددددددد،ي   داو 
 
ا يجية مجعدددددددددة تسددددددددداعد   الععليدددددددددة العؤسسدددددددددية كةسددددددددد  

العؤسسدددددددددددددة،  اصدددددددددددددة لدددددددددددددو اسدددددددددددددمباع معدددددددددددددارلع العلاقدددددددددددددات العامدددددددددددددة 

 . ع
    ااها لد  العجعر الأرد  

  هداف الدراسة: 

سددددددددددددددددددددع  هددددددددددددددددددددذه الدراسددددددددددددددددددددة إلى رصددددددددددددددددددددد اسددددددددددددددددددددممدامات معددددددددددددددددددددارلع 

ع العلاقدددددددددددددددددددات العامددددددددددددددددددددة لمف يددددددددددددددددددددات ا   دددددددددددددددددددا
 
 العؤسسددددددددددددددددددددات  الدددددددددددددددددددد ق ع  

الحكوميدددددددددددة الأردنيدددددددددددة  حجددددددددددددف رةددددددددددديس ، ويمفددددددددددد ع م ددددددددددد  مجعوعدددددددددددة مدددددددددددن 

ع  معثج رالمع ف إلى : 
 الأهداف الف عية الت 

ع  .1
 
ع معدددارلع العلاقدددات العامددة  لمف يدددات ا   دددا  الددد ق ع  

درجددة  بدددت 

  داو مجام و للابة العلاقات العامة . 

ع يسدددممدمجا معارسدددو العلا .2
ع   ددد ا الوسددداةج المف يدددة الدددت 

 
قدددات العامدددة  

 العؤسسات الحكومية الأردنية . 

مجددددددا ت اسددددددممدام معددددددارلع العلاقددددددات العامددددددة لمف يددددددات ا   ددددددا   .3

ع العؤسسات الحكومية الأردنية. 
 ال ق ع   

ع  و  هددا  ف يددات ا   ددا  الدد ق ع لإدارات العلاقددات  .4
 هددم العزايددا الددت 

 العامة ومعارسمجا. 

ع معارسددة  للاددبة   هددم معوقددات  وظيددت  ف يددات ا   ددا  الدد ق ع  .5
  

 العلاقات العامة . 

ع  ع،يدددددددز المفاعليدددددددة ودعدددددددم  .6
مدددددددد  قددددددددر   ف يدددددددات ا   دددددددا  الددددددد ق ع   

ها .   العلاقات      الع  عات وجعاه  

 تساؤلات الدراسة 

سدددددددع  هدددددددذه الدراسدددددددة ليجاردددددددة عدددددددلى التسدددددددا   الددددددد ةيس مدددددددا درجدددددددة 

ع 
اسدددددددددددممدام معدددددددددددارلع العلاقدددددددددددات العامدددددددددددة لمف يدددددددددددات ا   دددددددددددا  الددددددددددد ق ع   

 ، والتسا  ت الف عية المالية :  ات الحكومية الأردنية؟العؤسس

ع معارلع العلاقات العامة  لمف يات ا   ا  ال ق ع  .1
ما درجة  بت 

ع  داو مجام و للابة العلاقات العامة؟
   

ع يسممدمجا معارلع العلاقات العامة  .2
ما    ا الوساةج المف ية الت 

ع العؤسسات الحكومية الأردنية؟
   

مدام معارلع العلاقات العامة لمف يات ا   ا  ما مجا ت اسم .3

ع العؤسسات الحكومية الأردنية؟
 ال ق ع   

ع  و  هددددددا  ف يدددددددات ا   ددددددا  الددددددد ق ع لإدارات  .4
مددددددا  هدددددددم العزايددددددا الدددددددت 

 العلاقات العامة ومعارسمجا؟

ع معارسددددة  .5
مددددا  هددددم معوقددددات  وظيددددت  ف يددددات ا   ددددا  الدددد ق ع   

  للابة العلاقات العامة؟ 

ع  ع،يددز المفاعليددة ودعددم مددا مددد  قدددر   ف .6
 يددات ا   ددا  الدد ق ع   

ها؟  العلاقات      الع  عات وجعاه  

 مصطلحات ومفاهيم الدراسةس 

هياج يضم عددد مدن الأ د اد الدذين يععلدون  :الحكومية العؤسسات

 لمبدددة معم دددة مدددن اجدددج إنمدددا  م مجدددات  و  ددددمات 
لا
رب يفدددة م  عدددة و فدددا

حكوميدددة مدعومدددة مدددن قبدددج يحمدددا  إلمجدددا الجعجدددور، و عمددد   العؤسسدددات ال

 ، ع
 (.27، ص2021الدولة راعمبارها الواججة لمفديم المدمات  السام ا  

ع الععلكدددددددة الأردنيدددددددة 
 
: العؤسسدددددددات المارعدددددددة للفبددددددداع العدددددددام  

لا
إج اةيدددددددا

ع  فدم  دما جا للجعاه   الأردنية. 
 الجامعية والت 

ع  مدددم  رجعدددر 
: الععددددات  و الأججدددز  الدددت   ف يدددات ا   دددا  الددد ق ع

جاع وةرسدددا  وعددد ت البياندددات والععلومدددات ، سدددواو كانددد  و مددد،ين  واسددد  

م ةيدة  م م ددور   م  يانيددة  و مكم،بددة،  م مسددعوعة  م م سددومة ، يسددمفيد 

ع ا ميددددداره معدددددا  مضدددددع   مدددددن معلومدددددات 
 
م جددددا الفددددد د  و العجمعدددددر، وبلدددددا  

وبيانددات يحمددا  إلمجددا وتسددجج عليدد  بلددا ا  مبددار، و معثددج  لددا المف يددات 

يددددددددددد  قعددددددددددار ا   ددددددددددا   ال دددددددددد اعية،  ججددددددددددز  الملف،يددددددددددون، الفيددددددددددديو كس، ال  

ع  ال ا ت، 
و    (.62، ص2021الإلك  

ع  ععدج عدلى 
:  عّ ف  ف يات ا   ا  الد ق ع  ع الأدوات الدت 

لا
إج اةيا

الح ددددددو  عددددددلى الععلومددددددات ال قعيددددددة والعكم،بددددددة واللاسددددددلكية وال ددددددو ية 

دها  واسدبة مجعوعدة مدن الأججدز  ا ونيدة ومعالجمجا، و م،ي جدا ولت   لك  

 وا   ا ت السلكية و اللاسلكية والكعبمو  . 

: هددم العدداملون الددذين يسددعون إلى  حفمدد  العلاقددات العامددة معارسددو 

ع يععلدددددددون  جدددددددا، كعدددددددا 
حة  ددددددد    الجعجدددددددور والعؤسسدددددددة الدددددددت 

الع فعدددددددة العلاددددددد  

ويسعون إلى  ع،يز العلاقات البمبة  ي جعا من  لا  الإعلام رالإماانيات 

ع الكا يدددة، والععدددج عددد
لى   دددحم  الععلومدددات والأ ادددار غددد   ال دددحيحة الدددت 

 (.28، ص2021لد  ال  ت العام   ن متوق، 

 :
لا
يعدددّ ف معارسدددو العلاقددددات العامدددة ردددأنجم موظفدددو العلاقددددات  إج اةيدددا

ع 
العامددددددة والععم ددددددون   ثددددددد  العسددددددعيات الوظيفيددددددة للعلاقددددددات العامددددددة   

 العؤسسات الحكومية الأردنية. 

 نظرية الدراسة 

الدراسددة عددلى ن  يددة المحددو  الدد ق ع لدراسددة اسددممدام   عمعددد هددذه

ع العؤسسددددددددات 
معددددددددارلع العلاقددددددددات العامددددددددة لمف يددددددددات ا   ددددددددا  الدددددددد ق ع   

 الحكومية الأردنية. 

 نظرية التحول الرقمي  

 لعدددا قدمددد  روجدددز  يددددل  عدددن مدددا 
لا
ظجددد ت ن  يدددة المحدددو  الددد ق ع و فدددا

  يسددددددددد  رعدددددددددد ج   يددددددددددل   لفجدددددددددم الإعدددددددددلام الجديدددددددددد ومسدددددددددم،يات    يددددددددد

للا ماددددددددددددددددارات والعسددددددددددددددددمحد ات الجديدددددددددددددددددد . و فددددددددددددددددوم ال   يددددددددددددددددة عدددددددددددددددددلى  ن 

 ثدددت   3العسددمحد ات والأ ادددار الجديدددد   أ ددذ رعدددا يفدددار  
لا
سدد وات  ف يبدددا

  دج إلى م ثلدة المدأ    عدلى  فا ددة العجمعدر وعدلى   د اده. كعدا  ن المحددو  

ع 
الدددذت يحددددث لوسددداةج ا   دددا  الفاةعدددة يحددددث ح تيجدددة للمفددداعلات الدددت 

سددددددمحد ات المك ولوجيددددددة والحاجددددددات ال ةيسددددددية والضدددددديول  ددددددمم  دددددد    الع

ا جمعاعيدددددددة وا قم دددددددادية والسياسدددددددية، ثيدددددددم  ن هدددددددذه المحدددددددو ت  دددددددمم 

: الليددة الع بوقددة، والليددة  ك و ع ع
ع  بددور ا   ددا  الإلسددا  

 دثلاث م اثددج   

 (.79، ص2022العكم،بة، واللية ال قعية   ربا ، 

ح و فدددددددديم  ع و جددددددددف ن  يدددددددة المحدددددددو  الددددددد ق ع إلى ل 
ات الدددددددت  الميددددددد  

ع العددددددالم الدددددد ق ع مددددددن  ددددددلا  دراسددددددة ن ددددددام ا   ددددددا ، ثيددددددم  ن 
 حدددددددث   

ع ومسدددمفج، ردددج  ع نمدددا  المددددر  
الوسددداة  الجديدددد     نلادددأ تلاددداج  لفدددا  

،  عدددر ظجدددور المبدددورات الجديدددد  يحددددث  دددأ    رعددد ور الدددزمن  ع المك ولدددو، 

 (.Zecca,2020,p70 على  بور كج ماج آ   موجود

 ن  يدددددة المحدددددو  
ّ
ع ا فددددد  رددددداثثو و عدددددد

الددددد ق ع ال   يدددددة الوثيدددددد  الدددددت 

ددح العلاقدددة  ددد    وسددداةج  د ع تت 
ا   ددا  عدددلى  نجدددا ن  يدددة الإعدددلام الددد ق ع الدددت 

الإعددددلام المفليديددددة والجديددددد . وتلادددد   ال   يددددة إلى  ن المفددددار  وا ندددددما  

     الوساةج الإعلامية هو اندما  من  حو  كج وسيلة على ثد ، ثيدم 

يدد  و معد ت وسداةج الإعدلام لضديول  ارجيدة ع دما   ج  ا مادارات جد

 مجدد  كددج وسدديلة وبب يفددة عف،يددة إلى إعدداد     دديم نفسددجا لمكددون موا بددة 

 (.9، ص2020لجذه العبمك ات والعسمحد ات  عبد اللبيت، 



 

 الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة  98  

 الاستفادة من نظرية الدراسة 

قام  الباثثة  موظيت ن  ية المحو  ال ق ع  جددف  حديدد مدد  

العامة لمك ولوجيا ا   ا  ال ق ع ، وسيمم بلا  فبج معارلع العلاقات 

عدددددد ت اسدددددممدام معارسدددددو العلاقدددددات العامدددددة  مدددددن  دددددلا  المعددددد ف عدددددلى مر

ع العؤسسددددددددات الحكوميددددددددة الأردنيددددددددة، و هددددددددم 
 
لمف يدددددددات ا   ددددددددا  الدددددددد ق ع  

ع ععلجم، ورصد دور 
 
ع يسممدموها  

المببيفات المك ولوجية ال قعية الت 

ع تسد
 
جيج الععدج مدن وججدة ن د هم، ومع  دة  ك ولوجيا ا   دا  الد ق ع  

ع 
 
ع  دددواجججم ع دددد اسدددممدام  ك ولوجيدددا ا   دددا  الددد ق ع  

ال دددع،بات الدددت 

ععلجدددم، و حديدددد ا جاهدددا جم نحدددو هدددذا ا سدددممدام، والكلادددت عدددن مدددد  

ع الععج. 
 
  فبلجم  سممدام  ك ولوجيا ا   ا  ال ق ع  

 الدراسات السابقة 

تب ددددددددددار رالعوامددددددددددج لمحفمدددددددددد   غدددددددددد ات هددددددددددذه الدراسددددددددددة وايدددددددددداد  الأس

ا جددددددددا تلاددددددددداج دقمدددددددد ك  فدددددددددد  ددددددددم ال جددددددددد،ع إلى  الحاكعددددددددة لجددددددددا و حديدددددددددد ممي  

العديددددددددددد مدددددددددددن الع ددددددددددادر الع بيدددددددددددة والأج  يدددددددددددة السددددددددددارفة وا سدددددددددددمعانة  جدددددددددددا 

 : ع المالىع
 
 ونع ت  هعجا  

س الدراسات العربية 
ً
 أولا

ي و )ااااارو     جددددد   دراسدددددة رع دددددوان:  دور العلاقدددددات  (2022الااااا عآخ

ع  بدددددد، 
 
ي  الوظيفدددددددة ا   ددددددالية للعؤسسدددددددات الحكوميدددددددة العامددددددة ال قعيدددددددة  

هدددد   الدراسدددة المعددد ف إلى ا جاهدددات الجعجدددور نحدددو  وظيدددت الأردنيدددة  

ع العؤسسات الحكومية الأردنية وقياس مد  
 ف يات ا   ا  الحديثة   

قبددولجم لجددا، و وصددل  الدراسددة إلى نمدداةج عددد ،    اهددا  ن ا جدداه الجعجددور 

ع نحددو اسددممدام وسدداةج ا  
  ددا  الحديثددة رالعؤسسددات الحكوميددة الأرد  

يٌعدز  إلى سدجولة اسدممدام هدذه الوسداةج، كعدا  ن ه الدا علاقدة ار باطيد  

ط ديدددددددة بات د لدددددددة إث ددددددداةية  ددددددد    ا جددددددداه العسدددددددممدم    نحدددددددو المفاعدددددددج 

ع مر وساةج ا   ا  الحديثة وسجولة اسممدامجا. 
و    الإلك  

الددددد ق ع عدددددلى دراسدددددة رع دددددوان:    ددددد  الإعدددددلام ر (2021الرفاااااا ي  قدددددام 

ع انتلادددددارها مدددددن وججدددددة ن ددددد  معدددددارلع 
الم ددددددت لللاددددداةعات والعسددددداهعة   

ع واارات الحكومددة الأردنيددة  
هددد   الدراسددة المعدد ف العلاقددات العامددة   

ع انتلادارها مدن 
ع الم دت لللاداةعات والعسداهعة   

إلى     الإعلام ال ق ع   

ع الدددددواارات الحكومدددددة الأرد
نيدددددة، وججدددددة ن ددددد  معدددددارلع العلاقدددددات العامدددددة   

و وصل  الدراسة إلى نماةج عد ،    اها  ن ه اك     حب   ليعلام ال ق ع 

ع انتلاارها مدن وججدة ن د  معدارلع 
على الم دت لللااةعات والعساهعة   

ع الواارات الحكومية الأردنية. 
 العلاقات العامة   

دراسددددة رع ددددوان:  العلاقدددددات  (2021أبااااو العسااااف والنوافاااااة   جدددد   

ع وظدددداةت ال
ا يجيات والأللادددددبة العامددددة    ع وا سدددد  

فبددددداع الحكددددويع الأرد  

هدددد   الدراسدددة دراسدددة اسمف ددداةية عدددن الدددواارات الأردنيدددة   -المواصدددلية 

، و ارعددد   ع
ع الفبددداع الحكدددويع الأرد  

المعددد ف إلى واقدددر العلاقدددات العامدددة   

ع هددذا الفبدداع مددن  ددلا   وظاةفجددا 
الدراسددة مددا  عارسدد  العلاقددات العامددة   

ا يجيا جا و  للادبمجا المواصدلية(، و وصدل  الدراسدة إلى نمداةج عدد ، واسد  

   اهدا  ن جعمدر هملىددات العلاقدات العامدة مارسدد  جعمدر وظاةفجدا ردرجددة 

ا يجيات  عاليددددددة ، كعددددددا  ن جعمددددددر هملىددددددات العلاقددددددات العامددددددة طبفدددددد  اسدددددد  

 .  المواصج تلااج عالىع

دراسدددة رع دددوان:   وظيدددت واار  المارجيدددة  (2021البلاااو    جددد   

هددددد   الدراسددددة لاقددددات العامددددة ال قعيددددة    دددداو  امددددة حورونددددا  الأردنيددددة للع

ع واار  المارجيدة 
ع  فدوم رد  العلاقدات العامدة   

المع ف إلى قياس الدور الدت 

وس حوروندا، و وصدل  الدراسدة إلى نمداةج  ع الحدد مدن انتلادار  د  
الأردنية   

  سدددددددبا  اسدددددددممدام مدددددددباات المواصدددددددج ا جمعدددددددا ع 
عدددددددد ،    اهدددددددا  ن   ددددددد  

ع اللادددعبية وا نتلادددار الكبدددد   ليايدددات الم
عامدددج مدددر جاةحدددة حوروندددا  معثدددج   

لجذه اللاباات وسجولة المعامج معجا ولعة نفدج الععلومدة وةي دالجا إلى 

ع  واجددد  العلاقدددات 
، كعدددا  و دددح  ال مددداةج  ن  هدددم ال دددع،بات الدددت  ع

العدددمل، 

وس حورونددددددا  ع آن ععليددددددة ممارعددددددة مددددددباات  ع المعامددددددج مددددددر  دددددد  
 
العامددددددة  

، و ددددددعت البنيددددددة المحميددددددة المواصددددددج  حمددددددا   لعدددددددد حبدددددد   مددددددن العددددددوظف   

ونية اللاامة للمعامج مر جاةحة حورونا.    الإلك  

ردراسدددة رع دددوان :   وظيدددت وسددداةج المواصدددج  (2021عباااا   قدددام 

ع معارسدددددة الأدوار العج يدددددة للعلاقدددددات العامدددددة  
 
هدددددد   هدددددذه ا جمعدددددا ع  

ععددددددددددارلع الدراسددددددددددة إلى رصددددددددددد و حليددددددددددج و فمدددددددددديم واقددددددددددر الأدوار العج يددددددددددة ل

ع ظدددج مدددباات المواصدددج ا جمعدددا ع ومدددا ي ددداثب  مدددن 
 
العلاقدددات العامدددة  

ع العمبلبددات و داو العجددام الوظيفيددة الجديددد ، و وصددل  الدراسددة 
 
 يمدد    

إلى نماةج عد ،    اها  وج  معارسو العلاقات العامة إلى  وظيت وسداةج 

ع الأدوار العج ية الآ ية على ال   يا:  
 
ب  ا   ا  المواصج ا جمعا ع  

 الدا لىع  م إدار  الفضايا  م و ر السياسات ا   الية العؤسسية. 

: الدراسات الأج  ية 
لا
  انيا

Apriliani (2022): Gaining Public Trust Through 

Digital Media by Public Relations of the Government 

of Sleman Yogyakarta. 

ي  قددام
 
 حسددا  فددة سددة رع ددوان: درار  Apriliani (2022) أبريليااا 

الجعجدددور مدددن  دددلا  وسددداةج الإعدددلام ال قعيدددة مدددن  دددلا  العلاقدددات العامدددة 

هددددددددددد   الدراسددددددددددة المعدددددددددد ف إلى ججددددددددددود لحكومددددددددددة سددددددددددليعان يوجياكار ددددددددددا  

ع 
ع   ددددداو  فدددددة الجعجدددددور   

العلاقددددات العامدددددة لحكومدددددة العفاطعدددددة سدددددليعان   

عددددد ، ، و وصددددل  الدراسدددة إلى نمددداةج 19 -المعامدددج مدددر ثالددددة وبددداو حو يدددد

   اهدددا  ن العلاقدددات العامدددة لحكومدددة العفاطعدددة سدددليعان  ععدددج عدددلى   ددداو 

 فدددة الجعجددددور وماا حددددة المددددداع مددددن  دددلا   ددددو    معلومددددات ليعددددة مددددن 

ندد ، و فددديم رسدداةج وا ددحة ومتسددفة، ،    ددلا  وسدداةج الإعددلام عدد   الإن  

كعا  و ح  ال ماةج رعدم وجود قياس وا   مدن قبدج العلاقدات العامدة 

ع لحكومة 
العفاطعة سليعان لمفميم الأداو والججود العبذولة لب او الثفة   

 .19 -العجمعر  يعا يمعل   ،باو حو يد

Gayeta (2021):The Impact of Social Media on 

Public Relations Practices among Information Officers 

in CAMANAVA and Batangas Philippines. 

دراسددددة رع ددددوان:   ددددأ    وسدددداةج  Gayeta (2021)جايتااااا  جدددد   

ع الإعدلام 
المواصج ا جمعا ع عدلى معارسدات العلاقدات العامدة  د    مدوظ، 

ع كانا دددا وبا انيددداس 
هدددد   الدراسدددة المعددد ف إلى دراسدددة  دددأ    الفلبددد      -  

وساةج المواصج ا جمعا ع على العلاقات العامة ، و وصل  الدراسة إلى 

واصدددددددج ا جمعدددددددا ع  تدددددددم  الع،يدددددددد مدددددددن نمددددددداةج عدددددددد ،    اهدددددددا  ن وسددددددداةج الم

 لأللادددبة 
لا
 يوميدددا

لا
الوصدددو  إلى ا   دددا  رالأصددددقاو والأقدددار  و  دددب  ر يفدددا

 مدا يسدممدم مسدؤولو الععلومدات 
لا
ا   ا ، كعا  و ح  ال ماةج  ن  غالبا

وسدددددددداةج المواصددددددددج ا جمعددددددددا ع لعلاددددددددارحة ال سدددددددداةج وةرسددددددددالجا إلى الععددددددددلاو 

 حلية. والأصدقاو ومماررع وثدات الحكومة الع

Martens (2020): The Role of Social Media in Public 

Relations Practice - a New Zealand Perspective.  

دراسدددددة رع دددددوان:  دور وسددددداةج   Martens (2020)ماااااارت      جددددد  

ع معارسدددددة العلاقدددددات العامدددددة 
م  دددددور نموايل ددددددا   -المواصدددددج ا جمعدددددا ع   

ع ا
 جاهددددددددات اسددددددددممدام وسدددددددداةج هددددددددد   الدراسددددددددة المعدددددددد ف إلى البحددددددددم   

ع معارسدة العلاقددات العامدة ال موايل ديدة، و وصددل  
المواصدج ا جمعدا ع   

ع نموايل دددا 
الدراسددة إلى نمدداةج عددد ،    اهددا  ن معددارلع العلاقددات العامددة   

ع اعمعدددوها  ددلا يددزا  الععارسدد    ي حددزون 
وا تلادداج حبدد   البدد ق الددت  لددم ييدد  



 

 الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة  99  

ع ججددودهم عددلى م  ددات المواصددج ا جمعددا ع 
الفاةعددة ويعم عددون عددن  بددت 

م  ددددددات جديددددددد ، كعددددددا  و ددددددح  ال مدددددداةج  ن معددددددارلع العلاقددددددات العامددددددة 

ي حددزون ججددودهم عددلى وسدداةج المواصددج ا جمعددا ع عددلى عدددد مممددار مددن 

 الع  ات الأ    معبية . 

Aburumman (2020):The role of social media in        

 e-Government: systematic literature review and case 

of Jordan. 

ردراسدددددة رع دددددوان:  دور  Aburumman (2020) ابورماااااا قدددددام 

ونيدة: الع اجعدة الع ججيدة  ع الحكومة الإلك  
 
وساةج المواصج ا جمعا ع  

   -للأد يدددددات
لا
هدددددد   الدراسدددددة إلى إجددددد او  حليدددددج محمدددددو  الأردن نعوبجدددددا

ثسددددددددارات الحكومددددددددة الأردنيددددددددة عددددددددلى  لا ددددددددة وسدددددددداة  اجمعاعيددددددددة رةيسددددددددية 

( مددن يونمددو  يسددممدمجا العواط ددون الأردنمددون   يسددبوك ويو مددو  و دد،ي  

،  و وصددل  الدراسددة إلى نمداةج عددد ،    اهددا  ن 2019ثدت  نجايددة ديسدع   

مع ددددددددم العؤسسددددددددات الحكوميددددددددة الأردنيددددددددة اسددددددددمو   الععيددددددددارين الأولدددددددد    

 عدلى وسداةج المواصدج ا جمعدا ع 77 الحضور( وي ج   ن  
لا
٪( لجا ظجدورا

%( مدددن العؤسسدددات  فدددوم 67ثديثدددة، كعدددا  ي ددد  ال مددداةج  ن   ومعلوما جدددا 

  محديم معلوما جا رانم ام. 

Egwu, Oyeleke (2019):Influence of Digital Media 

on Public Relations in a Hyperconected era: 

Perspectives from Public Relations Professionals in 

Ebonyi State. 

دراسة رع وان:  Egwu, Oyeleke (2019) إيجووق أويليكي   ج  

ددددد مددددددديد  الإعددددددلام  ددددددأ    وسدددددداةج  ع ع د
الدددددد ق ع عددددددلى العلاقددددددات العامددددددة   

ع  
ع و يددددة إيبددددو  

ع العلاقددددات العامدددة   
المواصدددج: وججددددات ن دددد  مدددن محدددد    

ع 
هدد   الدراسدة المعد ف إلى مددد  اسدممدام معدارلع العلاقدات العامددة   

ع  داو و 
ع للوسددداة  ال قعيدددة   

اجبدددا جم، و وصدددل  الدراسدددة إلى و يدددة إيبدددو  

ت الب يفدددة المفليديدددة  نمددداةج عدددد ،    اهدددا  ن وسددداةج الإعدددلام ال قعيدددة غددد  

، وقدددد  د  بلدددا  ددد فس الفددددر  ع
ع و يدددة إيبدددو  

لععارسدددة العلاقدددات العامدددة   

، كعددا  و ددح  ال مدداةج  ن ه دداك  إلى  داو   ضددج و  دد   مددن قبددج الععارسدد   

ات سلبية   فس الفدر للوساة  ا ع يعكدن  ن  أ   
ل قعية عدلى العج دة والدت 

  كون  ار  إبا لم يمم المعامج معجا تلااج صحم . 

 التعليق على الدراسات السابقة

ع  دددددوو 
يعكدددددن  حديدددددد موقدددددر الدراسدددددة الحاليدددددة مدددددن الدراسدددددات السدددددارفة   

 ال فال المالية: 

  وج  التلاار  وا  ملاف      الدراسة الحالية والدراسات السارفة:  .1

ع  نجدددا   ددددر  ا ففدد  الدرا -
سدددة الحاليدددة مدددر الدراسددات السدددارفة   

 عن البحدوث الوصدفية وة باعجدا العد جج العسدسع راسدتث او، 

ع اسممدم  الع جج ال و ع  Apriliani  )2022ودراسة  
الت 

،  Egwu)2019ومدددددد جج دراسدددددددة الحالدددددددة، وكدددددددج مدددددددن دراسدددددددة  

  Gayeta، ودراسددددددددددددددددددددددددة  Aburumman )2020ودراسددددددددددددددددددددددددة  

. ثيم اسممدمن ا 2021    لع جج ال و ع

ا ففددددد  اليالبيدددددة الع ددددد  مدددددن الدراسدددددات السدددددارفة راسدددددممدام  -

ا سددددتبانة كددددأدا  رةيسددددة لجعددددر البيانددددات مددددن العم ددددة راسددددتث او 

اسددددددددددددددددددددممدم   حليدددددددددددددددددددددج  Aburumman )2020دراسددددددددددددددددددددة  

  Apriliani )2020العحمددددددددددو  لجعددددددددددر البيانددددددددددات، ودراسدددددددددددة  

 اسممدم  العفارلة لجعر البيانات. 

ية مر الدراسات السدارفة  ت داو  معدارلع ا فف  الدراسة الحال -

العلاقدات العامدة مجمعدر للدراسددة،  ي عدا ا ملفد  مدر دراسددة 

ع   ع   اول  العسممدم    لوساةج ا   ا  2022الزعت 
( والت 

ال قعيددددددددددددددة والع  ددددددددددددددات ا جمعاعيددددددددددددددة المارعددددددددددددددة للعؤسسددددددددددددددات 

ع  Apriliani( 2022الحكوميددددددددددددددة الأردنيددددددددددددددة، ودراسددددددددددددددة  
الددددددددددددددت 

مدددددددددة لحكومدددددددددة العفاطعدددددددددة سدددددددددليعان،   اولددددددددد  العلاقدددددددددات العا

ع GAYETA  2021ودراسدددددددددددة 
 
ع   اولددددددددددد  العلاددددددددددددارح     

( الددددددددددددت 

، ودراسددددة  ( Aburumman  2020وثدددددات الحاددددم العحددددلىع

ع   اولدددددددددددددددددددد  الع  ددددددددددددددددددددات ا جمعاعيددددددددددددددددددددة للعؤسسددددددددددددددددددددات 
       الددددددددددددددددددددت 

 الحكومية الأردنية. 

 .  وج  ا سمفاد  من الدراسات السارفة: 2

ت السارفة تلافمجا الع بية اسمفادت الدراسة الحالية من الدراسا -

ع الإطدار 
 
ع  حديد ملادالة الدراسدة وا ميدار ال   يدة و 

 
والأج  ية  

ع 
 
، رالإ ددددا ة إلى صددددياغة  هددددداف الدراسددددة والأسددددلىلة، و  ع العدددد جس 

  عيم ا ستبانة لجعدر البياندات مدن   د اد عم دة الدراسدة، ثيدم 

 ثددو  اسددممدام معددارلع 
لا
 جيدددا

لا
دددم  الدراسددات السددارفة   ددورا

ر
ق

ع العؤسسددددددددددات الع
 
لاقددددددددددات العامددددددددددة لمف يددددددددددات ا   ددددددددددا  الدددددددددد ق ع  

 الحكومية الأردنية. 

 . ما يع    الدراسة الحالية عن الدراسات السارفة: 3

ع مجددددددددددددددددا  مو ددددددددددددددددد،ع البحدددددددددددددددددمك    وعدددددددددددددددد 
 
الدراسدددددددددددددددددات السدددددددددددددددددارفة  

ع  بدددددددددددددد،ي  
 ج دددددددددددددداك مددددددددددددددا  مددددددددددددددارت إلى دور العلاقددددددددددددددات العامددددددددددددددة ال قعيددددددددددددددة   

ع الوظيفددددددددددة ا   ددددددددددالية للعؤسسددددددددددات الحكوميددددددددددة الأرد
نيددددددددددة، وه دددددددددداك الددددددددددت 

ع وظددددددداةت الفبددددددداع الحكدددددددويع 
سدددددددلب  الضدددددددوو عدددددددلى العلاقدددددددات العامدددددددة   

ع  دددددددددددددددددور ثددددددددددددددددو   وظيددددددددددددددددت وسدددددددددددددددداةج 
، وه دددددددددددددددداك الدراسددددددددددددددددات الددددددددددددددددت  ع

الأرد  

ع معارسدددددددددة الأدوار العج يددددددددددة للعلاقدددددددددات العامددددددددددة ، 
المواصدددددددددج ا جمعددددددددددا ع   

ع الجدددددددددددف العمعثدددددددددج رالسددددددددددرع 
ت رددددددددددورها    إ   ن الدراسدددددددددة الحاليدددددددددة  عدددددددددد   

درجددددددددددددددددة اسددددددددددددددددممدام معددددددددددددددددارلع العلاقددددددددددددددددات العامددددددددددددددددة إلى الكلاددددددددددددددددت عددددددددددددددددن 

ع العؤسسات الحكومية الأردنية . 
 لمف يات ا   ا  ال ق ع   

راسة ومنهجها 
ّ
 نوع الد

هددددددددذه الدراسددددددددة إلى نوعيددددددددة الدراسددددددددات الوصددددددددفية، وقددددددددد  ددددددددم   نددددددددم ع 

ك إب يعددددددددددد مددددددددددن  لسددددددددددا الع دددددددددداهج العلعيددددددددددة  اسددددددددددممدام العدددددددددد جج العسددددددددددسع

ع مجددددددددددددا  الدرا
سدددددددددددات الإعلاميدددددددددددةك حوندددددددددددد  ملاةعدددددددددددة للدراسدددددددددددة الوصدددددددددددفية   

ع و دددددددددددددددعجا 
ع دراسدددددددددددددددة ال دددددددددددددددواه   و العلادددددددددددددددالات البحثيدددددددددددددددة   

يسدددددددددددددددممدم   

 للح دددددددددددددددو  عدددددددددددددددلى  ياندددددددددددددددات 
لا
 م  عدددددددددددددددا

لا
 علعيدددددددددددددددا

لا
الددددددددددددددد اهن راعمبددددددددددددددداره ججددددددددددددددددا

 (.26، ص2020ومعلومات و وصاف عن ال اه    ال  ار، 

ع 
،  ددددددددددددددددم اسددددددددددددددددممدام مدددددددددددددددد جج مسدددددددددددددددد   و   إطددددددددددددددددار العدددددددددددددددد جج العسددددددددددددددددسع

لى  سدددددداس جعددددددر البيانددددددات  سدددددداليا الععارسددددددة الإعلاميددددددة الددددددذت يفددددددوم عدددددد

ع وسدددددددددداةج الإعددددددددددلام العمملفددددددددددة 
والععلومددددددددددات مددددددددددن الفدددددددددداةع    را   ددددددددددا    

ها ومدددددددددددن  دددددددددددم  وتسدددددددددددجيج هدددددددددددذه البياندددددددددددات و ب،يبجدددددددددددا و  دددددددددددنيفجا و فسددددددددددد  

ع 
 كددددددد،ين قاعدددددددد  مع  يدددددددة ع يضدددددددة عدددددددن   ددددددداة  الفددددددداةع    را   دددددددا    

 الع  عات الإعلامية. 

 مجتمع الدراسة

راس
ّ
ع مددددددددن كا ددددددددة معددددددددارلع   كددددددددون مجمعددددددددر الددددددددد

العلاقددددددددات العامددددددددة   

العؤسسددددددددددددددددات الحكوميددددددددددددددددة الأردنيددددددددددددددددة الآ يددددددددددددددددة: واار  الدا ليددددددددددددددددة، هملىددددددددددددددددة 

، الع حددددددددددددددددددز  ع والعسددددددددددددددددددع،ع، واار  ا   ددددددددددددددددددا  الحكددددددددددددددددددويع
الإعددددددددددددددددددلام العدددددددددددددددددد   

ع للأمدددددددددن وةدار  الأامدددددددددات، مدي يدددددددددة الإعدددددددددلام العسدددددددددك ت
الموجيددددددددد  -الدددددددددوطت 

العع دددددددوت، مدي يدددددددة الأمدددددددن العدددددددام، مؤسسدددددددة الإباعدددددددة والملف،يدددددددون، وكالدددددددة 

ونية.  -او الأردنيةالإنب ا، صحيفة ال  ت، وثد  الج اةم الإلك       
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وقد  ع  الدراسة رالح  اللاامج، ثيم  م  وايددددر ا ستبانة على 

ع العؤسسددددددات العدددددددذحور  كا ددددددة، واسدددددددمجا  
 
معددددددارلع العلاقددددددات العامدددددددة  

 مف د ، تلااج جعمر    اد مجمعر الدراسة.  (65)لجا

ع : (1جدو   
 
 العؤسسات العممار  معارلع العلاقات العامة  

 المؤسسة
ممارسي العلاقات العامة الذين 

 (Nاستجابوا لأداة الدراسة  

 4 واار  الدا لية

ع والعسع،ع
 8 هملىة الإعلام الع   

 6 واار  ا   ا  الحكويع 

ع للأمن وةدار  الأامات
 6 الع حز الوطت 

 6 الموجي  العع وت –مدي ية الإعلام العسك ت 

 9 عاممدي ية الأمن ال

 7 مؤسسة الإباعة والملف،يون

ا –وكالة الأنباو الأردنية      5 

 8 صحيفة ال  ت 

ونية  6 وثد  الج اةم الإلك  

 65 العجع،ع 

راسة
ّ
 أداة الد

 دددمّ اسدددممدام ا سدددتبانة كدددأدا  رةيسدددية لجعدددر البياندددات والععلومدددات 

ع العؤسسددددات الحكوميددددة الأردنيددددة، 
 يعددددا مددددن معددددارلع العلاقددددات العامددددة   

راسددة عددلى 
ّ
 كوند  ا سددتبانة مددن عددد  محدداور مددعل  جعمددر تسددا  ت الد

 : ع
 ال حو الآ  

 يت او  الععلومات الديعوغ ا ية.  العحور الأو :  .1

2.  : ع
ع معارسدة  العحور الثا  

يضم  وظيت  ف يات ا   ا  الد ق ع   

  للابة العلاقات العامة. 

عامددة يلاددعج عددلى ا جاهددات معددارلع العلاقددات ال العحددور الثالددم:  .3

 .  نحو  وظيت  ف يات ا   ا  ال ق ع

ع  و  هددا  ف يددات ا   ددا  الدد ق ع العحددور ال ا ددر:  .4
يضددم العزايددا الددت 

 لإدارات العلاقات العامة ومعارسمجا. 

العحور المامس: يلاعج على معوقات  وظيت  ف يات ا   ا   .5

ع معارسة  للابة العلاقات العامة. 
 ال ق ع   

ع يلاددعج عددلى إسددجام  السددادس:  العحددور  .6
 ف يددات ا   ددا  الدد ق ع   

  ع،يز المفاعلية      الع  عات والجعجور. 

 إج اوات ال دق والثبات

( محاعددد    مدددن 7 دددم عددد ت ا سدددتبانة عدددلى سدددبعة   : صددددق الأدا 

ع مجددددددا ت ال ددددددحا ة والإعددددددلام مددددددن  عضدددددداو 
بوت المدددددد    وا  م دددددداص   

مدددددددوك  كليدددددددة الإعدددددددلام وجامعدددددددة اللاددددددد ع جامعدددددددة ال  
ق   دالجملىدددددددة المدريسدددددددية   

الأوسدددددددد ك وبلددددددددا للمأ ددددددددد مددددددددن  اعلممجددددددددا وقدددددددددر جا عددددددددلى قيدددددددداس  هددددددددداف 

ات الدراسة الحالية، و مّ  عديلجا    او لى على ملاث ا جم وآراةجم.   وممي  

هو:  ا تساق والدقة والثبات  و ا سمف ار، وجعيعجا :  بات الأدا  .1

تلا   إلى  ع يت واثد هو الوصو  إلى نفس ال ماةج  مك ار  ببم  

ع نفددددس العواقددددت  و ال دددد وف   عبددددد  العفيدددداس
عددددلى نفددددس الأدا    

(. وقدددد قامددد  الدراسددة راسدددممدام معامدددج 19، ص2004الحعيددد، 

الثبددات  لفددا ح ونبدداق للمحفدد  مددن  بددات  فدد ات ا سددتبانة، كعددا هددو 

ع الجدو  رقم  
 
 (.2مو    

 معامج ا تساق الدا لىع ح ونباق  لفا: (2 جدو  

 محاور الدراسة الرقم
عدد 

 راتالعبا

كرونباخ 

 ألفا

1 
ع 
 
 وظيدددددددددددددددددت  ف يدددددددددددددددددات ا   دددددددددددددددددا  الددددددددددددددددد ق ع  

 معارسة للابة العلاقات العامة
27 74 

2 
ا جاهددددددات معددددددارلع العلاقددددددات العامددددددة نحددددددو 

  وظيت  ف يات ا   ا  ال ق ع 
6 75 

3 
ع  و  هدددا  ف يددات ا   ددا  الددد ق ع 

العزايددا الددت 

 لإدارات العلاقات العامة ومعارسمجا
14 86 

4 
 ف يدددات ا   دددا  الددد ق ع  معوقدددات  وظيدددت

ع معارسة  للابة العلاقات العامة
 
  

10 76 

5 
ع  ع،يدددددددز 

 
إسدددددددجام  ف يدددددددات ا   دددددددا  الددددددد ق ع  

 المفاعلية      الع  عات والجعجور
7 82 

 .85 64 الثبات الكلىي  -

 
ع ث دل  علمجدا  فد ات 2تلا    يانات الجددو  رقدم  

( إلى الفديم الدت 

ثدد  قيعددة ح ونبدداق  لفددا لثبددات  دا  الدراسددة ثسددا محاورهددا، ثيددم   او 

.(، وع دددددددد العجدددددددا  الكدددددددلىع 86 -. 74 فددددددد ات  دا  الدراسدددددددة الحاليدددددددة  ددددددد     

 .(، و ع لِسا تلا   إلى  بات الأدا . 85ث ل  على قيعة  

  حدود الدراسة

 : راسة  يعا يلىع
ّ
  معثج ثدود الد

ع العؤسسددددددددددددددددات دالحددددددددددددددددود ال لادددددددددددددددد -
 ية: معارسددددددددددددددددو العلاقدددددددددددددددات العامددددددددددددددددة   

 الحكومية الأردنية. 

 .2024 -2023الحدود الزم ية: العام  -

 الأساليب الإحصائية 

ع  
(، لمف يدددددد  SPSSاعمعدددت الباثثددة عددلى   نددامج المحليددج الإث ددا  

عداملات وا  مبدارات  عالجمجا و حليلجا، وبلا راللجوو إلى العر البيانات ومر

عالجات الإث اةية الآ ية:   والعر

 المك ارات والنسا العلى،ية.  .1

 ة وا نح ا ات الععيارية. العموسبات الحسا ي .2

 ا مبار الثبات  لفا ح ونباق.  .3

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 

، ثيددم  ● ع
ع رعددت  سددلىلمجا عددلى مفيدداس ليكدد ت الددثلا  

اعمعدددت الدراسددة   

 
لا
 عددددددظ كددددددج  فدددددد   مددددددن  ف ا دددددد  درجددددددة واثددددددد  مددددددن  دددددد    درجا دددددد  و فددددددا

 للععادلة الآ ية: 

ع  دا  الدراسدة
الفيعدة الددنيا لبدداةج  – الفيعة العليا لبدداةج الإجاردة   

ع  دا  الدراسدددددة مفسدددددومة عدددددلى عدددددددد الددددددرجات الدددددثلاث. وعليددددد  
الإجاردددددة   

  يكون طو  الفلىة: 

:  مفيددداس ع
. وهدددذه الف عددددة تسدددداوت 0.66( = 3  1-3  ليكدددد ت الددددثلا  

طددو  الفلىددة  دد    العموسددبات، وبددذلا  كددون الدرجددة الدددنيا مددن العفيدداس 

(،  مدددا 2.32 - 1.67ة  عددداد   (، والدرجدددة العموسدددب1.66 -1.00 عددداد   

 (.3.00 - 2.33الدرجة الأعلى  معاد   
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س الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة
ً
 أولا

 الم اة  الديعوغ ا ية لعم ة الدراسة: (3جدو   

 النسبة % التكرار الفئة المتغ   

 ال ،ع ا جمعا ع 
 60.0 39 بحور

 40.0 26 إناث

 الفلىة العع ية

 26.2 17 س ة  أقج 30

 67.7 44 س ة 50- 31من 

 6.1 4 س ة  أ     51

 العسمو  المعلي ع 

 9.2 6  ان،ية عامة  أقج

 20.0 13 درلوم

 43.1 28 راالوريوس

 27.7 18 دراسات عليا

ع 
 العس  الوظي، 

 15.4 10 مدي 

 18.4 12 رةيس قسم

 50.8 33 موظت إدارت

 15.4 10 موظت علاقات عامة

عدد س وات 

 الم   

 16.9 11 س وات 5 قج من 

 24.6 16 س وات 10 قج من  -س وات  5

 58.5 38 س وات  أ     10

 %100 65 العجع،ع

 

%( 60رليددد   الدددذحور ( إلى  ن لسدددبة 3    ياندددات الجددددو  رقدددم  لادددت

 50- 31وي جددد  الجددددو   ن الفلىدددة العع يدددة  مدددن ث. %( ليندددا40مفاردددج  

ع الع  بددددة 67.7سددددبة رليدددد   سدددد ة( اثملدددد  الع  بددددة الأولى  ن
%(،  لاهددددا   

  %(.26.2س ة  أقج(  نسبة رلي    30الثانية الفلىة  

و بدد    نمدداةج الجدددو   ن ثعلددة درجددة  الباددالوريوس( اثملددوا الع  بددة 

%(،  لاهدددم ثعلدددة  الدراسدددات العليدددا(  نسدددبة 43.1الأولى  نسدددبة رليددد   

بحدددددددو     ويلاددددددد   الجددددددددو  إلى  ن   ددددددد   مدددددددن ن دددددددت الع %(.27.7رليددددددد   

%(،  لاهددددم  رةدددديس قسددددم(  نسددددبة 50.8 موظددددت إدارت(  نسددددبة رليدددد   

ع الع  بدددددددة الأ ددددددد    جددددددداو كدددددددج مدددددددن  مددددددددي ، موظدددددددت 18.4رليددددددد   
%(، و  

 %( لكج م جعا. 15.4علاقات عامة(  نسبة رلي   

و يعدددا يمعلددد  رعددددد سددد وات المددد    لدددد  العبحدددو      فدددد جددداو مدددن 

ع الع  بددددددددددة  10يعملددددددددددا  دددددددددد     
   ) الأولى  نسددددددددددبة رليدددددددددد  سدددددددددد وات  ددددددددددأ   

سد وات(  10 قدج مدن  -سد وات  5%(،  لاهم مدن يعملكدون  د     58.5 

 %(.24.6 نسبة  

ي ممارسااااااااااااة أنشااااااااااااطة
 
س تولاياااااااااااا  تقنيااااااااااااات الاتصااااااااااااال الاااااااااااارقمي ف

ً
               ثانيااااااااااااا

 العلاقات العامة 

ع  داو مجدددددددددام و للادددددددددبة 1
. درجدددددددددة اسدددددددددممدام  ف يدددددددددات ا   دددددددددا  الددددددددد ق ع   

 العلاقات العامة

ع  داو  العبحددو     درجددة اسددممدام : (4جدددو   
 
لمف يددات ا   ددا  الدد ق ع  

 مجام و للابة العلاقات العامة

 درجة الاستخدام النسبة التكرار البدائف

 29.2 19 ردرجة حب   

2.15 
 56.9 37 ردرجة مموسبة

ردرجة 

 م مفضة
9 13.9 

 مموسبة %100 65 العجع،ع

ة اسددددممدام العبحددددو     ( إلى  ن درجدددد4تلادددد    يانددددات الجدددددو  رقددددم  

ع  داو مجددام و للاددبة العلاقددات العامددة جدداوت  ردرجددة 
 
للمف يددات ال قعيددة  

ع الكلىع    (.2.15مموسبة( ثيم رل  العموس  الحسا  

وبي دد  ال مدداةج  ن العبحددو     الددذين يسددممدمون المف يددات ال قعيددة 

ع 
 
ع  داو مجدددددددام و للادددددددبة العلاقدددددددات العامدددددددة  ردرجدددددددة مموسدددددددبة( جدددددددا وا  

 
 

ع الع  بددددددة الثانيددددددة مددددددن 56.9ة الأولى وبنسددددددبة رليدددددد   الع  بدددددد
 
%(،  لاهددددددا  

ع الع  بددددددددة 29.2يسددددددددممدمونجا  ردرجددددددددة حبدددددددد   ( وبنسددددددددبة رليدددددددد   
 
%(، و 

 %(.13.8الثالثة جاو من يسممدمونجا  ردرجة م مفضة(  نسبة رلي   

 مدددن معدددارلع العلاقدددات العامدددة 
ويعكدددن  فسددد   اسدددممدام العبحدددو    

ردرجدة مموسدبة إلى وجدود العديدد مدن الوسداةج لمف يات ا   ا  ال ق ع 

ع 
ع يعكدددددن اسدددددممدامجا مدددددن قبدددددج معدددددارلع العلاقدددددات العامدددددة   

الأ ددددد   الدددددت 

ع  معثدددج رالوسددداةج الإعلاميدددة المفليديدددة مثدددج 
العؤسسدددات الحكوميدددة والدددت 

البيانددددددات ال ددددددحفية والحعددددددلات الإعلاميددددددة العملفددددددز   و الإباعيددددددة، ، هددددددذا 

العم وعة، ثيم  ن وساةج الإعلام   تت   وبالإ ا ة إلى الوساةج ال قعية

، وند   ه دا  كيدت 
لا
و ماا   من الأماا  الفديعدة وتسدمع  ردالمبور  ددريجيا

ات والمبدددددددددددورات  ع العلاقدددددددددددات العامدددددددددددة مدددددددددددر الميددددددددددد  
الفددددددددددداةع    را   دددددددددددا    

ع الإعدددددددلام وا   دددددددا  لإنجددددددداا العجدددددددام العمملفدددددددة 
المك ولوجيدددددددة الحديثدددددددة   

ن  يدة المحدو  الد ق ع ثيدم  ن وسداةج  للعلاقات العامة، وهذا ما  ؤحدده

 ل دددددددد وف الزم يددددددددة والبيلىيددددددددة 
لا
ع المكيددددددددت والمبددددددددور  بعددددددددا

الإعددددددددلام تسددددددددمع    

 .
لا
 العحيبة لمحفم  ال جاح  دريجيا

ع إدار  العلاقات العامة2
   
لا
 .    ا الوساةج المف ية اسممداما

ع إدار  : (5جدددو   
 مددن قبددج العبحددو       

لا
  دد ا الوسدداةج المف يددة اسددممداما

 لاقات العامةالع

 الرتبة النسبة التكرار الوسائف التقنية #

 1 86.2 56 مباات المواصج ا جمعا ع  1

ع  4
و    2 50.8 33 العوقر الإلك  

 3 36.9 24 المببيفات الذحية 3

 4 24.6 16 العؤ ع ات وال دوات عن رعد 2

ع  الإيعيج( 8
و   يد الإلك    5 20.0 13 ال  

 6 16.9 11  دمة ال ساةج ال  ية 9

 7 15.4 10 البم العبال  ع   الع  ات العمملفة 10

 8 12.3 8 الف   ال قعية الع ور  7

 9 4.6 3 البودكاس  5

 10 3.1 2 الج ا يا 6

 ممعدد ا ميار  ●

ع 5  جدد   ياندددات الجددددو  رقدددم  
   
لا
(   دد ا الوسددداةج المف يدددة اسدددممداما

، ثيدم جداوت  مواقدر المواصدج إدار  العلاقات العامة من قبج العبحو    
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ع الع  بة الأولى  نسبة رلي   
 
%(، و مف  هذه ال تيجة 86.2ا جمعا ع  

ع حلاددددف   ن معددددارلع العلاقددددات  Martens (2020مددددر دراسددددة  
والددددت 

 العامة يسممدمون وساةج ا جمعا ع الأ    معبية. 

ع  نسددددددددددبة رليددددددددددد  
و   ع الع  بددددددددددة الثانيددددددددددة العوقدددددددددددر الإلكدددددددددد  

 
وجدددددددددداوت  

ع الع  50.8 
 
 بدددددددة الثالثدددددددة المببيفدددددددات الذحيدددددددة  نسدددددددبة رليددددددد  %(، وجددددددداو  

ع الع  بددددددة ال ارعددددددة 36.9 
 
%(، وجددددداوت العددددددؤ ع ات وال دددددددوات عدددددن رعددددددد  

ع 24.6 نسددددددبة رليدددددد   
و   يددددددد الإلكدددددد   ع الع  بددددددة المامسددددددة ال  

 
%(،  لاهددددددا  

%(. واثمل  الوساةج البودكاسد ، الج ا يدا الع ا دا 20 نسبة رلي   

  على الموالىع  نس
 %(.3.1%، 4.6ا رلي   الماسعة والعال 

 ن اسددددممدام العلاقددددات العامددددة لعواقددددر المواصددددج ا جمعددددا ع   وندددد  

 مددددن قبددددج عم ددددة البحددددم قددددد يعددددود إلى 
لا
كددددأ  ا الوسدددداةج ال قعيددددة اسددددممداما

ع تسممدمجا من قبج جعداه   العؤسسدات 
ية الكب    الت  الفاعد  الجعاه  

ة انتلاددارها وا ملا جددا ولعدد الوسدداةجالحكوميددة، وحددذلا إلى طبيعددة  لددا 

اةدددددد  العجمعددددددر عددددددلى ا ددددددملاف  ج اسددددددجم  واسددددددممدامجا مددددددن قبددددددج كا ددددددة ل 

و ععددددددارهم ومسددددددم،يا جم المعليعيددددددة وا ددددددملاف  يلىددددددا جم وطدددددد ق  فدددددداعلجم 

ها.   وردود   عالجم وغ  

ع  ن وسداةج المواصددج  ويعكدن
 
ع  ددوو ن  يدة الدراسدة  

 
 فسد   بلدا  

ددن العر سددج والعسدمفبج مددن المواصددج تلاداج 
ن
عك
ر
جيددد، وبالمددالىع ا جمعدا ع  

 فليج اليعوت ثو  الأثداث والأامدات العمملفدة. وهدذا يو د  اعمعداد 

ع العؤسسددددددات مددددددن مجمعددددددر الدراسددددددة لجددددددذه 
معددددددارلع العلاقددددددات العامددددددة   

الوسدددددددداةج، وا همعدددددددددام  مك ولوجيدددددددددا ا   دددددددددا  والإعدددددددددلام والمكيدددددددددت معجدددددددددا 

 و وظيفجا لعوا بة العسمجدات العمملفة. 

ع إنجددددددداا مجدددددددام  عمفدددددددد  ن اسدددددددممدام  ف يددددددد هدددددددج. 3
ات ا   دددددددا  الددددددد ق ع   

 و للابة العلاقات العامة كافٍ؟

مد  حفاية  ف يات ا   ا  ال ق ع لإنجاا العجام مدن وججدة : (6جدو   

 ن   العبحو     

 المتوسط العام النسبة التكرار البدائف

 26.2 17 ردرجة حب   

 64.6 42 ردرجة مموسبة 2.17

 9.2 6 ردرجة م مفضة

 درجة متوسطة %100 65 المجموع
 

  ( إلى مدددددد  حفايدددددة  ف يدددددات ا   دددددا6تلاددددد    ياندددددات الجددددددو  رقدددددم  

الددد ق ع لإنجددداا مجدددام و للادددبة العلاقدددات العامدددة مدددن وججدددة ن ددد  معدددارلع 

العلاقددددددددات العامددددددددة عم ددددددددة الدراسددددددددة، ثيددددددددم جدددددددداو مددددددددد  حفايمجددددددددا ردرجددددددددة 

ع العدددددددام لددددددد    (. ثيدددددددم يددددددد   2.17 مموسدددددددبة( وبلددددددد  العموسددددددد  الحسدددددددا  

ع ردرجدة %(64.6 
ع  ردرجة مموسبة(،  لاها من ي ون  نجا  ك، 

  نجا  ك، 

ع 26.2حبد     نسدبة  
ع الع  بدة الأ د    جداو مدن يعمفددون  نجدا  كد، 

%(، و  

 %(.9.2 ردرجة م مفضة(  نسبة  

و ددددددد   الباثثدددددددة  ن اسدددددددممدام  ف يدددددددات ا   دددددددا  الددددددد ق ع مدددددددن قبدددددددج 

ع وساةج الإعلام العمملفدة و اصدة مد
ن قبدج معدارلع الفاةع    را   ا    

العلاقدددددددات العامدددددددة يعدددددددود إلى قددددددددر جا عدددددددلى ايددددددداد   اعليدددددددة وحفددددددداو  للادددددددال 

العؤسسدددة لمحفمددد   هددددا جا وةي دددا  ال سددداةج العنلادددود  العدددا    للحددددود 

  وساة  ممعدد   ت اسا وا ملا ات الجعاه   و   وقا جم الف دية. 

ع معارسددددددددددة  للاددددددددددبة4
 
   . مجددددددددددا ت  وظيددددددددددت  ف يددددددددددات ا   ددددددددددا  الدددددددددد ق ع  

 .قات العامةالعلا

 كعددددددا  ع 
 ددددددم اسددددددمم ا  المكدددددد ارات والنسددددددا العلى،يددددددة لإجارددددددات العبحددددددو    

 :
لا
ع الجدو  المالىع رعد    يبجا   االيا

 
 مو حة  

ع معارسدة  للادبة : (7 جدو  
 
مجا ت  وظيت  ف يات ا   ا  الد ق ع  

 العلاقات العامة 

 الرتبة النسبة التكرار المجالات  #

2 
ة عدددددددددددددد   المفاعددددددددددددددج مددددددددددددددر جعجددددددددددددددور العؤسسدددددددددددددد

 الع  ات ا جمعاعية
32 49.2 1 

 2 46.2 30 ا   ا  رالواارات والججات العع ية 1

ن  5  3 30.8 20 إج او رحوث واسمبلاعات على الإن  

 4 29.2 19 ا طلاع على العسمجدات والعمداو  3

 5 26.2 17  ف يا الإدار  من العواطن 4

ونية 6  5 26.2 17  باد  الععلومات الإلك  

7 
المع ف على صور  العؤسسدة مدن  دلا  مدا 

ن   ينت  على الإن  
14 21.5 7 

8 
اسدددددممدام قواعدددددد البياندددددات للح دددددو  عدددددلى 

 الععلومات
10 15.4 8 

 ممعدد ا ميار  ●

( إلى مجددددددددا ت  وظيددددددددت  ف يدددددددددات 7تلادددددددد    يانددددددددات الجدددددددددو  رقددددددددم  

ع معارسددددة  للاددددبة العلاقددددات العامددددة مددددن قبددددج معددددارلع 
ا   ددددا  الدددد ق ع   

ع العؤسسددددات مجمعددددر الدراسددددة، العلاقددددات 
  جدددد  ال مدددداةج  ثيددددمالعامددددة   

ع مجا  المفاعج مر جعجور العؤسسة ع   الع  ات 
 نجم يسممدمونجا   

ع الع  بدددددددددة الأولى  نسدددددددددبة رليددددددددد   
و مفددددددددد  هدددددددددذه %(، 49.2ا جمعاعيدددددددددة   

ع  ي دددد   ن مسددددؤولىع Gayeta  2021مددددر كددددج مددددن دراسددددة ال تيجددددة 
( والددددت 

مواصددددج ا جمعددددا ع لعلاددددارحة ال سدددداةج الععلومددددات يسددددممدمون وسدددداةج ال

وةرسددددددالجا إلى الععددددددلاو والأصدددددددقاو وممدددددداررع وثدددددددات الحكومددددددة العحليددددددة. 

ع  ظجددد ت  ن مع دددم العؤسسدددات  Aburumman   2020ودراسدددة 
والدددت 

الحكوميدددددددة الأردنيدددددددة لجدددددددا ظجدددددددور عدددددددلى وسددددددداةج المواصدددددددج ا جمعدددددددا ع و ن 

 معلوما جا ثديثة. 

ع الع  بة الثانية مجدا  ا  
 دا  ردالواارات والججدات العع يدة وجاو   

ع 46.2 نسدددددبة رليدددددد   
الثالثددددددة مجددددددا  إجدددددد او رحددددددوث  الع  بددددددة%(،  ددددددلاه   

ندددددددد   نسددددددددبة رليدددددددد    %(، وجدددددددداو مجددددددددا  30.8واسددددددددمبلاعات عددددددددلى الإن  

ع الع  بددددة ال ارعددددة  نسددددبة رليددددد  
ا طددددلاع عددددلى العسددددمجدات والعمددددداو    

ع الع  بدددددددة الأ ددددددد    مجدددددددا  اسدددددددممدام قواعددددددد29.2 
د البياندددددددات %(،  دددددددلاه   

 %(.15.4للح و  على الععلومات  نسبة رلي   

ويلاثدددددددد   ن هددددددددذه المف يددددددددات   اثدددددددد  المواصددددددددج الجيددددددددد والمفاعددددددددج 

للعسدددمفيدين م جدددا وسدددجل  لجدددم إجددد اوات الح دددو  عدددلى المددددمات عدددلى 

العلاقددددددددات العامدددددددددة  معددددددددارلع مسددددددددمو  الأ دددددددد اد والعؤسسددددددددات، ثيدددددددددم  ن 

ع المواصج مر ا
لجعجور ع   مواقر المواصج اسمفادوا من هذه المف يات   

، وحدددددددذلا المواصدددددددج ردددددددلا ثددددددددود مدددددددر الدددددددواارات والعؤسسدددددددات  ا جمعدددددددا ع

الأ ددد  ، عددددا عدددن إجددد او البحدددوث والعسددد،ح ا جمعاعيدددة رعدددا يمددددم مجدددام 

ع  لدددددددا العؤسسدددددددات ، وبالمدددددددالىع  فدددددددد ثففددددددد  
إدارات العلاقدددددددات العامدددددددة   

ع  ف يدددددات ا   ددددددا  الدددددد ق ع لعددددددة و ددددد    ا  ماددددددار والمبددددددور المك 
ع    ولددددددو، 

ع مؤسسدددددات مجمعدددددر الدراسدددددة 
وسدددداةج الإعدددددلام جعدددددج العلاقدددددات العامددددة   

ع معارسددددة 
 مجدددد  نحددددو    دددديم نفسددددجا لعوا بددددة هددددذه المبددددورات و اصددددة   

  للابة العلاقات العامة. 
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ي تعلياا  التفاعليااة وفاات  قنااوات 
 
س إسااهام تقنيااات الاتصااال الاارقمي ف

ً
ثالثااا

ها  التواصف بي   المنظمات وجماه  

ع  ع،يددددز المفاعليددددة و ع،يددددز إ(: 8 جدددددو  
 
سددددجام  ف يددددات ا   ددددا  الدددد ق ع  

ها  المواصج      الع  عات وجعاه  

 

ع  ●
 اعمعد السؤا  على مفياس ليك ت الثلا  

( إلى  ن معدددددددارلع العلاقدددددددات 8يلاثددددددد  مدددددددن  ياندددددددات الجددددددددو  رقدددددددم  

ع  ع،يددددددز 
العامدددددة يددددددرحون العسددددداهعة الفعالدددددة لمف يدددددات ا   دددددا  الددددد ق ع   

ها،ثيدددددددم  نجدددددددم   ددددددد    المفاعليدددددددة وا   دددددددا  العمبددددددداد   العؤسسدددددددة وجعاه  

ع  يدددددرحون مسدددداهعمجا  ردرجددددة  مموسددددبة( ثيددددم رلدددد  العموسدددد  الحسددددا  

 (.2.24الكلىع  

وقددددد جدددداوت العبددددار  الماصددددة رفدددددر   ف يددددات ا   ددددا  الدددد ق ع عددددلى 

ع   ع،يددددز إ
الأولى  الع  بددددةماانيددددة المواصددددج الفددددورت مددددر وسدددداةج الإعددددلام(   

ع رل    مدر كدج و مف  هذه ال تيجدة  ( وبدرجة حب   ،2.40رعموس  ثسا  

ع حلاددددف  عددددن قدددددر  وسدددداةج المواصددددج 2021مددددن دراسددددة البلددددو   
( والددددت 

ا جمعدددددددا ع عدددددددلى المواصدددددددج العبدددددددال  وا نتلادددددددار الكبددددددد   لجدددددددا ولعدددددددة نفدددددددج 

ع ، ودراسدددددددددة  الععلومدددددددددات وةي دددددددددالجا 
ع  Gayeta  2021إلى العدددددددددمل، 

والدددددددددت 

وساةج المواصج ا جمعا ع  تم  الع،يد من الوصو  رالأصدقاو والأقار  

 و  ب  ر يفا يوميا لأللابة ا   ا . 

ع 
ع الع  بدددددة الثانيدددددة عبدددددار  سددددداعدت   

علاقدددددات ايجا يدددددة    ددددداووجددددداو   

ع رلدد    هددا  رعموسدد  ثسددا    العؤسسددة وجعاه  
جددة  ( ردر 2.34وداةعددة  دد   

ع الع  بددددددة الثالثددددددة عبددددددار   سددددددجل  المواصددددددج العبددددددال  مددددددر 
حبدددددد   ،  لاهددددددا   

ع رلددددد    ( وبدرجدددددة مموسدددددبة، 2.31جعدددداه   العؤسسدددددة( رعموسددددد  ثسددددا  

ع الع  بددددددة ال ارعددددددة جدددددداوت عبددددددار    مك دددددد  إدار  العلاقددددددات العامددددددة مددددددن 
و  

ع رلددد   المعددد ف عدددلى ردود  عدددج الجعجدددور تلاددداج مسدددمع ( رعموسددد  ثسدددا  

ع ( وبدرجة م2.29 
ع الع  بة الأ     عبار   ساعدت   

موسبة، وجاوت   

ع رلددد   هدددا(  رعموسددد  ثسدددا    العؤسسدددة وجعاه  
 دددم  ق دددوات المفاعدددج  ددد   

 ( وبدرجة مموسبة. 2.11 

س اتجاهاااااااات مماااااااارسي العلاقاااااااات العاماااااااة نحاااااااو تولايااااااا  تقنياااااااات 
ً
رابعاااااااا

ي ممارسة أنشطة العلاقات العامة  
 
 الاتصال الرقمي ف

ع ا جاهات العبح( 9 جدو  
 
 نحو  وظيت  ف يدات ا   دا  الد ق ع  

و    

 معارسة  للابة العلاقات العامة

 العبارة #
متوسط 

ي   حسا خ

انحراف 

 معياري
 الرتبة

1 
 ن المف يدات ال قعيددة مجعددة لوظيفددة العلاقددات 

 العامة
2.80 474. 1 

3 

ع المعددددددددددد ف عدددددددددددلى 
 
  ددددددددددد ت المف يدددددددددددات ال قعيدددددددددددة  

ع 
 
ع الععدددددج  

 
ا يجيات جديدددددد      سددددداليا واسددددد  

 مجا  العلاقات العامة

2.66 509. 2 

6 
ع المعدددددد ف عددددددلى 

 
سددددداهع  المف يددددددات ال قعيددددددة  

ا يجيات و ب  العؤسسات الع اسبة  اس  
2.62 578. 3 

5 

قللدددد  المف يددددات ال قعيددددة مددددن الوقدددد  والججددددد 

اللاامدددددددددد    لإنجدددددددددداا  ععددددددددددا  العلاقددددددددددات العامددددددددددة 

 مفارنة رب ق ا   ا  المفليدية

2.57 661. 4 

2 
ع عددددددلى   دددددد ت المف  يددددددات ال قعيددددددة تلادددددداج إيجددددددا  

 سععة العؤسسة
2.52 615. 5 

4 
ددددددذح  
ر
ات   حدددددددث المف يددددددات ال قعيددددددة  ددددددأ   

ر
لددددددم  

ع العؤسسة
 
 على  للابة العلاقات العامة  

2.23 766. 6 

ع  ●
 اعمعد السؤا  على مفياس ليك ت الثلا  

( ا جاهددات معددارلع العلاقددات العامددة 9رقددم   الجدددو   جد   يانددات 

ع معارسددددددة  للاددددددبة العلاقددددددات نحددددددو  وظيددددددت  ف يددددددا
ت ا   ددددددا  الدددددد ق ع   

العامددة ، ثيددم  نجددم يدد ون  ن المف يددات ال قعيددة مجعددة لوظيفددة العلاقددات 

ع رل    ع الع  بة الأولى رعموس  ثسا  
 (.2.80العامة ، وجاوت   

ع  وجدددددداو
ع    

الع  بددددددة الثانيددددددة مددددددن يدددددد    ن المف يددددددات ال قعيددددددة   دددددد ت   

ا يجيات جد ع مجا  العلاقات المع ف على  ساليا واس  
ع الععج   

يد    

ع رلدد    ع الع  بددة الثالثددة مددن يدد   2.66العامددة وبعموسدد  ثسددا  
(،  لاهددا   

ا يجيات و ب  العؤسسات الع اسبة  ع المع ف على اس  
 نجا ساهع    

ع رل    ع الع  بة الأ     من يد    ن المف يدات 2.62وبعموس  ثسا  
(، و  

دددددددذح  عدددددددلى  
ر
ات   حددددددددث  دددددددأ   

ر
ع ال قعيدددددددة لدددددددم  

للادددددددبة العلاقدددددددات العامدددددددة   

ع رل     (.2.23العؤسسة وبعموس  ثسا  

الباثثددة  ن  ف يددات ا   ددا  الدد ق ع مجعددة لوظيفددة العلاقددات  و دد  

ت طبيعدددددة المفاعدددددج العدددددام مدددددر  العامدددددة لععارسدددددة  للادددددبمجا حونجدددددا قدددددد غددددد  

الجعجدددور، ثيدددم  صدددب  لدددد  الجعجدددور الفددددر  عدددلى الع اقلادددة العفموثدددة 

ع ممملدت الفضدايا والمعب   الح  عن اثم
ياجا   العمملفة و  اداره وآراوه   

ع بلا آراوه عن العؤسسات الحكومية، معدا جعدج إدارات العلاقدات 
رعا   

العامة  مجد  نحدو اسدممدام وسداةج ا  دالية جديدد   عك جدا مدن المواصدج 

ع  حفم  الع لحة العامة. 
 مر الجعجور رب ق  عالة تساهم   

ق ع ثيم  ن  وظيت المك ولوجيا ما   د   ن  ية المحو  ال   وهذا 

ع  حسددددد    و   ددددديم الععدددددج ركفددددداو  دا دددددج 
والمف يدددددات الجديدددددد  يسددددداهم   

العؤسسدددددددددات العمملفدددددددددة ويسدددددددددجج إجددددددددد اوات الح دددددددددو  عدددددددددلى المددددددددددمات 

ونيدددددة ومواقدددددر المواصدددددج  را عمعددددداد عدددددلى المف يدددددات وم جدددددا العواقدددددر الإلك  

ج مدددددر ا جمعدددددا ع و ببيفدددددات الجوا دددددت الذحيدددددة وبلدددددا للمواصدددددج والمفاعددددد

ع العجمعددر لعددا  عملكدد  هددذه المف يدات مددن قدددر  عددلى المعامددج مددر 
الأ د اد   

 البيانات والععلومات على ا ملاف  ثجامجا و  ماالجا ومضامم جا. 

 

 العبارة #
متوسط 

ي   حسا خ

انحراف 

 معياري
 الدرجة الرتبة

1 
عددددددزات مددددددن إماانيددددددة المواصددددددج الفددددددورت مددددددر 

 وساةج الإعلام
 حب    1 .657 2.40

3 
ع   دددداو علاقددددات ايجا يددددة وداةعدددددة 

 
سدددداعدت  

ها     الع  ؤسسة وجعاه  
 حب    2 .668 2.34

2 
سددددددددددجل  المواصددددددددددج العبددددددددددال  مددددددددددر جعدددددددددداه   

 العؤسسة
 مموسبة 3 .610 2.31

4 
مك ددد  إدار  العلاقدددات العامدددة مدددن المعدددد ف 

 على ردد  عج الجعجور تلااج مسمع 
 مموسبة 4 .678 2.29

7 
ع ا  جددددددددددددددداه  ددددددددددددددد    

دععددددددددددددددد  ا   دددددددددددددددا    دددددددددددددددا  

ها  العؤسسة وجعاه  
 مموسبة 5 .643 2.15

6 
ع الميلددددددا عددددددلى ملاددددددالة  ددددددعت 

 
سدددددداعدت  

 رجر ال د 
 مموسبة 6 .682 2.14

5 
ع  دددددددددددم  ق دددددددددددوات المفاعدددددددددددج  ددددددددددد    

 
سددددددددددداعدت  

ها  العؤسسة وجعاه  
 مموسبة 7 .687 2.11

 مموس  .483 2.24 العموس  الكلىع 



 

 الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة  104  

ي إنجااااا  أنشااااطة 
 
س م ايااااا تقنيااااات الاتصااااال الاااارقمي وتطنيقاتهااااا  ف

ً
)امسااااا

 العلاقات العامة

ع  و  هددا  ف يدددات ا   ددا (: ا10جدددو   
الددد ق ع لإنجدداح  ععدددا   لعزايددا الدددت 

 العلاقات العامة 

 العبارة #
متوسط 

ي   حسا خ

انحراف 

 معياري
 الرتبة

 1 .390 2.86 إرسا  واسمفبا  الععلومات تلااج  ورت  1

3 
إي ددددددا  الععلومددددددات إلى   دددددد   عدددددددد معكددددددن مددددددن  

 الجعجور
2.75 501. 2 

 2 .501 2.75   ،ع  ساليا المواصج مر الجعاه   العمعدد   5

6 
ع  ت وقددددددددد  و ت 

 
م وندددددددددة ا سدددددددددممدام وة اثمددددددددد   

 ماان
2.74 509. 4 

10 
 ددددددددددددعيم العلاقدددددددددددات الإيجا يدددددددددددة  ددددددددددد    العؤسسدددددددددددة 

ها من  لا  ا   ا  المفاعلىع   وجعاه  
2.74 477. 4 

7 
ع إنجددددددداا مجدددددددام 

 
 دددددددو    الوقددددددد  والججدددددددد والعدددددددا   

 العلاقات العامة
2.69 528. 6 

4 
ع  دددددددددددددؤ   عدددددددددددددلى سددددددددددددددععة 

ممارعدددددددددددددة الأثدددددددددددددداث الدددددددددددددت 

 عؤسسة  وريا لىال
2.68 589. 7 

8 
 ع،يددددددددز  داو معدددددددددارلع العلاقددددددددات العامدددددددددة تلاددددددددداج 

       عالية
2.68 533. 7 

12 
  دددددددداو علاقدددددددددات ق،يدددددددددة  ددددددددد    العؤسسدددددددددة ووسددددددددداةج 

 الإعلام
2.68 562. 7 

2 
 عدددددد م دددددادر مجعدددددة للح دددددو  عدددددلى الععلومدددددات 

 والبيانات
2.66 567. 10 

9 
لعدددددة اسدددددمفبا  اللادددددااوت ومعالجمجدددددا والععدددددج  

 على ثلجا
2.65 571. 11 

11 
ع تلاددددددددددكيج الدددددددددد  ت العددددددددددام العسدددددددددداند 

 
العسدددددددددداهعة  

 للعؤسسة
2.65 598. 11 

13 
ا يجيات العلاقدددات العامددة   دداو عدددلى   بدد،ي  اسدد  

ثات الجعاه   
 مف  

2.60 524. 13 

14 
إجدددددددددد او اسددددددددددمبلاعات المعدددددددددد ف عددددددددددلى ا جاهددددددددددات 

 الجعاه   
2.54 614. 14 

ع اعمعد السؤا  على مفياس ليك ت الث ●
 لا  

ع  و  هدددددا  ف يددددددات 10 ياندددددات الجددددددو  رقدددددم   تلاددددد   
( إلى العزايدددددا الدددددت 

ا   ا  ال ق ع لإنجاح  ععا  لعلاقات العامة، ثيم جاوت مد     إرسدا  

ع  ع الع  بددددة الأولى رعموسدددد  ثسددددا  
واسددددمفبا  الععلومددددات تلادددداج  ددددورت   

( 2021مدددر كددددج مددددن دراسددددة البلددددو   و مفدددد  هددددذه ال تيجددددة (، 2.86رلددد   

ع  ي 
  سبا  اسممدام مباات المواصج ا جمعا ع ليايات والت 

   ن     

ع لعدددة نفدددج الععلومدددة وةي دددالجا إلى 
المعامدددج مدددر جاةحدددة حوروندددا  معثدددج   

ع وا نتلادددددار وسدددددجولة المعامدددددج معجدددددا. 
مدددددر و مملدددددت هدددددذه ال تيجدددددة العدددددمل، 

ت  Egeu( 2019دراسدددة   ع  ظجددد ت  ن وسدددداةج الإعدددلام ال قعيددددة غدددد  
والددددت 

، مددن  ددلا  الب يفددة المفليديدد ع
ع و يددة إيبددو  

ة لععارسددة العلاقددات العامددة   

 .   يم    داو الععارس    تلااج   ضج و    

 مددن مددد     إي ددا  الععلومدددات إلى   ددد    وجدداوت
لى
ع الع  بدددة الثانيددة كدددً

  

عدددددددددد معكددددددددن مددددددددن الجعجددددددددور، و  دددددددد،ع  سدددددددداليا المواصددددددددج مددددددددر الجعدددددددداه   

ع رلددد    ع الع  بدددة  ( لكدددج م جعدددا،  لاهدددن2.75العمعددددد  وبعموسددد  ثسدددا  
  

ع  ت وقددد  و ت مادددان، 
 مدددن مددد     م وندددة ا سدددممدام وة اثمددد    

لى
ال ارعدددة كدددً

ها من  لا  ا   ا   و دعيم العلاقات الإيجا ية      العؤسسة وجعاه  

ع رل     ( لكج م جعا. 2.74المفاعلىع رعموس  ثسا  

ات  لعددددددددددددددددة اسددددددددددددددددمفبا  اللاددددددددددددددددااوت ومعالجمجددددددددددددددددا  واثملدددددددددددددددد  العدددددددددددددددد   

ع تلادددددددددددكيج الددددددددددد  ت العدددددددددددام العسددددددددددداند والععدددددددددددج عدددددددددددلى ثلجدددددددددددا، العسددددددددددداهع
ة   

ا يجيات العلاقددددددددددددددددات العامددددددددددددددددة   دددددددددددددددداو عددددددددددددددددلى  للعؤسسددددددددددددددددة،  بدددددددددددددددد،ي  اسدددددددددددددددد  

، إجددددددددددد او اسدددددددددددمبلاعات المعددددددددددد ف عدددددددددددلى ا جاهدددددددددددات  ثدددددددددددات الجعددددددددددداه  
مف  

دددددد وثدددددددت  ال ارعدددددددة علاددددددد د ( الع ا دددددددا الحاديدددددددة عت    عدددددددلى المدددددددوالىع دالجعددددددداه  

 (.2.54 - 2.65رعموسبات ثسا ية   اوث  من  

واسمفبا  الععلومدات تلاداج  دورت  لا  إرسا و    الباثثة  ن اثم

ع  و  هددا  ف يددات ا   ددا  الدد ق ع قددد يعددود 
الع  بددة الأولى كددأ  ا العزايددا الددت 

ع معارسدددددة  للادددددبة العلاقدددددات 
 
إلى الأهعيدددددة الباليدددددة لجدددددذه العددددد     رالدددددذات  

المف يددات ال قعيددة المفددال الععلومددات مددن قبددج ججدداا   تددم العامددة، ثيددم 

 دددددددالجا للعسددددددؤول    عدددددد   ق دددددددوات ا   ددددددا  ال قعيدددددددة العلاقددددددات العامددددددة وةي

ع العؤسسددددة، 
 
ا يجية العمبعددددة   وا مدددداب الإجدددد اوات اللاامددددة ثسددددا ا سدددد  

دددعة وحفدددداو  مددددن  ددددلا  المف يددددات  هددددا تتد ثيددددم  ددددمم هددددذه المبددددوات وغ  

ال قعيدددة، الأمددد  الدددذت يسدددع    رسدددا  واسدددمفبا  الععلومدددات تلاددداج  دددورت 

ا وانتلاددددارها تلادددداج واسددددر عددددلى و عددددا ، و دددددارك الأامددددات قبددددج اسددددمفحالج

 مسمو  جعجور العؤسسة. 

ي ممارساة أنشاطة 
 
س معوقات تولاي  تقنياات الاتصاال الارقمي ف

ً
سادسا

 العلاقات العامة

ع معارسددددددة : (11 دو  جدددددد
 
معوقددددددات  وظيددددددت  ف يددددددات ا   ددددددا  الدددددد ق ع  

  للابة العلاقات العامة 

 العبارة #
متوسط 

ي   حسا خ

انحراف 

 معياري
 درجةال رتبةال

1 
ع 
 
امج العلاقدددددات العامدددددة   عددددددم العع  دددددة  ددددد  

 البيلىة ال قعية
 حب    1 .331 2.87

10 
 ددددددددددعت الفدددددددددددر  عددددددددددلى اسددددددددددممدام  ف يددددددددددات 

 ا   ا  ال ق ع من قبج الععارس    
 حب    2 .601 2.63

3 
 دددعت ملادددارحة معدددارلع العلاقدددات العامدددة 

ع العؤسسة
 
ع ععلية ا ماب الف ار  

 
  

 حب    3 .640 2.47

5 
جدددددددددددود دعدددددددددددم مدددددددددددن إدار  العؤسسدددددددددددة عددددددددددددم و 

  سممدام  ف يات ا   ا  ال ق ع 
 حب    4 .686 2.46

4 

ع المعدددد ف 
 
  دددد ت  ف يددددات ا   ددددا  الدددد ق ع  

ع 
 
ا يجيات جديدددددددددد    عدددددددددلى  سددددددددداليا واسددددددددد  

ع مجا  العلاقات العامة
 
 الععج  

 حب    5 .685 2.44

ت 2  حب    6 .764 2.38 نف  الم    لد  الع   ال ت 

9 
حددددددددددددث

ر
ات  لدددددددددددم   المف يدددددددددددات ال قعيدددددددددددة  دددددددددددأ   

 مذحور  على  للابة العلاقات العامة
 حب    7 .722 2.38

 مموسبة 8 .739 2.27 ا نفباع الداةم والعمك ر للكج باو 6

 مموسبة 9 .796 2.26  عت البنية المحمية ال قعية 8

7 

لددددددددديس ه ددددددددداك قمددددددددددود مف و دددددددددة مددددددددددن الإدار  

ع 
 
العليدددددددددددددددا عدددددددددددددددلى إدار  العلاقدددددددددددددددات العامدددددددددددددددة  

ؤسسددددددة للمعامددددددج مددددددر  ف يددددددات ا   ددددددا  الع

 ال ق ع 

 مموسبة 10 .685 2.24

 حب    .380 2.44 العموس  الكلىع 
 

ع  ●
 اعمعد السؤا  على مفياس ليك ت الثلا  

ع  واجدددد  معددددارلع 11  جدددد   يانددددات الجدددددو  رقددددم  
( الععوقددددات الددددت 

العلاقات العامة    او  وظيت  ف يات ا   ا  الد ق ع ، ثيدم جداو عددم 

ع الع  بدددددددة الأولى العع  دددددددة  ددددددد   
ع البيلىدددددددة ال قعيدددددددة   

امج العلاقدددددددات العامدددددددة   

ع رلدد    ( وبدرجددة حبد   ، و مملددت هددذه ال تيجددة مددر 2.87رعموسد  ثسددا  

ع  واجددد  2021دراسدددة البلدددو   
ع  و دددح   ن  هدددم ال دددع،بات الدددت 

( والدددت 

وس   ع المعامدددددج مدددددر  ددددد  
 ع  ن ععليدددددة ممارعدددددة  حوروندددددا العلاقدددددات العامدددددة   
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، و ددددددعت البنيددددددة مددددددباات المواصددددددج  حمددددددا    لعدددددددد حبدددددد   مددددددن العددددددوظف   

ونية اللاامة للمعامج مر جاةحة حورونا.   المحمية الإلك  

ع 
 
الثانيدددددددة  دددددددعت الفددددددددر  عدددددددلى اسدددددددممدام  ف يدددددددات  الع  بدددددددةوجددددددداو  

ع رلدددددد     وبعموسدددددد  ثسددددددا  
( 2.63ا   ددددددا  الدددددد ق ع مددددددن قبددددددج الععارسدددددد   

ع الع  بددة الثالثددة  ددعت ملاددارحة معددارلع 
 
العلاقددات  وبدرجددة حبدد   ،  ددلاه  

ع رلد    ع العؤسسدة رعموسد  ثسدا  
 
ع ععلية ا مداب الفد ار  

 
( 2.47العامة  

ع الع  بدددددددة ال ارعدددددددة جددددددداو عددددددددم وجدددددددود دعدددددددم مدددددددن إدار  
 
وبدرجدددددددة حبددددددد   ، و 

ع رلدددددد   العؤسسددددددة  سددددددممدام  ف يددددددات ا   ددددددا  الدددددد ق ع رعموسدددددد  ثسددددددا  

 ( وبدرجة حب   . 2.46 

م ددددددددددددت ال قعيدددددددددددة اللاامدددددددددددة لل المحميدددددددددددةواثملددددددددددد    دددددددددددعت البنيدددددددددددة 

لللاددددددداةعات، لدددددددديس ه دددددددداك قمددددددددود مف و ددددددددة مددددددددن الإدار  العليددددددددا عددددددددلى إدار  

ع 
 
  ) ع العؤسسدددة للمعامدددج مدددر  ف يدددات ا   دددا  الددد ق ع

 
العلاقدددات العامدددة  

  عددددددلى المددددددوالىع رعموسدددددددبات ثسددددددا ية رليددددددد  
الع ا ددددددا الماسددددددعة والعدددددددال 

 ( وبدرجة مموسبة. 2.24، 2.26 

دعة  ثدد  ع الحد    الددذت  كددون  يد  التد
 
إيجا يددات  ف يددات  وند    ندد   

ع 
ا   دددددا  الددددد ق ع إ   نجدددددا رالمأ يدددددد  ثدددددد   ددددد ا السدددددلبيات والمحدددددديات الدددددت 

 ددددددددواجججم، ثيددددددددم  ن المف يددددددددات ووسدددددددداةج المواصددددددددج ا جمعددددددددا ع  لفدددددددد  

صع،بات لد  معارلع العلاقات العامة لعوا بمجدا ،ثيدم  نجدا  حمدا  إلى 

ع العجا  واسممدامجا تلااج صحم  ،  
كعا يعود ممارعة كج ما هو جديد   

إلى   ددددد،ع مدددددباات المواصدددددج ا جمعدددددا ع والع دددددادر، و ع جعيعجدددددا  حعدددددج 

، معددددددا يجعددددددج  ددددددداو  ومع  ددددددة اسددددددممدام  ف يددددددات 
لا
 م فمحددددددا

لا
 عالعيددددددا

لا
طارعددددددا

                 ا   دددددددددددددا  الددددددددددددد ق ع مدددددددددددددن المدددددددددددددار  إلى الددددددددددددددا ج يدددددددددددددمم تسدددددددددددددجولة ولعدددددددددددددة 

 ودون  ت عواة . 

 نتااائج الدراسة 

ع مدددا يدددلىع عدددد ت لأ ددد ا ال مددددا
راسدددة، ثيددددم   

ّ
ع  وصدددل  إلمجددددا الد

ةج الدددت 

 :
ّ
  و ح  ال ماةج  ن

ع العؤسسات  .1
 لمف يات ا   ا  ال ق ع   

درجة اسممدام العبحو    

الحكوميددة الأردنيددة جدداوت  ردرجددة مموسددبة( ثيددم رلدد  العموسدد  

ع الكلىع    (.2.15الحسا  

ع إدار  العلاقدددددات العامدددددة مواقدددددر  .2
   
لا
  ددددد ا الوسددددداةج المف يدددددة اسدددددممداما

 %(.86.2ج ا جمعا ع  نسبة  المواص

ع يسدممدمجا معدارلع العلاقدات  .3
   ا وسداةج المواصدج ا جمعدا ع الدت 

ع العؤسسددددددددات الحكوميددددددددة الأردنيدددددددة الفدددددددديس  ددددددددوك  نسددددددددبة 
العامدددددددة   

 %(.47.7%(  لاه  ببم  واتسا   نسبة  92.3 

ع معارسدددددددة  للادددددددبة  .4
مجدددددددا ت  وظيدددددددت  ف يدددددددات ا   دددددددا  الددددددد ق ع   

ع 
المفاعدددددج مدددددر جعجدددددور العؤسسدددددة عدددددد   العلاقدددددات العامدددددة  عثلددددد    

%(  لاهددددا ا   ددددا  رددددالواارات 49.2الع  ددددات ا جمعاعيددددة  نسددددبة  

 والججات العع ية. 

ع  .5
ع  فدددددددمجا  ف يددددددات ا   ددددددا  الدددددد ق ع للعسدددددداهعة   

 هددددددم العزايددددددا الددددددت 

ع   إرسدددددددددا  واسدددددددددمفبا  
إنجدددددددداح  ععدددددددددا  العلاقدددددددددات العامدددددددددة  عثلددددددددد    

إلى   ددددد   عددددددد الععلومدددددات تلاددددداج  دددددورت(،  دددددم إي دددددا  الععلومدددددات 

                      يا المواصددددددددددددددددددددج مددددددددددددددددددددر معكددددددددددددددددددددن مددددددددددددددددددددن الجعجددددددددددددددددددددور و  دددددددددددددددددددد،ع  سددددددددددددددددددددال

 .الجعاه   العمعدد 

ع معارسددة  للاددبة  .6
 
 هددم معوقددات  وظيددت  ف يددات ا   ددا  الدد ق ع  

ع عدددم 
 
ع العؤسسدات الحكوميددة الأردنيدة   حدزت  

 
العلاقدات العامدة  

ع البيلىدددة ال قعيددة
 
امج العلاقددات العامدددة   و دددعت الفددددر   العع  ددة  ددد  

                عدددددددددددلى اسدددددددددددممدام  ف يدددددددددددات ا   دددددددددددا  الددددددددددد ق ع مدددددددددددن قبدددددددددددج معارسدددددددددددو 

 .العلاقات العامة

ع  حسددددد     داو  .7
 
ه الدددددا مسددددداهعة عاليدددددة لمف يدددددات ا   دددددا  الددددد ق ع  

العلاقدات العامدة، ثيدم  مدار   دد   مدن ن دت العم دة إلى  ن  ف يددات 

ع   حسدددد     داةجددددا تلادددداج مموسدددد
 
 ، معددددا ا   ددددا  الدددد ق ع  سددددجع   

ع  صدددددبح   عثلجدددددا  ف يدددددات ا   دددددا  الددددد ق ع 
يلاددددد   إلى الأهعيدددددة الدددددت 

للعلاقددددددددددات العامددددددددددة كةثددددددددددد  وسدددددددددداةج ا   ددددددددددا  الفاعلددددددددددة والعددددددددددؤ    

ع  عملكجددا لمحسدد     داو العؤسسددات 
رالإ ددا ة إلى الفدددر  العاليددة الددت 

  .  و ع،يز قدر جا ا   الية والمفاعلية مر ممملت الجعاه  

ات العامددة نحددو  وظيددت  ف يددات ا   ددا  ا جاهددات معددارلع العلاقدد .8

ع معارسددددددة  للادددددبة العلاقددددددات العامدددددة  نجددددددا مجعدددددة لوظيفددددددة 
الددددد ق ع   

 العلاقات العامة . 
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 قائمة المصادر والمراجع

س المراجع العربية
ً
 أولا

ع 2021، نوات، وال وا ة، ممليدد.  العسج  و  -
 
(. العلاقدات العامدة  

ا يجيات والأللادددددددددددبة  وظددددددددددداةت الفبددددددددددداع ع وا سددددددددددد  
الحكدددددددددددويع الأرد  

العجلددددددة دراسددددددة اسمف دددددداةية عددددددن الددددددواارات الأردنيددددددة.  –المواصددددددلية 

 .(10)15.، الدولية للا ماار والإرداع والميم   

اسددددددددددددددددممدام  (.2021 وق،  ديجددددددددددددددددة،  ددددددددددددددددز ، رقيددددددددددددددددة.  د ددددددددددددددددن العسدددددددددددددددد -

ع 
 
معددددددددددددارلع العلاقددددددددددددات العامددددددددددددة للاددددددددددددباات المواصددددددددددددج ا جمعدددددددددددددا ع  

. رسدددددددددالة ماجسدددددددددم   غددددددددد   منلادددددددددور ، جامعدددددددددة  يدددددددددةالجامعدددددددددات الجزاة

 محعد  و ياف، الجزاة . 

(. واقددددددددر  وظيددددددددت  ف يددددددددات المحددددددددو  2022 ربددددددددا ، وداد هددددددددارون.   -

ع السدددددددودانية. 
ع صددددددد اعة العحمدددددددو  رالعؤسسدددددددات ال دددددددح، 

 
الددددددد ق ع  

(. 2  21 ية لبحوث الد  ت العدام. الجامعدة الفاسدعية، دالعجلة الع 

269- 328 . 

(.  وظيدددت واار  المارجيدددة الأردنيدددة 2021البلدددو ، إلاو  ددد جس.   -

ع للدراسات للعلاقات العامة ال قعية    او  امة حورونا .  مجلة الع   

  .44-9، (14) 14، الإعلامية

، اثعدددددد رددددددرت صدددددلاح.   - (.   ددددد  الإعدددددلام الددددد ق ع عدددددلى 2021ال  دددددا ع

ع انتلاارها من وججة ن   معارلع 
الم دت لللااةعات والعساهعة   

ع واارات الحكومة الأردنية. العلاقات العام
مجلة رمداح للبحدوث ة   

 .(56)، والدراسات

،  سدعاو .  - ع
، وسام ، وسليعان، سلو  ، وعبدد اللادا   ع (. 2022الزعت 

ع  بددددددددددد،ي  الوظيفددددددددددددة ا   ددددددددددددالية 
دور العلاقدددددددددددات العامددددددددددددة ال قعيددددددددددددة   

مجلددددة ا حدددداد الجامعددددات الع بيددددة للعؤسسددددات الحكوميددددة الأردنيددددة. 

(. 1. 8، جامعة ع    اللاعس، يا ا   ا لبحوث الإعلام و ك ولوج

156-117. 

،  اطعددددددددددددددددددددة  ثعدددددددددددددددددددددد.   - ع
واقددددددددددددددددددددر العببوعدددددددددددددددددددددات  (.2021السددددددددددددددددددددام ا  

الحكوميددددددددددة عددددددددددلى مواقددددددددددر العؤسسددددددددددات الحكوميددددددددددة الأردنيددددددددددة ودور 

ع  ددددددددددددددددددببجا 
. جععيددددددددددددددددددة العكمبددددددددددددددددددات والععلومددددددددددددددددددات العؤسسددددددددددددددددددات   

 .26الأردنية. ععان. الأردن. 

ع (. اسدددددممدام  ف يدددددة ا  2021ال دددددا ت، مدددددعبان.   -
 
  دددددا  الددددد ق ع  

  .(150) .38 .مجلة مؤون اجمعاعيةالعلاقات العامة الحكومية . 

(. دور الحعدددددددلات الإعلاميدددددددة لأججدددددددز  2020ال  دددددددار،  لدددددددس  الدددددددد.   -

ع  وعيدددددددة اللادددددددبا  مدددددددن 
ع الجامعدددددددات الأردنيدددددددة   

العلاقدددددددات العامدددددددة   

موك . الأردن .   اللااةعات. رسالة ماجسم   غ   منلاور  . جامعة ال  

. سدددعدان،  ددددؤا - (. اسدددممدام معددددارلع العلاقددددات العامددددة 2020د عددددلىع

مجلددددددددة دراسددددددددات العلددددددددوم الإلسددددددددانية لمببيفددددددددات الأججددددددددز  الذحيددددددددة . 

 .2-12، (3)، 47، وا جمعاعية 

(.  وظيدت وسداةج المواصدج ا جمعدا ع 2021عبداس، إيعدان طداه .  -

ع معارسددددددددة الأدوار العج يددددددددة للعلاقددددددددات العامددددددددة
دددددددية    . العجلددددددددة الع د

  .(76) .76 .لبحوث الإعلام

ا   دددددددا  والإعدددددددلام عدددددددلى مدددددددبكة (. 2017عبدددددددد الحعيدددددددد، محعدددددددد.   -

ن    (. عالم الكما. الفاه  . 2 لالإن  

(.  اامليددددة الوسدددداةج 2020عبدددد اللبيددددت، محعددددود رمضدددان اثعددددد.   -

ع ال دحت الع دت: دراسدة ميدانيدة عدلى عد    مدن 
لنت  العحمدو    

 . ع  ددوو ن  يددة المحددو  الدد ق ع
جلددة البحددوث مالفدداةع    را   ددا    

 .180(، 55 1، جامعة الأاه ،الإعلامية

 

س المراجع الأجنبية 
ً
 ثانيا
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ي مكافحة الارهاب ”
 
بية الاعلامية عتر وسائل التواصل الاجتماعي ف

اثر التر
 من وجهة نظر الصحفيي    “والتطرف

“The impact of media literacy through social media in combating 

terrorism and extremism”From the journalists' point of view 

 
  العتومأيهم زيد             

 ة بجامعة منو              

 وعلوم الأخبارمعهد الصحافة 

 

 الملخص

 

بيددة هددد ه هددلد الدراسددة عر اللىعددرف عدد  ا ددر    الاجلىمددا    اللىواصدد  وسددا   عددت   الاعلاميددة التر
 
 ف

،  الارهاب مكا حة   اللىحلدي  
تكدو  واللىطرف، وللىحقيق هدف الدراسة اعلىمد الباحث المنهج الوصف 

مجلىمددددددا الدراسددددددة مددددددل جميددددددا ال ددددددحليقم  العدددددداملقم  ئوسددددددا   الاعددددددلام الرقميددددددة والمسددددددموعة والمر يددددددة 

، تدددد  الاعلىمددددا  عددد  عينددددا ع دددوا ية مددددنه  وبواقددددا1870) والمكلىوبدددة، والمقدددددره  عددددا ه   ددددد
ت
                     ( صدددحليا

350  
ت
 . صحليا

  ن د تلعب وسا   اللىواص  الاجلىما    ظهرت النلىا ج    
ا ف  ا حيويت بيدة الإعلاميدة،د ورت  ر  قا دة التر

  تواجددا ن دددو   
بيدددة الإعلاميدددة عددت  وسدددا   اللىواصددد  دمددل  هددد  اللىحدددمات والمعيقدددات الددد ر

ر ملدداهي  التر

  تهددددد
بيددددة الإعلاميدددة، و يدددداب حمددددلات الاجلىمدددا   عدددددم الاهلىمدددام  المويددددوعات الددد ر ف عر تحقيدددق التر

بية الإعلامية  . اللىوعية اللىعريلية حول التر

بيدة الإعلاميدة مدل لادلال عتدلاو حمدلات توعيدة روره د وصه الدراسة  ض تعزيد  الدو    مهميدة التر

  مكا حة اللىطرف،
بية الإعلامية و ورها ف  ما  وتثقيف عت  وسا   اللىواص  الاجلىما   حول  همية التر

كتم  ع  اللوا د اللر مة والاجلىماعية للىطوير مهارات اللىلكتم النقدي. 
 التر

 

بية الإعلامية  كلمات مفتاحية:   .مكا حة الإرهاب واللىطرف –وسا   اللىواص  الاجلىما    –التر

 
Abstract 

 
This study aimed to identify the impact of media literacy through social media in 

combating terrorism and extremism. To achieve the goal of the study, the researcher 
adopted the descriptive analytical method. The study population consisted of all 
journalists working in digital, audio, visual, and written media, and their numbers 
were estimated at (1870) journalists. Relying on a random sample of 350 journalists. 

 
The results showed that social media plays a vital role in spreading the culture of 

media literacy, and that one of the most important challenges and obstacles facing 
the spread of media literacy concepts through social media is the lack of interest in 
topics that aim to achieve media literacy, and the absence of introductory awareness 
campaigns about media literacy. 

 
The study recommended the need to enhance awareness of the importance of 

media education by launching awareness and education campaigns through social 
media about the importance of media education and its role in combating 
extremism, with a focus on the individual and social benefits of developing critical 
thinking skills. 
 
Keywords: media literacy- social media - combating terrorism and extremism.  
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 مقدمة 

بيددة الإعلاميددة مددل  ددرام  و وليددد م ددا  ة ئددر ت  مددمتلدد   مويددوع التر

 لحاجات الناس 
ت
ورات الحياه وملبيا  ما ض 

ت
ع  السطح،    جاء ملىماشيا

  اللىعلددي  والإعددلام، و لاددل  لىلاعدد  مددا  ئددر  تلاصددي  حيدداه المجلىمعددات، 
 
ف

   
ات واد كددار واللىددداول المعلومددا ر  الانللىدداو واللىعامدد  اللكددري ونقدد  اللأددت 

  مددا 
 
   صددبحه   اه ئيددد   لبيددة  ف

ئددقم  الندداس، وهددلد العمليددة الإعلاميددة الدد ر

الندددددداس مددددددل لاددددددلال تطبيقددددددات الات ددددددال والرسددددددا    و ال ددددددوره  و الات ددددددال 

 د  مكدددو  يدددمل منددداهج 
ت
 هامدددا
ت
 ال دددوره، هددد  هدددلا جعددد  مدددل الإعدددلام  مدددرا

 
ا
  المدددددددددددددددددددددددارس والجامعددددددددددددددددددددددات عجمددددددددددددددددددددددا 

 
               اللىدددددددددددددددددددددددرمد لعامددددددددددددددددددددددة الندددددددددددددددددددددداس وف

  
 (.2016، )البدرا  

  لا 
 دامددددة مددددل الوقددددوف عدددد  لاطددددوره وسددددا   الاعددددلام الحدددددمث الدددد ر

ر دتلألىلف  المجم  عل وسا   الاعلام اللىقليدمة مل حيث اللأطوره ون 

  تلىلأددل عددده اشددكال سددواء هاندده الالابددار ال ا لددة او 
المضددامقم  السددلبية الدد ر

  تددددددعو للعندددددف واللىطدددددرف ومدددددا درية او ن ددددددالعن ددددد
ر الا كدددددار الملىطر دددددة الددددد ر

  ظددد  
 
ت دددكلا مدددل لاطدددوره عددد  مسدددلىلأدل  وسدددا   اللىواصددد  الاجلىمدددا   ف

هدددددلا اللىطدددددور اللىكنولدددددو    وعددددددم القددددددره ال ليدددددة عددددد   دددددر  الرقا دددددة عددددد  

كددددددتم  عددددد  مسددددددملة 
وره التر المحلىويدددددات الم  ددددددوره ونلدددددر مددددددا مقو ندددددا ار ض 

  كيليدة 
 
بيدة الاعلاميدة لن د  ار حالدة نمونجيدة ف اللىوعية وتعزي  قي  التر

دددددها واللىعامدددددد  معهددددددا  طريقددددددة تعكددددددداللىعامدددددد   د         مددددددا المعلومددددددات  قبدددددد  ن ب

 الو   المطلوب. 

بيدددة الإعلاميدددة لا  ال  ويدددرا قاسددد   اندددا وف دددك  عدددام  دددلإ  ملهدددوم التر

يل، ويحلىددددددا، عر الوقددددددوف عندددددددد وتويدددددديحا، همدددددددا و     عنددددددد الاثددددددتم
ت
 ا بددددددا

  الددوتل العدر    
بددويقم  والإعلاميدقم  ف 

 ئددقم  التر
ت
عدد  هددلا الجددل مددا  ال قا مدا

بية  بوي،  التر   المنهج التر
ملهوم هم طلح لانه  ملىلقو  ع   هميلىا ف 

وره واحلىيددددا، ع دددد   دالإعلاميددددة ض 
ري، عن تهدددددف عر تقدددددم  عتددددار علدددد   ف 

   ي مكا ، 
  ئناء الإنسا  ف 

  اللي يسه  ف 
 صول اللىدرمد والمنهج الثقاف 

   دددده  تهدددددلى  ئلنميددددة  سددددداليب اللىلكددددتم الناقدددددد وتدددددعي  مهدددددارات ال
مدددددلىعل  ف 

          البحددددددددددث واللىحليدددددددددد  واللىقيددددددددددي  ل دددددددددد  مددددددددددا معددددددددددر  عددددددددددت  وسددددددددددا   الإعددددددددددلام

 ،  (.2019)قاسي  

( " شدددددددك  مدددددددل  شدددددددكال اللىعلدددددددي  وا لسددددددداب 2018ويعر هدددددددا  دددددددلاب )

 ب م  هد  عنلىدا، ععدلال  قدد 
ت
 نقدما

ت
المهارات  هدف عر ع ساب الطلبة حسا

يه ، وكيلية اللىعام  مدا هدلا اللىدد ق الها د  مدل ال رسدا   الإعلاميدة معتر

 وتمكيددددددددددنه  مددددددددددل الالالىيددددددددددار الممددددددددددتم  والملا دددددددددد "، همددددددددددا عر هددددددددددا شددددددددددتم 
ت
             وميددددددددددا

(Share, 2013 منهدددددداب ع سددددددداب المعر ددددددة واللهددددددد  واللىطبيددددددق ال دددددددحيح  )

  تسددددمح للطدددلاب  اللىعامدددد  مدددا العددددال  الإعددددلال  
للمهدددارات والمواقددددف الددد ر

القددددددره عددددد   المعقدددددد والملىطدددددتم  طريقدددددة واعيدددددة ها  دددددة، وكدددددللر ع سددددداب

اسدددلىلأدام الإعدددلام  طريقدددة ن دددطة وحيويدددة ئهددددف الم ددداركة الاجلىماعيدددة 

(  منهاب "مجموعة Greenway, 2015اللعالة، ويعر ها كللر جرينوي )

  
  مكلسددددددبها اللددددددر  مددددددل الوسددددددا   ف 

المبددددددا س ادساسددددددية والمعلومددددددات الدددددد ر

مواجهددددة اللىقدددددم والع ددددوا ية الإعلاميددددة، واللىعريددددف  ادسددددلوب ال ددددحيح 

 للىعام  معها. ل

وري ا  مكو  هندا  رعامدة رسدمية  مل هلا المنطلق  صبح مل الض 

  تسدداعد 
بويددة والاعلاميددة  كدد  المحدداور اللىعليميددة الدد ر مددل المسسسددات التر

  المدددددارس او الجامعددددات ا   ر عددددوا مددددل قدددددرته  عدددد  اللىلكدددددتم 
الطددددلاب ف 

ر دالنقددددددي وتمدددددتم  الطدددددث مدددددل السدددددمقم  لادددددلال تدددددداوله  المعلومدددددات او ن دددددد

هدا علديه  وهدلا مدا  دلى  ترجملىدا عدت  ملهدوم ا لرسا   الاعلامية ومدا تم تم

بية الاعلامية”   “ التر

  مكا حدة الارهداب 
 
بيدة الاعلاميدة وا رهدا ف ونظرا دهمية مويدوع التر

  الوتل العر    ب ك  عدام والار   عد  وجدا اللأ دون  دم  
 
واللىطرف ف

   
 
بيددددة الاعلاميددددة ”م ددددكلة الدراسددددة تلىمثدددد  ف عددددت  وسددددا   اللىواصدددد  ا ددددر التر

 .   مكا حة الارهاب واللىطرف مل وجهة نظر ال حليقم 
 
 الاجلىما   ف

 المشكلة 

  تل ددد
 
بيدددة دتلىمثددد  ف ي ظددداهره لاطددداب الاراهيدددة بسددديب  يددداب ملددداهي  التر

 .  الاعلامية عل مسلىلأدل  من ات اللىواص  الاجلىما  

 الاسئلة: 

  ن ددددددددد .1
 
بيدددددددددةدمدددددددددا  هميدددددددددة وسدددددددددا   اللىواصددددددددد  الاجلىمدددددددددا   ف  ر  قا دددددددددة التر

؟  الإعلامية مل وجهة نظر ال حليقم  ادر نيقم 

بيددددة الإعلاميدددة مددددل  .2 ددد ملددداهي  التر د   تواجدددا ن ب
مدددا  هدددد  اللىحددددمات الدددد ر

؟  وجهة نظر ال حليقم  ادر نيقم 

مدددا مددددا اسدددلىطلال الجهدددات الإرهائيدددة والملىطر دددة لوسدددا   اللىواصددد   .3

؟  الاجلىما   مل وجهة نظر ال حليقم  ادر نيقم 

بيددددددددددددة الإعلاميدددددددددددة عددددددددددددت  مواقددددددددددددا اللىواصدددددددددددد   .4
مدددددددددددا مدددددددددددددا مسدددددددددددداهمة التر

  مكا حددددددددددددة اللىطددددددددددددرف والإرهدددددددددددداب مددددددددددددل وجهددددددددددددة نظددددددددددددر 
 
الاجلىمددددددددددددا   ف

؟   ال حليقم  ادر نيقم 

  تعزيدد  مكا حددة الإرهدداب  .5
 
  تسدده  ف

حددات الدد ر مددا  هدد  الحلددول والمقتر

بيدددددددددة الإعلاميدددددددددة عدددددددددت  وسدددددددددا   اللىواصددددددددد  
واللىطدددددددددرف مدددددددددل لادددددددددلال التر

؟ الاجلىما   مل وجهة نظر ال ح  ليقم  ادر نيقم 

 اهداف الدراسة: 

ب   
 تسعى هلد الدراسة ار تحقيق الا ر

بيددة  .1 د  قا ددة التر د   ن ب
اللىعددرف عدد   ور وسددا   اللىواصدد  الاجلىمددا   ف 

 .  الإعلامية مل وجهة نظر ال حليقم  ادر نيقم 

بية الإعلاميدة  .2   تواجا ن ب ملاهي  التر
اسلىعرا   ه  اللىحدمات ال ر

. مل وجهة نظر ال حليقم    ادر نيقم 

الوقوف عد  مددا اسدلىطلال الجهدات الإرهائيدة والملىطر دة لوسدا    .3

 .  اللىواص  الاجلىما   مل وجهة نظر ال حليقم  ادر نيقم 

بيددة الإعلاميددة عددت  مواقددا اللىواصدد   .4
اللىعددرف عدد  مدددا مسدداهمة التر

  مكا حة اللىطرف والإرهاب مل وجهة نظر ال حليقم  
الاجلىما   ف 

 .  ادر نيقم 

  تعزي  مكا حة الوقوف ع    .5
  تسه  ف 

حات ال ر ه  الحلول والمقتر

بية الإعلامية عدت  وسدا   اللىواصد  
الإرهاب واللىطرف مل لالال التر

 .  الاجلىما   مل وجهة نظر ال حليقم  ادر نيقم 

 الاطار النظري والدراسات السابقة: 

 مددددددل لاددددددلال د ددددددرا الباحددددددث انددددددا مددددددل الضدددددد
ت
روره     ددددددلى  البدددددددء رسددددددميا

يف وتطدوير مهدارات ال دحليقم  والعداملقم  ئوسدا   الجهات الرسمية ئلثق

بية الاعلامية وتعزي ها لد ه  ان يساعد نلدر دالاعلام ع  ت  رب قي  التر

عدد  مكا حدددة اللىطددرف عدددت  وسدددا   اللىواصدد  الاجلىمدددا   مددل لادددلال تهي دددة 

  وتوعية ملىا عينه   مهميدة 
اض  وتمكقم  ال حليقم  ئلسلأتم اللضاء الا تر

ها  طريقة لا ليد  يها. اللىعام  ما المعلومة ب   ك  مضمل ن ب

بية الاعلامية:   التر

بيددددددة الإعلاميدددددة  منهددددداب" اللىعددددددرف عددددد  م ددددددا ر    التر
عر ددددده الحمددددددا  

المحلىددوا الإعدددلال  و هدا دددا السياسددية والاجلىماعيدددة واللىجاريدددة والثقا يدددة 

والسددياو الددلي  ددر   يددا، وم ددم  نلددر اللىحليدد  النقدددي للمددوا  الإعلاميددة 

  وإنلىدددددددددددددددا، هدددددددددددددددلد المددددددددددددددد
وا  وتلسدددددددددددددددتم الرسدددددددددددددددا   الإعلاميدددددددددددددددة والقدددددددددددددددي  الددددددددددددددد ر

 ،  
 (،2015تحلىويددها")الحمدا  

 



 

 الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة  109  

 :  وسائل التواصل الاجتماعي

تعددددددددددرف مواقددددددددددا اللىواصدددددددددد  الاجلىمددددددددددا   عدددددددددد   نهدددددددددداب مجموعددددددددددة مددددددددددل 

  يسدددددلىطيا اللدددددر  مدددددل لالالهدددددا عن ددددداء حسدددددا ا 
ونيدددددة الددددد ر اللىطبيقدددددات الإلاتر

ايددددية يددددمل نسددددي ونيددددة والا تر ج اجلىمددددا   اللأددددان للىكددددويل عا للىددددا الإلاتر

  الاهلىمامدددددات مددددددا ملا ددددددقم  
ر
مل دددددعب  ممو را يددددددا، مقددددددوم عددددد   كددددددره تددددددلاف

ادشدددددددلأان الدددددددل ل لا تدددددددربطه  الجطرا يددددددددا ولادددددددل  عدددددددا ه عنلىددددددداجه  الثددددددددوره 

ا، لي بح المجدال العدام لمدل  ريدد  ال ناعية الرا عة سيكولوجيا واجلىماعيت

دد اد كدددار وت د   ن ب
 
ددعة الها لدددة ف بدددا ل واللىلاعدد  مدددا مدددل نريدددد مدددل لاددلال ال د

  
 
  القرية ادصطر، وتلىمث  ف

 
المعلومات عت  الحا ط اد ت  لهلد المواقا ف

  وتيوب( -واتساب –انسلىطرام  –تويتر  –هلد الدراسة ب )الليسبو  

 الارهاب: 

  
 
ف الاتلاقيددة الدوليددة لقمددا تمويدد  الإرهدداب الموقعددة ف عددر 

ُ
هددانو    9ت

  ما تهددا  1999ادول/  يسددمت  
 
 ي عمدد   هدددف “ ب  منددا 1-2الإرهدداب ف

   و  ي شدلأن  لاددر  و عصدائلىا  جددروو 
  مدوت شددلأن مدد  

 
عر اللسديب ف

   عمددال عدا يددة 
 
 دنيددة جسدديمة عندددما مكددو  هددلا ال ددلأن  ددتم م ددتر  ف

  حالدددددة ن دددددوب نددددد اع مسدددددلح وعنددددددما مكدددددو   دددددر  هدددددلا العمددددد   حكدددددد  
 
ف

ويددددددا السددكا   و لإر ددام حكومددة  و منظمددة  ددا لتر   سددياقا موجهت
 
تبيعلىددا  و ف

 ”.  القيام  مي عم   و الاملىناع عل القيام  ا ولية ع

  :الدراسات السابقة

ه ونطددددتم  هنددددا  العدمددددد مددددل الدراسددددات السددددا قة نات ال ددددلة المبددددا ب

ب   
ه  مويوع الدراسة الحالية، وه  ع  النحو الآ ر

 المبا ب

(  راسدددددة  عنددددوا ب "ع را  تلبدددددة 2023والدددددهو  ) الطاهدددددات جددددرا 

  ادر  " هدددددد ه عر معر دددددة مدددددددا 
بيدددددة الإعلاميدددددة ف  الإعدددددلام لملهدددددوم التر

ددة، همددا سددعه عر معر ددة  ئددر   بيددة الإعلامي  ع را  تلبدة الإعددلام لملهددوم التر

دددددددة،  الاعلىمدددددددا  عددددددد  المدددددددنهج  بيدددددددة الإعلامي  سدددددددمات وتحددددددددمات ملهدددددددوم التر

. واسلىلأدم   المسح 
 لجمدا البياندات، عد  عيندة الوصف 

ا
ه الاسدلبانة   اه

  240ملىاحة قوامها  )
( ملدر ه مدل تلبدة هليدة الإعدلام  جامعدة حكوميدة ف 

 الل دددات اد دددت  
 
دددله الدراسدددة عر عدددده نلىدددا ج هانددده  ئر هددداب    ادر  . توص 

  اللىعلدددددي  العدددددام 
دددددة هددددد  "تلبدددددة المددددددارس ف  بيدددددة الإعلامي   مدددددل التر

ت
اسدددددلىهدا ا

د ق الها ددد  للمعلومدددات وادلابدددار ب دددك   ا ددد  ه  مدددل واللأدددان".  و  اللىددد

ت  البيدددة عيندددة الدراسدددة     بيدددة الإعلاميدددة. واعلىدددت 
دد التر د  ئدددر  تحددددمات ن ب

ء وال دباب  با
 
بية الإعلاميدة ه  المدنهج الدلي  دلى  مدل لادلال تعلدي  الد 

التر

والمجلىمددا اللىعامدد  مددا وسددا   الإعددلام وم ددا ر المعلومددات ه  مددل  ئددر  

 بية الإعلامية. سمات ولا ا ن التر 

و للىطبيدددددق 2022تدددددوس ) و جدددددرت (  راسدددددة  عندددددوا ب "ت دددددور مقدددددتر

  عتار رؤية م 
بية الإعلامية  المدارس الإعدا مة ف  ". ئهدف 2030ر دالتر

  
بيددددة الإعلاميددددة  المدددددارس الإعدا مددددة ف  و للىطبيددددق التر تقدددددم  ت ددددور مقددددتر

، وتسددليط الضددوء عدد  رؤيددة  لا ددا  م  ومددوجه  2030ر ديددوء رؤيددة م دد

  المدددارس الإعدا مددة، الإ 
بيددة الإعلاميددة ف  بددوي دهميددة تطبيددق التر عددلام التر

و ومدددددا وعدددديه   مهميددددة  والا ددددف عددددل اتجاهدددداته  تجدددداد اللى ددددور المقددددتر

بية الإعلامية  المدارس الإعدا مة. وقد اتبعه الباحثة المنهج  تطبيق التر

  اللىحلدددددددي   حيدددددددث تبقددددددده  راسدددددددلىها عددددددد  عيندددددددة مدددددددل  لا ددددددددا  م  
الوصدددددددف 

ه قوامهددددددا )ومددددددوجه  الإ    القدددددداهره والجددددددتم 
بددددددوي  محددددددا ظ ر ( 150عددددددلام التر

ة. دملدددددددر ه، واعلىمددددددددت الاسدددددددلبيا  لجمدددددددا المعلومدددددددات مدددددددل عيندددددددة الدراسددددددد

توصدددددله الدراسدددددة عر مجموعدددددة مدددددل النلىدددددا ج،  همهددددداب امدددددلىلا   لا دددددا  م  

  المدددددارس 
بيددددة الإعلاميددددة ف  بددددوي الددددو    مهميددددة التر

ومددددوجه  الإعددددلام التر

بيدددددددة الإعدا مدددددددة، ممدددددددا ي دددددددتم عر  عمجائيدددددددة اتجددددددداد عيندددددددة الدراسدددددددة تجددددددداد التر

 الإعلامية و هميلىها  ال سبة للطلاب. 

بيدة 2022العقبداوي )  راسدة ما   الدو    التر
(،  عندوا ب "العلاقدة ئدقم 

الإعلاميددة الرقميددة والسددمات ال لأ ددية لدددا الطالبددات المعلمددات  كليدددة 

بيدددة للطلولدددة المبكدددره"  قدددد هدددد ه اللىعدددرف عددد  العلاقدددة ئددد  الدددو   التر
قم 

بية الإعلامية الرقمية والسمات ال لأ ية لدا الطالبدات المعلمدات   التر

  يدوء ملىطدتم السدمة ال لأ دية للطالبدة، 
 
بية للطلولدة المبكدره ف  كلية التر

( تالبدة ممدل 242وللىحقيق  هداف البحدث تد  الالىيدار عيندة مكوندة مدل )

بية للطلولة المبكره جامعة المنو ية، و    هلية التر
 
ت  الالىياره  مدرسو  ف

( تالبدددددة، 435 طريقدددددة ع دددددوا ية مدددددل مجلىمدددددا الدراسدددددة البدددددال  عدددددد ه  )

. توصله الدراسة عر عدم    المسح 
واسلىلأدمه الباحثة المنهج الوصف 

بيددددددددة الإعلاميددددددددة   الددددددددو    التر
  ئددددددددقم 
 
وجددددددددو   ددددددددروو نات  لالددددددددة عح ددددددددا ية ف

بيدددددددة  والسدددددددمات ال لأ دددددددية للطالبدددددددات، وهدددددددلا ي دددددددتم عر قلدددددددة الدددددددو    التر

 مية لدا عينة الدراسة ب ك  عام. الإعلا 

بيددة الإعلاميددة 2022 مددا الم دداقبة ) (  قددد  جددرا  راسددة  عنددوا ب التر

  ظددد  تندددال  
 
وكيليدددة تطبيقهدددا عددد  مضدددامقم  المواقدددا الإلاباريدددة ادر نيدددة ف

بيددددة الإعلاميدددة عدددد   " هددددد ه الدراسدددة عر ئيددددا  تطبيدددق التر الواقدددا الدددرق  

بيدددددددة مضدددددددامقم  المواقدددددددا الإلاباريدددددددة ادر نيدددددددة  وبيدددددددا  توظيدددددددف مضدددددددامقم  التر

  ظ  تنال  الإعلام الرق   وبيا  
 
  المواقا الإلابارية ادر نية ف

 
الإعلامية ف

  الجامعدددددات ادر نيددددددة مدددددل وجهدددددة نظددددددر 
 
بيددددددة الإعلاميدددددة ف م امدددددا تطبيدددددق التر

  الجامعات ادر نية مدل 
بية الإعلامية ف  الطلبة وبيا  مجالات تطبيق التر

لىما الدراسدة مدل تلبدة الجامعدات ادر نيدة وجهة نظر الطلبة. وتكو  مج

( مدل تلبدة الدراسدات العليدا 650وت  تو يددددا اد اه ع  عينة مكوندة مدل )

  الجامعددات. وبتندده الدراسددة وجددو   رجددة ملىوسددطة مددل الموا قددة عدد  
ف 

  الجامعددات ادر نيددة مددل وجهددة نظددر 
بيددة الإعلاميددة ف  مجددالات تطبيددق التر

ا ج الدراسددة عر وجددو   رجددة ملىوسددطة الطلبددة ب ددك  عددام، همددا  شددارت نلىدد

مددددل الموا قددددة عدددد  مجددددال تطبيددددق مجددددال المواقددددا الإلاباريددددة ب ددددك  عددددام، 

وتبدددددقم  مدددددل لادددددلال نلىدددددا ج اللىحليدددددد     المواقدددددا الإلاباريدددددة همحدددددد مجددددددالات 

   يدا ه معر دة الطلبدة  ادحددا  
بيدة الإعلاميدة تسده  ب دك  يدعيف ف  التر

 الوتنية. 

بيدددددة (  راسدددددJones, 2020و جدددددرا جدددددون  ) ة  عندددددوا ب "" ور التر

  المدارس الحكوميةب تحلي  شام "هد ه هلد الدراسة عر 
الإعلامية ف 

  نظام اللىعلي  العام، 
 
بية الإعلامية ف تقدم  تحلي  شام  دهمية و  ر التر

و راسدددة اللوا دددد واللىحددددمات المرتبطدددة ئهدددا، حيدددث تددد  اسدددلىلأدام منهجيدددة 

  مدددل لادددلال مراجعددددة وتحليددد  اد 
بيددددة  حدددث اسدددلىقرا خ  ب الملىددداو حدددول التر

ا عجراء مقا لات ما مدراء ومعلمقم  
ت
  المدارس العامة. ت   مض

الإعلامية ف 

  الولامات الملىحده ادمريكية لجما  را هد  
  نيويور  ف 

  مدارس عامة ف 
ف 

مدرسددة  انويدددة  15مدرسددة ائلىدا يددة و 15وتجدداربدده ، وقددد شددمله العينددة 

ا 
ت
  نيويور . ت   مض

ا  100تو يددددا اسلبانة ع  مل مناتق ملألىللة ف  مدرست

ا  10و بيدددددة الإعلاميدددددة تلعدددددب  ورت مددددددراء مددددددارس.  ظهدددددرت الدراسدددددة    التر

  تطدوير مهدارات اللىلكدتم النقددي والدو   الإعدلال  لددا الطدلاب. 
ا ف  حاسمت

  الوقه نلسا، ك له عدل تحددمات تلىعلدق ئلىدو تم اللىددريب والمدوار  
وف 

هنددددا  حاجددددة ملحددددة للىطددددوير  اللا مددددة للمدددددارس. همددددا  ظهددددرت الدراسددددة   

بيددددة   المحلىددددوا اد ددددا م   والتر
اتيجيات تدددددرمد ملىكاملددددة تجمددددا ئددددقم 

اسددددتر

 الإعلامية. 

بية الإعلامية Smith, 2019و جرا سميث ) (  راسة  عنوا ب "التر

  المدددددارس العامددددةب تحليدددد  مقددددار  لمندددداهج المندددداهج" الهدددددف مددددل هددددلد 
ف 

بيدددددة الدراسددددة هدددددو مقارندددددة ادسددددداليب والمندددداهج المسدددددلىلأ   تعلدددددي  التر
دمة ف 

امج عد     المدارس العامة وتقدم  تقيدي  شدام  د در هدلد الدت 
الإعلامية ف 

تنميددددة مهددددارات اللىلكددددتم النقدددددي لدددددا الطددددلاب، وقددددد تمدددده المقارنددددة ئددددقم  
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  مجموعدددددددة ملىنوعدددددددة مدددددددل المددددددددارس العامدددددددة 
 
بيدددددددة الإعلاميدددددددة ف منددددددداهج التر

ه عددد  الددددرو  س، حيدددث تددد   اسدددلىلأدام  راسدددة ميدانيدددة وملاحظدددات مبدددا ب

ا عجراء اسلبيانات ما عينة مل المعلمقم  والطلاب لله   را ه  حول 
ت
 مض

بيدددة الإعلاميدددة. شدددمله العيندددة  مدرسدددة مدددل مددددارس ائلىدا يددددة  20تدددم تم التر

  ملألىلف مناتق الولامات الملىحده. تد  اسدلىطلاع 
 
معلد  و  200و انوية ف

  اد  500
 
ا ف ت دددددددددددا كبدددددددددددتم

ت
سددددددددددداليب تالدددددددددددب.  ظهدددددددددددرت الدراسدددددددددددة    هندددددددددددا  تبا ن

  اللىعلددددي  الإعددددلال  ئددددقم  المدددددارس. وا ل ددددله    المدددددارس 
 
المسدددلىلأدمة ف

بيددة الإعلاميددة شددهدت    مجددال التر
 
 ف
ا
ددا وملىكددامل ددا منهجيت   قدددمه تدرمست

الدد ر

  مهدددددددددارات اللىلكدددددددددتم النقددددددددددي لددددددددددا الطدددددددددلاب مقارندددددددددة 
 
دددددددددا ف
ت
ا ملحوظ

ت
تحسدددددددددن

  المدارس ادلارا. 

 منهجية الدراسة

  اللىحلدددي   القدددا   عددد  هدددلد الدراسدددة عددد  المدددنهج ا اعلىمددددت
لوصدددف 

( لمناسددبلىا لطبيعددة و هددداف الدراسددة، ونلددر مددل لاددلال  ادسددلوب )ال دد  

بيددة الإعلاميددة وتحليدد  عجا ددات   ددرا  العينددة  وصددف الظدداهره الملىمثلددة  التر

بيدددددددة الاعلاميددددددة عددددددت  وسددددددا   اللىواصددددددد  
مددددددل ال ددددددحليقم   ومعر ددددددة ا ددددددر التر

  مكا حة الارهاب واللىطرف. 
 
 الاجلىما   ف

 مجتمع وعينة الدراسة 

مجلىمدددددددددددددددا الدراسدددددددددددددددة مدددددددددددددددل جميدددددددددددددددا ال دددددددددددددددحليقم  العددددددددددددددداملقم   تكددددددددددددددو 

ئوسدددددددددددددددددددا   الاعدددددددددددددددددددلام الرقميدددددددددددددددددددة والمسدددددددددددددددددددموعة والمر يدددددددددددددددددددة والمكلىوبدددددددددددددددددددة، 

، تدددددددددد  الاعلىمدددددددددددا  عدددددددددد  عيندددددددددددا 1870) والمقدددددددددددره  عددددددددددددا ه   ددددددددددد
ت
( صدددددددددددحليا

، وهاندددددددددددددددددددده لا ا  دددددددددددددددددددده   350ع دددددددددددددددددددوا ية مددددددددددددددددددددنه  وبواقددددددددددددددددددددا 
ت
صددددددددددددددددددددحليا

  الجدول
 (. 1) الدممو را ية هما ه  مويحة ف 

 توزي    ع عينة الدراسة حسب خصائصهم الديموغرافية (1جدول )
 النسبة التكرار المتغت  

 الجنس
 %55.7 195 نكر

 %44.3 155  ن   

 الفئة العمرية

 %15.4 54 سنة 25 ق  مل 

 %22.9 80 سنة 35 ق  مل  -25مل 

 %45.7 160 سنة 45اق  مل  – 35مل 

 %10.3 36 سنة 55ار  45مل 

 %5.7 20 سنة  55  ت  مل 

المس                          تو  

 التعليمي 

 %8.6 30   لوم و ق 

 %70.0 245  كالوريوس

 %21.4 75  راسات عليا )ماجسلىتم و كلىوراد(

ن                                                             و  

المؤسس                       ة 

 الإعلامية

 %27.1 95 حكومية

 %58.6 205 لااصة

كة  %14.3 50 م تر

ي 
 
الخ                            تر  ف

العم                                              ل 

ي 
 الصحف 

 %17.7 62 سنوات 5 ق  مل 

 %60.0 210 سنوات 10 – 5مل 

 %22.3 78 سنوات 10  ت  مل 

 نو  الوظيفة

 %22.3 78 محرر

 %15.7 55 م ور

  
 %44.6 156 مراس  صحف 

 %5.4 19 معد

 %12.0 42 مل ا

 لىضدددددددددددددح مدددددددددددددل الجددددددددددددددول السدددددددددددددائق    معظددددددددددددد    دددددددددددددرا  العيندددددددددددددة مدددددددددددددل 

، شددددددددددددكلوا مددددددددددددا نسددددددددددددبلىا 195الددددددددددددلكور، حيددددددددددددث  لدددددددددددد  عددددددددددددد ه  )
ت
( صددددددددددددحليا

  حددددددددددددددددددقم  55.7)
   نسددددددددددددددددددبة الإنددددددددددددددددددا  مددددددددددددددددددل ال ددددددددددددددددددحليات  لطدددددددددددددددددده  %(، ف 

%(، ويلاحددددددددددددددف    معظدددددددددددددد  ال دددددددددددددددحليقم  عينددددددددددددددة الدراسددددددددددددددة هدددددددددددددددانوا 44.3)

( 160( ئواقدددددددددا )سدددددددددنة 45اقددددددددد  مدددددددددل  – 35مدددددددددل يدددددددددمل الل دددددددددة العمريدددددددددة )

، م ددددددددددددكلقم  مددددددددددددا نسدددددددددددبلىا )
ت
%( 70.0%(، و   مددددددددددددا نسددددددددددددبلىا )45.7صدددددددددددحليا

                مدددددددددددددددددددددددل ال دددددددددددددددددددددددحليقم  عيندددددددددددددددددددددددة الدراسدددددددددددددددددددددددة هدددددددددددددددددددددددانوا يدددددددددددددددددددددددمل المسدددددددددددددددددددددددلىوا

 ي   ) كالوريوس(. اللىعل

  معمددددد   يهدددددا ال دددددحليقم  عينددددددة  ئندددددوعو يمدددددا  لىعلدددددق 
المسسسدددددة الدددددد ر

  مسسسدددددات صدددددحلية لااصدددددة، 
 
الدراسدددددة،  دددددلإ  معظمهددددد  هدددددانوا معملدددددو  ف

، م ددكلقم  مددا نسددبلىا )205حيددث  لدد  عددد ه  ) %(، همددا 58.6( صددحليقم 

ه الملىوسدددددطة )مدددددل   10 – 5ملاحدددددف    معظمهددددد  هدددددانوا يدددددمل   دددددة اللأدددددت 

، حيث 60.0سنوات( وب سبة ) %(، ومعظمه  مل المراسلقم  ال حليقم 

 %(. 44.6شك  المراسلو  ال حليو  يمل العينة ما نسبلىا )

 تحليل البيانات

ئلىجميدا عجا دات   درا  العيندة مدل ال دحليقم  عد    اه  الباحدثقام  

الدراسدددددددة الملىمثلددددددددة  اسدددددددلبيا  و ع علدددددددديه ، ونلددددددددر ئهددددددددف الإجا ددددددددة عددددددددل 

ب ها، تساؤلات الدراسة وتحقيق  هدا   
 وجاءت النلىا ج ع  النحو الآ ر

 مناقشة نتائج السؤال الأول 

ي  ش      
 
بي      ة  م     ا أهمي      ة وس      ائل التواص      ل الاجتم      اعي ف ر ثقاف      ة التر

؟  الإعلامية من وجهة نظر الصحفيي   الأردنيي  

( ملىوسدددطات عجا دددات   دددرا  العيندددة عددد  المحدددور 2) الجددددول ويددح 

 ادول الملىعلق  الإجا ة عل السسال ادول. 

المتوس    طات الحس    احية والانحراف    ات المعياري    ة لإجاب    ات  (2ج    دول )

 أفراد العينة على المحور الأول

 الفقر  الرقم
المتوسط 

ي   الحسابر

الانحراف 

 المعياري

1 
تسددددددداعد وسدددددددا   اللىواصددددددد  الاجلىمدددددددا   ئلسدددددددليط 

بية الإعلامية.   الضوء ع   همية وقيمة التر
4.11 0.88 

2 

  تعريددددددف تسدددددده  وسددددددا   اللىواصدددددد  
 
الاجلىمددددددا   ف

مسدددلىلأدميها  ددداللىحولات الحضدددارية واللىحددددمات 

 المعاضه. 

3.97 0.79 

3 
تبحددددددددددث وسددددددددددا   اللىواصدددددددددد  الاجلىمددددددددددا   اد كددددددددددار 

بية الإعلامية.   والحلول الملىعلقة  التر
3.88 0.58 

4 
  تنميددددددددة 

 
تسدددددددده  وسددددددددا   اللىواصدددددددد  الاجلىمددددددددا   ف

 اللر  ع  الانللىاو اللكري ع  الآلار. 
3.78 0.92 

5 
  ئندددداء و   

 
تسددده  وسدددا   اللىواصدددد  الاجلىمدددا   ف

بية الإعلامية.   اد را  والاهلىمام  ملاهي  التر
4.02 0.88 

6 

ت دددددددددار  وسدددددددددا   اللىواصددددددددد  الاجلىمدددددددددا   ادلابدددددددددار 

بيدة  والمعلومات واللىطلمة الراجعة الملىعلقدة  التر

 الإعلامية. 

3.99 0.79 

7 
تدددددددددددددد و  وسددددددددددددددا   اللىواصدددددددددددددد  الاجلىمددددددددددددددا   اد ددددددددددددددرا  

  محلىوا مناسب مل الثقا ة الإعلامية. 
3.77 0.75 

8 
  ع سدددددداب 

 
تسددددده  وسدددددا   اللىواصددددد  الاجلىمدددددا   ف

 اد را  المهارات اللا مة لللىعام  ما الإعلام. 
3.81 0.82 

9 
  تقيددددددددي  

 
تسدددددددده  وسددددددددا   اللىواصدددددددد  الاجلىمددددددددا   ف

 تحلي  محلىوا الرسا   الإعلامية. 
4.00 0.88 

10 
ت دددك  وسدددا   اللىواصددد  الاجلىمدددا     اه توعويدددة 

 لللىعدددريف  لأطوره الإرهاب ومنا عا. 
3.99 0.78 

السددددددائق  لىضددددددح    معظددددد    ددددددرا  العينددددددة اتلقددددددوا عدددددد   الجدددددددولمدددددل 

  ن دددد
بيددددة الإعلاميددددة مددددل دوسددددا   اللىواصدددد  الاجلىمددددا   تسدددده  ف  ر  قا ددددة التر

  تمركددد ت 
وجهدددة نظدددره ، وهدددلا مدددا  شدددارت عليدددا ملىوسدددطات عجدددائلىه  الددد ر

 حول الموا قة ع  ما جاء يمل هلا المحور مل  قرات . 

ومسددددددلنلىج مددددددل لاددددددلال عجا ددددددات   ددددددرا  العينددددددة مددددددل ال ددددددحليقم  عدددددد  

  ن دددد
ر دالمحددددور ادول الددددلي مقدددديد  هميددددة وسددددا   اللىواصدددد  الاجلىمددددا   ف 

بيددة الإعلاميددة،    وسددا   اللىواصدد  الاجلىمددا   تسدداعد ئلسددليط  قا دد
ة التر



 

 الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة  111  

  ئنداء و   اد درا  
 
بية الإعلامية، هما تسه  ف الضوء ع   همية وقيمة التر

  تقيي  تحليد  محلىدوا الرسدا   
 
بية الإعلامية، وف والاهلىمام  ملاهي  التر

ة الراجعددة الإعلاميددة، عيددا ة عر  نهددا ت ددار  ادلابددار والمعلومددات واللىطلمدد

بيددددة الإعلاميددددة، ممددددا مجعلهددددا ت ددددك    اه توعويددددة لللىعدددددددريف  الملىعلقددددة  التر

  لأطوره الإرهاب ومنا عا. 

ا   ي    النلىددددا ج  ظهدددددرت    وسدددددا   اللىواصدددد  الاجلىمدددددا   تلعدددددب  ورت

  ن دد
 
ددا ف   تسدددليط دحيويت

 
بيددة الإعلاميددة،  هدددلد الوسددا   تسدده  ف ر  قا دددة التر

بيدددددة ددددا  نهدددددا  الضددددوء عدددد   هميدددددة وقيمددددة التر
ت
الإعلاميددددة، وتظهددددر النلىدددددا ج  مض

بية الإعلامية.   ت جا ع  ئناء و   اد را  وتع   اهلىمامه   ملاهي  التر

ومل لالال تحلي  عجا ات   را  العينة تظهر الدراسة    وسا   اللىواص  

  تقيدددي  الرسدددا   الإعلاميدددة، ويلىدددم ر نلدددر مدددل لادددلال 
 
الاجلىمدددا   تسددداه  ف

لنقد  ادلابدار والمعلومدات، ممدا مجعلهدا  ليدة  تو تم من دة واسدعة النطداو

الددددة للىوجيددددا انلبدددداد الجمهددددور نحددددو ملدددداهي  اللىحليدددد  الإعددددلال  واللىلكددددتم 
 ع 

ددا م دداركة المعلومددات 
ت
النقدددي، همددا تعدد   وسددا   اللىواصدد  الاجلىمددا    مض

بيددددة الإعلاميددددة وتقدددددم  تطلمددددة راجعددددة. هددددلا مجعلهددددا   اه توعيددددة  حددددول التر

دد اللهددد  ب ددد د الدددة ل  ب م  لاطدددوره الإرهددداب وم دددا رد. ب دددك  عدددام، ت دددتم  ع 

بية     ع  التر
هلد النلىا ج عر  همية و عالية وسا   اللىواص  الاجلىما   ف 

 الإعلامية وتعزي  و   الجمهور حيالها. 

ر الباحث هلد النليجة  م  وسا   اللىواص  الاجلىما   تلعب دويلس

بيدة الإعلاميدة   نقد  وتعزيد   قا دة التر
ا ف  ا حيويت ر د، ونلدر مدل لادلال ن د ورت

بيدددددددة الإعلاميدددددددة، حيدددددددث تدددددددو ر من دددددددة واسدددددددعة النطددددددداو للىبدددددددا ل   قا دددددددة التر

المعلومدددددات واد كدددددار، ممدددددا مجعلهدددددا وسددددديلة  عالدددددة لنقددددد  محلىدددددوا  دددددرتبط 

بيدددة الإعلاميددددة، همدددا ممكدددل لو ددددرا  م ددداركة المدددوار  اللىعليميددددة،  ئثقا دددة التر

بيددددددددددددة الإعلا  ات واد كددددددددددددار حددددددددددددول ملدددددددددددداهي  التر             ميددددددددددددة عددددددددددددت  وتبددددددددددددا ل اللأددددددددددددت 

 هلد الوسا  . 

بيدددددددة الإعلاميدددددددة، تسدددددددلىلأدم وسدددددددا     وبالإيدددددددا ة عر نقددددددد   قا دددددددة التر

اللىواصدددددددد  الاجلىمددددددددا   للىوجيددددددددا الانلبدددددددداد عر قضدددددددداما هامددددددددة مثدددددددد  لاطددددددددوره 

ر معلومددددات وتحلددديلات توعيدددة حدددول  سددددباب دالإرهددداب، حيدددث ممكدددل ن ددد

 الو   الجمداهتم 
  تحسقم 

ات الإرهاب، مما يسه  ف  ي وتعزيد  اللهد  وتم تم

ال دددددام  حدددددول هدددددلد القضدددددية، وبددهدددددلد الطريقدددددة، تكمددددد  وسدددددا   اللىواصددددد  

الاجلىمددا    ورهددا كوسدديلة  اعلددة للىعزيدد  الددو   العددام  مسددا   هامددة مثددد  

  
بيدددة الإعلاميدددة ومكا حدددة الإرهددداب، ممدددا معددد   الم ددداركة الاجلىماعيدددة ف  التر

  ئناء مجلىما مسلنتم ومسلىدام
 .نقاشات هلد القضاما ومسه  ف 

ي 
 مناقشة نتائج السؤال الثاب 

ي تواج ن  ش 
بي ة الإعلامي ة م ن  ما أهم التحديات ال  ر ر مف اهيم التر

؟  وجهة نظر الصحفيي   الأردنيي  

( ملىوسددطات عجا ددات   ددرا  العينددة عدد  المحددور 3) الج  دول ويددح 

  تواجدا 
  اللأدان  اللىحددمات الد ر

  الملىعلق  الإجا ة عل السسال الثا  
الثا  

 .بية الإعلامية مل وجهة نظر ال حليقم  عينة الدراسةن ب ملاهي  التر 

 

المتوس    طات الحس    احية والانحراف    ات المعياري    ة لإجاب    ات  (3ج    دول )

ي 
 
 أفراد العينة على المحور الثاب

 الفقر  الرقم
المتوسط 

ي   الحسابر

الانحراف 

 المعياري

1 
بيددددة الإعلاميددددة واللألددددط  عدددددم ويددددوو ملهددددوم التر

بوي. ئتنها وبقم  ملهوم الإعلام   التر
3.98 0.78 

2 

  تهددددددددف عر 
عددددددددم الاهلىمدددددددام  المويدددددددوعات الددددددد ر

بيددددة الإعلاميددددة عددددت  وسددددا   اللىواصدددد  
تحقيددددق التر

 .  الاجلىما  

4.22 0.82 

3 
  الرسدددددا   

 
 يدددداب اللىدددددوا   المويددددو   والقدددددي   ف

 .  الإعلامية عت  وسا   اللىواص  الاجلىما  
3.88 0.68 

4 
  الع ددوا ية وجهدد  م دددا ر الرسددا   

 
الإعلاميدددة ف

 .  وسا   اللىواص  الاجلىما  
3.92 0.92 

5 

بيدددددددددة   يدددددددداب ملىا عددددددددة سياسددددددددة تنميددددددددة الددددددددو    التر

الإعلامية مل قب  الجهات الرسدمية عدت  وسدا   

 .  اللىواص  الاجلىما  

4.02 0.87 

6 
بيددددة   يددداب حمدددلات اللىوعيددددة اللىعريليدددة حدددول التر

 .  الإعلامية عت  وسا   اللىواص  الاجلىما  
4.11 0.79 

مل الجدول السائق  لىضح    معظ    را  العينة اتلقوا ع  وجو  

  تواجا ن 
بية الإعلاميدة، وهدلا دمجموعة مل اللىحدمات ال ر ر ملاهي  التر

  تمرك ت حول الموا قة 
ما  شارت عليا ملىوسطات عجائلىه  الحسائية ال ر

 .  
 ع  ما جاء مل  قرات يمل المحور الثا  

  تواجدددا وقدددد  جمدددا معظددد    دددرا  العيندددة 
   مدددل  هددد  اللىحددددمات الددد ر

  تهدف عر دن 
بية الإعلاميةب عدم الاهلىمام  المويوعات ال ر ر  قا ة التر

، وكدللر  يداب  بيدة الإعلاميدة عدت  وسدا   اللىواصد  الاجلىمدا  
تحقيق التر

بيدددة الإعلاميددة عدددت  وسددا   اللىواصددد  
حمددلات اللىوعيددة اللىعريليدددة حددول التر

،  الإيددددددا ة عر  يدددددداب م بيددددددة الاجلىمددددددا   لىا عددددددة سياسددددددة تنميددددددة الددددددو    التر

 .  الإعلامية مل قب  الجهات الرسمية عت  وسا   اللىواص  الاجلىما  

ر الباحدددددددددددث هددددددددددلد النليجدددددددددددة  دددددددددددم  العدمددددددددددد مدددددددددددل ال دددددددددددعوبات دويلسدددددددددد

بيدددة الإعلاميدددة والمعلوماتيدددة  دد  قا دددة التر د   ن ب
  قدددد تظهدددر ف 

والمعيقدددات الددد ر

، منها انل دار المع لومدات  دتم الدقيقدة، عن عت  وسا   اللىواص  الاجلىما  

   وسدددددا   اللىواصددددد  الاجلىمدددددا   تسدددددمح بسدددددهولة نقددددد  المعلومدددددات، وقدددددد 

 ددس ي نلددر عر انل ددار المعلومددات  ددتم الدقيقددة  و ادلابددار المزيلددة، هددلد 

 المعلومات مل ال عوبة  مكا  اللىحقق مل م ا رها وصحة محلىواها. 

ديددددا والق ددتم عدد  وسدد ا   اللىواصدد  ويمكددل القددول ع  تبيعددة اللىلاعدد  ال د

الاجلىمددا   قددد تقلدد  مددل  هدد  اد ددرا  للمحلىددوا ب ددك  عميددق، ممددا مددد ا 

  
ه الددد ر  عددد  المحلىدددوا السدددطح  وال دددور والليدددد وهات الق دددتم

كدددتم 
عر التر

ممكل لها مل    تقل  مل قدره اد را  ع   هد  وتحليد  محلىدوا ععدلال  

جلىمددا   معقددد.  الإيددا ة عر    الاسددلىلأدام الملددر  لوسددا   اللىواصدد  الا 

قد  س ي عر الإ ما  وت ليه الانلباد، مما مقل  مل القدره ع  اللىلاع  

 . بية الإعلامية ب ك  مليد وإمجا   
 ما محلىويات التر

 مناقشة نتائج السؤال الثالث

ما مد  استغلال الجهات الإرهاحية والمتطرفة لوسائل التواصل 

؟  الاجتماعي من وجهة نظر الصحفيي   الأردنيي  

( ملىوسدددطات عجا دددات   دددرا  العيندددة عددد  المحدددور 4الجددددول ) ويدددح 

الثالددددث الملىعلددددق  الإجا ددددة عددددل السددددسال الثالددددث اللأددددان  مدددددا اسددددلىطلال 

 .  الجهات الإرهائية والملىطر ة لوسا   اللىواص  الاجلىما  
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المتوس    طات الحس    احية والانحراف    ات المعياري    ة لإجاب    ات  (3ج    دول )

ي 
 
 أفراد العينة على المحور الثاب

 الفقر  الرقم
المتوسط 

ي   الحسابر

الانحراف 

 المعياري

1 

  
 
ععطددددددداء اللىعليمدددددددات عدددددددل  عدددددددد للمنلأددددددددرتقم  ف

الجماعددددددددددات الإرهائيددددددددددة وكيليددددددددددة الاسدددددددددددلىهداف 

 والقيام  عمليات عرهائية. 

3.88 0.75 

2 

تقدددم  معلومددات هامددة و زيددره عددل الم  دد ت 

  محلىمددددد  اسدددددلىهدا ها مدددددل قبددددد  
الحساسدددددة الددددد ر

صور  و  يدد وهات الجماعات الإرهائية ئيث 

 عنها. 

3.78 0.77 

3 

تمكقم  عناض الجماعات الإرهائيدة الملىباعدده 

جطرا يددا مددل اللىواصدد   يمددا ئتددنه   و  اعلىبددار 

  
 
للحددددددددددددددو  اللىقليدمدددددددددددددة مدددددددددددددا محقدددددددددددددق  عاليدددددددددددددة ف

 اللىلأطيط، اللىلاع  واللى سيق. 

4.11 0.82 

4 

دددديددددح لللأدددددرو، عددددد     الضد
و   اللىحدددددريك الإلادددددتر

المظددددددددددداهرات النظددددددددددام الحددددددددددا   والحددددددددددث عدددددددددد  

 والاعلى امات. 

4.21 0.92 

5 

تحقيدددددددددددددق اللىعب دددددددددددددة ال دددددددددددددعبية  دددددددددددددلكر مظددددددددددددداهر 

  الدول العربيدة والإسدلامية وتمليدب 
 
الق ور ف

 اد را  ع   نظملىه . 

3.92 0.69 

6 

 ددددددددث محلىويددددددددات تحمدددددددد  اسددددددددلىمالات عاتليددددددددة 

  
 
تلأددددددددددددددددم  هددددددددددددددددداف الجماعددددددددددددددددات الإرهائيددددددددددددددددة ف

 .  
اض   اللىجنيد الا تر

4.20 0.79 

7 

دددددددددية تلأددددددددددددم  ددددددددددث مددددددددددوا   سمعية/سدددددددددددمعية  ضد

 هددددددددددددددددددداف الجماعددددددددددددددددددات الإرهائيددددددددددددددددددة لاسددددددددددددددددددب 

 الاسلىعطاف والمسانده لقضاماها الم عومة. 

3.99 0.66 

مدددل الجددددول السدددائق  لىضدددح    معظددد    دددرا  العيندددة اتلقدددوا عددد     

الجهات الإرهائية والملىطر ة تسلىط  وسا   اللىواص  الاجلىما   وبطرو 

ديددددح لللأددرو، عدد  النظددام    الضد
و   ملألىللددة، مددل  همهدداب اللىحددريك الإلاددتر

الحددددددددددا   والحددددددددددث عدددددددددد  المظدددددددددداهرات والاعلى ددددددددددامات، وتمكددددددددددقم  عندددددددددداض 

ملىباعددددده جطرا يددددا مددددل اللىواصدددد   يمددددا ئتددددنه   و  الجماعددددات الإرهائيددددة ال

  اللىلأطدددددددديط، اللىلاعدددددددد  
اعلىبددددددددار للحدددددددددو  اللىقليدمددددددددة مددددددددا محقددددددددق  عاليددددددددة ف 

واللى سيق،  الإيا ة عر  ث محلىويدات تحمد  اسدلىمالات عاتليدة تلأددم 

 .  
اض    اللىجنيد الا تر

  هداف الجماعات الإرهائية ف 

طر ة لوسدا   ويرا الباحث    اسلىطلال الجماعات الإرهائية والملى

  الع دددددد
ا ف  ت ا كبددددددتم

، حيددددددث تددددددو ر داللىواصددددد  الاجلىمددددددا   معددددددد تحددددددمت ر الدددددرق  

الددة لللىواصدد ، اللىجنيددد، ون دد ر دوسددا   اللىواصدد  لهددلد الجهددات من ددة  ع 

 ادمدددد ولوجيات الملىطر ددددة، ويملىددددد الاسددددلىطلال مملىددددد عددددت  عددددده مجددددالات، 

 مل  همهاب 

الاجلىمددا    ب تددو ر وسددا   اللىواصدد تجني د وانشش  ار الأي  ديولوجيات -

ر اد كددار الملىطر ددة، حيددث ممكددل دوسدديلة  عالددة للىجنيددد اد ددرا  ون دد

للجماعدددددات الإرهائيدددددة اسدددددلىلأدام هددددددلد الوسدددددا   لللىدددددم تم عددددد  اللددددددر  

 وإقناعا  لكره معينة. 

سدلىلأدم وسدا   اللىواصد  الاجلىمدا   التواصل الداخلىي والتنظيم -
ُ
ب ت

نلددددددددر للىيسدددددددتم اللىواصدددددددد  ئدددددددقم    ددددددددرا  هدددددددلد الجماعددددددددات، سدددددددواء هددددددددا  

 لللىلأطيط لون طة  و للىعزي  الوحده الدالالية. 

ب يسددلىلأدم الملىطر ددو  وسددا   اللىواصدد  توجي  ن الرس  ائل الإرهاحي  ة -

يدر  عمدداله  الإرهائيدة، سدواء هددا  نلدر مدل لاددلال دل  د ر رسدا له  وتت 

 م اركة تسجيلات  يد و،  و ن ب ئيانات،  و عصدار تحل رات. 

الملىطر دددو  مدددل انل دددار ادلابدددار ب يسدددلىليد اس   تغلال الأخب   ار ال ائف   ة -

                 ر معلومددددددددددددددات مضددددددددددددددللة  و دال ا لددددددددددددددة عددددددددددددددت  وسددددددددددددددا   اللىواصدددددددددددددد  ل  دددددددددددددد

ويددددج دجندته .   لتر

ب ممكدددددل    تسدددددلىلأدم وسدددددا   اللىواصددددد  ت     روي    ج التط     رف والعن       -

   و 
د محلىددوا عددنف  د لل ددجيا العنددف واللىطددرف، سددواء مددل لاددلال ن ب

 تحريك الجماهتم ع  ارتكاب  عمال عدا ية. 

ب  ركدددددد  الملىطر ددددددو  عدددددد  اسددددددلىهداف ال ددددددباب، تهداف الش      باباس       -

ه مددددددددل مسددددددددلىلأدل  وسددددددددا   اللىواصدددددددد   الددددددددل ل ي ددددددددكلو  نسددددددددبة كبددددددددتم

، ونلدددددر مددددل لادددددلال اسدددددلىلأدام  سدددداليب تواصددددد  تناسدددددب  الاجلىمددددا  

 هلد الل ة العمرية. 

 مناقشة نتائج السؤال الراحع 

بي        ة الإعلامي        ة ع        تر مواق        ع التواص        ل 
م        ا م        د  مس        اهمة التر

ي مكافح            ة التط            رف والإره            اب م            ن وجه            ة نظ            ر الاجتم            اعي 
 
ف

؟   الصحفيي   الأردنيي  

( ملىوسدددطات عجا دددات   دددرا  العيندددة عددد  المحدددور 5 ويدددح الجددددول )

بية  الرائا الملىعلق  الإجا ة عل السسال الرائا اللأان  مدا مساهمة التر

  مكا حددة اللىطددرف والإرهدداب 
الإعلاميددة عددت  مواقددا اللىواصدد  الاجلىمددا   ف 

  حليقم  عينة الدراسة. وجهة نظر ال

المتوس    طات الحس    احية والانحراف    ات المعياري    ة لإجاب    ات  (5ج    دول )

 أفراد العينة على المحور الراحع

 الفقر  الرقم
المتوسط 

ي   الحسابر

الانحراف 

 المعياري

1 

بيددددددددة الإعلاميدددددددددة مسددددددددلىلأدل  وسدددددددددا   
تسدددددددداعد التر

اللىواصدد  الاجلىمددا   عدد  صددق  مهددارات اللىلكددتم 

 .  النقدي اللىمم  

4.00 0.78 

2 

  تنميدددددددددددددة الدددددددددددددو   
 
بيدددددددددددددة الإعلاميدددددددددددددة ف تسددددددددددددداه  التر

الإعددددددددددلال  لدددددددددددا مسددددددددددلىلأدل  وسددددددددددا   اللىواصدددددددددد  

  اللىعبدددتم عدددل 
 
الاجلىمدددا   واسدددلىلأدامها الامجدددا    ف

 نواته . 

4.10 0.82 

3 

بيددددة الإعلاميدددة اد ددددرا  عددد  الم دددداركة  ت دددجا التر

  المجلىمدددا  حيدددث تمكدددنه  مدددل تلسدددتم 
 
اللعالدددة ف

الدددددور الاسددددلىهلا   عر  وتجدددداو المددددوا  الإعلاميددددة 

 .  الدور الإنلىا    للمحلىوا الإعلال 

3.98 0.68 

4 

بيدددددددة الإعلاميدددددددة عدددددددت  وسدددددددا   اللىواصددددددد  
تعددددددد   التر

الاجلىمدددددا   ادمدددددل اللكدددددري والقضددددداء عددددد  اللكدددددر 

 المنحرف وتجليف منا عا. 

3.92 0.92 

5 

بيددددددددة الإعلاميدددددددددة مسددددددددلىلأدل  وسدددددددددا   
تسدددددددداعد التر

صددناعة الإعددلام يددمل اللىواصدد  الاجلىمددا   عدد  

  لالاقيات المجلىما ويوا طا. 

3.99 0.87 

6 

  تكددددددددددددرمد الددددددددددددو   
 
بيددددددددددددة الإعلاميددددددددددددة ف تسدددددددددددده  التر

الإعدددددددددددددددددددددلال  لمسدددددددددددددددددددددلىلأدل  وسدددددددددددددددددددددا   اللىواصددددددددددددددددددددد  

 .  الاجلىما  

4.01 0.79 
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مدددل الجددددول السدددائق  لىضدددح    معظددد    دددرا  العيندددة اتلقدددوا عددد     

  مكا حدددددددة 
 
بيددددددة الإعلاميددددددة عددددددت  مواقددددددا اللىواصدددددد  الاجلىمددددددا   تسدددددده  ف

التر

اللىطدرف والإرهداب، وهددلا مدا  شددارت عليدا ملىوسددطات عجا داته  الحسددائية 

  تمرك ت حول الموا قة ع  ما جاء مل  قرات يمل المحور الرائا. 
 ال ر

لادددددلال الجددددددول السدددددائق    معظددددد    دددددرا  العيندددددة مدددددل ويلاحدددددف مدددددل 

  تسه  تنمية الو   الإعلال  لدا 
 
بية الإعلامية ف ال حليقم   رو     التر

  اللىعبدددتم 
 
مسدددلىلأدل  وسدددا   اللىواصددد  الاجلىمدددا   واسدددلىلأدامها الامجدددا    ف

تسددددداعد مسددددلىلأدل  وسدددددا   اللىواصددددد  الاجلىمدددددا   عددددد  ، همدددددا عددددل نواتهددددد 

  ،  الإيدددددددا ة عر  نهدددددددا اللىدددددددمم    صدددددددق  مهدددددددارات اللىلكدددددددتم النقددددددددي
 
تسددددددده  ف

 .  تكرمد الو   الإعلال  لمسلىلأدل  وسا   اللىواص  الاجلىما  

  
 
بيدددة الإعلاميدددة عدددت  مواقدددا اللىواصددد  تسددده  ف

ويدددرا الباحدددث    التر

  
 
  ف
مكا حددددة اللىطددددرف والإرهدددداب مددددل لاددددلال مجموعددددة مددددل العوامدددد ، مددددم ر

بيدددددة  الإعلاميدددددة عددددد  مقددددددملىها تعزيددددد  اللىلكدددددتم النقددددددي، حيدددددث ت دددددجا التر

  للمعلومددات، ادمددر الددلي 
تطددوير مهددارات اللىلكددتم النقدددي واللىقيددي  الددلا ر

 المعلومددات ال ددحيحة والمضددللة، وباللىددار  
  اللىميددتم  ئددقم 

 
يسدداعد اد ددرا  ف

 الدددو    م دددا ر 
مقلددد  مدددل اسدددلىقبال المحلىدددوا الملىطدددرف، وكدددللر تحلدددتم 

بيدددة الإعلاميدددة  هددد  اد دددرا  د هميدددة اللىحقدددق المعلومدددات، حيدددث تعددد   التر

دها  و اعلىما هدا. هدلا  مل م ا ر المعلومات واللىم د مل صدحلىها قبد  ن ب

  تقلي  انل ار ادلابار ال ا لة والمضللة. 
 يساعد ف 

بيدددة الإعلاميدددة عدددت  وسدددا   اللىواصددد  
وبالإيدددا ة لمدددا سدددبق ممكدددل للتر

، ونلددر مددل لاددلال الل ددجيا عدد   هدد    
الاجلىمددا   تعزيدد  اللىواصدد  الثقدداف 

لألىللة وتعزي  اللىواص  ئقم  اد را  مل لالليدات ملىنوعدة، مدا الثقا ات الم

  ئندداء جسددور اللىلدداه ، وكددللر تعزيدد  
  ومسدداه  ف 

محددد مددل الل ددد  الثقدداف 

بيدددددددة الإعلاميدددددددة عددددددد  اسدددددددلىلأدام مواقدددددددا  قدددددددي  الحدددددددوار، حيدددددددث ت دددددددجا التر

اللىواص  الاجلىما   كوسيلة للحوار وتبا ل الآراء ب ك  ئناء، ادمر اللي 

                      اللىواصدددددددددددد  الإمجددددددددددددا    واللىقليدددددددددددد  مددددددددددددل  ددددددددددددرن تددددددددددددم تم مددددددددددددل شددددددددددددمنا تعزيدددددددددددد  

 المواقا الرا مكالية. 

بيدددة الإعلاميدددة  عدددت  وسدددا   اللىواصددد  الاجلىمدددا   عددد  
همدددا تعمددد  التر

وره تجنددددددب ونقددددددا  المحلىددددددوا العنيددددددف  و  تعزيدددددد  و   اد ددددددرا  حددددددول ض 

  
  توجيدددددا اهلىمدددددامه  نحدددددو محلىدددددوا يسددددده  ف 

الملىطدددددرف، ويلىمثددددد  نلدددددر ف 

دورية لاسدددلىلأدام  د تطددوير المعر ددة واللهدد ، وتطددوير المهددارات الرقميددة الض 

  نلددددددر حمامددددددة 
ددددددال،  مددددددا ف  وسددددددا   اللىواصدددددد  الاجلىمددددددا   ب ددددددك   مددددددل و ع 

 اللأ وصية واللىعام  ما محلىوا محلىم  لللىطرف. 

 مناقشة نتائج السؤال الخامس

ي تع ي        مكافح       ة 
 
ي  س      هم ف

ح       ات ال       ر م      ا أه      م الحل      ول والمقتر

بي  ة الإعلامي  ة ع  تر وس  ائل التواص  ل  الإره  اب والتط  رف
م  ن خ  لال التر

؟   الاجتماعي من وجهة نظر الصحفيي   الأردنيي  

( ملىوسدددطات عجا دددات   دددرا  العيندددة عددد  المحدددور 6 ويدددح الجددددول )

اللأدددامد الملىعلددددق  الإجا ددددة عددددل السددددسال اللأددددامد اللأددددان  هدددد  الحلددددول 

  تعزيدد  مكا حددة الإرهدداب واللىطددرف مددل
  تسدده  ف 

حددات الدد ر لاددلال  والمقتر

بيدددددددة الإعلاميددددددددة عدددددددت  وسددددددددا   اللىواصددددددد  الاجلىمددددددددا   
مدددددددل وجهددددددددة نظددددددددر التر

 .  ال حليقم  ادر نيقم 

المتوس    طات الحس    احية والانحراف    ات المعياري    ة لإجاب    ات  (6ج    دول )

 أفراد العينة على المحور الخامس

 الفقر  الرقم
المتوسط 

ي   الحسابر

الانحراف 

 المعياري

1 

لمكا حددددددددددددة تحدمددددددددددددد مدددددددددددددلالات ععلاميددددددددددددة مناسددددددددددددبة 

ددددددد مدددددددوا  ععلاميددددددددة تلاعليدددددددة للىثقيددددددددف  د الإرهددددددداب ك  ب

 مشكالا وملأللاتدا عد   المواتل  لأطوره الإرهاب

 اد را  وادوتا . 

4.40 0.78 

2 

القيام  حملات ععلامية مكثلدة للىوعيدة مسدلىلأدل  

وسدددددددددا   اللىواصددددددددد  الاجلىمدددددددددا    ملألىلدددددددددف  شدددددددددكالها 

  كيلية اللى دي لظاهره الإرهاب. 

4.22 0.82 

3 

مسدددلىلأدل  وسدددا   اللىواصددد  الاجلىمدددا   عددد  حدددث 

اللىعددددداو  مدددددا القدددددوا ادمنيدددددة الملألى دددددة وإشدددددعاره  

 المسدددسولية المجلىمعيددددة مددددل لاددددلال شددددعار " ادمددددل 

 مسسولية الجميا" . 

3.99 0.68 

4 

الاهلىمددام الإعددلال  عددت  وسددا   اللىواصدد  الاجلىمددا   

 قضدداما ال ددباب وتحدددماته  وم ددكلاته  والحددرن 

  لحمدددا لىه  مدددل عددد  تعميدددق مسدددلىوا 
 
الدددو   الثقددداف

اقات اللكرية المحلىملة.   الالاتر

3.84 0.92 

5 

  جماعدددددددددددددات الدر شدددددددددددددة نات 
 
تجندددددددددددددب الانلأدددددددددددددرا  ف

 لوجدددددددددو  
ت
النقاشددددددددات الملىطر ددددددددة واللىحريضددددددددية نظددددددددرا

ايية.     رف الدر شة الا تر
 
 معسكرات  ية ف

3.99 0.87 

6 

اييقم  
الائلىعا  عل اللىلاع  ما المسلىلأدمقم  الا تر

يددددددددة نوي    تحمددددددد  لاطا ددددددددات تكلتم
المحلىويدددددددات الدددددددد ر

 الداعية للانحراف اللكري. 

4.00 0.79 

مل الجدول السائق  لىضح    معظ    را  العينة اتلقوا ع  وجو  

  تعزي  مكا حدة الإرهداب 
  تسه  ف 

حات ال ر مجموعة مل الحلول والمقتر

 ، بيدددة الإعلاميدددة عدددت  وسدددا   اللىواصددد  الاجلىمدددا  
واللىطدددرف مدددل لادددلال التر

هلا ما  سكدد ملىوسطات عجا اته  الحسائية ع  مدا جداء يدمل  قدرات و 

 المحور اللأامد. 

وقدددددد اتلدددددق معظددددد    دددددرا  العيندددددة مدددددل ال دددددحليقم  عددددد     مدددددل  هددددد  

بيدددددة    مكا حدددددة اللىطدددددرف والإرهددددداب مدددددل لادددددلال التر
  تسددددده  ف 

الحلدددددول الددددد ر

، مدددل  همهددداب القيدددام  حمدددلات  الإعلاميدددة عدددت  وسدددا   اللىواصددد  الاجلىمدددا  

ععلامية مكثلة للىوعيدة مسدلىلأدل  وسدا   اللىواصد  الاجلىمدا    ملألىلدف 

 شددددكالها  كيليددددة اللى دددددي لظدددداهره الإرهدددداب، تحدمددددد مدددددلالات ععلاميددددة 

مناسبة لمكا حة الإرهاب ك  ب موا  ععلامية تلاعليدة للىثقيدف المدواتل 

 لأطوره الإرهاب  مشكالا وملأللاتا ع  اد را  وادوتا ،  الإيا ة عر 

  جماعددددددددددات الدر شددددددددددة نات النقاشددددددددددات الملىطر ددددددددددة تجنددددددددددب ا
لانلأددددددددددرا  ف 

ايية،     رف الدر شة الا تر
 لوجو  معسكرات  ية ف 

ت
واللىحريضية نظرا

ايدددديقم  نوي المحلىويددددات 
والائلىعددددا  عددددل اللىلاعدددد  مددددا المسددددلىلأدمقم  الا تر

ية الداعية للانحراف اللكري.    تحم  لاطا ات تكلتم
 ال ر

 عدددددددددد  مددددددددددا سددددددددددبق  ددددددددددرا الباحددددددددددث    
ت
مددددددددددل  هدددددددددد  الحلددددددددددول وتمسيسددددددددددا

  تعزيدد  مكا حددة الإرهدداب واللىطددرف مددل لاددلال 
  تسدده  ف 

حددات الدد ر والمقتر

بية الإعلامية هو تطدوير ئدرامج تربيدة ععلاميدة، ونلدر مدل لادلال ع را،  التر

  مندداهج اللىعلدي  الرسدمية، تركدد  عد  تنميدة مهددارات 
مدوا  تربيدة ععلاميدة ف 

. اللىلكددددتم النقدددددي وتحليدددد  المعلومددددات عددددت  وسددددا   اللىوا صدددد  الاجلىمددددا  

  مل لالال تنظي   عاليدات ونقاشدات 
 الإيا ة عر ت جيا الحوار الثقاف 

  وت ددددددجا عدددددد  
عددددددت  وسددددددا   اللىواصدددددد  الاجلىمددددددا   تعدددددد   اللىلدددددداه  الثقدددددداف 

 اللىواص  البناء ئقم  ملألىلف المجلىمعات. 
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 للىحقيددق  هدددا ها، تدد  اللىوصدد  
ت
ئندداء عدد  مناق ددة  سدد لة الدراسددة، وسددعيا

 ج اللىاليةب عر النلىا 

  ن دد .1
 
ددا ف ا حيويت بيددة دتلعددب وسددا   اللىواصدد  الاجلىمددا    ورت ر  قا ددة التر

  تسددددددليط الضددددددوء عدددددد   هميددددددة 
 
الإعلاميددددددة،  هددددددلد الوسددددددا   تسدددددده  ف

بية الإعلامية، وتساعد ئلسليط الضوء ع   همية وقيمة  وقيمة التر

بية الإعلامية.   التر

  تواجدددددا ن دددد .2
بيدددددة ر دمددددل  هددددد  اللىحدددددمات والمعيقدددددات الدددد ر ملددددداهي  التر

ب عددددددددددددم الاهلىمدددددددددددام  الإعلاميدددددددددددة عدددددددددددت  وسدددددددددددا   اللىواصددددددددددد  الاجلىمدددددددددددا  

بيدددددة الإعلاميدددددة، و يددددداب    تهددددددف عر تحقيدددددق التر
 المويدددددوعات الددددد ر

بية الإعلامية.   حملات اللىوعية اللىعريلية حول التر

3.   
 
تسلىط  الجهات الإرهائية والملىطر ة وسا   اللىواص  الاجلىما   ف

اتليدة تلأددم  هدداف الجماعددات  دث محلىويدات تحمد  اسددلىمالات ع

  ال دددددد
و   ، واللىحدددددريك الإلادددددتر  

اض    اللىجنيدددددد الا دددددتر
 
ريددددح دالإرهائيدددددة ف

 لللأرو، ع  النظام الحا   والحث ع  المظاهرات والاعلى امات. 

  مكا حددددة اللىطددددرف  .4
 
بيددددة الإعلاميددددة عددددت  مواقددددا اللىواصدددد  ف

تسدددده  التر

  مقددملىها تطد
 
  ف
وير والإرهاب مل لالال مجموعة مدل العوامد ، مدم ر

  للمعلومددددات، ادمددددر الددددلي 
مهددددارات اللىلكددددتم النقدددددي واللىقيددددي  الددددلا ر

  اللىميدددددتم  ئددددددقم  المعلومدددددات ال دددددحيحة والمضددددددللة، 
يسددددداعد اد دددددرا  ف 

 وباللىار  مقل  مل اسلىقبال المحلىوا الملىطرف. 

  تعزي  مكا حدة الإرهداب واللىطدرف مدل  .5
  تسه  ف 

مل  ه  الحول ال ر

بيددددة الإعلاميددددة عددددت  وسددددا   ال
، تحدمددددد لاددددلال التر لىواصدددد  الاجلىمددددا  

مدددددددلالات ععلاميددددددة مناسددددددبة لمكا حددددددة الإرهدددددداب للىثقيددددددف المددددددواتل 

 مشكالا وملأللاتا عد  اد درا  وادوتدا ، والقيدام   لأطوره الإرهاب

 حمدددددددلات ععلاميدددددددة مكثلددددددددة للىوعيدددددددة مسددددددددلىلأدل  وسدددددددا   اللىواصدددددددد  

 الاجلىما    ملألىلف  شكالها  كيلية اللى دي لظاهره الإرهاب. 

 التوصيات

بيددددة الإعلاميددددة مددددل لاددددلال عتددددلاو حمددددلات تعزيدددد .1   الددددو    مهميددددة التر

بيدة  توعية وتثقيف عت  وسدا   اللىواصد  الاجلىمدا   حدول  هميدة التر

كددددددتم  عدددددد  اللوا ددددددد 
  مكا حددددددة اللىطددددددرف، مددددددا التر

الإعلاميددددددة و ورهددددددا ف 

 اللر مة والاجلىماعية للىطوير مهارات اللىلكتم النقدي. 

بويددددة، مدددد .2 ل لاددددلال ت ددددجيا منظمددددات تعزيدددد  الاهلىمددددام  الموايدددديا التر

  والمسسسات اللىعليمية ع  تطوير محلىوا ععلال  
المجلىما المد  

كدددتم  
ا دددح واسدددعة مدددل الجمهدددور، مدددا التر ملىندددوع وجدددلاب يسدددلىهدف  ب

بوية الهامة.   ع  المواييا التر

بية الإعلامية .3  .تعزي  الحملات اللىوعية حول التر

، مددددددددل لاددددددددلال ت ددددددددجي .4 ا مكا حددددددددة اللىطددددددددرف عددددددددت  الإعددددددددلام الاجلىمددددددددا  

الدة لمنددا ن دد دهات والمنظمددات الرقائيدة عدد  اتلأدان عجددراءات  ع  ر دال ب

، ويددما   مددا   المحلىددوا الملىطددرف عددت  وسددا   اللىواصدد  الاجلىمددا  

ات الضاره.   المسلىلأدمقم  مل اللىم تم

تدددو تم  ورات تدريبيدددة وور  عمددد  عدددت  وسدددا   اللىواصددد  الاجلىمدددا    .5

رهدددداب عددددت  للىعزيدددد  ادمددددا  الددددرق   واللى دددددي لمحلىددددوا اللىطددددرف والإ

 تو تم   وات ومهارات تحلي  الوسا ط الرقمية. 

الدددددددة والإمجائيدددددددة عدددددددت  وسدددددددا    .6 ت دددددددجيا اد دددددددرا  عددددددد  الم ددددددداركة اللع 

  وت ددددددددددددجيا 
ددددددددددد محلىددددددددددددوا تثقدددددددددددديف  د ، مثدددددددددددد  ن ب        اللىواصدددددددددددد  الاجلىمددددددددددددا  

اء. 
 
 الحوار البن
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ونية عتر شبكات التواصل 
ي مكافحة الجرائم الإلكتر

 
 دور الأمن العام ف

: دراسة تحليلية  الاجتماعي

The role of public security in combating cybercrime via social 

media networks: an analytical study 
 

 نسرين العمري                                        لجي   حماد                               خزيم الخالدي .د

 زين صبح                                          عرين ياسي                                     حني   البدارنة 

 

 

 الملخص

 

  إلى  التعددددددد فهدددددددرا الدراسدددددددة 
 
و يدددددددة  مكارحدددددددةدور الأمددددددد  العدددددددام   شددددددد كات  عددددددد   الجددددددد اتر الإل   

  ، و التواصل الاجتماع  
  تعتمد عليها صدححات  ها و ديتر نشأهر الموضوعات الت 

أساليب التوعية الت 

  التحلديلى   وقدد توصدلا كعلى هذه الش  الأم  العام
ات، حيث اعتمدت الدراسة على المنهج الوصف 

   عتمددددد 
 الجمهدددور الأرد  

و
بشددددكل م دددالح عددددلى الحمددددلات التوع  دددة حددددو  الجدددد اتر إلى   تيجدددة محادهددددا أه

،  ددذل       دوم الأمدد  العددام ر مهدا عدد   موقعددس ال سدت  عددلى وسدداتل التواصدل الاجتمدداع 
و يدة والددت  الإل   

و يددة وتع  دد     مكارحددة الجدد اتر الإل   
أشددارت الدراسددة إلى الدددور ال ددارل والحعددا  لجهددال الأمدد  العددام   

  نشدددد الجمهددددور طمها  هددددا والع   ددددات
ت ددددة عليهددددا، وتددددوت  الدراسددددة رتيميدددد  الجهددددود الأمنيددددة   

  دالم  

و يددددة    وسدددد  إلى مكارحددددة الجدددد اتر الإل   
الحمددددلات التوع  ددددة عدددد   شدددد كات التواصددددل الاجتمدددداع  والددددت 

            طمهتلدددددددد  أ واعهددددددددا، امددددددددا تددددددددوت  رت لدددددددديا الع   ددددددددات ال ا و يددددددددة عددددددددلى مدددددددد تيت   هددددددددذه الجدددددددد اتر رهدددددددددف 

  الحد م  ا تشارها. 

 

. : المفتاحيةالكلمات  و ية، وساتل التواصل الاجتماع 
  الام  العام، الج اتر الإل   

 

 

Abstract 
 

The study aimed to identify the role of Public Security in combating 
cybercrime through social media networks, the most important topics that 
are published, and the awareness methods that Public Security pages rely on 
these networks. The study relied on the descriptive and analytical approach. 

 It reached the conclusion that the Jordanian public depends directly on 
awareness campaigns about cybercrimes that Public Security broadcasts 
through its official website on social media. The study also pointed to the 
prominent and effective role of the Public Security Service in combating 
cybercrimes and informing the public of their dangers and the penalties 
resulting from them. The study recommends intensifying security efforts in 
spreading awareness campaigns through social media networks that seek to 
combat cybercrimes of all kinds. It also recommends increasing legal 
penalties for the perpetrators of these crimes in order to limit their spread. 

 

Keywords: public security, cybercrime, social media. 
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 المقدمة

   دل 
 
  
ا
 واقعدا

ا
و يدة أصد أ أمد ا إه ا تشار وتوسع إ ار الج اتر الإل   

  وسدددداتل الات ددددا  الحديمددددة، إلا أه 
 
المددددورم المعلوماتيددددة والتئددددور الهاتددددل  

هددذا التئدددور أحددددم مشدددكلات موضددوعية وعج اتيدددة، إم تعتددد   الوقا دددة مددد  

و يدددددة إحددددددل مسدددددةوليات الدولدددددة والاجهددددد م الأمنيدددددة  ريهدددددا   الجددددد اتر الإل   

  
 
لاسدددددددديما جهددددددددال الأمدددددددد  العددددددددام، حيددددددددث تتممددددددددل مكارحددددددددة هددددددددذه الجدددددددد اتر  

  يت ددددددددم  التحتدددددددد   والمعاينددددددددة 
، أولاهمددددددددا،    الاسددددددددتدلا  الددددددددت 

 دددددددد   تهم 

، مد  خدلا  
ا
  تعود إلى خ وصية الج اتر ع   الا    ا وثا يا

م والت  واله  

الجهددددود الدوليددددة والداخليددددة لتجسدددديد قا و يددددة الوقا ددددة مدددد  هددددذه الجدددد اتر 

، المستحد  (. 2014ثة )العجت 

  الحددد ث منددذ  هددور شدد ية الإ    ددا دو ددالن   إلى مددا هشددهده الع دد

اتي      ددد م عدددلى 
وحددددوم ثدددورات تينولوجيدددة هاتلدددة ومدددا لهدددا مددد  دور اسددد  

  الوقددددددا 
 
، و   

، والأمددددددت  ، والاقت ددددددادن، والاجتمدددددداع  المسددددددتول السددددددياي 

،  ه ت الع  ريس استهدام مواقع التواصل الاجتماع 
د دد مد  الذن ا تشح

الاسدتهدامات السدل ية لتلدد  الوسداتل المسدتحدثة تحددا مسدت الجدد اتر 

و ية )ل  ،   (.2020الإل   

  
 
  يُ تيدب  

و ية طأ ها:" ال سلوك غ م قا و  
ف الج اتر الإل    ع و

ُ
وت

و ية طاستهدام الأجه م الت نية ل ا ات ح و  م تي ها على  ال يئة الإل   

ددددا معن  ددددة"  ددددا ماد ددددة وعمو ت ددددع مسددددةولية الوقا ددددة مدددد  ومدددد  هنددددا  مكاسددددب إمو

و يددددددددددة عددددددددددلى الدولددددددددددة ومدددددددددددي  ات الأمدددددددددد  العددددددددددام والأردددددددددد اد  الجدددددددددد اتر الإل   

  المسددددددةولهم  عدددددد  محار ددددددة هددددددذه الجدددددد ات
ددددددر، والددددددت 

و
جهددددددود الهيئددددددات طل تتمم

و يددددددددة    توعيددددددددة النددددددددا  طمحهددددددددوم الج  مددددددددة الإل   
والمن مددددددددات الدوليددددددددة   

 (.2019)حميد، ومها  ها وآليات مواجهتها 

عدددد 
ُ
،  الجددد اتروت

ا
   هددد ت حدددديما

و يدددة مددد  أخئددد  الجددد اتر الدددت  الإل   

 عدلى ال دعيد الددولى  
ا
 عدلى الحد د والمجتمدع، وأ  دا

ا
 سدل يا

ا
حيث أه لهدا أثد ا

 مدددد  ق ددددل الدددد أن العددددام 
ا
ا    دددد م
ا
لنموهددددا المسددددتم  والمتئددددور، وهندددداك اهتمامددددا

م، حيدددددددث  الدددددددولى  حدددددددو  أهميددددددة مكارحتهدددددددا لمددددددا وسددددددد  س مدددددد  خسدددددددات    دددددد م

خئورتهددا تهدددد أمدد  المجتمعددات وأخلاقياتهددا وميتسدد اتها، ممددا  أصدد حا

درع المجتمع الدولى  إلى ال حث ع  آليات جد دم لمكارحتها، حيدث تدر 

إرددددددد ام عددددددددم اتحاقيددددددددات ومعاهددددددددات دوليدددددددة لمكارحددددددددة الجددددددد اتر الم ت ئددددددددة 

رتينولوجيا المعلومات طعد إدراك الدو  والحيومات مدل خئدورم هدذه 

د ددددداد اسدددددتهدام التينولوجيدددددا الحديمدددددة، ومددددد  أهدددددر الجددددد اتر خاصدددددة مدددددع ال 

  إ دددار التعددداوه الددددولى  لمكارحدددة هدددذه الجددد اتر 
  أر مدددا   

المعاهددددات الدددت 

(، حيدث أدددت معاهددم 2001المعاهدم الأورو ية ومعاهددم رودار سدا)

و يددددة  ددد عية لمكارحددددة الجدددد اتر الإل    د ورم اتهددددام تدددددار م وشح رودار سددددا ة 

 (.2022)الشواطية، 

صددححات الأمدد  العددام عددلى موقددع الح سدد وك التاطعددة لشددع ة  ت دنشدد

، و   صدححة موث دة حاصدلة   
  لمدي  ة الأمد  العدام الأرد  

ال حث الجنا  

عددددلى علامددددة التوثيددددف مدددد  لح ددددة الح سدددد وك  و هددددا تاطعددددة لجهددددة حيوميددددة 

و يددددد   الجددددد اتر الإل   
 ة،ومهمتهدددددا تم يددددد  وتوعيدددددة الشدددددعب مددددد  الوقددددد ع   

  م شدددوراتها   صدددححات الأمدد  دحيددث ت شدد
العددام التعليمدددات والإرشددادات   

طمدددا  هدددع التوعيدددة الأمنيدددة والمحار دددة عدددلى م دددلحة الشدددعب وتجنددد هر 

مدددد  الوقدددد ع ضددددحية للمجدددد مهم  والاسددددت لاليهم  الددددذن   ومددددوا طممددددل هددددذه 

الممارسددات المسدديئة طأسددلول التعليمددات الإرشدداد ة ول ددادم الددوع  لددديهر 

  الجد اتر ريما  هع  يحية التعامل مع ش ية الإ 
   ا وتجنب الوق ع   

و يدددددة طالإضدددددارة إلى أه صدددددححات الأمددددد  العدددددام ت  ددددد  عدددددلى التواصدددددل  الإل   

  إ  ا  المعلومات. 
 ال صرن بشكل    م   

حسددددددددا  الحدددددددد د إ  هددددددددذه الإرشددددددددادات التوع  ددددددددة: دوالهدددددددددف مدددددددد  نشدددددددد

 ددد م  عدددلى سياسدددة   طالمسدددةولية تجددداه  حسدددس والمجتمدددع طأ ملدددس
ورم ال   وة 

  ال
 
م شورات لتشع  الجمهور طالتوت  مما هشكل حار  لتجنب الته     

ورم مشدددددار ة ال دددددححة م شدددددوراتها  و يدددددة، ور ددددد ت عدددددلى ة  الجددددد اتر الال   

 (.52: 2018ر )الدحلة، و لإ  ا  المعلومة لأد   عدد م  الجمه

 أهمية البحث

  تناولهدا لموضدد ع مهدر مدد  موضددوعات 
 
تكمُد  أهميددة هدذه ال حددث  

متعل دددة طددددور صدددححات الأمددد  العدددام عدددلى شددد كات الدراسدددات الإعلاميدددة ال

و يددة عدددلى صدددححاتهر    التوعيددة مددد  الجددد اتر الإل   
 
التواصددل الاجتمددداع   

، و ميددددد  ريددددداه ملددددد  مددددد   و يدددددة عدددددلى شددددد كات التواصدددددل الاجتمددددداع 
الإل   

 :  العلمية والعملية وعلى النحو التالى 
 خلا  الأهميتهم 

 :
ً
 الأهمية العلميةأولا

  أهمية هذا 
  التوعيدة مد  تأ  

 
  توضيأ  دور جهال الأم  العام  

 
ال حث   

و ية والعمل على الحد منها، حيث أ ها:   الج اتر الإل   

قدددددد وسددددداعد ال ددددداحمهم  عدددددلى إجددددد اص م  دددددد مددددد  الدراسدددددات طمدددددا  هدددددع  .1

و ية.   الج اتر الإل   

عددت  هددذه الدراسددة رت ئيددة موضدد ع حددال عددلى اهتمددام العددالر  .2
ُ
جمددع أت

 آثار سل ية.  م  وج   وما  تج عنس تيجة التئور التينول

وسددلا ال ددوص عددلى شددكل ومسددتول العلاقددة مددا رددهم  صددححات الأمدد   .3

  التوعيددددددددددة مدددددددددد  الجدددددددددد اتر 
العددددددددددام وشدددددددددد كات التواصددددددددددل الاجتمدددددددددداع    

و ية.   الإل   

: الأهمية العملية
ً
 ثانيا

  
  إل ددداص ال دددوص عدددلى  أهميدددةتدددأ  

هدددذا ال حدددث مددد  الناحيدددة العمليدددة   

اتيجيات ال مت عددة مدد  ق ددل جهددال الأمدد  العددام للتوعيددة مدد  الئدد و والاسدد  

و ية:   الج اتر الإل   

  تت عها مدي  ة الأم  العدام لت دم هذه الدراسة تحليل  .1
لأساليب الت 

و ية.    مواجهة الج اتر الإل   
   

2.   
  قدددددد وسدددددهر   

قدددددد تهددددد ا هدددددذه الدراسدددددة طعددددددد مددددد  التوصددددديات الدددددت 

  تت عهدددددددا 
  توعيدددددددة  التع  ددددددد  مددددددد  أسددددددداليب أجهددددددد م الأمددددددد  العدددددددام الدددددددت 

  

 الجماه م ع   من اتها الاجتماعية. 

ددددددها عددددددددلى  .3 د   يدددددددتر نشح
امج التوع  دددددددة حوار دددددددة الددددددددت  الاسدددددددتحادم مددددددد  الدددددددد  

صددددححات الأمدددد  العددددام ل  ددددادم وع  الجمدددداه م ريمددددا يتعلددددف طددددالج اتر 

و ية.   الإل   

د  تددداتج هدددذه الدراسدددة ال ددداحمهم  وصدددناع ال ددد ار،  ل دددة  .4
يتوقدددع أه تددد وو

الحيوميدددة، طمعلومدددات دقي دددة وسددداعدهر العلدددر وعدارم المةسسدددات 

و يددددة و دددد و    الحددددد مدددد  الجدددد اتر الإل   
ددددر دور الأمدددد  العددددام      تحهو

  

 التوعية منها. 

 مشكلة البحث وتساؤلاتها

و يددددددددددة وتعدددددددددددد أشددددددددددكالها  م الجدددددددددد اتر الال      خ ددددددددددر ت دددددددددداعد وتدددددددددد م
  

ددددد  د   نشح
 عددددددلى الأجهدددددد م  الأمنيددددددة أه  يددددددوه لهددددددا  دور   

ا
واسددددددالي ها، ادددددداه ل امددددددا

التوعيددددددة الأمنيددددددة حددددددو  هددددددذه الجدددددد اتر و دددددد و الحما ددددددة منهددددددا مدددددد  خددددددلا  

 ، ومننن هنننا  تشننح ةشننكالية البحننث اسددتهدام مواقددع التواصددل الاجتمدداع 

ي السؤال 
 
على شد كات " ما دور صححات الأم  العام  :الرئيسالمتمثل ف

و ية   التوعية م  الج اتر الإل   
 ؟" التواصل الاجتماع    

 :   ويتفرع من هذا السؤال عدة أسئلة فرعية تتمثل بما يلي

و ية؟ .1   الحد م  الج اتر الإل   
 ما دور صححات الأم  العام   

ها صححات الأم  العام .2   ت شح
 ؟ما أهر الموضوعات الت 

  اعتمدت عليها صححات الأم  العام؟ .3
 ما أساليب التوعية الت 
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 ما أر ل استهدامات ال ححة للوساتا المتعددم؟ .4

  اعتمدت عليها صححة الأم  العام؟ .5
 ما م ادر المعلومات الت 

 أهداف البحث

 : ي تتمثل فيما يلي
 يسعى البحث ةلى تحقيق العديد من الأهداف والتر

  مجدددددددا  التوعيدددددددة الأمنيدددددددة التعددددددد ف إلى دور صدددددددححة الامددددددد  ال .1
 
عدددددددام  

 و يحية التعامل مع الج اتر المستحدثة . 

ها صححات الأم  العام.  .2   ت شح
 التع ف إلى أهر الموضوعات الت 

  تعتمددددددددددددد عليهدددددددددددددا صدددددددددددددححات  .3
              التعدددددددددددد ف إلى أسددددددددددددداليب التوعيددددددددددددة الدددددددددددددت 

 الأم  العام. 

 التع ف إلى أر ل استهدامات ال ححة للوساتا المتعددم .  .4

  اعتمددددددددت عليهدددددددا صدددددددححات التعددددددد ف .5
         إلى م دددددددادر المعلومدددددددات الدددددددت 

 الأم  العام. 

 مصطلحات البحث

هدددددددو  مدددددددا مددددددد  الددددددددوارع والأهدددددددداف والمعت ددددددددات وال دددددددير الننننننندور:  -

  يتوقدددع أع ددداص الجماعدددة أه يددد وه رددديم  
والاتجاهدددات والسدددلوك الدددت 

 والددددددور الددددددذن 
ا
 معيندددددا

ا
 اجتماعيدددددا

ا
هشددددد ل و يحدددددة مدددددا أو  حتدددددل وضددددددعا

  موقدد  مددا )صددالأ، 
 
  دد  السددلوك المتوقددع مدد  ردد د أو مةسسددة  

2008 .) 

الالحتمينننة التلنولوجينننة:  - يدددة تهددددف إلى تدددور م صدددلة        دددة اخ   

سدد  ية رددهم  التينولوجيددا و  يعددة المجتمددع، حيددث تتسدداص  الن   ددة 

دن طالعوامدددل التينولوجيددة، امدددا  د عدد  مدددل تدددأث  الحيدد  أو الحعدددل اللشح

تحددددداو  الن   دددددة أه توضدددددأ لمددددد  أو مددددددا  ميددددد  أه  يدددددوه لدددددس سددددددلئة 

  الشةوه الانسا ية )لا د، 
 (. 2020مسيئ م   

ونيننننة:  -   ت تيددددب ضددددد الأرددددد اد أو    الجننننرائم الإلكتر
 المهالحددددات الدددددت 

المجموعدددددددات مددددددد  الأرددددددد اد طددددددددارع الج  مدددددددة و   دددددددد إ دددددددذاص سدددددددمعة 

ال ددددددددحية أو أمل مددددددددادن أو ع ددددددددلى  لل ددددددددحية م ددددددددالح أو غدددددددد م م ددددددددالح 

طاسدددددددتهدام شددددددد كات الات دددددددالات متدددددددل الا    دددددددا وغددددددد ف الدردشدددددددة 

  والم  ا ل
و    (.(Halder & Taishankar, 2011  وال   د الإل   

: التو  -
ً
  المجتمدددع ودوره تجددداه عينننة الأمنينننة اجرائينننا

   إدراك الحددد د   

  مدددد  خددددلا  صددددححة الامدددد  
  ل ددددادم الددددوع  الأمددددت 

 حسددددس والمجتمددددع   

 .  العام على مواقع التواصل الاجتماع 

-  :
ً
   إدراك الح د لذاتس وعدرادس لل  وف الأمنية المحيئة اصطلاحا

العامددددددددة  طدددددددس، وتيدددددددد    ع ددددددددلى  وع جددددددددا     حددددددددو الموضددددددددوعات الأمنيددددددددة

 (. 2004للمجتمع )الحوشاه، 

   صدددددددححة رسددددددددمية موث دددددددة عددددددددلى مواقددددددددع صنننننننفحة الأمننننننننن العننننننننام:  -

  مدد  مدي  ددة الأمدد  
التواصددل الاجتمدداع  تاطعددة لإدارم ال حددث الجنددا  

العددددددام، وتعتدددددد   أحددددددد نشددددددا ات الوحدددددددم الهادرددددددة لتوعيددددددة والإرشدددددداد 

و يدددهم  
و يدددة للمدددوا   مددد  الوقددد ع   دددحا ا للمجددد مهم  الإل   

،  الإل   

  تهدددددددر 
امدددددددا ت ددددددددم ال دددددددححة آخددددددد  أخ دددددددار التينولوجيدددددددا وأهمهدددددددا الدددددددت 

  مهتلددددد  مجدددددالات حياتدددددس )صدددددححة 
  للاسدددددتحادم   

المدددددوا   الارد  

 الأم  العام ال سمية(. 

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 نظرية الدور الاجتماعي 

  مئلع ال  ه العش
    إم تعد مد  الن   دات د ه ت هذه الن   ة   

  علددددددر الاجتمدددددداعالحديمددددددة 
  و ،   

ه سددددددلوك الحدددددد د وعلاقاتددددددس أتعت ددددددد طددددددالددددددت 

  و الأ أعتمدددد عدددلى الددددور ت مدددا إالاجتماعيدددة 
  هشددد لها   

دوار الاجتماعيدددة الدددت 

ه الددددددددور الاجتمددددددداع  ينئدددددددون عدددددددلى واج دددددددات وح دددددددوو أملددددددد   ،المجتمدددددددع

مدددددا ح وقدددددس أرواج دددددات الحددددد د  حدددددددها الددددددور الدددددذن هشددددد لس،  ،اجتماعيدددددة

  المجتمددعرتحددددها الواج ددات وال
 
  ينج هددا  

 طددأه الحدد د لا ، مهددام الددت 
ا
علمددا

 طددددددل هشدددددد ل عدددددددم 
ا
 واحدددددددا

ا
 اجتماعيددددددا

ا
  مةسسددددددات أهشدددددد ل دورا

 
دوار ت ددددددع  

  المةسسدددة الواحددددم لا تيدددوه متسددداو ة طدددل تيدددوه أمهتلحدددة، و 
 
ه الادوار  

 ,Benes)وار قاعد دددة أددوار وسدددئية و أدوار قياد دددة و أمهتلحدددة رهنددداك 

2011) . 

     طمماطددددة  م ال ناتيددددة للمةسسددددةالوحددددد  عددددد والدددددور 
الوحدددددم  والددددت 

 يددب الاجتمدداع    ال ناتيددة
 عدد   ، لل  

ع
ه الدددور هددو حل ددة الوصددل رددهم  أر دد 

  إ ددددددار علددددددر ، حيددددددث الحدددددد د والمجتمددددددع
 
نشددددددأت     ددددددة الدددددددور وتئددددددورت  

طالدرجددددددة سددددددييولوجية  الاجتمددددداع ال دددددد     منئل ددددددة مدددددد  أسدددددد  اجتماعيددددددة

  السياسدددة الداخليدددة والعالميدددة، ط يدددة رهدددر موقدددع الحددد د وتدددأث   الأولى،
 
ه    م

  رهدددددر وتئددددد    ال سدددددف السياسدددددية، ممدددددا دعدددددا علمددددداص 
 
 عددددد  ال غ دددددة  

ع
ر ددددد 

  إ ددددددار علددددددر 
 
يددددددة     ددددددة لمحهددددددوم الدددددددور  

ل
السياسددددددة المعدددددداة   لوضددددددع رُ 

 مددع إسددهامات ردد و  ريددد  
ا
الددذن  Bruce Biddle -السياسددة، خ وصددا

ف الدددور عددلى أ ددس: "قاتمددة أو دليددل سددلوك م مدد م  لشددهع أو مكا ددة، أو ُ عدد و

من ومة م  المعاي م والتوصيحات المحددم لسدلو يات شدهع أو مكا دة 

  .(2022)مهلوف،  اجتماعية"

 سددددددلوك الحدددددد د وعلاقاتددددددس      ددددددة الدددددددور وج  تددددددامددددددا 
و
الاجتمدددددداع  طددددددأه

هددددذه الاجتماعيددددة تعتمددددد عددددلى الدددددور الددددذن  لع ددددس طددددالمجتمع، امددددا ت دددد  

  موقد  معددهم  وعدادم مددا يدد ت ا  الن   دة
السددلوك المتوقدع مدد  الشددهع   

  تحد دددد ادددل دور 
دوره طددأدوار الأرددد اد ا خددد    وتتحاعدددل عوامددل متعدددددم   

  توضدددددددديأ وتحسدددددددد م التوقعددددددددات 
عددددددددلى حددددددددده، ووسددددددددتهدم هددددددددذه الن   ددددددددة   

  مدد  خلالهدا ت هدد  وضددعس ومكا تددس، طالإضددارة إلى 
والسدلو يات للحدد د والددت 

سددا  التواصددل أة وصددل ردهم  الحدد د والمجتمددع وهددو ملد   عتدد   الدددور حل دد

اطا رينهر )حوليات ا دال والعلوم الاجتماعية،  (.2015وال  

          -ردددو  شددديت   paul shaetsتحدددددت أ دددواع الأدوار حسدددب قدددد و 

والاسددددددددددددددتم ار ودور   لى دور ال ندددددددددددددداصإ ي يددددددددددددددث ردددددددددددددد    kenneth benneو 

  اختيار وتحد د  وعية المشدكلة  المجموعة 
ووضدع حدل لهدا، طالاضدارة   

  وساعد على تح يف حاجاتهر الهاصة اأر اد. 
 الى الأدوار الشه ية الت 

 المبادئ العامة لنظرية الدور 

ماددددد   ممدددلعلمددداص الاجتمدددداع الذ ددددد   عت دددددوه رن د  ددددة الدددددور ارتدددأل 

   تاطددددددددس الموسددددددددوم "     دددددددة 
 
ري دددددددد  الددددددددذن تناولهددددددددا طالدراسددددددددة والتحليدددددددل  

    وار دددددددداوي      ددددددددثوهددددددددا    ، لتن ددددددددير الاجتمدددددددداع  والاقت ددددددددادنا
ملدددددددد    

   ،  تارهمددددا الموسددددددوم " الئ دددداع وال ندددداص الاجتمدددداع  "
وتددددال وت طارسددددو     

عدددددددددد مدددددددد   ن   ددددددددة الدددددددددورأه ل تاطدددددددددس الموسددددددددددوم " ال سددددددددف الاجتماعدددددددددد  " 

  وستند عليها 
 :(2019 وج  منها، )علر الاجتماع، الم ادئ العامة الت 

ه ال ندددددداص الاجتمدددددداع  مدددددد  عدددددددد مدددددد  المةسسددددددات الاجتماعيددددددة، يتيددددددوو  .1

ه عدد م  الأدوار الاجتماعية مةسسة اجتماعية واحدم.   و يوو

يت ددم  الدددور الاجتمدداع  الواحددد مجموعددة مدد  الواج ددات   ددوم رهددا  .2

 
ا
اتس وث ة المجتمع ريس.  الح د رناصا  على  حاصتس ومةهلاتس وخ  

   حدددددد  .3
  تحدددددددد  يتددددددولى الحدددددد د الواحددددددد عدددددددم أدوار   

الوقددددددا و   الددددددت 

  المجتمددددددددددددع و التدددددددددددالى  تتحدددددددددددددد قوتددددددددددددس و   تددددددددددددس 
لتدددددددددددس ومكا تددددددددددددس    م   

 الاجتماعية. 

اتس اليوميدة وعلاقاتدس يدور الح د الدذن يتدولى ال يدام ريدس  حددد سدلو  .4

  ، امددددددددددا أه الشه ددددددددددية
                مع رددددددددددة الدددددددددددور الاجتمدددددددددداع  للحدددددددددد د هسدددددددددداعد   

 ت  ة سلو س. 

لمةسسة عندما ت وم المةسسة طمهامها تيتمل الأدوار الاجتماعية ل .5

ط ددورم متكاملددة و يحدداصم عاليددة طحيددث تيددوه الأدوار تكامليددة طعيدددم 

 ع  الع ثية والتناقض. 



 

 الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة  119  

 الشه ددية وال ندداص الاجتمدداع   عددد  .6
، حيددث الدددور  أسددا  الوصددل رددهم 

تددددددددر ب الحددددددد د عدددددددلى ال يدددددددام طالمهدددددددام الاجتماعيدددددددة ط دددددددورم جيددددددددم أه 

 ت شئة المجتمعية. ورعالة ومل  م  خلا  عملية ال

د  .7  يدب النح  
  للحد د ي دتج مد  عمليدة التكامدل ردهم  ال  

ال   يب الهلف 

  حياتدددددددددددس. )    دددددددددددة 
 
والأدوار الاجتماعيدددددددددددة المسدددددددددددةو  عنهدددددددددددا الحددددددددددد د  

 (2013الدور،

ونية   وحدة مكافحة الجرائم الإلكتر

  عدددام  مدي  دددةنشدددأت أ
  إدارم ال حدددث الجندددا  

 
، م2008الأمددد  العدددام  

و يدددددة و وو قسدددددر الجددددد اتر الإل  م طاسدددددر وحددددددم مكارحدددددة 2015رتدددددس عدددددام   

و يددددة    العددددام  حسددددس صدددددر قددددا وه الجدددد اتر الإل   
 
و يددددة، و  الجدددد اتر الإل   

  ت ددددهم  الجدددد م 27رقددددر )
و يددددة ضددددم  مددددواده الددددت  ( لمعالجددددة ال  ددددا ا الإل   

لمكارحددة الج  مددة وتوعيددة وحدددم الجدد اتر  تعمددل، حيددث سددعا وع   تددس

دددداات ا وردددددف  هدددددج أخئارهدددددالمجتمدددددع ضدددددد  د وشدددددار   مدددددع المةسسدددددات والشح

والمةسسددددددددددددددات الهاصددددددددددددددة والمةسسددددددددددددددات الماليددددددددددددددة   الدوليددددددددددددددة والمحليددددددددددددددة

  دوالم ددد
ادددات الات دددالات ومةسسدددات المجتمدددع المدددد   )مدي  دددة   رية، ولح

 (. 2023الأم  العام، 

  ااردة  ددواج  و 
 
 مد  قيدادم جهددال الأمد  العدام للتئددور المتسدارع  

ا
عدرا دا

طأ ددس لددر  الددذن أثلدداالحددالى  والمسددت  لى   الحيددام و اسددت  اص الوضددع الجدد    

 أمددددددام ارتكددددددال الجدددددد اتر طحعددددددل ثددددددورم 
ع
 عددددددد لحدددددددود ال مدددددداه والمكدددددداه حددددددات 

ت دددددددالات والت نيدددددددات الحديمدددددددة وملددددددد  طمدددددددا هُسدددددددت طعولمدددددددة الاقت ددددددداد الا 

والات ددددالات و هددددد ت أشددددكا  جددددد اتر جد دددددم أو أسددددداليب م تيدددد م لتنحيدددددذ 

ت طدددالج اتر المسدددتحدثة جددد اتر لدددر تيددد  معهدددودم طالسدددارف ر هددد  مدددا هُسددد

(Cyber crimes لتسددارع 
ا
 مةرقددا

ا
 أمنيددا
ا
( وأصدد حا هددذه ال دداه م هاجسددا

  الاستعداد لهذه الج اتر 
تئورها، م  هنا ر د ت نا إدارم ال حث الجنا  

مد  خددلا  إعددداد مجموعددة مدد  ال دد ا  المددةهلهم  لملاح ددة هددذه الجدد اتر 

  طدا دة عدام  والت دن لها حيث تر إنشاص قسر الإسناد والتح يف
    
الحت 

  شددددددددع ة المتاطعددددددددة والتح يددددددددف الهاصددددددددة2008
وُ عددددددددت  هددددددددذا ال سددددددددر  ،م   

طدددالتح يف طجددد اتر تينولوجيدددا المعلومدددات والات دددالات والإ    دددا )لقدددة 

ددددداات والمةسسددددددات، لقددددددة حسدددددداطات  د محت  ددددددات الهددددددوادم ال ت سددددددية للشح

ال، جد اتر ال  صدنة ومهتلد   ال نوك ع   الا    ا ، ج اتر التهد د والارد   

  
ج اتر تينولوجيا المعلومات( اما و عمل ال سر على ت د ر الدعر الحت 

  
  لجميدددددددع شددددددعب وأقسدددددددام إدارم ال حدددددددث الجنددددددا  

            )مدي  دددددددة الامددددددد  والت ددددددت 

 . (2023العام، 

 مدددد م مدددد  الشدددد ال المسددددتهدمهم  لشدددد ية الإ    ددددا ومواقددددع   و واجددددس

 
ا
 حدددددد إلى  دددددل طع دددددها إشدددددكالات قا و يدددددة  ،التواصدددددل الاجتمددددداع  تحد ددددددا

   ها ددددة المئدددداف أمددددام 
ا ئ دددداو وصدددد  الجنا ددددة عليددددس، ليجدددددوا أ حسددددهر   

  طعدض الاحيدداه الجهدل طال ددا وه
 ،المحدا ر الج اتيددة، لأسد ال لا تتعدددل   

  المح لة، تةدن هذه الإشكالات 
لى تدم م حيام العد د م  الش ال إو  

، حيدددددث والشددددداطات الدددددذي    عدددددوه ضدددددحية لجهلهدددددر ولاسدددددت لا  ا خددددد   

ال    تع ضددد  لارددد   
طمهتلددد  ت اجدددع م  ددد  العدددد  العد دددد مددد  الحتيدددات الدددلا  

، تحا  أر اد م  ق ل  أ واعس تع ر  عليهر ع   مواقع التواصل الاجتماع 

   ددددل الهددددوف مدددد  العاتلددددة والمجتمددددع
أمددددا  ،التهد ددددد طالح دددديحة خاصددددة   

ال، رييدوه  ح د ال ص عد و   حسدس ل  دا قدد الذن  مار  هذا الن ع مد  الارد   

 لا  ددددددرك مددددددل خئورتهدددددا 
ع
  السدددددج  إثددددد  ارتكاطدددددس أعمدددددا 

سدددددنوات    لدددددة   

  . (2023)م    العد ،  وحجر ت عاتها ال ا و ية

و يدددددددة التاطعدددددددة لمدي  دددددددة  وت هددددددد  إح ددددددداتيات وحددددددددم الجددددددد اتر الإل   

  أعددداد الجدد اتر 
   
ا
 م ددئ دا

ا
  مدي  ددة الأمدد  العددام الد ددادا

    
ال حددث الجنددا  

  تتعامدد
و يددة الددت    اددل عددام. و عت ددد ال دداتموه عددلى الإل   

ل معهددا الوحدددم   

  لا ت ددددل لعلمهددددر   دددد م 
الوحدددددم أه عدددددد الجدددد اتر غدددد م الم لددددل عنهددددا والددددت 

  تتعلف رها هذه الج اتر مما  عيف 
،  تيجة لحساسية المواضيع الت 

ا
نس يا

  
 
   م م م  الأحياه، طالإضارة إلى جهل ال حا ا  

 
قيام ال حا ا طالت ليل  

ر  الحما دة ال ا و يدة لهدر إما هدر ت ددموا بشدكاول لددل الجهدة إمكا ية تدوا

،  المهت ة   .(2021)ال ياحهم 

و يددة مواجهددة الجدد اتر  ومدد  واج ددات وحدددم مكارحددة الجدد اتر الال   

  الجددددد اتر الواقعدددددة مددددد  خدددددلا  شددددد ية الا    دددددا 
 
المسدددددتحدثة والتح يدددددف  

 (: 2014ومنها )الدحلة، 

-  .  
و    ج اتر الاحتيا  الال   

و ية.  ج اتر -  الاحتيا  المالى  ع   ش ية الا    ا والم ام م الال   

ددددداص  - د   ومنهدددددا العملدددددة ال قميدددددة وخددددددمات الشح
و   جددددد اتر الددددددرع الال ددددد  

  ومحتول ال ئاقة ال قمية. 
و    الال   

 م اق ة تينولوجيا المعلومات للمن مة الاج امية وتئورها.  -

و ية.  -  ج اتر الات الات وا تحا  الشه ية الال   

ي تحقيق التوعية الأمنية  
 
 دور الأمن العام ف

 لتوعيدددة أردددد اد المجتمددددع مدددد  المهددددا   
ا
وسددد  الأجهدددد م الأمنيددددة داتمددددا

   ددددددددل عددددددددالر الا    ددددددددا الددددددددذن طدددددددددوره تددددددددتر الجدددددددد اتر 
 
  تحدددددددديا رهددددددددر  

الددددددددت 

و يددددة طكارددددة أشددددكالها، رالتوعيددددة الأمنيددددة    وسدددديلة لتح ددددهم  أردددد اد 
الال   

و ية   قد تواجههر، وع سدارهر  المجتمع م  الج اتر الال   
وأخئارها الت 

  مدددددد  
    ددددددة التعامددددددل ال ددددددحيحة مدددددد  أجددددددل تحددددددادن تلدددددد  المهددددددا   الددددددت 

 الممي  أه تيوه لها خئورم على المجتمع طأ ملس. 

وتعددددود أهميددددة التوعيددددة الأمنيددددة إلى أ هددددا مدددد  الأمددددور المهمددددة لححددددا 

  ااردددة المجدددا
لات الأمددد  والن دددام واسدددت  اره ومواصدددلة الجهدددود التنم  دددة   

 
ع
  غيدال الأمد  والاسدت  ار ريدس، ر د 

رلا  مي  تح يف تنميدة المجتمدع   

  رندداص جيددل مدددرك ومددةم  ط يادتددس طعيددد عدد  
    
عدد  الدددور التوعددون الأمددت 

  تح يددددف الأمدددد  
  السددددلوك، حيددددث تكمدددد  الأهميددددة   

التئدددد ف والم ال ددددة   

  ت
هدد اللالم لحما ة أر اد المجتمع م  المها   الداخلية والهارجية الت 

ورن لتح يددددف التنميددددة    أسدددداي  وة 
، وهددددو لح   ددددام المجتمددددع الددددداخلى 

 (.2010المستدامة للمجتمع طأ ملس )العا د، 

  ت نيددددددددات وسدددددددداتل الات ددددددددا  وشدددددددد كات 
وقددددددددد أدل التئددددددددور الهاتددددددددل   

  مجدددددا  التوعيدددددة الأمنيددددددة 
 
التواصدددددل الاجتمددددداع  إلى إمكا يدددددة اسدددددتهدامها  

  لحث أر اد المجتمع طهئورم ال واه  الإ 
ج امية الت ليد ة والحديمة الت 

  منأ الأعما  
ساهما ريها ت نيات وساتل الإعلام والات ا  المتئورم   

هدددددا     ممدددددا لاد مددددد  خئورتهدددددا وتأث م
الارهاريدددددة وال ددددداتمهم  عليهدددددا ال دددددع الت دددددت 

السدددددددلت   رددددددديمي  اعت دددددددار ت نيدددددددات ووسددددددداتل الات دددددددا  الحديمدددددددة سدددددددلا  مو 

  ت سددديف محهدددوم الأمددد  حددددي ، الحدددد الأو  ا جدددا    و ت دددم  المسددد
اعدم   

   حدددو  الأرددد اد داخدددل المجتمعدددات مددد  خدددلا  ت دددد ر التوعيدددة 
الشدددامل   

  تعمددددل طددددورها رتوجيددددس الجمددداه م وتوضدددديأ 
الأمنيدددة بشدددكل متددددوالن والدددت 

  تميدددددهم  وععئددددداص المجددددد مهم  
الح ددددداتف لهدددددر، أمدددددا الحدددددد السدددددلت   ريتممدددددل   

  تهئدددددديا وتنحيددددددذ عمليدددددداتهر ا
لإج اميددددددة مدددددد  والإرهدددددداريهم  ال ددددددلاحيات   

 (. 2001الت نيات الحديمة )عيد،  خلا  استهدام

 الدراسات السابقة

  تددددددددر ال حدددددددددث 
و يدددددددددة عددددددددد      م ددددددددادر المعلومدددددددددات الميت يددددددددة والإل   

الدراسات الساط ة المتعل ة طموض ع الدراسة الحاليدة، وملد  للاسدتحادم 

  صددياغة أهددداف الدراسددة وأدواتهددا ومنهجهددا، طالإضددارة إلى مع رددة 
منهددا   

أردد ل  تاتجهددا والتعليددف عليهددا مدد  حيددث أوجددس الاخددتلاف والتشدداطس وأوجددس 

  مد  التم م   وقد تر استع  
ا  الدراسات الساط ة حسب التسلسل ال مت 



 

 الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة  120  

الأحدم إلى الأقدم، ولك  تيوه الدراسات شاملة ر د تر اختيار دراسات 

 :  ع  ية وأخ ل أجن ية، ومل  على النحو التالى 

: الدراسات العربية
ً
 أولً

ي صننننننننالح هدددددددددرا
( بعنننننننننوا : أهميننننننننة وسننننننننائل 2021) دراسننننننننة حننننننننت 

هنا عنل  ي الأرد التواصل الإجتماعي وتأثت 
 
ي ف

، الأمنن المجنتمعىي والنوطت 

هدددددددددا عدددددددددلى الأمددددددددد  إ لى تحد دددددددددد أهميدددددددددة وسددددددددداتل التوصدددددددددل الإجتمددددددددداع  وتأث م

  
  الأرده, واعتمدت على المنهج الوصف 

 
   
وتوصلا ، المجتم   والو ت 

الدراسددة الى اه التددأث م الددذن  ميدد  اه تحدثددة وسدداتل التواصددل الإجتمدداع  

  والمجدددتم   
  ارتكدددال الجدددد اتر اسدددت لا  طعدددلى الأمددد  الددددو ت 

 
المن ددددات  

ال  صددددددنة الماليددددددة( واسددددددت لالها مدددددد  ق ددددددل ، التهد ددددددد  ،الجناتيددددددة ) التشدددددده م 

جماعددددددات ارهاريددددددة لتتواصددددددل مددددددع عناةهددددددا ومناقشددددددة خئتهددددددا الارهاريددددددة 

وتحد ددد مواقعهددا المسددتهدرة طالاضددارة الى تجنيددد اع دداص جدددد ل ددالحها 

عددات واسددت لا  المن دات ، عد   م اق ددة حسداطاتهر الشه ددية   جمددع ت  
 
 

 م اق دددددددة طعدددددددض الشه ددددددديات وتهد ددددددددهر وتحد دددددددد مدددددددوقعهر ، و ولقتهدددددددا 

دوه عددلى وتح ادداتهر  د صددححاتهر  و ت ددم  هددذا التهد ددد عدد     ددف مددا ي شح

  ط ددورم 
تهد ددد  الامدد  الاجتمدداع  الددذن يدد ت ا طددالام  المجددتم   والددو ت 

عددددات الداخليددددة ومحار  م طالإضددددارة الى اثددددارم الحدددده   الئاتحيددددة وال     ددددة م ددددالح

 . اله  ة الم ارية

الجنننننرائم " بعننننننوا  . (2020). دراسنننننة النننننزبن والخرا شنننننة هددددددرا

ونية ومسنتو  النوعي بخطورتهنا: دراسنة ميدانينة عنل عيننة منن 
الإلكتر

ي 
و يدددددة ومسدددددتول "، الشننننباج الجنننننامعىي الأرد   التعددددد ف إلى الجددددد اتر الإل   

  جامعددددددة
    
 الددددددوع  طهئورتهددددددا مدددددد  وجهددددددة   دددددد  الشدددددد ال الجددددددام   الأرد  

 ،ال ل دداص التئ ي يددة، والتعدد ف عددلى عددادات وأ مددا  اسددتهدامهر ل     ددا

   اهوقددددددددد اسددددددددتهدم ال احمدددددددد
الاجتمدددددددداع   أمددددددددنهج المسددددددددو المددددددددنهج الوصددددددددف 

 شحا  تاتج الدراسة أه معد  تع   الئل ة للج اتر و طأسلول العينة، 

و ية جاص طمستول منهحض، اما رينا %    وه مد  39.15أه   الإل   

سددددددداعتهم  إلى أقدددددددل مددددددد  أر دددددددددع سددددددداعات عدددددددلى الإ    دددددددا، أمدددددددا أدددددددد   المواقدددددددع 

 رهددددددددو الحدددددددد   رددددددددوك ر سدددددددد ة 
ا
%  دددددددددخلوه 43.40%، و 49.06اسددددددددتهداما

و يدة  ريس والتسلية، أمدا مسدتول الدوع  طدالج اتر الإل   
للمواقع رهدف ال  

 
ا
 .ر د جاص م تحعا

عنننننرر المنننننراهقي   ت . بعننننننوا  "(2020)ي. الهننننناد دراسنننننة اهددددددر

هننا عننل ةدرا هننم  ونيننة عننتر وسننائل الإعننلام الننر عي وتأثت 
للجننرائم الإلكتر

نننننيللأمننننننن الا  التعدددددد ف إلى تعدددددد   المدددددد اه هم  للجدددددد اتر  " جتمنننننناعي الم ن

هددددددا عددددددلى إدرادهددددددر للأمدددددد   و يددددددة عدددددد   وسدددددداتل الإعددددددلام الدددددد قت  وتأث م
الإل   

ددددن. واسدددددتهدم  مدددددنهج المسدددددأ الإعدددددلا    ا الى وتوصدددددل، الاجتمددددداع  المصرد

وجدددددددود رددددددد وو إح ددددددداتيا ردددددددهم  متوسدددددددئات درجدددددددات الدددددددذ ور ومتوسدددددددئات 

و يدة وعدرادهددر  درجدات الإ دام عددلى م يدا  تددأث م تع ضدهر للجدد اتر الإل   

 .  للأم  الاجتماع 

يدراسنننننننة  هددددددددرا دور المؤسسنننننننات بعننننننننوا  "   .(2019. )العنننننننت  

ونيننة: دراسننة لعينننة مننن  ي التوعيننة بمخنناطر الجننرائم الإلكتر
 
التعليميننة ف

المؤسسننننننننننات التعليميننننننننننة للمننننننننننرحلتي   الثان يننننننننننة والجامعيننننننننننة بمد نننننننننننة 

  التوعيدددددة طمهدددددا   "، الرينننننار
التعددددد ف إلى دور المةسسدددددات التعليميدددددة   

و ية،  دراسة عيندة مد  المةسسدات التعليميدة طدالم حلتهم  طالج اتر الإل   

الدراسدددددددات الوصدددددددحية  طاسدددددددتهدامالما   دددددددة والجامعيدددددددة طمديندددددددة ال  دددددددا ، 

أه  الدراسددددددددددة الىوتوصددددددددددلا ، ج المسددددددددددأ الاجتمدددددددددداع  معتمدددددددددددم عددددددددددلى مددددددددددنه

  توعيددددددة الئددددددلال طمهددددددا   
 
المةسسددددددات التعليميددددددة ت ددددددوم طدددددددور راعددددددل  

و ية إلا أه    الج اتر الإل   
 
   ل التئور الذن  حدم  

 
   
 
دورهر غ م اا 

 المةسسددات التعليميدددة توعيددة المجتمدددع  م   دددتعدد   شدددحا ، و المجتمددع 

و يدددددة   م   طمهدددددا   الجددددد اتر الإل   
، وعددددد  هدددددا عددددد  دورهدددددا التعلددددديت  أدددددد   ل  

و يددةوع  وجددود الا ا هددر لددر  ح ددلو عليهددا  لدددل الئددلال طددالج اتر الإل   

 .م  مةسساتهر

تننأثت  موا نن  "بعنننوا   .(2018) .دراسننة فننارقا و نناو ال  هدددرا

ي وسننننننننننن  
 
ونينننننننننننة ف ي انةشنننننننننننار الجريمنننننننننننة الإلكتر

 
التواصنننننننننننل الاجتمننننننننننناعي ف

: دراسنننننة ميدانينننننة حثان ينننننة  ننننريم  يددددداه دور ل حولاينننننة البننننن يرة.  المننننراهقي  

  نشدد
 
و يددة لدددل المدد اه هم  دمواقددع التواصددل الاجتمدداع   

  الج  مددة الإل   

سددتهدامهر لا  هددردوارعو أ مدا  وعددادات اسدتهدامهر  مع رددةالج اتد  هم  و 

  ت دددمها والدددور ال  دد م 
، وأهددر الهدددمات الددت  لمواقددع التواصددل الاجتمدداع 

  حيدددددددددام المددددددددد اه هم  
 
واعتمددددددددددت هدددددددددذه الدراسدددددددددة المدددددددددنهج  ،الدددددددددذن تلع دددددددددس  

 ،  ه. استمارم الاست ياو المس  

توظيننب حننرام  " بعننوا  .(2018) .دراسننة  شنت  ووخننرو  هددرا

ونيننة ي التوعيننة بمخنناطر الجننرائم الإلكتر
 
تو يدد  "،  العلا ننات العامننة ف

و يدة،    التوعيدة طمهدا   الجد اتر الإل   
مع رددة لرد امج العلاقدات العامدة   

  التوعيددددددة دورهددددددا 
و يددددددة وخئددددددورم الاسددددددتهدام الهددددددا      طددددددالج اتر الإل   

للتينولوجيدددددددا والتم يددددددد  طأهميدددددددة المحار دددددددة عدددددددلى ال يا دددددددات الشه دددددددية 

و يدددددددددددة،    الم ددددددددددداحب لل سدددددددددددف الإل   
وأهميدددددددددددة   دددددددددددام السدددددددددددجلات الدددددددددددور  

واسددددتهدما الدراسددددة الميدا يددددة اسددددت ا تهم  ولعددددا الاولى عددددلى الجمهددددور 

المةسسددددددات المسددددددةولة عدددددد  الددددددداخلى  مدددددد  العدددددداملهم  طالعلاقددددددات العامددددددة ط

و يددددددة   توصددددددلا لهددددددا الدراسددددددة أه أومدددددد  ، الجدددددد اتر الإل   
هددددددر النتدددددداتج الددددددت 

العلاقددددددددددددات العامددددددددددددة والإعددددددددددددلام طالمةسسددددددددددددات المسددددددددددددةولة عدددددددددددد  الجدددددددددددد اتر 

  
و يددددة تئدددددور مدددد  أسدددددالي ها طاسددددتم ار وعه هدددددذه الإدارات  جحدددددا    الإل   

ا دات راعلدة واتحاقيدات ريمدا رينهدا طه دوع التوعيدة  طمهدا   تأس   لح

و ية رناصا على مع رتهر الجيدم طمها  ها.   الج اتر الإل   

صنننفحة وحننندة  دور" بعننننوا   .(2018) .دراسنننة الدحلنننة هددددرا

ي التوعية الأمنية
 
ونية عل مو   الفيسبوك ف " مكافحة الجرائم الإلكتر

  مجدددددددا  
و يددددددة    إلى مع رددددددة دور صددددددححة وحدددددددم مكارحدددددددة الجدددددد اتر الإل   

يدددة التعامدددل مدددع الجددد اتر المسدددتحدثة ومع ردددة أ دددواع التوعيدددة الأمنيدددة و يح

 شدد
ُ
  ت
 على صددححتها دوم ددامهم  المددواد وم ددادر المعلومددات وأهدددارها الددت 

وتوصدددل ، عدددلى الح سددد وك مددد  خدددلا  اسدددتهدام ال احدددث المدددنهج المسددد   

ال احث إلى عددم  تداتج منهدا: دلدا  تداتج التحليدل عدلى أه رئدة التعليمدات 

  
و يددة  والإرشددادات تددر اعتمادهددا    صددححة وحدددم مكارحددة الجدد اتر الإل   

طما  هع التوعيدة الأمنيدة طالم ت دة الأولى، ثدر جداصت الم دادرات طالم ت دة 

و يدة تعتمدد عدلى  الما ية وهدذا  دد  عدلى أه وحددم مكارحدة الجد اتر الإل   

  التوعيدددددددة الأمنيدددددددة طدددددددأدوات أخددددددد ل، وجددددددداصت رئدددددددة الجددددددد اتر دتع  ددددددد  ونشددددددد

و يددة المسدددتحدثة طال م ت دددة المالمدددة، وهنددا  لاحدددا أه الوحددددم تحدددذر الإل   
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مدددددد  الوقدددددد ع طددددددالج اتر المسددددددتحدثة وهددددددذا  ددددددد  عددددددلى أه وحدددددددم مكارحددددددة 

و يددة وتعمدددل  و يددة لا تجهددل مددا هسدددتحدم مدد  جدد اتر إل    الجدد اتر الإل   

 على تئ    ماتها وتحذي  الجمهور م  الوق ع طالج اتر. 

لتواصننل الاجتمنناعي أثننر شننبكات ا " بعنننوا  .(2016) .دراسننة الفننواعت  

ي الأرد  منن وجهنة نظنر طالبنات  
 
عل الأمن الفلري للشباج الجنامعىي ف

 "جامعة البلقاء –كلية اربد الجامعية 

الدراسدددددددددة إلى تحد دددددددددد ا عكاسدددددددددات دور شددددددددد كات التواصدددددددددل  هددددددددددرا

و يدددددددة عدددددددلى الأمددددددد  الحيددددددد ن لمسدددددددتهدميها مددددددد   دددددددلال  الاجتمدددددداع  الإل   

  الأرده والإحا دة طدأهر الم ومدات الحي  دة، ولل شد  
 
التعلير الجدام    

ع  دور ش كات التواصل الاجتماع  رتهد د الأم  الحي ن للمستهدمهم  

وجهة      ال ات الية ار د الجامعيدة،  الش ال م   ل ة الجامعات م 

، وتيو دددا عيندددة الدراسدددة    التحلددديلى 
اسدددتهدما الدراسدددة المدددنهج الوصدددف 

  225م  الئال ات ر ا م  )
(  ال ة طمستول ال كدالورس  للح دل المدا  

( طجامعددة ال ل داص / اليددة ار ددد الجامعيددة 2015/2016مد  العددام الجددام   )

عددددددددت لهددددددددذا ال ددددددد
 
        وتدددددددر التح دددددددف مددددددد  معدددددددداي م وتدددددددر تئ يدددددددف اسدددددددت ا ة أ

 .ال دو والم ات لها

ا لشددددددد كات التواصدددددددل 
ا
ا ونشددددددديئ ا واسدددددددعا أ هددددددد ت  تددددددداتج الدراسدددددددة دورا

الاجتمدداع  عددلى تهد ددد الأمدد  الحيدد ن للشدد ال الجددام   خاصددة الجوا ددب 

الاجتماعيدددددة، الأخلاقيددددددة، ا راص والاتجاهددددددات، وتوصدددددل ال احددددددث إلى عدددددددم 

  
درجة موار ة مح دات عينة الدراسة على   تاتج منها: أه هناك تحاوت   

ت ددة عددلى دور شدد كات التواصددل الاجتمدداع  
الع ددارات المتعل ددة طا ثددار الم  

دد الإشدداعات الم  ضددة طالأشدددهاع  د عددلى الأمدد  الحيددد ن، حيددث جدداصت نشح

  توضدددددددديأ دور وسدددددددداتل التواصددددددددل 
  الم ت ددددددددة الأولى   

    
وللا تمدددددددداص الددددددددو ت 

جدددددداصت المحار ددددددة عددددددلى المل يددددددة الاجتمدددددداع  عددددددلى الأمدددددد  الحيدددددد ن رينمددددددا 

م.    الم ت ة الأخ م
 الحي  ة للأر اد   

ونينننننننننة وسنننننننننبل  " بعننننننننننوا  .(2015) .عطاينننننننننا دراسنننننننننة الجريمنننننننننة الإلكتر

يعة الإسلامية والأنظمة الدولية ي السرر
 
 "مواجهتها ف

و يدة وسد ل مواجهتهدا  هدرا الدراسة التع ف عدلى الج  مدة الإل   

ددد عة الإسددددلامية والأ  مددددة الدوليددددة و ينددددا  د   الشح
  عة الاسددددلامية دالشدددد أه  

ه الح دددس الاسدددلا    متدددال طم و دددة   وصدددة مدددا أصدددالحة لزدددل لمددداه ومكددداه و 

  المجتمعدددددددات الحديمدددددددة
ه أو  ، جعلدددددددس قدددددددادراعلى اسدددددددتيعال مدددددددا  حددددددددم   

والا    ددددا لهمددددا ا جاريددددات وسددددل يات ومن  ئدددداه رتعددددالير الحاسددددب ا لى  

ه أو ، الاسلام وقواعدم و مي  ادتسال الا جاريات وال عدد عد  السدل يات

م تيب هذه الج  مة هو شهع صداحب ماداص ودهداص عداليهم  وقدد  يدوه 

 
ا
  م سدددجر اجتماعيدددا وقدددادرا

ا
  قهددد  الن دددام وهدددذألا إ ماد دددا

 هه غايتدددس تيدددوه   

لح و  على الما  وم تيب الج  مة الت ليد ة رغ تس ال غ ة تعلوا رغ ة ا

ال ت سددددددية    الح ددددددو  عددددددلى المددددددا  طالم ت ددددددة الأولى و ينددددددا اه الج  مددددددة 

و يدددة تتجددداول الحددددود الج  اريدددة ممددددا هسددداعد عدددلى خلدددف تحددددد ات  الال   

  التحلدددددددديلى   جد دددددددددم لمواجهتهددددددددا 
واسددددددددتهدما الدراسددددددددة المددددددددنهج الوصددددددددف 

  
            .             والمنهج التار   

المشننننكلات العمليننننة والقانونينننننة " بعننننننوا   .(2014) .دراسننننة العجننننعي 

ونية: دراسة مقارنة.   للجرائم الإلكتر

و يدددددددة، و المشددددددددكلات ط التع  دددددددد  الدراسدددددددة هددددددددرا الج  مدددددددة الإل   

هدددددددددا،    تم م
  إ جددددددددداد الحلدددددددددو  و الموضدددددددددوعية والإج اتيدددددددددة الدددددددددت 

المسددددددددداهمة   

و ية،    الج اتر الإل   
 
وضع ما توصدلا و للمشكلات العملية وال ا و ية  

  دإليس م   تاتج وتوصيات رهم   ددن المشد
د ددددع يهددف ل وع ال د  ت  وضدع وشح

و يددددددددة والحددددددددد منهددددددددا للححددددددددا  عددددددددلى ح ددددددددوو  إلى مجارهددددددددة الجدددددددد اتر الإل   

  
  المجتمدددددع الددددددولى  وتدددددر تئ يدددددف المدددددنهج التحلددددديلى  الوصدددددف 

 
الأشدددددهاع  

  
 
هددذه الدراسدة مدد  خدلا  إيدد اد الن دوع مات ال ددلة طموضدد ع  الم داره  

  التشدددد
 
، و ددددذل  التشدددددالدراسددددة    

، امددددا د  ددددع الأرد    
تندددداو  تددددر    ددددع ال دددد  ت 

  تدددن ر 
و يدددة والوقدددوف عدددلى الن دددوع الدددت  التحدددو  إلى التئ ي دددات الإل   

   ددد أت عدددلى أسددداليب ارتكدددال 
هدددذه المسدددةولية وم ار تهدددا طدددالتئورات الدددت 

 .ر المستحدثةممل هذه الج ات

أه دولدة الامدارات الع  يدة المتحددم اا دا مد  ا الدراسدة الى وتوصل

و يدددة وملددد  مددد  خدددلا  إصددددار    ت ددددت للجددد اتر الإل   
أواتدددل الددددو  الدددت 

  شدددأه مكارحددددة جددد اتر ت نيددددة  2006( لسددددنة 2ال دددا وه الاتحددددادن رقدددر )
 
 

  الجدددددد اتر  و المعلومددددددات، 
 
تددددددر إنشدددددداص دواتدددددد  ق دددددداتية مته  ددددددة للن دددددد   

  تم  طالاقت اد الإ
و ية    م  الج اتر الت 

و ية، وعه الج اتر الإل    ل   

 ،   والددددولى 
  المجتمدددع حيدددث اه  ا  دددا  تمددد  و الددو ت 

 
من ومددة الأخدددلاو  

ا متعدددددددددم وادددددددل صدددددددورم تمددددددد م مشدددددددكلات 
و يدددددددة تأخدددددددذ صدددددددورا الجددددددد اتر الإل   

د عية  د  وشح
ع
دا إلى أه هندداك حلدو 

ا
موضدوعية وعج اتيددة، وتوصدل ال احددث أ  

                  يدددددددددددددددددددة  ميددددددددددددددددددد  مددددددددددددددددددد  خلالهدددددددددددددددددددا مواجهدددددددددددددددددددة تحدددددددددددددددددددد ات ومشدددددددددددددددددددكلات وعمل

و ية.   الج  مة الإل   

 الدراسات الأجنبية 

Ganesh, S., & Et. All. (2020). Awareness of cybercrime 

on social Media   ننلى عنل موا ن  التواصننل التوعينة بجنرائم الأنتر

  .ماعي جتالا 

    دددددا عدددددلى المجتمدددددع طجددددد اتر الإ تهددددددف الدراسدددددة الى توعيدددددة أرددددد اد 

موقدددددع التواصدددددل الإجتمددددداع  وال ددددددرم عدددددلى مع ردددددة الملحدددددات الم  حدددددة عددددد  

هددددددا , ملدددددد  لإ تشددددددار تلدددددد  الملحددددددات بشددددددكل   دددددد م حيددددددث اج  ددددددا هددددددذه  غ م

اسددئلة وادداه  10الدراسددة رددهم  عامددة النددا  مدد  خددلا  اسددت ياه ميددوه مدد  

 الأشدددهاع الم ت ئدددوه100حجدددر العيندددس
ا
ط ئددداع  ، وخل دددا الدراسدددة أه

 .التينلوجيا على درا ة جيدم طج اتر الإ    ا أد   م  عامة النا 

Herlina, Jati. (2019). The Influence of cybercrime 

Against teens dealing with social science.   أثنر الجنرائم

ي عنننننننننالم 
 
 للأمنننننننننن الإجتمنننننننناعي ف

ونيننننننننة عننننننننل معالجنننننننننة المننننننننراهقي  
       الإلكتر

 .  الإعلام الر عي

و ية على الش ال  هدرا ات الج اتر الإل    الدراسة إلى مع رة تأث م

  واختيدددار ال احدددث عيندددة ميو دددة مددد  
محددد دم  17طاسدددتهدام المدددنهج ال ددديف 

 الم دددداطلات المتعم ددددة للتوصددددل إلى  negeriطحميددددة مدددد  م ا عددددة  
ا
متهددددذا

و يدة   تاتج الدراسة،  ومد  أهدر تلد  النتداتج أه مد  أشدكا  الجد اتر الإل   

ام أجه م الزم يوت  محتول غ م لاتف وعرساد محت  ات ا خ    مد  اقتح

 .ختلاف هواتحهر الذ يةاخلا  التدر ب و 

و يدة      قيدام الد عض طدالج اتر الأل   
اما أشارت النتداتج أه السدلب   

هدددو تح ددديل مددد دود ومكاسدددب ماليدددة امدددا اشدددارت الى أه مواجهدددة الشددد ال 

وتع ضهر لتل  الج اتر وساعد بشكل    م على وشييل علاقدة ق  دة ردهم  

 أر اد المجتمع مما يةدن الى تي    رأن حو  هذه ال  ا ا. 
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Saidul. (2019) . Study Empirical An: Security Social of 

Perception Teens Criminologyاتهننا الجننرائم الإ ونيننة وتأثت 
لكتر

 حول الأمن الاجتماعي 
 عل ةدراك المراهقي  

تهدددددددددف الدراسدددددددددة عددددددددلى تحد دددددددددد مواقدددددددد  الشددددددددد ال حددددددددو  الجددددددددد اتر 

اتهدددددددددا عدددددددددلى إدراك المدددددددددد اه هم   حدددددددددو الأمددددددددد  الا الا و يدددددددددة وتأث م
جتمدددددددددداع  ل   

  تددددددددةدن الى ا تشدددددددارها وت ددددددددتت  تلدددددددد  والتعددددددد  
ف عددددددددلى اارددددددددة ال ددددددد وف الددددددددت 

الدراسدددددات الى الدراسدددددات الوصدددددحية ، وعددددد     دددددف المدددددنهج المسددددد   قدددددام 

  اختيددددددار عينددددددس طل ددددددا  حددددددو
 
% الددددددب مدددددد   ددددددلال جامعددددددة 80ال احددددددث  

Bhashami Science and Technology University Mawiana 

 .ست  اتيةستمارم الا ستعما  الا اط

 للجدددددد اتر خل دددددا الدرا
ا
 الددددددذ ور هددددددر الأدددددد   اسددددددتهداما

ا
سددددددة عدددددلى أه

و يددس أددد   مدد  الأ ددام ر سدد ة    36%م اطددل 64الأل   
 
% للأ ددام امددا جدداص  

 عدلى 
ا
  تةث  سل ا

الم    الأو  م   وعية الج اتر    ال ساتل الم عجة الت 

ات ماد ددددددة طالأضددددددارة الى تدددددددم م   حسددددددية وع ليددددددة ال ددددددحية وعحدددددددام تددددددأث م

 طال حية. الزم يوت  الهاع 

Bele, J. & Et. All. (2014). Raising Awareness Of 

Cybercrime - The Use Of Education As A Means Of 

Prevention And Protection.  ونية  -زيادة الوعي بالجرائم الإلكتر

 استخدام التعليم  وسيلة للو اية والحماية

التعلددددددددير  هددددددددرا الدراسدددددددة التعددددددد ف عددددددددلى مددددددددل أهميدددددددة إسدددددددتهدام 

و يدددة و يحيدددة الوقا دددة منهدددا طجميدددع   وسددديلة ل  دددادم الدددوع  طدددالج اتر الإل   

  أج  دا هدذه الدراسدة 
ُ
  إ ار الم ار دة حيدث

  هذه الدراسة   
أشكالها وتأ  

  سددددديتر 
مددددد  خدددددلا  اسدددددت ياه طعدددددد شددددده  واحدددددد مددددد  الددددددورم التدر  يدددددة الدددددت 

، وخل ددا الدراسددة  ت ددد مها عددلى الأ حددا  والمدد اه هم  وا طدداص والمعلمددهم 

  اسددتهدام التعلددير اددأدام مهمددس لتوعيددة 
الى ال شدد  عدد  التددأث م الإ جددا      

  تلددددد  الجددددد اتر و دددددد و 
اصدددددحال الم دددددلحة وتم ددددديحهر لعدددددددم وقدددددوعهر   

 الوقا ة منها. 

Kaupins, G., Park, S. (2010). “ legal and Ethical 

implications of corporate social network”   الآثنار القانونينة

  الأخلا ية للشبلة الاجتماعية للسرر ةو 

هددددددددددددرا الدراسدددددددددددة التعددددددددددد ف إلى أثددددددددددد  اسدددددددددددتهدام مواقدددددددددددع التواصدددددددددددل 

د ة،  اات والاعت دارات ال ا و يدة والأخلاقيدة الم ت ئدة طالشح الاجتماع  للشح

  وشددددمل 
حيددددث ت  دددد  الدراسددددة عددددلى الاعت ددددارات ال ا و يددددة والأخلاقيددددة الددددت 

  تةث  الش ة والدقة والحما ة ال ا و ية والا 
تاجية ومستول العدالة والت 

عدددلى ال دددوا هم  المسدددت  لية، وقدددد اسدددتهدم ال احدددث     دددة الاسدددتهدامات 

والاشدد اعات، حيددث توصدددلا الدراسددة إلى أه مواقدددع التواصددل الاجتمددداع  

 عدددلى اله وصدددية والحميدددة ال ا و يدددة  ومسدددتول العدالدددة، امدددا 
ا
تددةث  سدددل يا

اات ا  على سياسات العامة للشح
ا
  ت ت ا طاعت ارات قا و ية. تةث  سل ا

 لت 

 التعليق عل الدراسات السابقة

  
طعددددد الا ددددلاع عددددلى أددددد   عدددددد مميدددد  مدددد  الدراسددددات السدددداط ة والددددت 

  تناولددددا موضددددد ع دور 
الأمدددد  العدددددام عدددددلى شدددد كات التواصدددددل الاجتمددددداع    

و يددة   التوعيددة مدد  الجدد اتر الإل   
، وتددر اختيددار عدددد منهددا حيددث أ هددا تلددتف 

  طعض محاورها وجوا  ها. وتتشاطس مع الد
 راسة الحالية   

  هددذه الدراسددة مددع دراسددة )الدحلددة، 
( ودراسددة )الهددادن، 2018تلددتف 

( ، حيث استحادوا ال احمهم  مد  2020( ودراسة )ال    وخ ابشة، 2020

  إعدددددداد الادل الن ددددد ن، امدددددا 
 
  المدددددنهج المسدددددتهدم و 

 
هدددددذه الدراسدددددات   

  صدددددالأ،
  هدددددذه الدراسدددددة مدددددع دراسدددددة )ردددددت 

( ودراسدددددة )ردددددارس  2021 تلدددددتف 

، 2018وقدداو ،    مواقدددع 2016( ودراسدددة )الحددواع م
 
  مجدددا  ال حددث  

 
  )

 .  التواصل الاجتماع 

ّ  هذه الدراسة عن الدراسات السابقة:   ما يمت 

تتمددد م  هدددذه الدراسدددة عددد  الدراسدددات السددداط ة طأ هدددا تناولدددا موضددد ع 

   دور الأمددددد  العدددددام عدددددلى شددددد كات التواصدددددل الاجتمددددداع  حدددددد ث ألا وهدددددو 
 
 

و ية ، طالإضارة توضيأ أر ل ال  ا ا الأساسية التوعية م  الج اتر الإل   

لس مد  م ددر 
ّ
  تتحدم ع  التينولوجيا وما  مي  أه وشك

والن   ات الت 

ه لدديهر مع ردة توع  دة حدو  الاسدتهدام الأممدل  تهد د للأر اد إما ما تيوو

 لهذه الوساتل. 

 تحليل البيانات 

ت أردد اد العينددة مدد  ال ددححيهم  عددلى أدام قددام ال احددث رتجميددع إجاطددا

الدراسدددددددة المتمملددددددددة طاسدددددددت ياه ولع علدددددددديهر، وملدددددددد  رهددددددددف الإجاطددددددددة عدددددددد  

 وساؤلات الدراسة وتح يف أهدارها. 

 منهجية البحث

  التحليلى   
، والدراسدة الوصدحية استهدما الدراسة المنهج الوصف 

ات،   الدراسدددات طددددوه ت ددد م
  ت ددد  واقدددع المشدددكلات وال دددواه    

    الدددت 

   جددددددب عددددددلى ال ددددددورم المه جددددددة، وتهددددددتر الأطحددددددام 
و حدددددددد المعدددددداي م الددددددت 

الوصدددددددددددددددحية طددددددددددددددددال  وف والعلاقدددددددددددددددات ال اتمددددددددددددددددة والممارسدددددددددددددددات الشدددددددددددددددداتعة 

 والمعت دات ووجهات الن   والاتجاهات وال ير عند النا . 

 مجتم  الدراسة وعينتها

، ريمدا تممدل عيندة الدراسدة مجتمع الدراسة يتممل   
طالجمهور الأرد  

  مستهد   ش كات التواصل الاجتمداع  والمهتمدهم  طددور  الجمهور 
الأرد  

و يددددددددة عدددددددد   شدددددددد كات التواصددددددددل 
  مكارحددددددددة الجدددددددد اتر الإل   

الأمدددددددد  العددددددددام   

اا تدر اختيدارهر طئ   دة ( 208)عينة الدراسة  طل اريما  الاجتماع   مشد  

 .ةالعمود العينة 

 ةجراءات الثبات: 

للتأددددددددددد مددددددددد  ث دددددددددات أدام الدراسدددددددددة تدددددددددر حسدددددددددال الاوسددددددددداو الدددددددددداخلى  

الاسدددددددت ا ة وردددددددف معادلدددددددة   و  دددددددا  ألحدددددددا، طحيدددددددث  يدددددددوه   محددددددداور لجميدددددددع 

 مدددددددع  محدددددددور مددددددد  المحددددددداور ادددددددل 
ا
، و ميددددددد  ريددددددداه ملددددددد  الزدددددددلى   رناتدددددددسمتسددددددد ا

 :  م  خلا  الجدو  التالى 

 أسئلة ثبات جدول 
ّ
 ألفا رونباخ راسة باستخدام معامل  الد
 ألفا معامل  رونباخ عدد العبارات محاور الدراسة

 0.919 7 المحور الأو 

  
 0.910 7 المحور الما  

 0.929 9 المحور المالث

 0.925 7 المحور ال ارع

 0.913 7 المحور الهام 

 
ّ
 0.970 37 راسة ككلأداة الد
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 ( 2السدددددددددارف رقدددددددددر ) تددددددددداتج الجددددددددددو   وشددددددددد م 
و
معامدددددددددل   و  دددددددددا   إلى أه

 
و
 0.970طلددددددددل )راسددددددددة ألحددددددددا لجميددددددددع محدددددددداور الد

و
معامددددددددل   و  ددددددددا   (، امددددددددا أه

، 0.910(، و)0.919طلدددددددددددددددددددل ) ألحدددددددددددددددددددا للمحدددددددددددددددددددور الأو   
( للمحدددددددددددددددددددور المدددددددددددددددددددا  

( 0.913و)للمحدددددددددددددور ال اردددددددددددددع، ( 0.925( للمحدددددددددددددور المالدددددددددددددث، و)0.929و)

 للمحددددددددددددور الهددددددددددددام   
ا
  مع ددددددددددددر إلى ال اعدددددددددددددم المُ  واسددددددددددددتنادا

 
شددددددددددددار إليهددددددددددددا  

 
و
 الد

و
  وشدددددددددددد م إلى أه

  ألحددددددددددددا مدددددددددددد  قيمددددددددددددة   و  ددددددددددددا  راسددددددددددددات الإنسددددددددددددا ية والددددددددددددت 

(0.70 
و
  وجدددددددددود الم

 ( ردددددددددأعلى تعدددددددددت 
و
جميدددددددددع ال دددددددددير اا دددددددددا أدددددددددد     دددددددددات، رددددددددد ه

  ما  د و  ( وهو %70)م  
و
 على تمت

و
  ات. ع الح  ات طالم

 خصائص عينة الدراسة: 

للوصددددددددددددددو  إلى وصدددددددددددددد  دقيددددددددددددددف له دددددددددددددداتع عينددددددددددددددة الدراسددددددددددددددة تددددددددددددددر 

اسددددددددددددتهدام التيدددددددددددد ارات وال سددددددددددددب المئ  ددددددددددددة، حيددددددددددددث اا ددددددددددددا اله دددددددددددداتع 

  ال يا ددددددددددددات 
 
واا ددددددددددددا لأردددددددددددد اد عينددددددددددددة الدراسددددددددددددة   ةغ اريددددددددددددالد مو متمملددددددددددددة  

  الجدو  رقر )
 
 (. 1خ ات هر الد موغ ارية اما    موضحة  

 الخصائص الديموغرافية  -

ا لخصائصهم الديموغرافية (1جدول )
ً
نة وفق  توزينننن  أفراد العيِّ

   ت الفئات المتغت  

 الن ع

 %41.8 87 م   

 %58.2 121 أ ت  

 %100 208 المجم ع

 العم 

 %9.6 20 سنة 20م  أقل 

 %33.7 70 سنة 29 - 20م 

 %30.8 64 سنة 39 - 30م  

 %19.7 41 سنة 48 - 40م  

 %6.3 13 سنة رأد    49م  

 %100 208 المجم ع

مكاه 

 الإقامة

 %34.1 71 إقلير الشما  )ار د/المح و/ج  /عجلوه(

 %51 106 إقلير الوسا )عماه/ال رقاص/مأدطا/ال ل اص(

 %14.9 31 إقلير الجنول )ال  ك/الئحيلة/معاه/الع  ة(

 %100 208 المجم ع

مستول 

 التعلير

 %17.8 37 ثا ون رما دوه

 %26.9 56 دطلوم 

 %43.8 91 طكالور و 

 %11.5 24 دراسات عليا

 %100 208 المجم ع

مكاه 

 العمل

 %33.2 69 قئاع حيو   

 %47.1 98 قئاع خاع

 %19.7 41 لا أعمل

 %100 208 المجم ع 

 1وش م ريا ات الجدو  رقر )
ا
( ريما يتعلف رتول ددددع أرد اد العيندة ور دا

 ال سددد ة الأدددد   اا دددا للنددد ع الاجتمددداع  
و
له ات دددهر الد موغ اريدددة، إلى أه

 و  سدد ة )121"ا ددت  " رواقددع )
ا
  حددهم  أه الددذ ور طل ددا 58.2( تيدد ارا

   )%

 و  س ة )87)
 
 %(. 41.8( تي ارا

- 20وريمددددددددددددا يتعلددددددددددددف طمت دددددددددددد م العمدددددددددددد  ر ددددددددددددد جدددددددددددداصت الحئددددددددددددة " مدددددددددددد 

  الم ت ددددددددددددة الأولى رواقددددددددددددع )29
 و  سدددددددددددد ة )70سددددددددددددنة"   

ا
%(، 33.7( تيدددددددددددد ارا

  حدددددددددهم  جددددددددداصت الحئدددددددددة "مددددددددد 
  الم ت دددددددددة الما يدددددددددة رواقدددددددددع  30-39  

سدددددددددنة"   

 و  سددددددددددددد ة )64)
ا
  الم ت ددددددددددددددة المالمدددددددددددددة اا دددددددددددددا الحئددددددددددددددة 30.8( تيددددددددددددد ارا

%(، و  

 41" رواقدددددددددع )48 -40"مددددددددد  
ا
%(، ريمدددددددددا جددددددددداصت 19.7و  سددددددددد ة )( تيددددددددد ارا

  الم ت ددددددددددة ال اطعدددددددددددة رواقدددددددددددع ) 20الحئددددددددددة "أقدددددددددددل مددددددددددد  
 
 20سدددددددددددنة"  

ا
( تيددددددددددد ارا

  الم ت ددددددددة الهامسددددددددة الحئددددددددة "مدددددددد  9.6و  سدددددددد ة )
 
  حددددددددهم  جدددددددداص  

 
  ،)%49 

" رواقع )  و  س ة )13سنة رأد  
ا
 %(. 6.3( تي ارا

وريمدددددددا يتعلدددددددف طمت ددددددد م مكددددددداه الإقامدددددددة ر دددددددد جددددددداصت الحئدددددددة " إقلدددددددير 

  الم ت دددة الأولى رواقدددع ) الوسدددا)عماه/ 
 
( 106ال رقددداص/ مأدطدددا/ ال ل ددداص("  

 و  سدد ة )
ا
%(، أمددا الحئددة "إقلددير الشددما  )ار ددد/ المحدد و/ جدد  / 51تيدد ارا

  الم ت ة الما ية رواقع )
 
 و  س ة )71عجلوه(" ركا ا  

ا
%(، 34.1( تي ارا

  
 
  حددهم  جدداصت الحئددة "إقلددير الجنول)ال  ك/الئحيلة/معاه/الع  ددة("  

 
 

 و  س ة )31م ت ة المالمة رواقع )ال
ا
 %(.14.9( تي ارا

  الم ت ددددددة الأولى ضددددددم  مت دددددد م مسددددددتول التعلددددددير الحئددددددة 
 
وقددددددد جدددددداص  

 و  سددد ة )91"طكدددالور و " رواقدددع )
ا
%(، أمدددا الحئدددة "دطلدددوم" 43.8( تيددد ارا

  الم ت ددددة الما يددددة رواقددددع )
 
 و  سدددد ة )56ر دددد حلددددا  

ا
  26.9( تيدددد ارا

 
%(،و 

 و  سدد ة 37الحئددة "ثددا ون رمددا دوه" رواقددع )الم ت ددة المالمددة اا ددا 
ا
( تيدد ارا

  الم ت دة ال اطعدة رواقدع 17.8)
 
%(. ، رينما الحئدة "دراسدات عليدا" ركا دا  

 و  س ة )24)
ا
 %(.11.5( تي ارا

أمدددددددددا ريمدددددددددا يتعلدددددددددف طدددددددددالمت  م مكددددددددداه العمدددددددددل ر دددددددددد جددددددددداصت الحئدددددددددة "قئددددددددداع 

  الم ت دددددددددددددة الأولى رواقدددددددددددددع )
 و  سددددددددددددد ة )98خددددددددددددداع"   

ا
  (47.1( تيددددددددددددد ارا

    ،

  الم ت دددددددددددة الما يدددددددددددة رواقدددددددددددع )
   "  اا دددددددددددا رئدددددددددددة "قئددددددددددداع حيدددددددددددو  

( 69حدددددددددددهم 

 و  سدددددددددددددددد ة )
ا
  الم ت ددددددددددددددددة المالمددددددددددددددددة اا ددددددددددددددددا الحئددددددددددددددددة "لا 33.2تيدددددددددددددددد ارا

%(، و  

 و  س ة )41أعمل" رواقع )
ا
 %(. 19.7( تي ارا

  توصدددددلا لهدددددا الدراسدددددة ريمدددددا يتعلدددددف 
وتعددددد و ال ددددداحموه النتيجدددددة الدددددت 

 هناك
و
ات الد موغ ارية إلى أه تحاوت نست   رهم  الحئات، قد  عود  طالمت  م

هددددددددذا التحدددددددداوت إلى أه الحئددددددددات المهتلحددددددددة داخددددددددل الدراسددددددددة اا ددددددددا ت هدددددددد  

  تدددر دراسدددتها 
  السدددمات الد موغ اريدددة الدددت 

اختلاردددات بسددديئة أو نسددد ية   

مددددد  حيدددددث النددددد ع والعمددددد  والمسددددددتول التعلددددديت  ومكددددداه الإقامدددددة والحالددددددة 

 الو يحية. 

خدم وسنننننننننائل التواصننننننننننل منا شنننننننننة نتنننننننننائ  السنننننننننؤال الأول: هننننننننننل تسنننننننننت

؟   الاجتماعي

حدو  اسدتهدام للوصو  إلى وص  دقيف له اتع عينة الدراسدة 

، تددددر اسدددته اا التيدددد ارات وال سدددب المئ  ددددة، وسددداتل التواصددددل الاجتمددداع  

 : حو التالى 
و
 ومل  على الن

 استخدام وسائل التواصل الاجتماعي  (3جدول ر م )
كا يمة   النسبة التلرار استخدام منصات التواصل

2 
د ح
2 

 %91.8 191  عر
a

 %8.2 17 لا 0.00 145.558

 %100 208 المجم ع

( ريمدددددددددددددددا يتعلدددددددددددددددف طاسدددددددددددددددتهدام 3وشددددددددددددددد م ريا دددددددددددددددات الجددددددددددددددددو  رقدددددددددددددددر )

 ال سدددددددددددد ة الأددددددددددددد   اا ددددددددددددا للحئددددددددددددة 
و
، إلى أه من ددددددددددددات التواصددددددددددددل الاجتمدددددددددددداع 

 و  سددددددددددددد ة )191" عدددددددددددددر" رواقدددددددددددددع )
ا
  حدددددددددددددهم  أه الحئدددددددددددددة 91.8( تيددددددددددددد ارا

   )%

  الم ت ة الما ية رواقع )
 و  س ة )17"لا" جاصت   

 
 %(. 8.2( تي ارا
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( و   0.00، إم طل ددددا قيمددددة د  )إح دددداتيا ( و   دالددددة a145.558طل ددددا ) 2و ت دددأ أه قيمددددة اددددا

  تدددر الح دددو  عليهدددا مددد  خدددلا  أقدددل مددد  الهئدددأ الإ 
  أه النتيجدددة الدددت 

  الم  دددو ، وهدددذا  عدددت 
ح دددا  

  لمن داترد اد العيندة حدو  أمتوسئات إجاطات 
، التواصدل الاجتمداع   اسدتهدام الجمهدور الأرد  

ما لا تع ل لعامل ال درة 
و
    مات موثوقية عالية.  وع 

  لمن دددددات 
  توصدددددلوا لهدددددا ريمدددددا يتعلدددددف طاسدددددتهدام الجمهدددددور الأرد  

و عددددد و ال ددددداحموه النتيجدددددة الدددددت 

  عدر، إم طل دا ال سد ة الأدد   للحئدة "التواصل الاجتماع  
و
  الجمهدور  "، قدد  عدود هدذا إلى أه

 الارد  

 
ع
 مدددع المحتدددول   هددد  تحددداع 

ا
عدددلى  ه صدددححات الأمددد  العدددام دالاعدددلا   التوعدددون الدددذن ت شدددإ جاريدددا

، امددددددا   وسدددددداتل التواصددددددل الاجتمدددددداع 
و
  الجمهددددددور  أه

ال ددددددححات عدددددد   وسدددددداتل يتعدددددد   لهددددددذه  الأرد  

و ية المهتلحة  .التواصل رهدف المع رة والتوعية طالج اتر الإل   

  توصلا لها الدراسة مع دراسة
  صالأ ) وتتحف النتيجة الت 

  أ ه ت 2021رت 
التدأث م الدذن ( الت 

  والمجدتم    الاجتماع  وساتل التواصل  تحدثس مي  اه 
اسدت لا  المن دات طعلى الأمد  الدو ت 

  ارتكال الج اتر الجناتيدة ) التشده م 
 
ال  صدنة الماليدة( واسدت لالها مد  ق دل جماعدات ، التهد دد  ، 

ضدارة رهارية وتحد د مواقعها المستهدرة طالإ ارهارية لتتواصل مع عناةها ومناقشة خئتها الا

  جمع، الى تجنيد اع اص جدد ل الحها ع   م اق ة حساطاتهر الشه ية
 واست لا  المن ات   

عات ولقتها  .ت  

: ما  ي
أسباج عدم اعتمنادك عنل صنفحات الأمنن العنام عنتر وسنائل منا شة نتائ  السؤال الثا  

 ؟ التواصل الاجتماعي 

ي عننننل صننننفحات الأمننننن العننننام عننننتر وسننننائل  (4جنننندول )
أسننننباج عنننندم اعتمنننناد الجمهننننور الأرد  

 للمعرفة حول الجرائم 
ً
 التواصل الاجتماعي مصدرا

 يمة كا ر ت النسبة التلرار أسباج  عدم الاعتماد
2 

د ح
درجة  2

 الحرية

لا وشددددددد ع صددددددددححات الأمددددددد  العددددددددام عدددددددد   

  
 وساتل التواصل الاجتماع  احتياجا  

13 23.6% 1 2 
a

166.37 0.00 4 

  
عددددددددددددم تدددددددددددور  أجهددددددددددد م تهددددددددددددم متدددددددددددداطعت 

ل ددددددددححات الأمدددددددد  العددددددددام عدددددددد   وسدددددددداتل 

 .  التواصل الاجتماع 

12 21.8% 2 4    

عددددددددددددددددددم الم ددددددددددددددددددة ريمدددددددددددددددددا ت دمددددددددددددددددددس هددددددددددددددددددذه 

ال ددددددددددددددححات عدددددددددددددد   وسدددددددددددددداتل التواصددددددددددددددل 

 الاجتماع  م  أخ ار وق ا ا. 

11 20% 3 3    

عدددددددددددددم تددددددددددددور  أجهددددددددددددد م هددددددددددددات  حديمدددددددددددددة 

  مددددددد  متاطعدددددددة صدددددددححات الأمددددددد  
تميندددددددت 

 .  العام ع   وساتل التواصل الاجتماع 

10 18.2% 4 5    

لا أجيدددد التعامدددل مدددع تئ ي دددات وسددداتل 

 التواصل الاجتماع  
9 16.4% 5 1    

    - %100 55 المجم ع

  عددددلى 4ت هدددد  ريا ددددات الجدددددو  رقددددر )
( ريمددددا يتعلددددف طأسدددد ال عدددددم اعتمدددداد الجمهددددور الأرد  

و يدة، صححات الأم  العام ع   وساتل التواصل   للمع رة حو  الج اتر الإل   
ا
الاجتماع  م درا

لا وش ع صححات الأم  العام ع   وساتل التواصل ( والذن ينع على "2حيث جاص سلب رقر )

  
  الم ت دة الاولى رواقدع )الاجتماع  احتياجا  

%(، ريمدا جداص السدلب 23.6( تيد ارا و  سد ة )13"   

  ل ددححات الأمدد  العددام عدد   وسدداتل عدددم تددور  أجهدد م ت( والددذن يددنع عددلى "4رقددر )
هدددم متدداطعت 

  الم ت ة الما ية رواقع )التواصل الاجتماع  
 و  س ة )12"   

ا
 %(.21.8( تي ارا

  الم ت دددددددددددة 3ريمدددددددددددا اددددددددددداه السدددددددددددلب رقدددددددددددر ) 
 
  )

عددددددددددم الم دددددددددة ريمدددددددددا المالمدددددددددة والدددددددددذن يدددددددددنع عدددددددددلى "

ت دمدددددددس هدددددددذه ال دددددددححات عددددددد   وسددددددداتل التواصدددددددل 

( 11)" رواقددددددددددددع الاجتمدددددددددددداع  مدددددددددددد  أخ ددددددددددددار وق ددددددددددددا ا

 و  سدددددددددددددد ة )
ا
  الم ت ددددددددددددددة ال اطعددددددددددددددة 20تيددددددددددددد ارا

 
%(، و 

( والددددددددددددددذن يددددددددددددددنع عددددددددددددددلى 5جدددددددددددددداص السددددددددددددددلب رقددددددددددددددر )

  مدددددد  "
عدددددددم تددددددور  أجهدددددد م هددددددات  حديمددددددة تمينددددددت 

متاطعددددددددددددة صددددددددددددححات الأمدددددددددددد  العددددددددددددام عدددددددددددد   وسدددددددددددداتل 

( تيدددددددددددددد ارات 10" رواقددددددددددددددع )التواصددددددددددددددل الاجتمدددددددددددددداع  

م 18.2و  سدددددددددددد ة )   الم ت ددددددددددددة الأخددددددددددددد م
 
%(، رينمددددددددددددا  

لا ع عدددددددددلى "( والدددددددددذن يدددددددددن1جددددددددداص السدددددددددلب رقدددددددددر )

أجيدددددددد التعامدددددددل مدددددددع تئ ي دددددددات وسددددددداتل التواصدددددددل 

( تيددددددددددددددددددد ارات و  سددددددددددددددددددد ة 9" رواقدددددددددددددددددددع )الاجتمددددددددددددددددددداع  

(16.4 .)% 

( a166.327طل ددددددا ) 2و ت ددددددأ أه قيمددددددة اددددددا

، إم (4إح دددددددداتيا عنددددددددد درجددددددددة الح  ددددددددة )و   دالدددددددة 

( و   أقدددددددددل مدددددددد  الهئدددددددددأ 0.00طل ددددددددا قيمددددددددة د  )

  تر الإ 
  أه النتيجة الت 

  الم  و ، وهذا  عت 
ح ا  

 دددددو  عليهدددددا مددددد  خدددددلا  متوسدددددئات إجاطدددددات الح

رددد اد العيندددة حدددو  أسددد ال عددددم اعتمددداد الجمهدددور أ

  عددددددلى صددددددححات الأمدددددد  العددددددام عدددددد   وسدددددداتل 
الأرد  

 للمع رة حو  الج اتر 
ا
التواصل الاجتماع  م درا

و يددددددة مددددددا ، لا تعدددددد ل لعامددددددل ال دددددددرة الإل   
و
    وع 

 مات موثوقية عالية. 

  توصددددلد حسدددد
ا لهددددا   ال دددداحموه النتيجددددة الددددت 

  ريما يتعلف ط
أس ال عددم اعتمداد الجمهدور الأرد  

عدددلى صدددححات الأمددد  العدددام عددد   وسددداتل التواصدددل 

 للمع ردددددددددددددة حدددددددددددددو  الجددددددددددددد اتر 
ا
الاجتمددددددددددددداع  م ددددددددددددددرا

و يدددة ، حيدددث طل ددددا ال سددد ة الأدددد   للسددددلب الإل   

لا وشدددددددد ع صدددددددددححات الأمددددددددد  العدددددددددام عددددددددد   وسددددددددداتل "

  
"، قددددد  عددددود ملدددد  التواصدددل الاجتمدددداع  احتياجددددا  

قددد  يددوه المحتددول الم دددم عدد   صددححات  إلى أ ددس

ا أو غددد م ملهدددر للمتدددداطعهم  
ا
 جدددد
ع
أو  الأمددد  العدددام قلدددي 

ت دددددددم معلومددددددات جارددددددة دوه تحاعددددددل مسددددددتم  مددددددع 

  ، اما المتاطعهم  
قدد  عتد   الجمهدور أه هنداك قلدة   
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و يدددة   ت دددد ر المعلومدددات أو التعامدددل مدددع ال  دددا ا الإل   
 
إما اا دددا ، عدددلاوم عدددلى ملددد  الشدددحارية  

و يدة، رد ه الجمهدور قدد لا الح ملات لا وستهدف الحئات ال ت سية المعنية ط  ا ا الج اتر الإل   

  متاطعة ال ححات. 
 
  جد الحاتدم  

  توصدددلا لهدددا الدراسدددة مدددع دراسدددة بشددد م وآخددد وه )
  2018وتتحدددف هدددذه النتيجدددة الدددت 

(، والدددت 

و يدة تئدور مد   أه العلاقدات العامدة والإعدلام طالمةسسدات المسدةولة عد  الجد اترأ ه ت  الإل   

ا ددددات راعلددددة واتحاقيددددات ريمددددا رينهددددا    تأسدددد   لح
 
أسددددالي ها طاسددددتم ار وعه هددددذه الإدارات  جحددددا  

و ية   على مع رتهر الجيدم طمها  ها.  رناصع طه وع التوعية طمها   الج اتر الإل   

 منا شنننة نتنننائ  السنننؤال الثالنننث: منننا أسنننباج اعتمنننادك عنننل صنننفحات الأمنننن العنننام عنننتر وسنننائل

ونية  للمعرفة فيما  تعلق بالجرائم الإلكتر
ً
 التواصل الاجتماعي مصدرا

ي عننل صننفحات الأمننن العننام عننتر وسننائل التواصننل  (5جنندول )
 
أسننباج اعتمنناد الجمهننور الأرد 

 للمعرفة حول الجرائم
ً
 الاجتماعي مصدرا

  أسد ال ( ريمدا يتعلدف ط5وش م ريا دات الجددو  رقدر )
عدلى صدححات  اعتمداد الجمهدور الأرد  

و يددددة، طددددأه  الأمدددد  العددددام عدددد   وسدددداتل التواصددددل الاجتمدددداع    للمع رددددة حددددو  الجدددد اتر الإل   
ا
م دددددرا

  الم ت ددددة الأولى والددددذن يددددنع عددددلى "7السددددلب رقددددر )
  ت شدددد( جدددداص   

  دلأ هددددا الوسدددديلة الوحيدددددم الددددت 

و يددددة  والع   ددددات ال ا و يددددة حددددو  مدددد تيت   الجدددد اتر الإل   
 و  سدددد ة 85" رواقددددع )ال ددددوا هم 

ا
( تيدددد ارا

  الم ت ة الما ية ا15.7)
  حهم  جاص   

لأ ها تور  الحما دة ( والذن ينع على "5لسلب رقر )%(،   

 و  سددد ة )84" رواقدددع )واله وصدددية التامدددة لمسدددتهدميها ومتاطعيهدددا
ا
%(، ريمدددا جددداص 15.5( تيددد ارا

  الم ت ددددة المالمددددة والددددذن يددددنع عددددلى "3السددددلب رقددددر )
لأه معلوماتهددددا دقي ددددة ومات م ددددداقية (   

 و  س ة )82" رواقع )وجودم عالية
ا
 %(. 15.1( تي ارا

لأ هددددا تحتددددون عددددلى معلومددددات مته  ددددة ( والددددذن يددددنع عددددلى "1رقددددر ) السددددلبرينمدددا حددددل 

و يدة   الم ت دة ال اطعدة رواقددع )طدالج اتر الإل   
 و  سد ة )80"   

ا
%(، ريمدا اداه السددلب 14.7( تيد ارا

  أتددارع مدد ( والددذن يددنع عددلى "6رقدر )
خلالهددا الأحدددام ومسددتجدات  لأ هددا الوسدديلة الوحيدددم الددت 

و يدددددة   الم ت دددددة الهامسدددددة رواقدددددع )الجددددد اتر الإل   
 و  سددددد ة )72"   

ا
  الم ت دددددة 13.3( تيددددد ارا

%(، و  

لأ هدا تتديأ لى  التواصدل مدع الجهدات المسدةولة ( والذن يدنع عدلى "4السادسة جاص السلب رقر )

 و  سددددد ة )71" رواقدددددع )وتوجيدددددس الاستحسدددددارات لهدددددر
ا
  13.1( تيددددد ارا

م جددددداص  %(، و   الم ت دددددة الأخددددد م

لأ هددددا ت دددددم ( والددددذن يددددنع عددددلى "2السددددلب رقددددر )

و يدة  معلومات محيدم واارية حو  الج اتر الإل   

 و  س ة )69" رواقع )طأ واعها
ا
 %(. 2.7( تي ارا

( a 20.942طل دددددددا ) 2و ت دددددددأ أه قيمدددددددة ادددددددا

 
ا
، إم (6عنددددددددد درجددددددددة الح  ددددددددة ) و   دالدددددددة اح دددددددداتيا

  الهئدددددددددأ ( و   أقدددددددددل مدددددددد0.00طل ددددددددا قيمددددددددة د  )

  تر الإ 
  أه النتيجة الت 

  الم  و ، وهذا  عت 
ح ا  

الح دددددو  عليهدددددا مددددد  خدددددلا  متوسدددددئات إجاطدددددات 

  أ
ر اد العينة حو  أسد ال اعتمداد الجمهدور الأرد  

عدددلى صدددححات الأمددد  العدددام عددد   وسددداتل التواصدددل 

 للمع ردددددددددددددة حدددددددددددددو  الجددددددددددددد اتر 
ا
الاجتمددددددددددددداع  م ددددددددددددددرا

و يددددددة مددددددا ، لا تعدددددد ل لعامددددددل ال دددددددرة الإل   
و
     وع 

 مات موثوقية عالية. 

  توصدددلا لهددددا  ال ددداحموه  د حسددد
النتيجددددة الدددت 

  عدلى ريما يتعلف ط
أس ال اعتمداد الجمهدور الأرد  

صدددددددددححات الأمددددددددد  العدددددددددام عددددددددد   وسددددددددداتل التواصدددددددددل 

 للمع ردددددددددددددة حدددددددددددددو  الجددددددددددددد اتر 
ا
الاجتمددددددددددددداع  م ددددددددددددددرا

و يددة، حيددث جدداصت الع ددارم " لأ هددا الوسدديلة الإل   

د ال دوا هم  والع      ت شح
 دات ال ا و يدة الوحيدم الدت 

و يدددددددة   الم ت دددددددة حدددددددو  مددددددد تيت   الجددددددد اتر الإل   
   "

  
   الأولى، قد  عود مل  إلى ث دة الجمهدور الأرد  
  

  دصددددددددححات الأمدددددددد  العددددددددام  وسدددددددديلة رسددددددددمية ل شدددددددد

المعلومدددات ال ا و يدددة والع   دددات، حيدددث  حددد    

أه تيددددددددددوه هددددددددددذه ال ددددددددددححات موثوقددددددددددة وتعيدددددددددد  

 رددد ما ر ددد ت جهدددود الأمددد  العدددام، سياسدددات الدولدددة

  دبشدددددددكل   ددددددد م عدددددددلى نشددددددد عددددددد   شددددددد كات التواصدددددددل

ا 
ا
ال ددددددوا هم  والع   ددددددات، ردددددد ه ملدددددد   عيدددددد  جهددددددود

تهدددددف إلى توجيدددددس رسدددداتل قا و يددددة هامدددددة  توع  ددددة

قددددد  لجددددأ الأردددد اد إلى  ، عددددلاوم عددددلى ملدددد  للجمهدددور 

  للح ددددو  دصددددححات الأمدددد  العددددام ام دددددر رت سدددد

قدددد  يدددوه الجمهدددور  ح دددل  عدددلى هدددذه المعلومدددات

ومددات مدد  م دددر رسددت  ممددل الح دو  عددلى المعل

صددددححات الأمدددد  العددددام ل ددددماه الامتمددددا  لل ددددوا هم  

ا للتشح عات ال ا و ية. 
ا
 والعمل ور 

  توصلا لها الدراسة 
تتحف هذه النتيجة الت 

  هدددددددددرا إلى 2018مددددددددع دراسددددددددة الدحلددددددددة )
( والددددددددت 

دور صدددددددددددححة وحددددددددددددم مكارحدددددددددددة الجددددددددددد اتر مع ردددددددددددة 

  مجددددددددا  التوعيددددددددة الأمنيددددددددة و يحيددددددددة 
و يددددددددة    الإل   

تعامددددل مدددددع الجدددد اتر المسدددددتحدثة ومع رددددة أ دددددواع ال

وم ددددامهم  المددددواد وم ددددادر المعلومددددات وأهدددددارها 

 يمة كا ر ت النسبة التلرار أسباج  اعتماد 
2 

د ح
درجنننننننننننة  2

 الحرية

  ت شددلأ هددا الوسدديلة 
  ال ددوا هم  دالوحيدددم الددت 

والع   ات ال ا و ية حدو  مد تيت   الجد اتر 

و ية  الإل   

85 15.7% 1 7 

20.92
 a
 0.00 6 

لأ هددددددا تددددددور  الحما ددددددة واله وصددددددية التامددددددة 

 لمستهدميها ومتاطعيها
84 15.5% 2 5 

لأه معلوماتهددددددددددددا دقي ددددددددددددة ومات م دددددددددددددداقية 

 وجودم عالية 
82 15.1% 3 3 

عددددددلى معلومددددددات مته  ددددددة  لأ هدددددا تحتددددددون

و ية  طالج اتر الإل   
80 14.7% 4 1 

  أتدددددددددارع مددددددددد  
لأ هدددددددددا الوسددددددددديلة الوحيددددددددددم الدددددددددت 

خلالهدددددددددا الأحدددددددددددام ومسدددددددددتجدات الجدددددددددد اتر 

و ية   الإل   

72 13.3% 5 6 

لأ هدددددددددددددا تتددددددددددددديأ لى  التواصدددددددددددددل مدددددددددددددع الجهدددددددددددددات 

 المسةولة وتوجيس الاستحسارات لهر
71 13.1% 6 4 

لأ هدددا ت ددددم معلومدددات محيددددم وااريدددة حدددو  

و ية طأ واعها   الج اتر الإل   
69 12.7% 7 2 

    - %100 543 المجم ع
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 شدددد
ُ
  ت
دلددددا  تدددداتج التحليددددل عددددلى أه وحدددددم مكارحددددة ، حيددددث  على صددددححتها عددددلى الح سدددد وكدالددددت 

و ية تعتمد على تع    ونش   التوعية الأمنية طأدوات أخ ل، وجاصت رئدة الجد اتر دالج اتر الإل   

و   .الوق ع طالج اتر ة، وهنا  لاحا أه الوحدم تحذر م ية المستحدثة طالم ت ة المالمالإل   

ي عل صفحات الأمن العنام عنتر منا شة نتائ  السؤال الراح : ما 
 
درجة اعتماد الجمهور الأرد 

ونية؟  وسائل التواصل الاجتماعي كمصدر للمعلومات حول الجرائم الإلكتر

ي عل صفحات الأمن العام  (6جدول ر م )
 
 درجة اعتماد الجمهور الأرد 

 يمة كا ت النسبة التلرار الدرجة
2 

د ح
2 

م   2 %27.2 52 درجة    م

78.500
 a
 0.00 

 1 %53.9 103 درجة متوسئة

 3 %18.8 36 درجة قليلة

 - %100 191 المجم ع

  عددلى صددححات درجددة اعتمدداد ( ريمددا يتعلددف ط6ت هدد  ريا ددات الجدددو  رقددر )
الجمهددور الأرد  

و يدددة أه  الأمددد  العدددام عددد   وسددداتل التواصدددل الاجتمددداع  ام ددددر للمعلومدددات حدددو  الجددد اتر الإل   

 و  سدددد ة )103درجددددة الاعتمدددداد "متوسددددئة" جدددداصت طالم ت ددددة الأولى رواقددددع )
ا
  53.9( تيدددد ارا

 
  ،)%

  الم ت ة الما ية رواقدع )
 
م"    و  سد ة )( تيد  52حهم  جاصت درجة الاعتماد "   م

ا
  27.2ارا

 
%(، و 

م  جاص درجة الاعتماد "قليلة" رواقع )  و  س ة )36الم ت ة الأخ م
ا
 %(. 18.8( تي ارا

( و   0.00، إم طل ا قيمة د  )إح اتيا  دالة( و   78.500aطل ا ) 2و ت أ أه قيمة اا

  تدددر الح دددو  عليهدددا مددد  خدددلا  أقدددل مددد  الهئدددأ الإ 
  أه النتيجدددة الدددت 

  الم  دددو ، وهدددذا  عدددت 
ح دددا  

  عددلى صددححات الأمدد  العددام  ردد اد العينددة حددو أمتوسدئات إجاطددات 
درجددة اعتمداد الجمهددور الأرد  

و يددة، لا تعدد ل لعامددل  عدد   وسدداتل التواصددل الاجتمدداع  ام دددر للمعلومددات حددو  الجدد اتر الإل   

ما ال درة 
و
 ية عالية.    مات موثوق وع 

ددلا لهددا ريمددا يتعلددف ط النتيجددة عدد و ال دداحموه    توصت
  عددلى الددت 

درجددة اعتمدداد الجمهددور الأرد  

دددددد ححات الأمدددددد  العددددددام عدددددد   وسدددددداتل التواصددددددل الاجتمدددددداع  ام دددددددر للمعلومددددددات حددددددو  الجدددددد اتر صت

و يدة ، حيدث طل ددا ال سد ة الأددد   للدرجدة "متوسددئة" وهدذا  ددد  عدلى أه هندداك نسد ة مدد  الإل   

   عتمدددد عدددلى صدددححات الأمددد  العدددام ريمدددا ت دمدددس مددد  تعليمدددات وتحدددذي ات حدددو  الجمهدددور 
الأرد  

و يدددة، امدددا قدددد  عدددود ملددد  إلى  وجدددود وع  متوسدددا لددددل رئدددة مددد  الجمهدددور حدددو  الجددد اتر الإل   

  ت ددددمها صدددححات الأمددد  العدددام
  الدددت 
و   ام رتعليمدددات وتحدددذي ات الأمددداه الإل ددد   ، امدددا أهميدددة الالددد   

  م  الجهات الأمنية ال سمية،   مي  أه  يوه الجمهور 
  تأ  
  المعلومات الت 

يمف بشكل خاع   

 مما  جعلهر  عتمدوه على هذه ال ححات للتوجيس والإرشاد. 

  توصددددلا لهددددا الدراسددددة مددددع دراسددددة الحددددواع م )
  رينددددا 2016وتتحددددف هددددذه النتيجددددة الددددت 

( الددددت 

و يدة عدلى الأمد   الحيد ن لمسدتهدميها تحد د ا عكاسات دور ش كات التواصل الاجتمداع  الإل   

  الأرده والإحا ددددة طددددأهر الم ومدددات الحي  ددددة، ولل شدددد  عدددد  دور 
مددد   ددددلال التعلددددير الجدددام     

شدد كات التواصددل الاجتمدداع  رتهد ددد الأمدد  الحيدد ن للمسددتهدمهم  الشدد ال مدد   ل ددة الجامعددات 

 .م  وجهة      ال ات الية ار د الجامعية

 منا شة نتائ  السؤال الخامس: ما أ تر ال
ً
 منصات الاجتماعية الأ تر استخداما

ي التواصل الاجتماعي  منصات (7)  جدول ر م
ي يستخدمها الجمهور الأرد  

 التر
 يمة كا ت النسبة تلرار المنصات

2
د.ح 

2
 

 1 %35 105 ر س وك

a
30.27 0.00 

 3 %22.7 68 توت م 

 2 %31 93 إنست  ام

 4 %11.3 34 يوتيول

 - %100 300 المجم ع

( ريمدددا يتعلدددف 7ريا دددات الجددددو  رقدددر ) ت هددد  

 طدددددددددأه 
ا
طالمن دددددددددات الاجتماعيدددددددددة الأدددددددددد   اسدددددددددتهداما

  الم ت ددددددددددة الأولى 
 
من ددددددددددة "الح سدددددددددد وك" جدددددددددداصت  

 و  سدددددددد ة )105رواقددددددددع )
ا
%(، وجدددددددداصت 35( تيدددددددد ارا

  الم ت ددة الما يددة رواقددع )
 
( 93من ددة "إنسددت  ام"  

 و  سددددددد ة )
ا
  الم ت ددددددددة 31تيددددددد ارا

 
%(، ريمدددددددا حلدددددددا  

" رواقدع )المالمة لم  و  سد ة 68ن ة "توت م
ا
( تيد ارا

م من ددة "يوتيددول" 22.7)   الم ت ددة الأخدد م
 
%(، و 

 %(.11.3( و  س ة )34رواقع )

( و   30.27aطل دددا ) 2و ت دددأ أه قيمدددة ادددا

 دالددددددة 
ا
( و   0.00، إم طل ددددددا قيمدددددددة د  )إح ددددددداتيا

  أه أقل مد  الهئدأ الإ 
  الم  دو ، وهدذا  عدت 

ح دا  

  تدددددددددر الح دددددددددو  عليهدددددددددا مددددددددد  خدددددددددلا  
النتيجددددددددة الدددددددددت 

المن دددات  رددد اد العيندددة حدددو أمتوسدددئات إجاطدددات 

 
ا
، لا تعدددددددد ل لعامددددددددل الاجتماعيددددددددة الأددددددددد   اسددددددددتهداما

ما ال درة 
و
    مات موثوقية عالية.  وع 

  توصلوا لها ريمدا   ع و 
ال احموه النتيجة الت 

، يتعلددددددف طددددددأد   المن ددددددات الاجتماعيدددددد
ا
ة اسدددددددتهداما

، ولا  ُ عددد ل تح ددديل من دددات التواصدددل الاجتمددداع 

سددددددديما ر سدددددددد وك وعنسددددددددت  ام مددددددد  ق ددددددددل الجمهددددددددور 

  إلى تنددددد ع اهتمامددددداتهر والئ يعدددددة المتنوعدددددة 
الأرد  

 ، حيدددثالمدددوقعهم  الم شدددور عدددلى هدددذي   للمحتدددول

يتناسدب هددذا الاختيدار مددع شدع ية ورواا ر سدد وك 

، ممدددا  وعنسددت  ام عددلى ال دددعيدي  العدد     والمحددلى 

 عددد ل مددد  جامريتهمددددا و   دددد مدددد  اسدددتهدامهما مدددد  

  
 .ق ل الجمهور الأرد  

  توصلا لها الدراسة 
تتحف هذه النتيجة الت 

  سدددددددددعا إلى 2018مدددددددددع دراسدددددددددة الدحلدددددددددة )
( والدددددددددت 

مع ردددددددددددة دور صدددددددددددححة وحددددددددددددم مكارحدددددددددددة الجددددددددددد اتر 

  مجددددددددا  التوعيددددددددة الأمنيددددددددة و يحيددددددددة 
و يددددددددة    الإل   

المسدددددتحدثة ومع رددددة أ دددددواع التعامددددل مدددددع الجدددد اتر 

وم ددددامهم  المددددواد وم ددددادر المعلومددددات وأهدددددارها 

 شح 
ُ
  ت
ا على صححتها على الح س وك وتوصل الت 

أه رئددددددددددددددددددة التعليمددددددددددددددددددات  إلى   تيجددددددددددددددددددة محادهددددددددددددددددددا أه

  صدددددددددددححة وحددددددددددددم 
والإرشدددددددددددادات تدددددددددددر اعتمادهدددددددددددا   

و يددددة طمددددا  هددددع التوعيددددة  مكارحددددة الجدددد اتر الإل   

 . الأمنية طالم ت ة الأولى

نتنننننننائ  السنننننننؤال السننننننناد : منننننننا معننننننندل منا شنننننننة 

ي لمنصننننننننننننننننننننننننات اسننننننننننننننننننننننننتخدام
               الجمهننننننننننننننننننننننننور الأرد  

 التواصل الاجتماعي 
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ي لمنصات التواصل الاجتماعي  (8جدول )
 
 معدل استخدام الجمهور الأرد 

 يمة كا ت النسبة التلرار معدل الاستخدام
2 

د ح
2 

 3 %23.6 45 أقل م  ساعة

89.885
 a
 0.00 

 1 %42.4 81 ثلام ساعات ساعة إلى أقلو م 

 2 %30.9 59 ثلام ساعات إلى أقل م  خم  ساعات

 4 %3.1 6 خم  ساعات رأد   

 - %100 191 المجم ع

  ( ريمدددددددددددا يتعلدددددددددددف ط8ت هددددددددددد  ريا دددددددددددات الجددددددددددددو  رقدددددددددددر )
معدددددددددددد  اسدددددددددددتهدام الجمهدددددددددددور الأرد  

سددددددددداعات" 3، طدددددددددأه معدددددددددد  الاسدددددددددتهدام "سددددددددداعة إلى اقدددددددددل مددددددددد  لمن دددددددددات التواصدددددددددل الاجتمددددددددداع  
  الم ت ددددددددددددة الأولى رواقددددددددددددع )

 
 و  سدددددددددددد ة )81جدددددددددددداص  

ا
  الم ت ددددددددددددة الما يددددددددددددة جدددددددددددداص 42.4( تيدددددددددددد ارا

 
%(، و 

 59" رواقدددددددددددع )ثدددددددددددلام سددددددددددداعات إلى أقدددددددددددل مددددددددددد  خمددددددددددد  سددددددددددداعات معدددددددددددد  الاسدددددددددددتهدام "
ا
( تيددددددددددد ارا

  30.9و  سدددددددد ة )
 
%(، رينمددددددددا حددددددددل معددددددددد  الاسددددددددتهدام "اقددددددددل مدددددددد  سدددددددداعة" اقددددددددل مدددددددد  سدددددددداعة"  

 و  سددددددددددد ة )( ت45الم ت دددددددددددة المالمدددددددددددة رواقدددددددددددع )
ا
م 23.6يددددددددددد ارا   الم ت دددددددددددة الاخددددددددددد م

 
  حدددددددددددهم  جددددددددددداص  

 
  ،)%

" رواقع )  %(. 3.1( تي ارات و  س ة )6معد  الاستهدام "خم  ساعات رأد  
( و   0.00، إم طل ا قيمة د  )إح اتيا ( و   دالة 89.885aطل ا ) 2أه قيمة اا و ت أ

  تدددر الح دددو  عليهدددا مددد  خدددلا  أقدددل مددد  الهئدددأ الإ 
  أه النتيجدددة الدددت 

  الم  دددو ، وهدددذا  عدددت 
ح دددا  
  لمن دددددات التواصدددددل  رددددد اد العيندددددة حدددددو أمتوسدددددئات إجاطدددددات 

معدددددد  اسدددددتهدام الجمهدددددور الأرد  
، لا تع ل لعامل ال درة  ما الاجتماع 
و
    مات موثوقية عالية.  وع 

  توصددددلا لهددددا ريمددددا يتعلددددف  النتيجددددة عدددد و ال دددداحموه 
   سددددتهدام الجمهددددورمعددددد  االددددت 

الأرد  
ساعة إلى أقلو م  ، حيث طل ا ال س ة الاعلى لمعد  الاستهدام "لمن ات التواصل الاجتماع  

  "، قددددددددد  عددددددددود ملدددددددد  إلى ثددددددددلام سدددددددداعات
ا  وه متل دددددددد ميدددددددد  أه أه الجمهددددددددور الأرد  

ا
ددددددددا محدددددددددد

ا
وقت

ثدددلام إما ادددا وا  م ددوه سددداعة أو أقددل مددد   ، ه  ددو س لاسدددتهدام من ددات التواصدددل الاجتمدداع  
 التحاعدددل الاجتمددداع  الددد قت  

دددا عدددلى هدددذه المن دددات، ر دددد  عيددد  ملددد  التدددواله ردددهم  سددداعات يوميا
ام طالأنشئة الأخ ل.   والال   

  توصدلا لهدا الدراسدة مدع  تيجدة دراسدة الد    واله ابشدة )
(، 2020تتحف هذه النتيجة الت 

  أ ه ت 
و ية جداص طمسدتول مدنهالت  حض، امدا ريندا  أه أه معد  تع   الئل ة للج اتر الإل   

%    ددددددوه مدددددد  سدددددداعتهم  إلى أقددددددل مدددددد  أر ددددددددع سدددددداعات عددددددلى الإ    ددددددا، أمددددددا أددددددد   المواقددددددع 39.15
 رهددددددو الحدددددد   رددددددوك ر سدددددد ة 

ا
ريددددددس 43.40%، و 49.06اسدددددتهداما %  دددددددخلوه للمواقددددددع رهدددددددف ال  

 .
ا
و ية ر د جاص م تحعا  والتسلية، أما مستول الوع  طالج اتر الإل   

ونيةمنا شة نتائ  المحور الأو  ي حماية المجتم  من الجرائم الإلكتر
 
 ل:  دور الأمن العام ف
  للتعدد ف عددلى ت دددي ات أردد اد عينددة الدراسددة

ا
  حما ددة المجتمددع مددد  ت عددا

لدددور الأمدد  العددام   
و ية ، تر احتسال المتوسئات الحسارية والا ح ارات المعيار ة لإجاطاتهر، وردف الج اتر الال   
 المعادلة التالية: 
رجة = 

و
 الأعلى لل د لالد

و
 الأد   لل د ل(/عدد المست  ات: ) -)الحد

و
 1=  3(/1-3الحد

: )م  
ع
 .( درجة منهح ة م  الموار ة2.33أقل م   –1أو 

: )م  
ا
 .( درجة متوسئة م  الموار ة 3.67إلى أقلو م  2.34ثا يا

: )م  
ا
 ( درجة م تحعة م  الموار ة5.00 - 3.68ثالما

ونية (9جدول ) ي حماية المجتم  من الجرائم الإلكتر
 
 دور الأمن العام ف

 العبارة ر ت
متوس  
ي   حسا ر

انحراف 
 معياري

 موافقة

1 6 
تي    مواق  وسلوك سلير ريما يتعلدف طاسدتهدام الا    دا 

 ومن ات التواصل الاجتماع  
 متوسئة 1.591 3.13

2 7 
حددددددددددات لمكارحددددددددددة  ت ددددددددددد ر مجموعددددددددددة مدددددددددد  الت ددددددددددورات والم   

و ية ورف متئل ات المجتمع   الج اتر الإل   
 منهح ة 1.429 3.05

3 5 
إثددددارم الددددوع  العددددام وتححدددد م  المسددددةولهم  لحما ددددة المجتمددددع مدددد  

و ية   الج اتر الإل   
 منهح ة 1.431 3.01

4 4 
توضدددديأ  دددد و وقا ددددة وحما ددددة المجتمددددع مدددد  مهددددا   الجدددد اتر 

و ية   الإل   
 متوسئة 1.349 2.63

5 1 
التكامددل رددهم  دور الأمدد  العددام وولارم العددد  وولارم الات ددالات 

و ية    الحد م  الج اتر الإل   
 
 وت نية المعلومات  

 متوسئة 1.314 2.45

6 3 
اتيجية لمواجهة  اه م الج اتر  و ية والحدد وضع اس   الإل   

 م  آثارها ع   صححاتهر على ش كات التواصل الاجتماع  
 متوسئة 1.212 2.30

7 2 
  الحددددددددددد مددددددددد  الجدددددددددد اتر 

 
دعدددددددددر خئددددددددددا جهدددددددددات الأمدددددددددد  العدددددددددام  

و ية   الإل   
 متوسئة 1.372 1.68

 متوسطة - 2.61 المحور ككل 

د( إلى أه المُ 9وش م  تاتج الجدو  ) ئات توس 

نددة لح دد ات المحددور أردد اد العيو الحسددارية لت دددي ات 

( 6، طدددددددأه الددددددددور رقدددددددر )( )ت اوحدددددددا مدددددددا ردددددددهم   الأو 

تيدد    مواقدد  وسددلوك سددلير والددذن يددنع عددلى "

ريمددددددددددددا يتعلددددددددددددف طاسدددددددددددددتهدام الا    ددددددددددددا ومن دددددددددددددات 

  الم ت دددة الأولى طمتوسددددا التواصدددل الاجتمددداع  
 
  "

( 1.951( وا حدددد اف معيددددارن )3.13حسددددا    طلددددل )

  حدهم  
 
جداص الددور رقدر ودرجة موار دة متوسدئة،  

ت ددددددددد ر مجموعددددددددة مدددددددد  ( والدددددددذن يددددددددنع عددددددددلى "7)

حددددددددددددددددات لمكارحدددددددددددددددة الجدددددددددددددددد اتر  الت دددددددددددددددورات والم   

و يدددة وردددف متئل دددات المجتمدددع   الم ت دددة الإل   
 
  "

( وا حددددد اف 3.05الما يدددددة طمتوسدددددا حسدددددا    طلدددددل )

( ودرجة موار ة منهح ة، ريمدا 1.429معيارن )

إثدارم الدوع  ( والذن ينع عدلى "5جاص الدور رقر )

لعددددام وتححددددد م  المسدددددةولهم  لحما دددددة المجتمدددددع مددددد  ا

و يدددة   الم ت دددة المالمدددة طمتوسدددا الجددد اتر الإل   
 
  "

( 1.431( وا حدددددددددددددد اف معيددددددددددددددارن )3.01حسددددددددددددددا    )

 ودرجة موار ة منهح ة. 

( والددددددددذن يددددددددنع عددددددددلى 4وحددددددددل الدددددددددور رقددددددددر )

توضددددددددديأ  ددددددددد و وقا دددددددددة وحما دددددددددة المجتمدددددددددع مددددددددد  "

و يدددددة   الم ت دددددة ال اطعدددددةمهدددددا   الجددددد اتر الإل   
   " 

( وا حددددددددددد اف معيدددددددددددارن 2.63طمتوسدددددددددددا حسدددددددددددا    )

( ودرجددددددة موار ددددددة متوسددددددئة، رينمددددددا جدددددداص 1.349)

  الم ت ددددة الهامسددددة والددددذن  ددددع 1الدددددور رقددددر )
   )

التكامدددل ردددهم  دور الأمددد  العدددام وولارم العدددد  عدددلى "

  الحدد مد  
وولارم الات الات وت نية المعلومدات   

و يددددددة ( 2.45" طمتوسددددددا حسددددددا    )الجدددددد اتر الإل   

( ودرجددددددددددددة موار ددددددددددددة 1.314معيددددددددددددارن ) وا حدددددددددددد اف

  الم ت ددددة السادسددددة جدددداص الدددددور رقددددر 
متوسددددئة، و  

اتيجية لمواجهددة ( والددذ يددنع عددلى "3) وضددع اسدد  

و يددة والحددد مدد  آثارهددا عدد   
 دداه م الجدد اتر الإل   

" صدددددددححاتهر عدددددددلى شددددددد كات التواصدددددددل الاجتمددددددداع  

( وا حددددددددددد اف معيدددددددددددارن 2.30طمتوسدددددددددددا حسدددددددددددا    )

  ( ودرجددة موار دددة متوسددئ1.372)
ة، ريمدددا جددداص   

م الددددور رقدددر ) ( والدددذن يدددنع عدددلى 2الم ت دددة الاخددد م

  الحدددددد مدددددد  "
دعدددددر خئدددددا جهددددددات الأمددددد  العددددددام   

و يددددددة ( 1.68" طمتوسددددددا حسددددددا    )الجدددددد اتر الإل   

                   ( ودرجدددددددددددددددددددددددددددددددددددة 1.372وا حددددددددددددددددددددددددددددددددددد اف معيدددددددددددددددددددددددددددددددددددارن )

 موار ة متوسئة. 

  توصددددلا لهددددا د حسدددد
  ال دددداحموه النتيجددددة الددددت 

  حما ددة المجتمددع ريمددا يتعلددف طدددور ا
لأمدد  العددام   

و يدددددة، حيدددددث ح دددددلا الأدوار  مددددد  الجددددد اتر الإل   

تيددددددددد    مواقددددددددد  وسدددددددددلوك سدددددددددلير ريمدددددددددا يتعلدددددددددف "

طاسددددددددددددددددددددتهدام الا    ددددددددددددددددددددا ومن ددددددددددددددددددددات التواصددددددددددددددددددددل 

ت ددددددد ر مجموعددددددة مدددددد  الت ددددددورات " و"الاجتمددددداع  

و يددددة ورددددف  حددددات لمكارحددددة الجدددد اتر الإل    والم   

د " عدددددددلى الم اتدددددددب الأولى، قدددددددمتئل دددددددات المجتمدددددددع

مدددددددد  خددددددددلا  تيدددددددد    مواقدددددددد   عددددددددود هددددددددذا إلى أ ددددددددس 
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وسدددددلوك سدددددلير،   دددددوم الأمددددد  العدددددام رتوجيدددددس الجمهدددددور  حدددددو اسدددددتهدام آمددددد  ومسدددددةو  ل     دددددا 

ددددددد   دددددددداتأ حددددددددو   يحيددددددددة حما ددددددددة  ،ووسدددددددداتل التواصددددددددل الاجتمدددددددداع   د  ميدددددددد  أه يت ددددددددم  ملدددددددد  نشح

حدددددات ت دددددد ر الت دددددورات والم، امدددددا أه اله وصدددددية وتجندددددب المهدددددا   الأمنيدددددة عددددد   الإ    دددددا    

د الددوع  وتم يدد  الجمهددور بشددكل  د
  نشح
 
و يددة هشدد م إلى دور الأمدد  العددام  

لمكارحددة الجدد اتر الإل   

دددا  دداات ، و رعو د   المجتمدددع، ممدددل الشح
 
قدددد هشدددمل دور الأمددد  العدددام التعددداوه مدددع ال ئاعدددات الأخددد ل  

الددة   أه  ميدد،  ددذل  التينولوجيددة والمةسسددات التعليميددة، لتع  دد  التحدداهر وتئدد    الحلددو  الحعو

و يدددة والسددلو يات ال دددارم، و  ددددم  هشددجع الأمددد  العددام الجمهدددور عددلى الإطدددلال عددد  الجدد اتر الإل   

الة ل طلال والتعامل مع هذه ال لاغات بشكل رورن.   آليات رعو

  توصدلا لهدا الدراسدة مدع دراسدة الدحلدة )
  هددرا 2018وتتحف هذه النتيجة الدت 

إلى ( الدت 

  مجا  التوعيدة الأمنيدة و يحيدة التعامدل مع رة دور صححة وحدم مكارحة الج  
 
و ية   اتر الإل   

د  شح
ُ
  ت
 مع الج اتر المستحدثة ومع رة أ واع وم امهم  المواد وم ادر المعلومات وأهددارها الدت 

دلدددا  تددداتج التحليدددل عدددلى أه رئدددة التعليمدددات والإرشدددادات تدددر ، إم عدددلى صدددححتها عدددلى الح سددد وك

  صددددححة وحدددددم مكارحددددة الجدددد ا
 
و يددددة طمددددا  هددددع التوعيددددة الأمنيددددة طالم ت ددددة اعتمادهددددا   تر الإل   

الأولى، ثدددددددر جددددددداصت الم دددددددادرات طالم ت دددددددة الما يدددددددة وهدددددددذا  دددددددد  عدددددددلى أه وحددددددددم مكارحدددددددة الجددددددد اتر 

و ية تعتمد على تع    ونشح التوعية الأمنية طأدوات أخ ل  .الإل   

ي الحد من ارتكاج 
 
ي تساهم ف

حات التر : المقتر ي
 
ونية منا شة نتائ  المحور الثا   الجرائم الإلكتر

ونية (10جدول ) ي الحد من ارتكاج الجرائم الإلكتر
 
ي تساهم ف

حات التر  المقتر

ددد( إلى أه المُ 10وشددد م  تددداتج الجدددددو  ) ندددة لح دددد ات ئات الحسدددارية لت دددددي ات أرددد اد العيو توس 

  المحدور 
  تدنع عددلى "5طددأه الح دد م رقدر ) (،3.07 – 2.34 )ت اوحدا مددا ردهم   المددا  

التع  دد  ( والددت 

  وسددداتل الاعدددلام المهتلحدددة
و يدددة والع   دددات ال ا و يدددة لهدددا      الم ت دددة طدددالج اتر الإل   

" جددداصت   

مدددددا ( ودرجددددة موار دددددة متوسددددئة، ري1.460( وا حدددد اف معيدددددارن )3.07الأولى طمتوسددددا حسدددددا    )

  تدددنع عددددلى "6حلدددا الح دددد م رقدددر )
و يددددة ( والددددت    مهدددتع طددددالج اتر الإل   

و   تحعيددددل موقدددع إل دددد  

ددعية ومدددا هسدددتجد ريهدددا د   الم ت دددة  حتدددون عدددلى الع   دددات ال ا و يدددة وآراص العلمددداص وأحكامهدددا الشح
   "

( ودرجدددة موار دددة متوسدددئة، رينمدددا 1.493( وا حددد اف معيدددارن )3.05الما يدددة طمتوسدددا حسدددا    )

  تددنع عددلى "7 دد م رقددر )جدداصت الح
  الم ت ددة المالمددة والددت 

و يددة (    التددذ  م طهئددورم الجدد اتر الإل   

( ودرجدددددة 1.458( وا حددددد اف معيدددددارن )3" طمتوسدددددا حسدددددا    )عدددددلى المجتمدددددع ومددددد تيت   الج  مدددددة

 موار ة متوسئة. 

  تدنع عدلى "1وجاصت الح  م رقدر )
ع دد  ددوات ومدةتم ات لتوعيدة الأرد اد طهئدورم ( والدت 

و يدددةالجددد اتر    الم ت دددة ال اطعدددة طمتوسدددا حسدددا    )الإل   
( 1.452( وا حددد اف معيدددارن )2.91"   

  الم ت ة الهامسة الح  م رقر )
  تنع على "4ودرجة موار ة متوسئة، رينما حلا   

ع د ( والت 

  جهدددددددددددال الأمددددددددددد  العدددددددددددام لإدراك 
 
دورات للعددددددددددداملهم   

  وال  دددددددددددا ا المتعل دددددددددددة رهدددددددددددا دمسدددددددددددتحدثات الع ددددددددددد

و يددددة وسدددد ل الت دددددن  والتع  دددد  طددددالج اتر الإل   

(وا حددد اف معيدددارن 2.78" طمتوسدددا حسدددا    )لهدددا

  الم ت دددة 1.393)
 
( ودرجدددة متوسدددئة، ريمدددا جددداص  

  تنع على "3السادسة الح  م رقر )
إصدار  ( والت 

دددددددددددد  محهددددددددددددددوم الجدددددددددددددد اتر  د  تي دددددددددددددات ومئ  ددددددددددددددات لشح

و يدددددة مددددد  جهدددددة جهدددددال الأمددددد  العدددددام وآثارهدددددا  الإل   

( 2.62" طمتوسدددددددددددددددا حسددددددددددددددددا    )عدددددددددددددددلى المجتمددددددددددددددددع

( ودرجددددددددددددة موار ددددددددددددة 1.392وا حدددددددددددد اف معيددددددددددددارن )

م جدداصت الح دد م رقددر    الم ت ددة الأخدد م
 
متوسددئة، و 

  تنع على "2)
ع د اجتماعات مدع العلمداص ( والت 

و يدددددةدللتع  ددددد  طدددددالحكر الشددددد "  ع  للجددددد اتر الإل   

( وا حددددددددددد اف معيدددددددددددارن 2.34طمتوسدددددددددددا حسدددددددددددا    )

 ( ودرجة موار ة متوسئة. 1.492)

  توصدددددلا لهدددددا  عددددد و ال ددددداحموه النتي
جدددددة الدددددت 

  الحددد مدد  
 
  وسدداهر  

حددات الدت  ريمدا يتعلددف طالم   

و يددددددددددة، حيددددددددددث ح ددددددددددلا  ارتكددددددددددال الجدددددددددد اتر الإل   

حدددددددددددددات " و يدددددددددددددة الم    التع  ددددددددددددد  طدددددددددددددالج اتر الإل   

  وسددددددددددداتل الاعدددددددددددلام 
والع   دددددددددددات ال ا و يدددددددددددة لهدددددددددددا   

  مهددتع ،  ددذل  المهتلحددة
و   تحعيددل موقددع إل دد  

و يدددددددددة  حتدددددددددون عدددددددددلى الع     دددددددددات طدددددددددالج اتر الإل   

دددددددعية ومددددددددا  د ال ا و يددددددددة وآراص العلمدددددددداص وأحكامهددددددددا الشح

التدددددددددذ  م طهئدددددددددورم ، طالإضدددددددددارة إلى هسدددددددددتجد ريهدددددددددا 

و يددددددددددة عددددددددددلى المجتمددددددددددع ومدددددددددد تيت   
الجدددددددددد اتر الإل   

 " على ال س ة الأعلى، قد  عود هذا إلى أهالج  مة

  مهدددددددددددددددتع طدددددددددددددددالج اتر 
و   تحعيدددددددددددددددل موقدددددددددددددددع إل ددددددددددددددد  

ددددددددددددا 
ا
ا موثوق و يددددددددددددة  ميدددددددددددد  أه  يددددددددددددوه م دددددددددددددرا الإل   

مدددددددددددددات حيدددددددددددددث  حتدددددددددددددون عدددددددددددددلى الع   دددددددددددددات للمعلو 

دددددعية. هددددددذا  د ال ا و يددددددة وآراص العلمدددددداص وأحكامهددددددا الشح

 لحهددددددددر الجوا ددددددددب 
ع
ددددددددا شدددددددام  يدددددددور  للجمهددددددددور م جعا

و يدددددددة ددددددعية للجددددددد اتر الإل    د عندددددددد ، ال ا و يدددددددة والشح

و يدة عددلى  تدذ  م الجمهدور طهئددورم الجد اتر الإل   

  
المجتمع وم تيت   الج  مة،  مي  أه يةث  هذا   

 ميدددد  أه ، امددددا ع  والاسددددتجاطة الح د دددة وعيدددة الددددو 

  تحسدددهم  
هشدددع  الأرددد اد طالمسدددةولية الشه دددية   

  ،  ذل  سلو هر ال قت  
و   عند تور م موقع إل د  

 حتدددددددون عدددددددلى الع   دددددددات ال ا و يدددددددة وآراص العلمددددددداص 

دعية، يتدديأ ملدد  للأردد اد رهددر أوسددع  د وأحكامهددا الشح

ددعية المتعل دددة طدددالج اتر  د للمحددداهير ال ا و يدددة والشح

و ية. الإ  ل   

  توصلا لها الدراسة 
تتحف هذه النتيجة الت 

  هدددددرا 2015مددددع دراسددددة عئا ددددا )
التعدددد ف ( الددددت 

  
و يدددددددة وسدددددددد ل مواجهتهددددددددا    عدددددددلى الج  مددددددددة الإل   

ددد عة الإسددددلامية والأ  مددددة الدوليددددة و ينددددا أه  د الشح

د عة الاسددلامية صددالحة لزددل لمدداه ومكدداه وأه  د الشح

جعلدس مدا   من وصدسالح س الاسلا    متال طم و دة 

  المجتمعدددددات  قدددددادرا
عدددددلى اسدددددتيعال مدددددا  حددددددم   

 العبارة ر ت
المتوس  

ي   الحسا ر

الانحراف 

 المعياري
 موافقة

1 5 
و ية والع   دات ال ا و يدة  التع    طالج اتر الإل   

  وساتل الاعلام المهتلحة
 
 لها  

 متوسئة 1.460 3.07

2 6 

  مهددددددددددددددددددتع طددددددددددددددددددالج اتر تحعيددددددددددددددددددل 
و   موقددددددددددددددددددع إل دددددددددددددددددد  

و يدددة  حتدددون عدددلى الع   دددات ال ا و يدددة وآراص  الإل   

عية وما هستجد ريها  العلماص وأحكامها الشح

 متوسئة 1.493 3.05

3 7 
و ية عدلى المجتمدع  التذ  م طهئورم الج اتر الإل   

 وم تيت   الج  مة
 متوسئة 1.458 3

4 1 
طهئدددددورم ع دددددد  ددددددوات ومدددددةتم ات لتوعيدددددة الأرددددد اد 

و ية  الج اتر الإل   
 متوسئة 1.452 2.91

5 4 

  جهدددال الأمددد  العدددام لإدراك 
 
ع دددد دورات للعددداملهم   

ددددددددددددد وال  ددددددددددددددا ا المتعل ددددددددددددددة رهددددددددددددددا  مسددددددددددددددتحدثات العصرد

و يددددددة وسدددددد ل الت دددددددن  والتع  دددددد  طددددددالج اتر الإل   

 .لها

 متوسئة 1.393 2.78

6 3 

دددد  محهدددددوم الجددددد اتر  د إصددددددار  تي دددددات ومئ  دددددات لشح

و ية  م  جهة جهال الأم  العدام وآثارهدا عدلى الإل   

 المجتمع

 متوسئة 1.392 2.62

7 2 
ع ددددددددد اجتماعددددددددات مددددددددع العلمدددددددداص للتع  دددددددد  طددددددددالحكر 

و ية ع  للج اتر الإل   
 الشح

 متوسئة 1.492 2.34

 متوسطة - 2.82 المحور ككل
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رتعدددالير الاسددددلام  ومن ددد ئاهالحديمدددة، وأه الحاسدددب ا لى  والا    دددا لهمدددا ا جاريدددات وسدددل يات 

و ميدددد  ادتسددددال الا جاريددددات وال عددددد عددددد  السددددل يات، وأه م تيددددب هددددذه الج  مددددة هدددددو  هوقواعددددد

 إلا أه غايتدس تيدوه شهع صاحب مااص ودهاص عاليهم  وقد  يوه م سدجر اجتماعيدا و 
ا
 ماد دا
ا
قدادرا

  قه  الن ام 
 
 . 

ات المعرفيننة الناتجننة عننن اعتمنناد صننفحات الأمننن العننام منا شننة نتننائ  المحننور الثالننث:  التننأثت 

 عتر وسائل التواصل الاجتماعي 

ات المعرفينننننة الناتجنننننة عنننننن اعتمننننناد صنننننفحات الأمنننننن العنننننام عنننننتر وسنننننائل  (11جننننندول ) التنننننأثت 

 التواصل الاجتماعي 

دددددالمُ ( إلى أه 11ت هددددد  ريا دددددات الجددددددو  رقدددددر ) ندددددة ئات الحسدددددارية لت ددددددي ات أرددددد اد العيو توس 

ع عدددلى 5الح ددد م رقدددر )، طدددأه (2.96–2.38 )ت اوحدددا مدددا ردددهم   المالدددثلح ددد ات المحدددور 
ُ
  تدددن
( والدددت 

و يددددة"   الحي  ددددة حددددو  ال  ددددا ا والجدددد اتر الإل   
  مدددد  تيدددد    اتجاهددددا  

  الم ت ددددة الاولى مينتددددت 
   "

  الم ت ددددة 1.388( وا حدددد اف معيددددارن )2.96طمتوسددددا حسددددا    )
( ودرجددددة موار ددددة متوسددددئة، و  

  تدددنع عدددلى "2الما يدددة حلدددا الح ددد م رقدددر )
ومشددداهدم صدددححات  عددد لت إق دددالى  عدددلى متاطعدددة( والدددت 

و يدددددة ( وا حددددد اف معيدددددارن 2.87" طمتوسدددددا حسدددددا    )الأمددددد  العدددددام وقدددددا ارتكدددددال الجددددد اتر الإل   

 ( ودرجة موار ة متوسئة. 1.494)

  الم ت ة المالمة الح  م رقر )
  تدنع عدلى "9وجاص   

و يدة ( والت  أدرك خئدورم الجد اتر الإل   

( ودرجددددة موار ددددة 1.466معيددددارن )( وا حدددد اف 2.83" طمتوسددددا حسددددا    )عددددلى المجتمددددع والحدددد د

  تددددنع عددددلى "7متوسددددئة، رينمددددا الح دددد م رقددددر )
  مدددد  مواد ددددة تئددددورات ومسددددتجدات ( والددددت 

مينتددددت 

و يددددددة   الم ت ددددددة ال اطعددددددة ال ددددددوا هم  والتعليمددددددات ال ادعددددددة حددددددو  ارتكددددددال الجدددددد اتر الإل   
" جدددددداصت   

ا جدددداصت ( ودرجددددة موار ددددة متوسددددئة، ريمدددد1.475( وا حدددد اف معيددددارن )2.82طمتوسدددا حسددددا    )

  تدددنع عدددلى "6الح ددد م رقدددر )
    دددوم رهدددا جهدددال الأمددد  ( والدددت 

وضدددحا لى  دور حمدددلات التوعيدددة الدددت 

ت ددددددة عليهددددددا و يددددددة لحما ددددددة المجتمددددددع مدددددد  المهددددددا   الم     الم ت ددددددة العددددددام حددددددو  الجدددددد اتر الإل   
   "

 (  ودرجة موار ة متوسئة. 1.498( وا ح اف معيارن )2.81الهامسة طمتوسا حسا    )

  الم ت ة 
 
( 8السادسة جاصت الح  م رقر )و 

  تدددددددددددددنع عدددددددددددددلى "
أمتلددددددددددددد  المع ردددددددددددددة طا ثدددددددددددددار والدددددددددددددت 

ت ددددددة عددددددلى الجدددددد اتر  الاجتماعيددددددة والاقت دددددداد ة الم  

و يدددة ( وا حددد اف 2.79" طمتوسدددا حسدددا    )الإل   

( ودرجددددددددددة موار ددددددددددة متوسددددددددددئة، 1.425معيددددددددددارن )

  تنع على "4وحلا الح  م رقر )
وضحا ( والت 

ورم لى  أهميددددددة مكارحددددددة الجدددددد اتر الإل     و يددددددة وة 

ام طال وا هم  والتعليمات  
  الم ت دة السداطعة الال  

 
  "

( وا حددددددددددد اف معيدددددددددددارن 2.67طمتوسدددددددددددا حسدددددددددددا    )

  حدددددددددددهم  1.376)
 
( ودرجدددددددددددة موار دددددددددددة متوسدددددددددددئة،  

  تدددنع عدددلى "3جددداصت الح ددد م رقدددر )
عددد لت ( والدددت 

مسددددتول رهددددر وث ارددددة المددددوا نهم  الأرد يددددهم  حددددو  

و ية ومهتل  ال  ا ا   الالج اتر الإل   
 
م ت دة "  

( وا حد اف معيدارن 2.6المامنة طمتوسا حسا    )

  الم ت ددددة 1.365)
( ودرجددددة موار ددددة متوسددددئة، و  

م جدددداصت الح دددد م رقددددر )   تددددنع عددددلى 2الاخدددد م
( والددددت 

وردد ت لى  المع ردددة الزاريدددة طدددالإج اصات وال دددوا هم  "

  معاق دددددة مددددد تيت   الج  مدددددة
" طمتوسددددددا المت عدددددة   

( 1.515( وا حدددددددددددددد اف معيددددددددددددددارن )2.38حسددددددددددددددا    )

 رجة موار ة متوسئة. ود

  توصل لهدا ريمدا 
 حش ال احموه النتيجة الت 

ات المع ريدددددة الناتجدددددة عددددد  اعتمددددداد يتعلدددددف ط التدددددأث م

صدددددددددححات الأمددددددددد  العدددددددددام عددددددددد   وسددددددددداتل التواصدددددددددل 

، حيددددددددددددددث ح ددددددددددددددلا الح دددددددددددددد ات الاولى الاجتمدددددددددددددداع  

"  
  الحي  دة المتمملة   

  م  تيد    اتجاهدا  
مينتت 

و يددددددة عدددددد لت و"" حددددددو  ال  ددددددا ا والجدددددد اتر الإل   

إق ددددددالى  عدددددددلى متاطعددددددة ومشددددددداهدم صددددددححات الأمددددددد  

و يددددة "  ددددذل  العددددام وقددددا ارتكددددال الجدددد اتر الإل   

و يددة عددلى المجتمددع " أدرك خئددورم الجدد اتر الإل   

أه " عددلى ال سدد ة الاعددلى، قددد  عددود هددذا إلى والحدد د

صدددددددددددححات الأمددددددددددد  العدددددددددددام ميندددددددددددتهر مددددددددددد  تيددددددددددد    

اتجاهدددددددددددددددات ري  دددددددددددددددة حدددددددددددددددو  ال  دددددددددددددددا ا والجددددددددددددددد اتر 

و  يدددددددددددددددة، ردددددددددددددددد ه ملددددددددددددددد  هشدددددددددددددددد م إلى أه هددددددددددددددددذه الإل   

  
ال ححات قاما رن ل معلومات ورؤل وسهر   

، وشدددييل رهدددر أر دددل وأعمدددف حدددو  هدددذه ال  دددا ا 

 ما اا ددا صددححات الأمدد  العددام قددد عدد لت إق ددا  ردد

 العبارة ر ت
المتوس  

ي   الحسا ر

الانحراف 

 المعياري
 موافقة

1 5 
  الحي  ددددددددددة حددددددددددو  

  مدددددددددد  تيدددددددددد    اتجاهددددددددددا  
مينتدددددددددت 

و ية   ال  ا ا والج اتر الإل   
 متوسئة 1.388 2.96

2 1 
عدددد لت إق دددددالى  عدددددلى متاطعدددددة ومشددددداهدم صدددددححات 

و ية  الأم  العام وقا ارتكال الج اتر الإل   
 متوسئة 1.494 2.87

3 9 
و يدددة عدددلى المجتمدددع أدرك  خئددورم الجددد اتر الإل   

 والح د
 متوسئة 1.466 2.83

4 7 

  مدددددددددددد  مواد دددددددددددددة تئددددددددددددورات ومسدددددددددددددتجدات 
مينتددددددددددددت 

ال دددددددددددوا هم  والتعليمدددددددددددات ال ادعدددددددددددة حدددددددددددو  ارتكدددددددددددال 

و ية   الج اتر الإل   

 متوسئة 1.475 2.82

5 6 

    دددوم رهدددا 
وضدددحا لى  دور حمدددلات التوعيدددة الدددت 

و يددددددددة  جهددددددددال الأمدددددددد  العددددددددام حددددددددو  الجدددددددد اتر الإل   

ت ة عليها   لحما ة المجتمع م  المها   الم  

 متوسئة 1.498 2.81

6 8 
أمتلددد  المع رددددة طا ثددددار الاجتماعيددددة والاقت دددداد ة 

و ية ت ة على الج اتر الإل     الم  
 متوسئة 1.425 2.79

7 4 
و يدددة وضدددحا لى   أهميدددة مكارحدددة الجددد اتر الإل   

ام طال وا هم  والتعليمات  
ورم الال    وة 

 متوسئة 1.376 2.67

8 3 
عد لت مسددتول رهددر وث اردة المددوا نهم  الأرد يددهم  

و ية ومهتل  ال  ا ا  حو  الج اتر الإل   
 متوسئة 1.365 2.6

9 2 
ورددد ت لى  المع ردددة الزاريدددة طدددالإج اصات وال دددوا هم  

  معاق ة م تيت   الج  مة 
 
 المت عة  

 متوسئة 1.515 2.38

 متوسطة - 2.74 المحور ككل
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و يددددددة، ردددددد ه ملدددددد   عيدددددد     أوقددددددات ارتكددددددال الجدددددد اتر الإل   
 
الأردددددد اد عددددددلى متاطعتهددددددا ومشدددددداهدتها  

    ددل ال
 
  الأوقددات المناسدد ةالجامريددة والحعاليددة  

 
 عيدد  ، وبشددكل عددام معلومددات والتحددذي ات  

ددا عددلى التوعيددة  ا إ جاريا ا ارت ددا  الأردد اد ط ددححات الأمدد  العددام عدد   وسدداتل التواصددل الاجتمدداع  تددأث م

    ل المعلومات 
 
و ية، و  ه  أه هذه ال ححات ت وم طدور مهر   والحهر حو  الج اتر الإل   

 ذه ال  ا ا. وتوجيس الحهر الجماع  حو  ه

  هدرا التع ف  Belle, J. & Et. All (2014تتحف  تيجة هذه الدراسة مع دراسة 
(، والت 

و يدددة و يحيدددة الوقا دددة  اسدددتهدامعدددلى مددددل أهميدددة  التعلدددير  وسددديلة ل  دددادم الدددوع  طدددالج اتر الإل   

  إ دار الم ار دة
 
  هدذه الدراسددة  

  سدديتر  واحددد مد  الددورم التدر  يددة، منهدا طجميدع أشددكالها وتدأ  
الدت 

، وخل ددا الدراسددة الى ال شدد  عدد  التددأث م  ت ددد مها عددلى الأ حددا  والمدد اه هم  وا طدداص والمعلمددهم 

  
 
  استهدام التعلير اأدام مهمس لتوعية اصحال الم لحة وتم يحهر لعددم وقدوعهر  

 
الإ جا     

 تل  الج اتر و  و الوقا ة منها. 

ات الوجدان يننة الناتجننة عننن اعتمنناد صننفحات الأمننن العننام منا شننة نتننائ  المحننور الراحنن : التننأثت 

ونية     للمعلومات حول الجرائم الإلكتر
ً
 عتر وسائل التواصل الاجتماعي كمصدرا

ات الوجدانيننننة الناتجننننة عننننن اعتمنننناد صننننفحات الأمننننن العننننام عننننتر وسننننائل  (12جنننندول ) التننننأثت 

 التواصل الاجتماعي 

ددددددالمُ ( إلى أه 12وشددددد م ريا دددددات الجددددددو  رقدددددر ) نددددددة ئات الحسدددددارية لت ددددددي ات أرددددد اد العيو توس 

  تددنع عدددلى 7، طددأه الح دد م رقدددر )(2.99 –2.25 )ت اوحددا مددا ردددهم   المالدددثلح دد ات المحددور 
( والددت 

أشدددع  طالأمددداه عنددددما أددددوه عدددلى درا دددة طدددالإج اصات الأمنيدددة والتددددار م المت عدددة لمكارحدددة الجددد اتر "

و ية   الم ت ة الأولى طمتوسا حسا    )الإل   
( ودرجدة 1.465( وا ح اف معيارن )2.99" جاص   

  حدددددهم  جددددداصت الح ددددد م رقدددددر )
  تدددددنع عدددددلى "5موار دددددة متوسدددددئة،   

أوجددددددت مجتمدددددع  عددددد   ( والدددددت 

  الم ت ددة الما يددة طمتوسددا طع لا يددة عدد  مهاورددس وتئلعاتددس وقددا ارتكددال ممددل هددذه الجدد اتر. 
   "

 ( ودرجة موار ة متوسئة. 1.426 ح اف معيارن )( وا2.79حسا    )

  تنع على "6وحلا الح  م رقر )
ررعا م  ال و  المعن  ة والئاقة الا جارية لدن ( والت 

  الم ت ددة المالمدة طمتوسددا حسددا    )وقدا حدددوم الجدد اتر
( 1.508( وا حدد اف معيددارن )2.88"   

  تددن1ودرجددة موار ددة متوسددئة، ريمددا جدداصت الح دد م رقددر )
لادت شددعورن طددال لف ع عددلى "( والددت 

و يددددة   الم ت ددددة ال اطعددددة طمتوسددددا حسددددا    )طعددددد قدددد اصم ت ددددار   الجدددد اتر الإل   
( وا حدددد اف 2.85"   

( ودرجة موار ة متوسدئة، واداه 1.415معيارن )

  الم ت دددة الهامسددددة الح ددد م رقددددر )
 
  تددددنع 4 

( والدددت 

ددددددددد سدددددددددلت   عددددددددلى " لادت مددددددددد  شدددددددددعورن رتددددددددأث م  ح  

ت جددددددد اتر بسدددددددلب ال  دددددددع الم وجدددددددة عددددددد  حدددددددالا 

و يددددددة ( وا حدددددد اف 2.60" طمتوسددددددا حسددددددا    )إل   

( ودرجدة موار دة متوسدئة، ريمدا 1.383معيارن )

  3حلدددا الح ددد م رقدددر )
  الم ت دددة السادسدددة والدددت 

 
  )

أشددع  طالا تمدداص والددولاص إلى مجتمددع أو تددنع عددلى "

من ددددددة  أددددددد   يتشددددددار وه ريهددددددا المعلومددددددات  حددددددو  

و يددددددة توسددددددا " طمالأمدددددداه الدددددد قت  والجدددددد اتر الإل   

( 1.312( وا حدددددددددددددد اف معيددددددددددددددارن )2.59حسددددددددددددددا    )

م    الم ت دددددددة الاخددددددد م
 
ودرجدددددددة موار دددددددة متوسدددددددئة، و 

  تددددنع عددددلى "2جدددداصت الح دددد م رقددددر )
أشددددع  ( والددددت 

طالمسدددةولية الح د دددة والاجتماعيدددة تجددداه المجتمدددع 

و ية " طمتوسا لتوعيتهر طمها   الج اتر الإل   

( 1.456( وا حدددددددددددددد اف معيددددددددددددددارن )2.25حسددددددددددددددا    )

  ة منهح ة. ودرجة موار

  توصلوا لها ريمدا 
 ع و ال احموه النتيجة الت 

ات الوجدا يددددة الناتجددددة عدددد  اعتمدددداد يتعلددددف ط التددددأث م

صدددددددددححات الأمددددددددد  العدددددددددام عددددددددد   وسددددددددداتل التواصدددددددددل 

 للمعلومدددددددات حدددددددو  الجددددددد اتر 
ا
الاجتمددددددداع  ام ددددددددرا

و يددة   الإل   
، حيددث ح دددلا الح دد ات المتمملدددة   

ج اصات أشع  طالأماه عندما أدوه على درا دة طدالإ "

الأمنيدددددددددددة والتددددددددددددار م المت عدددددددددددة لمكارحدددددددددددة الجددددددددددد اتر 

و يددددة مجتمددددع  عدددد   طع لا يددددة عدددد   ، وتواجددددد الإل   

مهاورددددددددددس وتئلعاتددددددددددس وقددددددددددا ارتكددددددددددال ممددددددددددل هددددددددددذه 

ررعدددددددددا مددددددددد  الددددددددد و  المعن  دددددددددة ،  دددددددددذل  الجددددددددد اتر. 

، قد والئاقة الا جارية لدن وقا حدوم الج اتر

طالأمدددداه عندددددما هشدددع وه الأردددد اد  عدددود هددددذا إلى أه 

و ددددوه عددددلى درا ددددة طددددالإج اصات الأمنيددددة والتدددددار م  ي

و يدددددددة، عنددددددددما  المت عدددددددة لمكارحدددددددة الجددددددد اتر الإل   

هشددع  الأردد اد ر رددع المعن  ددات والئاقددة الإ جاريدددة 

و يدددددة،  ميددددد  أه  يدددددوه  عندددددد حددددددوم جددددد اتر إل   

ددددددددا عدددددددد  تحاعدددددددل إ جددددددددا    مددددددددع المحتددددددددول 
ملددددددد   اتجا

قددددددد   دددددددوم ، الم دددددددم عددددددلى صددددددححات الأمددددددد  العددددددام

، رتشددددددددددجيع الحلددددددددددو  والتحاعددددددددددل ال ندددددددددداص المجتمددددددددددع 

 العبارة ر ت
المتوس  

ي   الحسا ر

الانحراف 

 المعياري
 موافقة

1 7 
أشدددددددع  طالأمددددددداه عنددددددددما أددددددددوه عدددددددلى درا دددددددة طدددددددالإج اصات 

و ية  الأمنية والتدار م المت عة لمكارحة الج اتر الإل   
 متوسئة 1.465 2.99

2 5 
أوجددت مجتمددع  عدد   طع لا يددة عدد  مهاورددس وتئلعاتددس 

 وقا ارتكال ممل هذه الج اتر. 
 متوسئة 1.426 2.97

3 6 
والئاقددددددة الا جاريددددددة لدددددددن ررعددددددا مدددددد  الدددددد و  المعن  ددددددة 

 وقا حدوم الج اتر
 متوسئة 1.508 2.88

4 1 
لادت شدددددددددددعورن طدددددددددددال لف طعدددددددددددد قددددددددددد اصم ت دددددددددددار   الجددددددددددد اتر 

و ية   الإل   
 متوسئة 1.415 2.85

5 4 
دد سدلت   بسددلب ال  ددع  لادت مد  شددعورن رتدأث م  ح  

و ية   الم وجة ع  حالات ج اتر إل   
 متوسئة 1.383 2.60

6 3 

والددددددددولاص إلى مجتمددددددددع أو من ددددددددة  أددددددددد   أشددددددددع  طالا تمدددددددداص 

يتشددددددددددار وه ريهددددددددددا المعلومددددددددددات  حددددددددددو  الأمدددددددددداه الدددددددددد قت  

و ية  والج اتر الإل   

 متوسئة 1.312 2.59

7 2 
أشع  طالمسةولية الح د ة والاجتماعية تجداه المجتمدع 

و ية   لتوعيتهر طمها   الج اتر الإل   
 منهح ة 1.456 2.25

 متوسطة - 2.73 المحور ككل
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دددد،  ميددد  أه يدددةدن ملددد  إلى تحسددددهم  ر  دددححات الأمددد  العدددام ت دددددم محتدددول  عددد ل الددددعر النح  

  هدد  أه  ، و التددالى  ال ددحة النحسددية للأردد اد وتع  دد  قدددرتهر عددلى التييدد  مددع التحددد ات ال قميددة

ددا عددلى ا ددا إ جاريا
ا
ك ا ئ اع لأردد اد، ممددا  عدد ل التواصددل تددأث م صددححات الأمدد  العددام عددلى الوجددداه يدد  

  مجدددددددددا  مكارحدددددددددة الجددددددددد اتر 
 
دددددددددا  والتحاعدددددددددل الإ جدددددددددا    ردددددددددهم  الجمهدددددددددور والسدددددددددلئات الأمنيدددددددددة  

الحعو

و ية.   الإل   

  توصلا لها الدراسة مع دراسدة 
  ريندا أه ، Saidul. (2019)تتحف هذه النتيجة الت 

والدت 

 للج اتر 
ا
و يةالذ ور هر الأد   استهداما   ل  ام% 36%م اطل 64ر س ة  الا امأد   م   الإل   

 عدددلى  حسدددية 
ا
  تدددةث  سدددل ا

  الم  ددد  الأو  مددد   وعيدددة الجددد اتر    ال سددداتل الم عجدددة الدددت 
 
امدددا جددداص  

ات ماد ة   .الى تدم م الزم يوت  الهاع طال حية طالإضارةوع لية ال حية وعحدام تأث م

ات السلو ية الناتجة عن اعتماد صفحات الأمن العام  منا شة نتائ  المحور الخامس: التأثت 

ونية     للمعلومات حول الجرائم الإلكتر
ً
 عتر وسائل التواصل الاجتماعي كمصدرا

ات السنننننلو ية الناتجنننننة عنننننن اعتمننننناد صنننننفحات الأمنننننن العنننننام عنننننتر وسنننننائل  (13جننننندول ) التنننننأثت 

 التواصل الاجتماعي 

 العبارة ر ت
المتوس  

ي   الحسا ر

الانحراف 

 المعياري
 موافقة

1 5 

  عدددددددددددددلى 
  ومشددددددددددددار ت 

  ت يدددددددددددد م سدددددددددددددلو يا  
 
سدددددددددددداهما  

من ات التواصل الاجتماع  طعد مع ردة الع   دات 

و ية  ت ة على ارتكال الج اتر الإل     الم  

 متوسئة 1.334 2.89

2 7 
  اتل اهدددا مددد  

  عدددلى مشدددار ة المعلومدددات الدددت 
ححددد تت 

 العام إلى المجتمعصححات الأم  
 متوسئة 1.446 2.86

3 6 
  التحاعل مع رواطا 

 
  
ا
  أه أدوه أد   حذرا

ساعدتت 

 ومحت  ات على من ات التواصل الاجتماع  
 متوسئة 1.481 2.81

4 1 
  مةسسددددددددددددددددات تئوعيددددددددددددددددة 

 
  طددددددددددددددددالا ه ا   

شددددددددددددددددجعتت 

و ية ر   م  الج اتر الإل     لمساعدم المتصر 
 متوسئة 1.430 2.75

5 4 

ددد والمعندددون للأردددد اد    لت دددد ر الددددعر النح  
درعتدددت 

و يدددة مددد  خدددلا  مشدددار ة  المتدددأث    طدددالج اتر الإل   

 ق ع ا جارية وتحح م  ة 

 متوسئة 1.384 2.63

6 3 

  إلى ال حددددددددددددددث الدددددددددددددددقيف عدددددددددددددد  المعلومددددددددددددددات 
قددددددددددددددادتت 

و يددددددة  ال ددددددحيحة والموثوقددددددة حددددددو  الجدددددد اتر الإل   

 وال وا هم  ال ادعة لها

 متوسئة 1.387 2.49

7 2 
  عددددددلى اتهددددددام اجدددددد اصات وقاتيددددددة  ت شدددددديا 

سدددددداعدتت 

 الأماه ال قت  وتحد ث المات الم ور 
 منهح ة 1.442 2.23

 متوسطة - 2.66 المحور ككل

ددددددالمُ ( إلى أه 13وشددددد م ريا دددددات الجددددددو  رقدددددر ) نددددددة ئات الحسدددددارية لت ددددددي ات أرددددد اد العيو توس 

  تددنع عدددلى 5الح دد م رقدددر )، طدداه (2.89 –2.23 )ت اوحددا مددا ردددهم   المالدددثلح دد ات المحددور 
( والددت 

  عدلى من دات التواصدل الاجتمداع  طعدد مع ردة الع   دات "
  ومشدار ت 

  ت ي م سلو يا  
ساهما   

و يدددددة ت دددددة عدددددلى ارتكدددددال الجددددد اتر الإل      الم ت دددددة الاولى طمتوسدددددا حسدددددا    )الم  
( 2.89" حلدددددا   

  حهم  حلا الح  م 1.334وا ح اف معيارن )
  تنع 7رقر )( و درجة موار ة متوسئة،   

( والت 

  اتل اهددا مدد  صددححات الأمدد  العددام إلى المجتمددععددلى "
  عددلى مشددار ة المعلومددات الددت 

  ححدد تت 
   "

 ( ودرجة موار ة متوسئة. 1.446( وا ح اف معيارن )2.86الم ت ة الما ية طمتوسا حسا    )

  تددددنع عددددلى "6وحلددددا الح دددد م رقددددر )
  التحاعددددل مددددع( والددددت 

   
ا
  أه أدددددوه أددددد   حددددذرا

 سدددداعدتت 

  الم ت ة المالمة طمتوسا حسا    )رواطا ومحت  ات على من ات التواصل الاجتماع  
   "2.81 )

  تددنع 1( ودرجددة موار ددة متوسددئة، رينمددا جدداصت الح دد م رقددر )1.481وا حدد اف معيددارن )
( والددت 

و يدةعلى " در   مد  الجد اتر الإل      مةسسات تئوعية لمساعدم المتصر 
  طالا ه ا    

" شجعتت 

  الم ت ددددددددة 
( ودرجددددددددة موار دددددددددة 1.430( وا حدددددددد اف معيدددددددددارن )2.75ال اطعددددددددة طمتوسدددددددددا حسددددددددا    )  

  الم ت ددددددة السادسددددددة جدددددداصت الح دددددد م 
 
متوسددددددئة، و 

  تدددددددنع عددددددلى "3رقددددددر )
  إلى ال حدددددددث ( والدددددددت 

قدددددددادتت 

الددددددددقيف عددددددد  المعلومدددددددات ال دددددددحيحة والموثوقدددددددة 

و يددة وال ددوا هم  ال ادعددة لهدددا
" حددو  الجدد اتر الإل   

معيدددددددددددارن  ( وا حددددددددددد اف2.49طمتوسدددددددددددا حسدددددددددددا    )

  الم ت ددددة 1.387)
 
( ودرجددددة موار ددددة متوسددددئة، و 

م حلدددددا الح ددددد م رقدددددر )   تدددددنع عدددددلى 2الاخددددد م
( والدددددت 

  عدددلى اتهدددام اجددد اصات وقاتيدددة  ت شددديا "
سددداعدتت 

" طمتوسدا الأماه ال قت  وتحد ث المدات المد ور

( 1.442( وا حدددددددددددددد اف معيددددددددددددددارن )2.23حسددددددددددددددا    )

 ودرجة موار ة منهح ة. 

  
 توصل لهدا ريمدا  حش ال احموه النتيجة الت 

ات السددددددلو ية الناتجددددددة عدددددد  اعتمدددددداد يتعلددددددف  التددددددأث م

صدددددددددححات الأمددددددددد  العدددددددددام عددددددددد   وسددددددددداتل التواصدددددددددل 

 للمعلومدددددددات حدددددددو  الجددددددد اتر 
ا
الاجتمددددددداع  ام ددددددددرا

و ية ت الإل    ، حيث أه سلو يات الار اد قد ت  م

  ت شد
 للم شدورات التوع  دة الدت 

ا
 ها صدححات دور دا

، قدددد الأمددد  العدددام عددد   وسددداتل التواصدددل الا  جتمددداع 

مدددددددددددد  خددددددددددددلا  الم شددددددددددددورات  عددددددددددددود ملدددددددددددد  إلى أ ددددددددددددس 

التوع  دددددة، ت دددددوم صددددددححات الأمددددد  العدددددام رتوجيددددددس 

سدددددددددلوك الأردددددددددد اد  حددددددددددو الممارسددددددددددات ا منددددددددددة عددددددددددلى 

الإ    ا ورهدر أر دل للتحدد ات الأمنيدة ال قميدة. 

ددددددا لت يدددددد م   ميدددددد  أه تيددددددوه هددددددذه التوجيهددددددات دارعا

تةث  الم شورات التوع  ة  ، اما السلوك الشهص  

ام عدددلى  رهدددر الأرددد اد لل دددوا هم  ال قميدددة وتعددد ل الالددد   

ة  ميددددددد  أه يدددددددةدن هدددددددذا إلى ددددددددد رات ال ا و يدطالت ددددددد

ا مددددددددع ال ددددددددوا هم  
ا
  سددددددددلو هر لييددددددددوه متسددددددد 

ت يددددددد م   

  
و   ، ، و التدددددالى  المت عدددددة لمكارحدددددة الجددددد اتر الإل ددددد  

  
دا    ا هاما   ه  أه صححات الأم  العام تلعب دورا

  خددددلا  وشددددييل سددددلوك الأردددد اد عددددلى الإ    ددددا مدددد

ام طددددال وا هم  وتع  دددد    
  ددددل المع رددددة ووشددددجيع الالدددد  

 الوع  طالمها  . 

  توصلا لها الدراسة  النتيجةتتحف هذه 
الت 

   .Herlina, Jati. (2019)مددددع دراسددددة 
الددددت 

  قيدددددددددام الددددددددد عض طدددددددددالج اتر أ هددددددددد ت 
أه السدددددددددلب   

و يددددة هددددو تح دددديل مدددد دود ومكاسددددب ماليددددة   الإل   

امددددددا اشددددددارت الى أه مواجهددددددة الشدددددد ال وتع ضدددددددهر 

لتلددددد  الجددددد اتر وسددددداعد بشدددددكل   ددددد م عدددددلى وشدددددييل 

علاقدددددة ق  دددددة ردددددهم  أرددددد اد المجتمدددددع ممدددددا يدددددةدن الى 

 تي    رأن حو  هذه ال  ا ا. 
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 اختبار الفرور 

جتمددددددداع  هنددددددداك علاقدددددددة ارت ا يدددددددة ردددددددهم  م شدددددددورات الأمددددددد  العدددددددام عدددددددلى وسددددددداتل التواصدددددددل الا  .1

 للآثار السلو ية. والحد م  
ا
و ية ت عا  الج اتر الإل   

 منشنننورات الأمنننن العنننام عنننل وسنننائل التواصنننل الاجتمننناعي ( 14جننندول )
علا نننة ارتباطينننة حننني  

 للآثار السلو ية
ً
ونية تبعا  والحد من الجرائم الإلكتر

وساتل رهم  م شورات الأم  العام على  العلاقةط( ريما يتعلف 14الجدو  رقر ) ريا اتوش م 

 للآثدددددار السدددددلو ية
ا
و يدددددة ت عدددددا ، إلى وجدددددود علاقدددددة التواصدددددل الاجتمددددداع  والحدددددد مددددد  الجددددد اتر الإل   

ة عند مستول )0.811إم ااه معامل الارت ا  )اتجاهها "موج ة"،    د ة،
ّ
(، 0.00**( و   دال

لاد عدددددد الم شددددورات التوعيدددة للأمدددد  العددددام عددد   شدددد كات التواصددددل المدددا   و ت دددأ مدددد  ملدددد  إلى أه

  .  
ات السلو ية للجمهور الأرد    الاجتماع  لادت التأث م

 م شدددددددورات الأمددددددد  العدددددددام عدددددددلى وسددددددداتل التواصدددددددل الاجتمددددددداع   .2
هنددددددداك علاقدددددددة ارت ا يدددددددة ردددددددهم 

 للآثار الوجدا ية. 
ا
و ية ت عا  والحد م  الج اتر الإل   

 منشنننورات الأمنننن العنننام عنننل وسنننائل التواصنننل الاجتمننناعي ( 15جننندول )
علا نننة ارتباطينننة حننني  

 للآثار الوجدانية
ً
ونية تبعا  والحد من الجرائم الإلكتر

رهم  م شورات الأم  العام على وساتل  العلاقةط( ريما يتعلف 15وش م ريا ات الجدو  رقر )

 للآثدددددار الوجدا يدددددة
ا
و يدددددة ت عدددددا ، إلى وجدددددود علاقدددددة التواصدددددل الاجتمددددداع  والحدددددد مددددد  الجددددد اتر الإل   

ة عند مستول )0.769الارت ا  )إم ااه معامل اتجاهها "موج ة"،    د ة،
ّ
(، 0.00**( و   دال

لاد عدددددد الم شددددورات التوعيدددة للأمدددد  العددددام عددد   شدددد كات التواصددددل المدددا   و ت دددأ مدددد  ملدددد  إلى أه

  .  
ات الوجدا ية للجمهور الأرد    الاجتماع  لادت التأث م

 م شدددددددورات الأمددددددد  العدددددددام عدددددددلى وسددددددداتل التواصدددددددل الاجتمددددددداع   .3
هنددددددداك علاقدددددددة ارت ا يدددددددة ردددددددهم 

 للآثار المع رية. 
ا
و ية ت عا  والحد م  الج اتر الإل   

 منشنننورات الأمنننن العنننام عنننل وسنننائل التواصنننل الاجتمننناعي ( 16جننندول )
علا نننة ارتباطينننة حننني  

 للآثار المعرفية
ً
ونية تبعا  والحد من الجرائم الإلكتر

رهم  م شورات الأم  العام على وساتل  العلاقةط( ريما يتعلف 16الجدو  رقر ) ريا اتوش م 

 للآثار المع رية
ا
و ية ت عا  ، إلى وجود علاقة   د ة،التواصل الاجتماع  والحد م  الج اتر الإل   

ة عند مستول )0.785إم ااه معامل الارت ا  )اتجاهها "موج ة"، 
ّ
و ت أ (، 0.00**( و   دال

لاد عدددد الم شدورات التوعيددة المدا   أه مد  ملدد  إلى

للأمددددددد  العدددددددام عددددددد   شددددددد كات التواصدددددددل الاجتمددددددداع  

  .  
ات المع رية للجمهور الأرد    لادت التأث م

هندددددددداك ردددددددد و  مات دلالددددددددة إح دددددددداتية رددددددددهم   .4

  مكارحدددددددددددددددة الجددددددددددددددد اتر 
 
دور الأمددددددددددددددد  العدددددددددددددددام  

و يددددددددددددددددددة عددددددددددددددددددلى شدددددددددددددددددد كات التواصددددددددددددددددددل  الإل   

ات    تعددددددددددددددددددد ل للمت ددددددددددددددددددد م
الاجتمددددددددددددددددددداع  والدددددددددددددددددددت 

، العمدددددددد ، الد موغ اريدددددددد ة )الندددددددد ع الاجتمدددددددداع 

 ، مكددددددددددددددددداه الإقامدددددددددددددددددة، المسدددددددددددددددددتول التعلددددددددددددددددديت 

 مكاه العمل(. 

- )  :)الن ع الاجتماعي

( للفرضنننننية T.testنتنننننائ  اختبنننننار )( 17جننننندول )

 تعز  لن ع الاجتماعي  الرابعة

 الفئة
متوس  

ي   الحسا ر
 (t يمة )

الدلالة 

 الإحصائية

 17.17 م  
32.99 0.00 

 19.04 أ ت  

( ريمدا يتعلدف 17الجددو  رقدر ) ريا داتوش م 

طالمتوسددددددددددددا الحسددددددددددددا    للندددددددددددد ع الاجتمدددددددددددداع  إلى أه 

أددددد   مددددد  متوسدددددا الحئدددددة  الأ م  دددددةمتوسددددا الحئدددددة 

   إ جاريددددددددددددددة  T اخت دددددددددددددداروأه قيمددددددددددددددة  ، الذ ور ددددددددددددددة

وهدددددو مدددددا هشددددد م ( 0.00(، وقيمدددددة الدلالدددددة )32.99)

 .دلالة إح اتيةمو إلى أه هذا الاختلاف هو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المتغت  
المتوس  

ي   الحسا ر

الانحراف 

 المعياري

معامل 

 الارتباط
جاه

ّ
 القوة الات

مستو  

 الدلالة

م شددورات الأمدد  العددام عددلى 

 وساتل التواصل الاجتماع  
18.2 7.98 

0.811** 
موج ة 

   د ة
والحدددددددددددددددددددددددد مددددددددددددددددددددددد  الجدددددددددددددددددددددددد اتر  0.00 م تحعة

 للآثدددددددددددددار 
ا
و يدددددددددددددة  ت عدددددددددددددا الال   

 السلو ية

18.3 8.04 

 المتغت  
المتوس  

ي   الحسا ر

الانحراف 

 المعياري

معامل 

 الارتباط
جاه

ّ
 القوة الات

مستو  

 الدلالة

م شددورات الأمدد  العددام عددلى 

 وساتل التواصل الاجتماع  
18.2 7.98 

0.769** 
موج ة 

   د ة
والحدددددددددددددددددددددددد مددددددددددددددددددددددد  الجدددددددددددددددددددددددد اتر  0.00 م تحعة

و يدددددددددددددددددددددددددددددددددددددة  للآثدددددددددددددددددددددددددددددددددددددار  الال   

 الوجدا ية

19.1 8.28 

 المتغت  
المتوس  

ي   الحسا ر

الانحراف 

 المعياري

معامل 

 الارتباط
جاه

ّ
 القوة الات

مستو  

 الدلالة

م شددورات الأمدد  العددام عددلى 

 وساتل التواصل الاجتماع  
18.3 7.98 

0.785** 
موج ة 

   د ة
 0.00 م تحعة

والحدددددددددددددددددددددددد مددددددددددددددددددددددد  الجدددددددددددددددددددددددد اتر 

و ية  للآثار المع رية  الال   
24.7 10.4 
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، مكا  الإ امة، مكا  العمل(:   -  )العمر، المؤهل العلعي

 الرابعةنتائ  اختبار تحليل التبا ن لفرضية الدراسة  (18الجدول )

( عدددددم وجدددود ر وقددددات مات دلالددددة إح ددداتية عنددددد مسددددتول 18ت هددد   تدددداتج الجددددو  رقددددر )

  مكارحدددة الجددد اتر ( ردددهم  اسدددتجاطات أرددد اد عيندددة الدراسدددة 0.05≥   الدلالدددة )
لددددور الأمددد  العدددام   

و يدددة عدددلى شدددد كات التواصدددل  )مكددداه الإقامددددة(  وملددد  مددد  خددددلا   لمت ددد م تعدددد ل  الاجتمددداع  الإل   

  طل دددا )
(، وهدددذه ال دددير أدددد   مددد  0.715الن ددد  عدددلى قيمدددة الدلالدددة الإح ددداتية الم ت دددة رهدددر والدددت 

 .(0.05 =  مستول الدلالة )

( وجددددود ر وقددددات مات دلالددددة إح دددداتية عنددددد 16امددددا ت هدددد  ريا ددددات الجدددددو  السددددارف رقددددر )

اتهر الد موغ اريددة( ردهم  اسدتجاطات أردد اد عيندة الدراسدة تعد ل 0.05≥   مسدتول الدلالدة)  لمت د م

، مكاه العمدل) (  وملد  مد  خدلا  الن د  عدلى قيمدة الدلالدة الإح داتية العم ، المستول التعليت 

  طل ا )
 (.0.05 =  ( وهذه ال يمة أص   م  مستول الدلالة)0.00الم ت ئة رهما والت 

 الخاتمة

و يددة عدد   وسدداتل 
سددعا الأجهدد م الأمنيددة ل شددد  التوعيددة الأمنيددة ريمددا يتعلددف طددالج اتر الال   

  ل دددددادم  عددددد   الاعدددددلام الت ليد دددددة و 
  مددددد  المميددددد  أه وسددددداهر   

، والدددددت  مواقدددددع التواصدددددل الاجتمددددداع 

  لأر اد المجتمع للحد م  الج اتر وعدم الوق ع رها امج م أو   دحية، حيدث 
المستول المع   

سدددددتهدام مواقدددددع التواصدددددل الاجتمددددداع  لت  ددددد م المسدددددتهدمهم  طمهدددددا   الا    دددددا وتع  ددددد   ميددددد  ا

 .أساليب مواجهتها، ونشد  المعلومات غ م الم لو ة، وتن    ع ل الأر اد 

  مكارحددددددة الجدددددد اتر  العددددددامامددددددا ت ددددددوم الأجهدددددد م الأمنيددددددة وبشددددددكل خدددددداع الأمدددددد  
   
ا
 حي  ددددددا

ا
دورا

و يددة عدد   مواقددع التواصددل الاجتمدداع  
د حمددلات توعيددة نشددئة عدد   هددذه ، حيددث الإل    د   ددوم ر شح

و يدة و يحيدة تجن هدا  هسدتهدموه  ، امدا المن ات رهدف ل ادم الوع  حو  مها   الجد اتر الإل   

اتأ المجتمع، هشح  السلو يات ا منة على الإ    دا  محتول توعون ملسا ومحهوم لجميع لح

اقات الإل     ل أساليب الوقا ة م  الاحتيا  والاخ    و ية. و   

 على مل ،   وم الأم  العام طمتاطعدة الأنشدئة 
ع
و يدةعلاوم المشد وهة والمشدت س رهدا،  الإل   

 على تحليل ال يا دات  ،و تهذ الإج اصات اللالمة لملاح ة الجنام وت د مهر للعدالة
ا
 عملوه أ  ا

وم اق ددددة مواقددددع التواصددددل الاجتمدددداع  لل شدددد  عدددد  نشددددا ات غدددد م قا و يددددة قددددد تيددددوه مات صددددلة 

و يدددددة تعيددددد  جهدددددود الأمددددد  العدددددام التحاعليدددددة عدددددلى مواقدددددع التواصدددددل الاجتمددددداع   ، طدددددالج اتر الإل   

و ية آمنة ومأمو ة للجميع.  امهر رتع    ريئة إل     ال   

 :النتائ 

 لتح يف أهدارها، تر التوصل إلى النتاتج التالية: 
ا
 رناص على مناقشة أسئلة الدراسة وسعيا

  يتحاعل  .1
 الجمهور الأرد  

و
 ه عد   صدححات دمع المحتول الإعلا   التوعون الذن يتر نش أه

، و تعدد   الجمهددور لهددذه ال ددححات  رهدددف  الأمدد  العددام عدد   وسدداتل التواصددل الاجتمدداع 

و ية.   الا لاع والتوعية لمهتل  جوا ب الج اتر الال   

  لعددددددددم رضدددددددا الجمهدددددددور دأه السدددددددلب ال ت سددددددد .2

 عدددددددددددود إلى عددددددددددددم إشددددددددددد اع صدددددددددددححات الأمددددددددددد  

وسدددددددددداتل التواصددددددددددل الاجتمدددددددددداع  العددددددددددام عددددددددددلى 

دددددددددددا  لاحتياجددددددددددداتهر، ور مدددددددددددا  يدددددددددددوه ملددددددددددد   اتجا

  المحتددددددددول الم دددددددددم الددددددددذن قددددددددد 
 
عددددددد  ر دددددددد   

 يدددددددددوه غددددددددد م جدددددددددذال أو  حت ددددددددد  إلى التحاعدددددددددل 

 .  المستم  مع المتاطعهم 

أه المعلومددددددددات الم دمددددددددة معلومددددددددات جارددددددددة  .3

  
 
وتحت دددددد  إلى الإلهددددددام، طالإضددددددارة إلى   ددددددع  

  ت د ر المعلومات والتع
 
امل مع الشحارية  

  حدددددددددددددددددا  عددددددددددددددددددم 
 
و يدددددددددددددددددة، و  ال  دددددددددددددددددا ا الإل   

استهداف الحملات ال قمية الحئات المعنية 

و يدددددددددة، قدددددددددد  حت دددددددددد  ط  دددددددددا ا الجددددددددد اتر الإل   

  متاطعددددددددددددددددة هددددددددددددددددذه 
 
الجمهددددددددددددددددور إلى الحاتدددددددددددددددددم  

 .ال ححات

   عتمدددد بشدددكل   ددد م عدددلى  أه .4
الجمهدددور الأرد  

صدددححات الأمددد  العدددام عددد   وسددداتل التواصدددل 

 .لحهر الج اتر الاجتماع  ام در أساي  

  صددددددددددححات الأمدددددددددد  العددددددددددام  ث ددددددددددة .5
 
الجمهددددددددددور  

  المعلومدددددددددددددددددددات د وسددددددددددددددددددديلة رسدددددددددددددددددددمية ل شددددددددددددددددددد

  حيددددددددددددددددث ت  دددددددددددددددد تال ا و يددددددددددددددددة والع   ددددددددددددددددات، 

  الم ددددددددام الأو  عدددددددددلى 
جهددددددددود الأمدددددددد  العدددددددددام   

  ال ددددددددددوا هم  والع   ددددددددددات عدددددددددد   شدددددددددد كات دنشدددددددددد

، ممدددددددددددددددددددا هشددددددددددددددددددد م إلى  التواصدددددددددددددددددددل الاجتمددددددددددددددددددداع 

هدددددددددددددددف إرسدددددددددددددددا  رسدددددددددددددداتل قا و يدددددددددددددددة مهمدددددددددددددددة 

 .للجمهور

   الجمهدددددددددور  تح ددددددددديل .6
لح دددددددددو  عدددددددددلى ا الأرد  

اددددددددددددالأم  المعلومددددددددددددات مدددددددددددد  م دددددددددددددر رسددددددددددددت   

ام العدددددددام  ل دددددددماه الامتمدددددددا  لل دددددددوا هم  والالددددددد   

 .طالتشح عات ال ا و ية

 التوصيات: 

  يدددددوت  ال حدددددث  .1
تيميددددد  الجهدددددود الأمنيدددددة   

  الحمدددددددددددلات التوع  دددددددددددة عددددددددددد   شددددددددددد كات دنشددددددددددد

  وس  إلى مكارحدة 
التواصل الاجتماع  والت 

و ية طمهتل  أ واعها.    الج اتر الإل   

ورم  .2 ت لدددددددددديا الع   ددددددددددات ال ا و يددددددددددة عددددددددددلى ة 

مدددددددد تيت   هدددددددددذه الجدددددددد اتر رهددددددددددف الحددددددددد مددددددددد  

 .ا تشارها

3.   
   ي ددددددددددددد   

تع  دددددددددددددد  الجهددددددددددددددود ل  ددددددددددددددادم الم ددددددددددددددة   

صددددددددددددححات الأمدددددددددددد  العددددددددددددام ام دددددددددددددر رسددددددددددددت  

م  خدلا   ،ت ال ا و ية والع   اتللمعلوما

تددددور م معلومدددددات دقي دددددة ومحدثدددددة ووسدددددليا 

    ددل المع رددة 
دد    ال ددوص عددلى دورهددا ال ت   

و ية. ال ا و ي  ة حو  الج اتر الإل   

توسددددديع اسدددددتهدام وسددددداتل التواصددددددل  أهميدددددة .4

  
الاجتماع  لتشمل الم  د م  المن دات الدت 

  بشدددددكل شددددداتع، 
هسدددددتهدمها الجمهدددددور الأرد  

                تواصدددددددل أر دددددددل وتوسددددددديع  ئددددددداو ممدددددددا  عددددددد ل 

 .  
  الوع  الأمت 

ات  الإحصائيةالدلالة  درجات الحرية F يمة  الفئات المتغت 

 العم 

 سنة 20م  أقل 

21.85 191 0.00 

 سنة 29-20م  

 سنة 39–30م  

 سنة 48- 40م  

 سنة رأد    50م  

    المجم ع

 مكاه الإقامة

 إقلير الشما 

 إقلير الوسا 0.715 191 0.261

 إقلير الجنول

    المجم ع

 المستول التعليت  

 ثا   ة عامة رما دوه 

18.97 191 0.00 
 دطلوم 

 طكالور و  

 دراسات عليا

    المجم ع

 مكاه العمل

 حيو    قئاع

 قئاع خاع  0.00 191 7.651

 لا أعمل 

    المجم ع
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 المصادر والمراج : 

، رضددددددددددا. ) - (. تددددددددددأث م مواقددددددددددع التواصددددددددددل الاجتمدددددددددداع  عددددددددددلى 2016أمددددددددددهم 

  الحتميدددددة 
  ضدددددوص   ددددد  ت 

 
العلاقدددددات الاجتماعيدددددة، دراسدددددة ميدا يدددددة  

العلميننة لبحننوع العلا ننات العامننة المجلننة التينولوجيدة وال يميددة. 

 ، جامعة ال اه م. والاعلا 

(: تو يد  رد امج العلاقدات 2018، ميدادم و وسد ، عممداه. )بش م   -

و يدددددة: دراسدددددة تحليليدددددة    التوعيدددددة طمهدددددا   الجددددد اتر الإل   
 
العامدددددة  

و يددددة.  مجلننننة وصددددحية عددددلى الإدارات المسددددةولة عدددد  الجدددد اتر الإل   

 ، السوداه. العلوم الانسانية

-   
(. أهميدددددددددددة وسددددددددددداتل التواصدددددددددددل 2021صدددددددددددالأ، أرول سدددددددددددعيد. ) ردددددددددددت 

  الأرده. 
 
   
هدددددددددا عدددددددددلى الأمددددددددد  المجدددددددددتم   والدددددددددو ت  الاجتمددددددددداع  وتأث م

 . المجلة الشاملة متعددة التخصصات

أثننننر وسننننائل التواصننننل الاجتمنننناعي عننننل (. 2017جمعددددة، معاو ددددة. ) -

 
ً
. رسدددددددالة العلا نننننننات الأفينننننننة، الفيسنننننننبوك والنننننننواتس اج نمو جنننننننا

 ، ، اله  وم، السوداه. ماجست م  جامعة النيلهم 

(.  تدددددددددأث م مواقدددددددددع التواصدددددددددل الاجتمددددددددداع  2019، حميدددددددددد. )حمدددددددددلاون -

  أوسدددددددددا  الشددددددددد ال، جامعدددددددددة عدددددددددلى 
و يدددددددددة    ا تشدددددددددار الجددددددددد اتر الإل   

، الج ات .   
 أم ال وا  

. ال  ا ، السدعود ة ،  2004الحوشاه، ر  ة لامل. ) -  
(. الوع  الأمت 

 الية المل  رهد الامنية. 

(:    ة الدور، المجلة 2015دال والعلوم الاجتماعية )حوليات ا   -

 الع  ية ل حوم الاعلام والات ا . 

دور صددددححة وحدددددم مكارحددددة الجدددد اتر (.  2018الدحلددددة، محمددددود. ) -

  التوعيددددددددة الأمنيددددددددة: دراسددددددددة 
و يددددددددة عددددددددلى موقددددددددع الح سدددددددد وك    الإل   

دددددو الاوسدددددا اليدددددة الاعددددددلام، قسدددددر ال ددددددحارة  تحليليدددددة، د جامعدددددة الشح

 عماه الارده . والاعلام، 

(. الجدددددددددددددد اتر 2020الددددددددددددد   ، غددددددددددددددي  واله ابشدددددددددددددة، ع دددددددددددددد ال ددددددددددددد  ر. )  -

و يدددة ومسدددتول الدددوع  طهئورتهدددا: دراسدددة ميدا يدددة عدددلى عيندددة 
الإل   

 ،  
مجلددة الجامعددة الإسددلامية للدراسددات مدد  الشدد ال الجددام   الأرد  

 الإنسا ية. 

- ( .  
  2020ل  ، لئف 

و     لج اتر الإرهال الإل   
، (. التن ير ال ا و  

 جامعة العلوم الإسلامية المال م  ة. 

و يدددة (. 2022الشدددواطية، عددددن. ) - معوقدددات مكارحدددة الجددد اتر الال   

  مدددددد  وجهدددددددة   دددددد  مون الاخت دددددداع. 
  المجتمددددددع الأرد  

أ  وحدددددددة    

 د توراه، علر الاجتماع، جامعة مةتة. 

تئد     مددوما م د    لدددور وسداتل الاعددلام (. 2008صدالأ، امتيددال. ) -

  عمليدددددة الت شدددددئة
  الأرده   

. الاجتماعيدددددة لئل دددددة الم حلدددددة الما   دددددة   

  -أ  وحددددة د تددددوراه غدددد م م شددددورم، الجامعددددة الارد يددددة،           عمدددداه

 الأرده. 

(. تو يدددد  تئ ي ددددات مددددادم ال   يددددة 2010العا ددددد، حسدددد  ع ددددد . ) -

  التوعيددة الامنيددة، جامعددة  ددا   الع  يددة للعلددوم الأمنيددة، 
 
الو نيددة  

 ال  ا . 

-  ، (. المشكلات العملية وال ا و يدة للجد اتر 2014ع د . )العجت 

و ية و الأوسا، الال    ، الية ال ا وه، جامعة الشح . رسالة ماجست م

 الأرده. 

  2015عئا ا، ار اهير. ) -
 
و ية وسد ل مواجهتهدا   (.  الج  مة الإل   

    عة الإسددددددددلامية والأ  مددددددددة الدوليددددددددة اليددددددددة الشددددددددد  عة وال ددددددددا وه دالشددددددد

 طئنئا مصر . 

ن، اردد اهير . )  -   التوعيددة (. 2019العدد   
 
دور المةسسددات التعليميددة  

و يدددددددددة: دراسدددددددددة لعيندددددددددة مددددددددد  المةسسدددددددددات  طمهدددددددددا   الجددددددددد اتر الإل   

، اليددددددة التعليميددددددة للمدددددد حلتهم  الما   ددددددة  والجامعيددددددة طمدينددددددة ال  ددددددا 

 م    الدراسات وال حوم، السعود ة.   –المل  رهد الأمنية 

ن،  لا  و  - ، سدالر ومح دول، راتدد الع     
، سلماه واللحيدا   الح تو  

، سدددددددلئاه. )  
، خالدددددددد وال حئددددددا    

(.     ددددددة الددددددددور : 2013والحسددددددت 

جامعة المل  ع د الع   ، الية ا دال والعلوم الانسا ية،  الممل دة 

 الع  ية السعود ة. 

- ( .   2001عيددددددد، محمددددددد رددددددت  
(. الأسدددددداليب والوسدددددداتل الت نيددددددة الددددددت 

و دددددد و الت دددددددن لهددددددا ومكارحتهددددددا، جامعددددددة  هسددددددتهدمها الارهدددددداريوه

  ا   الع  ية للعلوم الأمنية، ال  ا . 

، محدددد ل. ) -   2018غدددالى 
(. الأ ددد  الن   ددددة والمنهجيدددة المسددددتهدمة   

  
طحددددددوم إدارم المةسسددددددات ال ددددددححية واقت دددددداد اتها وتئ ي اتهدددددددا   

ال حددددددوم والدراسددددددات الع  يددددددة.  المجلددددددة الع  يددددددة ل حددددددوم الاعددددددلام 

 مصر.   -امعة ال اه م، ج23والات ا ، ع

(. تدددددددأث م مواقدددددددع التواصدددددددل 2018ردددددددارس ، رشددددددديدم وقددددددداو ،  دددددددورم. ) -

 :   وسدددددددا المددددددد اه هم 
و يدددددددة      ا تشدددددددار الج  مدددددددة الإل   

الاجتمددددددداع    

دراسدددددة ميدا يدددددة رما   دددددة  ددددد  ر رولا دددددة ال ددددد   م، جامعدددددة أ دددددلى  محندددددد 

 والحاا ال    م. 

، سددليماه. )  - جتمدداع  عددلى (. أثدد  شدد كات التواصددل الا 2016الحددواع م

  الأرده مدد  وجهدددة   ددد   ال دددات 
الأمدد  الحيددد ن للشددد ال الجدددام     

،           مجلددددددددددة اليدددددددددددة ال   يدددددددددددةجامعدددددددددددة ال ل ددددددددددداص،  –اليددددددددددة ار دددددددددددد الجامعيددددددددددة 

 جامعة الاله . 

  العلاقات الدوليدة. طحدث 2022مهلوف، م  ر. ) -
(.     ة الدور   

، الموسوعة السياسية .   علت 
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ونيننننة تعننننر (. 2020الهدددادن، هيددددام. ) - ر المننننراهقي   للجننننرائم الإلكتر

هننننننننا عننننننننل ةدرا هننننننننم للأمنننننننننن  عننننننننتر وسننننننننائل الإعننننننننلام الننننننننر عي وتأثت 

 ، الية ال   ية النوعية، جامعة رنها. الاجتماعي الم ي
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https://2u.pw/V25deb  
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  https://2u.pw/iSqqgcال اطا: 
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  /PpCC5Chttps://2u.pwم شور على ال اطا:  

- ( .  
و يددددددة. 2023م  دددددد  العددددددد  للمسدددددداعدم ال ددددددا و   (. الجدددددد اتر الال   

 https://2u.pw/WpTZ6aم شور على ال اطا: 
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ي قناة الجزيرة 
 
 المعالجة الإعلامية للحرب الروسية الأوكرانية ف

 )دراسة تحليلية(
 

 أ.د حاتم العلاونة                                             بلال المساعدة 

موك موك                   جامعة الير  جامعة الير

 كلية الإعلام                                                                    كلية الإعلام  

 

 الملخص

  ق دددددا  الج  دددددة  
 
هدددددلد الدراسدددددة اللعددددةف لإع الةعالجدددددة الإعلاميدددددة لل ددددةة الةوسدددددية ا و ةا يددددة  

وا  ةدددددداا الإ اار دددددددة الدددددددواري  لعنددددددا وم ددددددداير الل ويدددددددة وع دددددددا  الإ ددددددةا ، وال دددددددو  ال اعلدددددددة وا جاهدددددددات 

   ضة لنا. 
 الةعالجة، والاسلةالات الت 

ددددد   د دددددات الإ اار ددددددة      د واعلةدددددددت الدراسددددددة الةدددددد نج الةسددددددل  ورسددددددلوة   ليدددددد  الةضددددددةو  لل   

(، بدايدة ال دةة 2022/ شدااا/ 24مد   ال  اي على ق ا  الج  ة ، رمدا العع دة النم يدة للدراسدة للاددر 

 ل  دددا  الج  دددة .  90( وبددد لك   دددو  عع دددة الدراسدددة 2022/ريدددار/ 24الةوسدددية ا و ةا يدددة لإع  دددار دددد   
ق
يومدددا

 وقد رظنةت الدراسة العديد م  ال لائج م  ر ة ها: 

  معالجلندددددددا 
 
 بةوعدددددددوعات ال دددددددةة الةوسدددددددية ا و ةا يدددددددة  

ق
ا    دددددددية

ق
 ق دددددددا  الج  دددددددة  رولدددددددد اهلةامدددددددا

ّ
ر 

  الةة ادددة ا وع،  للندددا الةوعدددوعات الاقل دددايية،  دددّ  
 
دددد الةوعدددوعات السياسدددية  

و
الإ اار دددة، ل دددد لل

 الةوعوعات العس ر ة. 

اتسدددةد بعدددج معالجدددات ق دددا  الج  دددة  ليةدددا يلعلددد  بالةوعدددوعات العسددد ر ة بة اولدددة  لإ  دددا   

، ل الح السياسة الخارجية ا مر  ية   ب ة ج وة ال ية 
 .اللو ةات ال اصلة   

  معالجلندددددا الإ اار دددددة لةوعدددددوعات ال دددددةة الةوسدددددية ا و ةا يدددددة سياسدددددة 
ا اعدددددد ق دددددا  الج  دددددة    

   ر ر ة ملوا  ة م  ليث  و  ددددع ا  ةاا الإ اار ة على      ال  اي  لال لي   الدراسة. 

 

  . الةعالجة الإعلامية،   لي  مضةو ، ال ةة  الةوسية ا و ةا ية، ق ا  الج  ة  الكلمات المفتاحية: 

 

Abstract 
This study aimed to identify the media treatment of the Russian-Ukrainian 

war on Al Jazeera, and to identify the news patterns contained therein, the 
sources of coverage, the elements of highlighting, the active forces, the 
treatment trends, and the appeals it included on Al Jazeera. 

The study adopted the survey method and the content analysis method 
for the news bulletins “Al-Hasad Newsletter” on Al-Jazeera Channel. As for 
the time sample for the study, it starts from (February 24, 2022), the 
beginning of the Russian-Ukrainian war, until the date of (May 24, 2022). 
Thus, the study sample is 90 days for the channel. Al Jazeera. The study 
showed many results, the most notable of which are: 

Al Jazeera paid great attention to the topics of the Russian-Ukrainian war 
in its treatment of the Russian-Ukrainian war. Political topics ranked first, 
followed by economic topics, then military topics. 

Some of Al Jazeera’s treatment of military issues was characterized by an 
attempt to “hide” the tensions occurring in the South China Sea, for the 
benefit of American foreign policy. 

Al Jazeera, in its news coverage of the topics of the Russian-Ukrainian 
war, followed a balanced editorial policy in terms of distributing news styles 
on the Al-Hassad bulletin during the study period. 
 

Keywords: media treatment, content analysis, the Russian-Ukrainian war, Al Jazeera . 

https://doi.org/10.58596/qaafe/24 
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 المقدمة 

الإعلام لاجة الةجلةعات لإع الا  ال واللواص ، و خللف  يجسد 

   سددددد  د علعندددددا، 
ب يةدددددد ورهدالدددددد مددددد  م تدددددور السياسدددددات الل ر ر دددددة الدددددت 

  يةثلنا؛ والإعلام ولا شك قيةة 
والخل يات الإيدولوجية رو الة  ل ة الت 

علةيددة وصدد  لإلعنددا الإ سددا  عدديع مخللددف الع ددور وال ضددارات لددت   لددد 

 م  عوابط ومعايية ور لاقيات. لإع ما  لد لإليد 

و دد نج الإعددلام بدد يوارف مخلل دددة، م نددا مددا هدددو ملعلدد   ل دد    الدددةر  

العام ولشده ع د رلةاي الةجلةع، وم نا ما يلعل       ال ور  م  قلب 

ال دث عدة  رردة لإعلاميدة معع دة ومعالجدات لإ اار دة م ددي ؛ والةلدا ع 

 –ات مل او ددددددة ولكدددددد  بدددددددرج –العدددددداي  رو الةخددددددلع يل دددددد   شدددددد   عددددددام 

   عاريدددددد مدددددع ال ضدددددايا رو 
 
الا للالدددددات وال ةوقدددددات مدددددا  دددددية  لإعدددددلام و  دددددة  

هددا با جاهددات ور ةدداا يعل ددد  ددد يددل    رية
ّ
الةوعددوعات الجار ددة، و يددف ر 

 ورغائب معع ة  عوض، 
ٌ
 لنا  رهداف

ّ
 (.17، ص2017ر 

ومددددد  م ولدددددد  هدددددد ا الدددددددور الدددددد     دددددوم بددددددد وسددددددائ  الإعددددددلام  اصددددددة 

   شددددندها ال  دددوات ال ضدددائية م
  موا اددددة ا لدددداث والةجر دددات الدددت 

 
 ندددا،  

هدددددا لإع  ندددددا عددددديع ر ية
ّ
ندددددا    سدددددا    عدددددلى   ددددد  هددددد ه ا لدددددداث وبث

ّ
العدددددال ، ل  

  لالددددة  واصدددد  لددددول  دددد  مددددا هددددو جديددددد 
 
هددددا وملابععنددددا و ا ددددعن    جةاهية

  قامد  ل ويدة العديدد 
وقدي ، وم  ه ه ال  وات ال ضائية: الج  ة  الت 

   دددورات الربعدددع العددددة ع  مددد  ا لدددداث وال دددةوة،  
  جدددةت   

ا لدددداث الدددت 

  مخللدددف 
هدددا      رل ا سدددلا  والعدددةاف وغدددن  وغية

  ل دددلد   
وال ددةوة الدددت 

 (.328، ص2015ر  ا  العال   م ةد، 

ولعددد  ال ددددث ا  دددة  الددد   ل ددد  عدددلى اهلةدددام لإعدددلا   عدددال   هددد ا 

  
  اشددلع  لليلنددا   

/ شددااا/ 24العدام، هددو ال ددةة الةوسددية ا و ةا يدة الددت 

، ل ددددددد لتيددددددد  ل ويددددددة واسددددددعة وشدددددداملة لةجر ا نددددددا، بالةعالجددددددة 2022

  ال  ددوات ال ضددائية الإ اار ددة،  24والل ويددة الةادداع   عددلى مدددار 
سدداعة   

  رولدددت مةاسددلعنا لل ويددة رلدددا نا عدد   ثددب 
  م نددا ق ددا  الج  ددة ، الددت 

الددت 

 بل تة. 
ً
 وملابعة مجر ا نا و وورا نا ل تة

وسدددية ا و ةا يدددة باهلةدددام وسدددائ  وعليدددد، ل دددد اسدددل  ةت ال دددةة الة 

الإعددلام  الددة، سددوا   ا ددد عربيددة رم رج تيددة، ورلددةيت لنددا مسددالات   ددية  

  
مدددددد  الاددددددث والعددددددةض عددددددلى صدددددد  ا نا، و  وعددددددد ال  ددددددو  ال دددددد  ية الددددددت 

  اولددددد ال ددددةة وعالجددددد   اصدددديلنا و لائجنددددا والةواقددددف الدوليددددة م نددددا، 

  الةعالجة ا
  للا ث   

لإعلامية لند ه ال دةة ل لك ل   ه ه الدراسة     

  رسدددداليب الةعالجدددددة وا جاهدددددات 
    اددددداي    

مدددد   دددددلال ق ددددا  الج  دددددة  والددددت 

 الل وية الإعلامية لن ه ال ةة. 

 مش لة الدراسة: 

لةعددددد ال ددددةة الةوسددددية ا و ةا يددددة رهةعلنددددا عددددلى وسددددائ  الإعددددلام 

  شت  يول العال ، وع سد ه ه الوسدائ  اهلةامندا بدال ةة 
الةخلل ة   

 ويددة ال دد  ية الةلواصددلة   اارهددا والل لدديلات الةلعل ددة مدد   ددلال الل

ا نددددا عددددلى  بةجر ا نددددا و  اصدددديلنا ومددددا قددددد يدددد ج  ع نددددا مدددد   لددددائج، لنددددا    ية

 .  ال عيد الدوع  لاسيةا ا ورو ع 

  
واسدددددددل  ةت هددددددد ه ال دددددددةة باهلةدددددددام رمية دددددددا والددددددددول ا وروبيدددددددة الدددددددت 

ةا يدددددددا سدددددددارعد لا خددددددداو مواقدددددددف لا مدددددددة وصدددددددارمة  ةثلدددددددد بالا  يدددددددا   و 

و  ددددددددددي  الددددددددددع  السدددددددددياي  والعسددددددددد ة  لندددددددددا وم ارعدددددددددة روسددددددددديا ولدددددددددةض 

الع  بات الةل وعة والةلعدي  علعندا، مةدا  اي مد  اهلةدام وسدائ  الإعدلام 

 ندددددد ه ال ددددددةة و اعا نددددددا، سددددددوا   ا ددددددد هدددددد ه الوسددددددائ  عربيددددددة رم رج تيددددددة. 

 Fabio Canetg, 2022) 

  م اولددددددة اللعددددددةف
لإع  وعليددددددد لدددددد   مشدددددد لة هدددددد ه الدراسددددددة   ةدددددد    

  ق ا  الج  ة  العربية. 
 الةعالجة الإعلامية لل ةة الةوسية ا و ةا ية   

 أهمية الدرسة: 

    سب ه ه الدراسة رهةعلنا م  م تور  : 

  ا هةية العلةية للدراسة: 
 
 الة تور ا ول يلةث   

بددددددال تة ل دا ددددددة الةوعدددددد ع سددددددل و  هدددددد ه الدراسددددددة مدددددد  الدراسددددددات 

     اول الةعالجة 
  ق ا  ال اير  الت 

 
الإعلامية لل ةة الةوسية ا و ةا ية  

 الج  ة  لسب لدوي ارلاع الاالثا . 

 لسددددددددب لدددددددددوي  -بددددددددالةج ع ل واعددددددددد ال يا ددددددددات لدددددددد  يجددددددددد الاالثددددددددا  

يراسدددددددات  عدددددددت  بالكشدددددددف عددددددد  الةعالجدددددددة الإعلاميدددددددة لل دددددددةة  -علةنةدددددددا 

  ق ا  الج  ة . 
 
 الةوسية ا و ةا ية  

الدراسدات لدول الةعالجدة  قد تسداعد الاالثدا  عدلى لإجدةا  م  دد مد 

  ق وات لضائية ر ة  لول ه ا الةوع ع. 
 
 الإعلامية  

قددددد  ضدددديف هدددد ه الدراسددددة للة لاددددة العربيددددة يراسددددة لديثددددة  وا ددددب 

 مسلجدات اللوور الإعلا   على السالة العربية. 

 الأهمية العملية للدراسة: 

 لةضدامية  الةعالجدة الإعلاميدة 
ق
 موعدوعيا

ق
  دم ه ه الدراسدة   عيةدا

  ق ا  الج  ة . 
 
 لل ةة الةوسية ا و ةا ية  

 لل  ددوات ال ضددائية الإ اار ددة بالعةدد  
ق
قددد تشدد   هدد ه الدراسددة يالعددا

عددددددددلى   دددددددددي  م ل  ددددددددات لإ اار ددددددددة   سدددددددد  با صددددددددالة والةوعددددددددوعية ع دددددددددد 

 معالجا نا لل ضايا وا لداث. 

قد   و  ه ه الدراسة بةثابة يعو  م سجةة مع ر لاقيات العةد  

    ويدددددة الإعدددددلا   مددددد   ددددد
لال الا لعددددداي عددددد  الا  يدددددا  لودددددةف يو    دددددة   

 ا لداث ومعالجلنا. 

 عددت  هدد ه الدراسددة  ل ويددة موعدد ع لددا  عددلى اهلةددام العددال  رجةددع 

  يجددددددددة الل ويددددددددة الإعلاميددددددددة الك ددددددددية  لددددددددول هدددددددد ه ال ددددددددةة، عددددددددلاو  عددددددددلى 

 ا ع اسا نا السل ية على اقل اي العال . 

 رهداف الدراسة: 

الدراسددددددددددة بدددددددددداللعةف لإع الةعالجددددددددددة ي ةدددددددددد  الندددددددددددف الددددددددددةئ   لندددددددددد ه 

  ق ا  الج  ة  و ل رع ع د اللعةف 
الإعلامية لل ةة الةوسية ا و ةا ية   

 :  لإع عدي م  ا هداف ال ةعية وولك على ال  و اللاع 

-   
             موعدددددددوعات الةعالجدددددددة الإعلاميدددددددة لل دددددددةة الةوسدددددددية ا و ةا يدددددددة   

 ق ا  الج  ة . 

  معالجلنةدددددددددددددا لل دددددددددددددةة ا  ةددددددددددددداا الإعلاميدددددددددددددة الدددددددددددددواري   -
  ال  دددددددددددددا    

                  

 الةوسية ا و ةا ية. 

  معالجددددة ال  دددددا  لل دددددةة الةوسدددددية  -
الة دددداير الإعلاميدددددة الةعلةدددددد    

 ا و ةا ية  لال لي   الدراسة. 

            ع ددددا  الإ ددددةا  لةوعددددوعات الةعالجددددة لل ددددةة الةوسددددية الاو ةا يددددة -

  ق ا  الج  ة . 
   

  الةعالجدددة الإعلاميدددة لل دددةة الةوسدددية ا و ةا يددددة  -
 ال دددو  ال اعلدددة   

  ال  ا . 
   

  ق ا  الج  ة  لل ةة الةوسية ا و ةا ية.  -
 ا جاهات الةعالجة   

  ق ددددددددددددددددا  الج  ددددددددددددددددة  لل ددددددددددددددددةة -
                 موعددددددددددددددددوعية الةعالجددددددددددددددددة الإعلاميددددددددددددددددة   

 الةوسية ا و ةا ية. 

   ضدددددة لنا الةعالجدددددة الإعلا  -
ميدددددة لل دددددةة الةوسدددددية الاسدددددلةالات الدددددت 

  ق ا  الج  ة . 
 ا و ةا ية   

  عددددددددددةض ا  مددددددددددة السددددددددددور ة  -
ر ددددددددددواع ا رددددددددددة الةئ سددددددددددة الةسددددددددددلخدمة   

ال لدددائج  - الةسددديولية -ةاع دةات الإ اار دددة ل  دددا  الج  دددة   ال ددددبال شددد

 الاهلةامات الإ سا ية...(.   - الاقل ايية
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 تساؤلات الدراسة: 

الددددةئ   الةلةثدددد  بددددد  مددددا  تسدددذ هدددد ه الدراسددددة لتجابددددة عدددد  ال سدددا ل

  ق ا  الج  ة ؟  و ل رع 
 
الةعالجة الإعلامية لل ةة الةوسية ا و ةا ية  

 ع د عدي م  ا سئلة ال ةعية اللالية: 

  معالجلندددددددددا الإعلاميدددددددددة  -
 
مدددددددددا مدددددددددد  اهلةدددددددددام و دددددددددة ية  ق دددددددددا  الج  دددددددددة   

 لةوعوعات ال ةة الةوسية ا و ةا ية؟

ة لل دددددددةة الةوسدددددددية مدددددددا موعدددددددوعات الةعالجدددددددة الإعلاميدددددددة الةئ سدددددددي -

  ق ا  الج  ة ؟
 
 ا و ةا ية  

مددددددددا الةضددددددددامية  الةل ةعددددددددة عدددددددد  الةوعددددددددوعات الإعلاميددددددددة الةئ سددددددددية  -

  ق ا  الج  ة ؟
 
 لل ةة الةوسية ا و ةا ية  

  معالجلندددا لل دددةة  -
 
  ق دددا  الج  دددة   

 
مدددا ا  ةددداا الإعلاميدددة الدددواري   

 الةوسية ا و ةا ية؟

-   
 
معالجددة ال  ددا  لل ددةة الةوسددية مددا الة دداير الإعلاميددة الةعلةددد   

 ا و ةا ية  لال لي   الدراسة؟

-   
 
               مدددددددددا ع دددددددددا  الإ دددددددددةا  لةوعدددددددددوعات ال دددددددددةة الةوسدددددددددية الاو ةا يدددددددددة  

 ق ا  الج  ة ؟

  الةعالجة الإعلامية لل ةة الةوسدية ا و ةا يدة  -
 
ما ال و  ال اعلة  

  ق ا  الج  ة ؟
 
  

  ق ا  الج  ة  -
   لل ةة الةوسية ا و ةا ية؟ما ا جاهات الةعالجة   

  ق دددددددددددددا  الج  دددددددددددددة   -
مدددددددددددددا مدددددددددددددد  موعدددددددددددددوعية الةعالجدددددددددددددة الإعلاميدددددددددددددة   

 لةوعوعات ال ةة الةوسية ا و ةا ية؟

   ضددة لنا الةعالجددة الإعلاميددة لل ددةة الةوسددية  -
مددا الاسددلةالات الددت 

  ق ا  الج  ة ؟
 ا و ةا ية   

  عدددددددةض ا  مدددددددة السدددددددور ة  -
مدددددددا ر دددددددواع ا ردددددددة الةئ سدددددددة الةسدددددددلخدمة   

ال لدددائج   -الةسددديولية  -ةاع دةات الإ اار دددة ل  دددا  الج  دددة   ال ددددبال شددد

 ل وف الإ سا ...(؟ -الاقل ايية 

 التعريفات الإجرائية: 

الةعالجدددددة الإعلاميدددددة:لإ  العةددددد  الإعدددددلا   الددددد     دددددوم بدددددد ال  دددددوات 

    وعلنددا لةخللددف ا  اددار السياسددية والث اليددة والاجلةاعيددة 
ال ضددائية   

  يدددددل  مدددد   لالندددددا   ددددداول ر اارهدددددا روعدددددةض والاقل ددددايية، 
رو الور  دددددة الدددددت 

 وقائع رو رلداث. 

  ا دلعد 
 .2022/ شااا/ 24ال ةة: ال ةة الةوسية ا و ةا ية الت 

ق ا  الج  ة : شا ة لإعلامية  مةلو دة لدولدة قودة، بددرت بال  دا  ا م عدام 

  العددددال  لي دددد  عدددددي موعدددد عنا مددددا ي  ددددد عدددد  1996
 3000، و وسددددعد   

  
     د ع  موعف   

  الت 
 م لب لول العال .  65 ميسسا نا وم ا  نا   

   ع الدراسة وم نجنا: 

     دددوم عدددلى 
  دددل   هددد ه الدراسدددة لإع  ددد ع الدراسدددات الوصددد ية الدددت 

   دددل    
وصدددف ظددداهة  مددد  التدددواهة للوصدددول لإع رسددداا نا والعوامددد  الدددت 

لعندددا واسدددلخلاص ال لدددائج واللعةيةدددات وولدددك مددد  رجددد   جةعدددع ال يا دددات 

 ،  
 (.162، ص2017و  تيةنا و  ليلنا   الةشندا  

  عددددو  الدراسددددات الوصدددد ية  دددد  الاعلةدددداي عددددلى الةدددد نج الةسددددل  
و  

  مجددال الدراسددات الإعلاميددة 
الدد   يعلدديع مدد  ر ددة  الة دداهج الةسددلخدمة   

لل  ددددددول عددددددلى  يا ددددددات ومعلومددددددات تسددددددلندف التدددددداهة  العلةيددددددة م دددددد  

لتدددواهة موعدددد ع الا ددددث الدراسدددة، و عددددةف هددد ا الةدددد نج ب  دددد مجةوعددددة ا

 مددد  الة دددةيات الة و دددة لةجلةدددع الا دددث ولةدددد   م يدددة  اليدددة 
ق
 ضددد  عدددديا

  مجددال  خ ددع معددية  
 نددف   دد    قاعددد  مدد  ال يا ددات والةعلومددات   

 ،  
 (.165، ص2017ومعالجلنا  الةشندا  

ددددددددات  د واعلةددددددددددت الدراسدددددددددة عدددددددددلى رسدددددددددلوة   ليددددددددد  الةضدددددددددةو  لل   

  ال  وات ال ضدائية العرب
 
دات الإ اار ة   يدة، وسديو   الل ليد  عدلى ال   

  ق ا  الج  ة ، وولك  ندف اللعةف على ررة معالجة ال ةة 
 
الإ اار ة  

  ال  وات ال ضائية الإ اار ة. 
 
 الةوسية ا و ةا ية  

 مجلةع الدراسة وعع لنا: 

يل دددو  مجلةدددع الدراسدددة مددد  ال  دددوات ال ضدددائية الإ اار دددة ال ار دددة 

دد  بالعربيددة، رمددا عع ددة الدراسدددة لل د ل ددو  مدد  ق ددا  الج  دددة ، و دد  ا ليددار    

ال  دددداي مدددد  ق ددددا  الج  ددددة ، و عددددن  سددددقب ا ليددددار هدددد ه ال  ددددا  مدددد  قاددددد  

  
 
نا   س  بوا ع اللااي ،  ةا ر نا    ع وجنة  تة مخلل ة  

ّ
الاالثا  لإع ر 

  العديدد مد  
 
 مواق ندا ملااي دة  

ّ
معالجلنا لل ةة الةوسية ا و ةا ية، ور 

لعربيددة والدوليددة، لا ددللاف مةجععلنددا السياسددية عدد  ا لددداث وال ضددايا ا

  ال  وات ال ضائية ا  ة . 
 
 با 

(، بدايدة 2022/ شدااا/ 24رما العع ة النم يدة للدراسدة، للاددر مد   

( وبدددد لك   ددددو  2022/ ريددددار/ 24ال ددددةة الةوسددددية ا و ةا يددددة لإع  ددددار دددد   

 ل  دا  الج  دة ؛ لي دو  ه داو مضدةو  90عع ة الدراسدة  
ق
و  دةارات ( يومدا

 دد ع   عددلى ال لددائج  شدد   يقعدد ، وقددد  دد  ا ليددار الشددنور الثلا ددة ا وع 

ات عددددلى ررض الواقددددع  مدددد  ال ددددةة لةددددا لعنددددا مدددد  رلددددداث مل دددداعد  و  ددددية

شددددند نا رو ةا يددددا والعددددال  بدددد عه، وهدددد ا يدددد ع   باللدددداع  عددددلى الةعالجددددات 

   جدة  عدلى ا رض، لد لك 
 د  الإعلامية ب سب اللوورات الةيدا ية الت 

  شددد   الل ويدددات مدددع 
ا ليدددار هددد ه العع دددة لي دددو  لعندددا   دددةارات و اددداي    

 
ّ
  ية مسلو  ومضةو  الةعالجة   اً  عدلى وقدائع ا لدداث؛ ولاسديّةا ور 

 لةددا سدددا نا، 
ق
ددد  املدددايا

ّ
   لددد الشدددنور الثلا ددة ا وع لل ددةة  ةث

ال ددي   الددت 

  مسددددددار ال ددددددةة مدددددد  شدددددد  نا 
ات   ددددددية     ر  ولدددددد  تشددددددند  وددددددورات ومل ددددددية

   ع   على ر يعة الةعالجة الإعلامية. 

 أداة الدراسة: 

 علةد ه ه الدراسة على ريا    ليد  الةضدةو  مد   دلال   دةعي  

اسدددددددددلةار    ليددددددددد  الةضدددددددددةو    دددددددددا  عدددددددددلى لئدددددددددات  ةثددددددددد  ع دددددددددا  الشددددددددد   

  ال  دوات 
والةضةو  للةعالجة الإعلامية لل ةة الةوسية على رو ةا يا   

 ال ضائية الإ اار ة. 

 تحليل: وحدات ال

  الل ليدد ،  ليددث  عدددد 
لجدد ت هدد ه الدراسددة لإع ولدددد  الةوعدد ع   

هدددددا لإلددددداي ، ولإ  لإلدددددد  الددددددعامات 
رهددددد  ولددددددات   ليددددد  الةضدددددةو  ور يا

ا ساسدددددددية لل ليددددددد  الةدددددددواي الإعلاميدددددددة، ولإ  عادددددددار  عددددددد  جةلدددددددة رو عادددددددار  

  يددور لولنددا موعدد ع الل ليد ، و ددةان لعنددا ر    ددو  
 لضدة  ال  ددة  الددت 

د  وم دددي   ي لددو  علعنددا موعدد ع مخلصرد
   لضددة  مجةوعددة ا ل ددار الددت 

 (.389، ص2020الل لي   الةناهة ، 

    اولددددددد ال ددددددةة 
وقددددددام الاالثددددددا   ل ليدددددد   الددددددة الةوعددددددوعات الددددددت 

  ما  ية  
  ال ي 
  ق ا  الج  ة    

لإع  2022/ شااا/ 24الةوسية ا و ةا ية   

 .2022/ريار/ 24

 إجراءات الصدق والثبات: 

 لإجةا  ال دف: 

ل  دددددع ريا   Face Validity ددددد  اسدددددلخدام ال ددددددف التددددداهة  

الدراسة  اسلةار    لي  الةضدةو   ، للل  دد مد  ر ندا   د   مدا هدو مدةاي 

قياسددد، وولددك للوصددول لإع مسددلو  الث ددة بال لددائج، ب يددث   سدد  بالدقددة 

 ويرجة عالية م  ال دف، وولك م   لال: 

   ةي  ريا  الدراسة بةا ي  اسب مع رهدالنا وتسا لا نا.  -

  وععح و عر ف لئات الل لي   ش   يقع .  -

ا  والة  ةددددددددية  للل  ددددددددد مدددددددد   - عددددددددةض ا يا  عددددددددلى عدددددددددي مدددددددد  الخدددددددديع

 صلالعلنا ل ياس لئات الل لي . 
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 إجراء الثبات: 

  لئددددات الل ليددد   دددد  
 
للل  دددد مددد  وجددددوي يرجدددة عاليددددة مددد  الاتسددداف  

ا لاددار الثاددات، وولددك  تعدداي   و عدد    دد  ا يا  عددلى عع ددة لإجددةا  عةليددة 

  ق ا  الج  ة   واقع  
 
ات ا  اار   %(، وقد قام  لا ة م للو  10م     

  للوصددددول لإع ملوسددددط 
با ليددددار عةليددددة الثاددددات  لو عدددد  معايلددددة هولسددددت 

 :
ّ
    ع على ر 

 معام  الثاات، والت 

R = 3M/((N1+N2+N3) ÷3) 

 :
ّ
 ليث لإ 

R الل لي .  :  اات ريا 

M .ا    علعنا الة للو  الثلا ة  
 : عدي الةعايية الت 

N1 .لي  ا ول 
ّ
  الل
 
 : عدي الةعايية  

N2 .  
ا  
ّ
 لي  الث

ّ
  الل
 
 : عدي الةعايية  

N3 .الث
ّ
 لي  الث

ّ
  الل
 
 : عدي الةعايية  

  
 ملوسدددددددط  Holstiوبلو عددددددد  معايلدددددددة هولسدددددددت 

ّ
رظندددددددةت ال لدددددددائج ر 

 %( ولإ   87.91معام  الثاات بلغ  
ّ
ساة وات قيةة مة  عة  دلّ على ر 

 ريا    لي  الةضةو   ا لة وصال ة لللو ع . 

 الدراسات السابقة: 

اث العلددددد   السدددددا  ، الةلعلددددد  بالةعالجدددددة 
قدددددام الاالثدددددا  بةسدددددح الدددددي 

الإعلاميدددة لا مدددات وال دددةوة، ومددد   دددلال هددد ا الةسدددح  ة ددد  مددد  رصدددد 

 الدراسات اللالية ال ر اة م  موع ع الا ث: 

 ت العربية: الدراسا

بع وا  الل رية الإ اار  للعدوا  الإعائيلى  (. 2022حرب ) يراسة

  ق ا  2021على غن  عام 
 الإعائيلية.  i24م   

  ق دددددا  
 i24هددددددلد هددددد ه الدراسدددددة لللعدددددةف لإع اللددددد رية الإ ادددددار    

م   2021الإعائيلية ال ار ة بالل ة العربية للعدوا  الإعائيلى  على غن  

امج هددددد ا الةسدددددا  بال  دددددا ، واسدددددلخدم الاالدددددث الةددددد نج  دددددلال   ليددددد   ة ددددد

: اهلةدام اليع دامج  دترلاف صدوار دددد   ، و ل د الدراسدة لإع مدايلى  الةسل 

الة اومدددددددددة ال لسدددددددددوع ية  شددددددددد   مل دددددددددو ، يلعندددددددددا العةليدددددددددات العسدددددددددد ر ة 

الإعائيليددة، واعلةدداي اليع ددامج عددلى الةةاسددلية   شدد     ددية  ة دددر للةدداي  

  . الخيع ة الةلعل ة بالعدوا

بع دددددوا  معالجدددددة ال ضدددددائيات ( 2021إسمممممماعيل وحسممممما  ) يراسدددددة

 الدولية الةوجنة ل ضايا الل تيةات الإرها ية يراسة   ليلية. 

هدددددلد هدددد ه الدراسددددة لإع اللعددددةف لإع سددددةات معالجددددة ال ضددددائيات 

الدوليددددددة الةوجنددددددة ل ضددددددايا الل تيةددددددات الإرها يددددددة وولددددددك بددددددالوقوف عددددددلى 

الل تيةدددددددات الإرها يدددددددة، و عدددددددد هددددددد ه معالجدددددددة هددددددد ه ال ضدددددددائيات ل ضدددددددايا 

   علةدددد الةدد نج الةسدددل  الة دددار ، 
الدراسددة مددد  الدراسددات الوصددد عية الددت 

و ل دددد الدراسدددة   يجدددة م ايهدددا ر  رهددد  سدددةات الةوعدددوعية هدددو ماددددر 

%( يليد  اللجدةي وعددم الل دية  49 ل   الةر  ع  الةعلومات    ساة  

 %(.26  ساة  

و يدددة  (2020السمموا) ) يراسددة بع دددوا  ررددة   ويدددة ال دد ف الإلكي 

  م ددددددددددد
                    2018 -2016ة  دددددددددددية  دالعربيدددددددددددة وا ج تيدددددددددددة  لدددددددددددداث الإرهددددددددددداة   

  يراسة   ليلية(. 

 ندددددددددف هدددددددد ه الدراسددددددددة لإع الكشدددددددددف عددددددددد  رردددددددددة   ويددددددددة ال دددددددد ف 

  م دة ومعةلدة رسداليب 
و ية العربية وا ج تية  لداث الإرهاة    الإلكي 

   علةدددددد مددددد نج الل ويدددددة ال ددددد 
 ية، و عدددددد مددددد  الدراسدددددات الوصددددد ية الدددددت 

و يددددة    ليدددد  الةضددددةو ، و شدددد د الدراسددددة عدددد  اهلةددددام ال دددد ف الالكي 

 ،
ق
    هددددد  قوالدددب الل ويددددة ال ددد  ية  ددددةو ا

م ددد  الدراسدددة بددددالخيع ال ددد ل 

د  والل ليدد  وعددةض الوقددائع  د و يددة العربيددة بال   واهلةددد ال دد ف الالكي 

و يددددة ا     اهلةددددد بدددداللعلع  عددددلى عددددلى ع دددد  ال دددد ف الإلكي 
ج تيددددة الددددت 

 ا لداث وعدةض  ل يدات عد      ادة. 

بع دددددددوا  الةعالجدددددددة الإ اار دددددددة لا مدددددددة ( 2019الكساسمممممممبة ) يراسدددددددة

  ال  دددوات ال ضدددائية الةوجندددة بالل دددة العربيدددة: يراسدددة   ليليدددة 
 
السدددور ة  

   روسيا العوم 
 24لةا    –م ار ة ل  ا  

ق
 ( ر ةووجا

ف لإع الةعالجددددددددة الإ اار ددددددددة لا مددددددددة هدددددددددلد هدددددددد ه الدراسددددددددة لللعددددددددة 

  ال  دوات ال ضدائية الةوجندة بالل دة العربيدة، واشدلة  مجلةدع 
 
السدور ة  

  ال  دددددوات ال ضدددددائية الةوجندددددة ال ار دددددة 
 
ددددات ا  ادددددار   د الدراسدددددة عدددددلى    

، و  دددددددل   هددددددد ه الدراسدددددددة لإع 24بالل دددددددة العربيدددددددة: روسددددددديا العدددددددوم ولدددددددةا   

راسددددة عددددلى مدددد نج الةسددددح مدددد  الدراسددددات الوصدددد ية، لإو اعلةدددددت هدددد ه الد

 لال رسلوة   لي  الةضةو . و وصلد الدراسة لإع   يجة م ايها ر  

هدددا عدددلى الةواعدددعع    عالجلندددا ق دددا  الدراسدددة و ة ية 
ا دددللاف الةواعدددعع الدددت 

ددات  د      
 
دد  ات الددددول لدددول  دددداعيات ا  مدددة السدددور ة   السياسدددية و صرد

  بلغ عديها  
 (     . 20ا  اار والت 

ك و  يراسدة بع ددوا  ا ردة الخيع دة ل  دار غددن  ( 2019رف )ممشمالميك

 لدي ال  ف ال لسوع ية العومية يراسة   ليلية م ار ة. 

  
 
هددددددلد هددددد ه الدراسدددددة اللعدددددةف لإع ا ردددددة الخيع دددددة ل  دددددار غدددددن   

، و عددد هدد ه الدراسددة مدد  الدراسددات    ال يددا  الجديددد  وللسددوية 
صدد ي ت 

، واعلةددددددت ال   اسدددددلخدمد الةددددد نج الةسدددددل 
دراسدددددة عدددددلى الوصددددد ية الدددددت 

  الإردددددار الإعدددددلا   وا ج دددددد ، وجدددددا ت   ويدددددة صددددد ي ة للسدددددوية  
 تدددددر ت 

عدعف   ويددة صدد ي ة ال يدا  الجديددد  مدد  ليدث موعددوعات ال  ددار، 

  م دمة ا ش ال الةسدلخدمة، و  ددمد صد ي ة 
    
وجا  الخيع ال  ل 

للسوية  على ص ي ة ال يا  الجديد  م  ليث اعلةايها على الة داير 

 وة والةةاس (. الدا لية  الة د

بع ددددددددوا  الةعالجدددددددة الإعلاميددددددددة للالددددددددللال ( 2019وهيمممممممم  ) يراسدددددددة

 ال سخة العربية -ا مر ك  للعةاف   لي  مضةو  مجلة  عو و ك

  
هدددددددلد هدددددد ه الدراسددددددة اللعددددددةف لإع م و ددددددات ال ددددددور  العامددددددة الددددددت 

  هددددد ه ال دددددي  ، اسدددددلخدم الاالدددددث 
قددددددملنا مجلدددددة  عو و دددددك عددددد  العدددددةاف   

ل على وصف  ام  ويقع  للةشد لة والل  دد مد  الة نج الةسل  لل  و 

     د  اللعدةض لندا و  ليلندا بد  يع يرجدة 
دور ة الدت  جةع    ال يا ات الصر 

  جةددع هدد ه ال يا ددات، وقددد 
 
مة  ددة مدد  الدقددة و  دداي  لدددوث ر    ددية   

  الةسدداهةة 
 وصددلد الدراسددة لإع ر  الدددور الدد   لع لددد مجلددة  عو و ددك   

العةاف و  شيد الةر  العام العال   عده م  بالدعاية ا مر  ية لالللال 

 
ق
 دددددلال الدددددددور الةل ددددددية  لوجندددددة ال تدددددة ا مر  يددددددة، لإو اسدددددلخدمد لججددددددا

 ر نددا 
ق
وورائدع لالددللال العددةاف و سدد اا  تددام ال  دد  ليددد  قددد للعددال  لال ددا

 م   ة وغية ل ي ية. 

بع دددددددوا : رردددددددة الل ويدددددددة الإ اار دددددددة للنجدددددددوم ( 2019ممممممممراد ) يراسدددددددة

  ا مددر 
  ال ة سددالددثلا ا

   ال ددة   و روسدديا دك  اليع وددا  
ي عددلى سددور ا ب  ددا  

 العوم  و  اع  الجةنور على موقععنةا على  العو عوة . 

هددددلد هددد ه الدراسدددة لللعدددةف لإع رردددة الل ويدددة الإ اار دددة للنجدددوم 

او  دددد  مدددد     ب يدددداي  الولايدددات الةل ددددد  ا مر  يددددة واشدددي 
العسددد ة  الددددثلا ا

  
عدلى سددور ا، و عدد هدد ه الدراسدة مدد   2018لإ ر دد   14لة سدا وبر وا يدا   

الدراسددددددددات الوصدددددددد ية، و ل دددددددد الدراسدددددددة لإع   يجدددددددة م ايهدددددددا ر  اللددددددد  ة 

الواعددددح ل  ددددا  ال ددددة  بددددالةوقف السددددياي  للولايددددات الةل ددددد  ا مر  يددددة، 

و ددد لك  ددد  ة ق دددا  روسددديا العدددوم بالسياسدددات الةوسدددية؛ ليدددث عةعدددد  ددد  

 م نةا وجنة  تة الدول اللابعة لنا. 

بع وا  الل وية الإ اار دة لةدوقذ  الج  دة  ( 2011الفلاحي ) يراسة

  ال لوجة عام ا  BBC والدد
 يراسة   ليلية.  2004لعربية لةعة ت 
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تسدددددذ هددددد ه الدراسدددددة لللعدددددةف لإع رسدددددلوة الل ويدددددة الإ اار دددددة الدددددت 

  ال لوجددة عددام   BBCد ددددقدددمنا موقعددا الج  ددة  وال
(، 2004العربيددة لةعددة ت 

، واعلةدددددت الدراسددددة الةدددد نج 2003بعددددد الالددددللال ا مددددر ك  للعددددةاف عددددام 

  باسددلخدام رسددلوة   ليددد  الةضددةو ، ورظنددةات  لددائج الدراسدددة 
الوصددل 

  موقع الج  ة   دد رقد  مةدا 
 
   ا د با ساس ع  ال لوجة  

ر  الةاي  الت 

  موقع الد 
 
  ر  ق دا  الج  دة   ا دد  ةثد  ال ر د  بالةغ  م BBCلإ  عليد  

  معة دة ال لوجدة ا وع، و ا دد  ةللدك 
 
  الوليد يا د  الةدي دة  

ال  ل 

  الوقد 
 
  
ق
عديا م  الةةاسلية  الة ل ية  بالعة  لةوقع الج  ة   د لصرا

  الةيدا .  BBCد ددال    ا  ي در ليد وجوي مةاس  لةوقع ال
 
  

 الدراسات الأجنبية: 

 Elmasry and el-Nawawy( 2022النووي )ري و مالمص يراسة

بع دددوا : قيةدددة ال يدددا  الةسدددلةة وغدددية الةسدددلةة:   ليددد  م دددار  لة لدددو  

   وية ص ف ال خاة ا مر  ية لض ايا الإرهاة. 

The value of Muslim and non-Muslim life: A 

comparative content analysis of elite American 

newspaper coverage of terrorism victims. 

هددددلد هددد ه الدراسدددة لإع اللعدددةف لإع  ي يدددة  ددد رية صددد ف ال خادددة 

. واعلةددددت هددد ه  ا مر  يدددة لضددد ايا الإرهددداة الةسدددلةية  وغدددية الةسدددلةية 

 ،      ددددع الةدددد نج الةسددددل 
الدراسددددة باعلاارهددددا مدددد  الدراسددددات الوصدددد ية الددددت 

و ل دددد هددد ه الدراسدددة لعدددددي مددد  ال لدددائج مدددد  رهةندددا: وجدددوي ا للالددددات 

   ي يددددددددددة   ويددددددددددة ال دددددددددد ف العوميددددددددددة ا مر  يددددددددددة الةدروسددددددددددة 
واعدددددددددد ة   

 . ، وعددددد ايا الةسدددددلةية    اسدددددلندلد  عددددد ايا غدددددية مسدددددلةية 
للنجةدددددات الدددددت 

غوددد ال دد ف ا مر  يددة هجةددات بددار   وبةو سدد   شدد   بددار  لل ايددة 

  الوقد   سد. 
 وصور نا على ر نا رعةال لإرها ية. و  

ال دددةة عدددلى  بع دددوا :   ويدددة Minhas( 2021مينحممما  ) يراسدددة

   الإرهددددددددددداة:   ليددددددددددد  م دددددددددددار  لوسدددددددددددائ  الإعدددددددددددلام الةو وعدددددددددددة الاا سدددددددددددلا ية 

 والن دية وا مر  ية. 

Coverage of War on Terror: A Comparative Analysis of 

Pakistani, Indian and American Print Media. 

هددددلد هددد ه الدراسدددة اللعدددةف لإع الل ويدددة الإعلاميدددة لل دددةة عدددلى 

  
 
وسدددائ  الإعدددلام الاا سددلا ية والن ديدددة وا مر  يدددة الةو وعدددة. الإرهدداة  

 ،      ددع الةدد نج الةسددل 
و علديع هدد ه الدراسددة مد  الدراسددات الوصدد ية الدت 

               وقددددددددددد  ل ددددددددددد الدراسددددددددددة لإع عدددددددددددي مدددددددددد  ال لددددددددددائج مدددددددددد  ر ة هددددددددددا: لا  ددددددددددوع  

New York Times د ا لاا سدلا  ويول العدال  الثالثدة. وغالاق ق دا   دية ا اهلةامق

مدددا   دددو    ويدددة با سدددلا  سدددل ية ر ددديا مددد   و ندددا لإيجا يدددة و  دددور  شددد   

اليددة. رعوددد  دد  والددد  مدد  ال دد ف   م نددا يولددة لعيع
مل ددةر   صددولية ر دديا

العومية غال يدة الةجدال للعلاقدات الاا سدلا ية الن ديدة،  لعندا ال دةة عدد 

 الإرهاة واعلدا ات الوائةات بدو  ريار. 

بع دددددددددوا : صدددددددددد الة السددددددددددلام رم  Ishaku( 2021إيشمممممممممما و ) يراسدددددددددة

  
اعددات العةقيددة والدي يددة    صدد الة ال ددةة؟   ليدد    ويددة ال دد ف للي  

 (.2021-2020الج وة  ايو ا،  يجية ا  

Peace Journalism or War Journalism? An Analysis of 

Newspaper Coverage of Ethno-religious Conflicts in 

Southern Kaduna, Nigeria (2020-2021 . 

       Nationهدددددددلد هدددددد ه الدراسددددددة اللعددددددةف لإع  ي يددددددة قيددددددام صدددددد ف 

بةعالجدددددة  اعدددددات ج دددددوة   Daily Trustو Vanguardو  Punchو 

 ايو ددا مدد  ليددث الل ددةار واللوجيددد والة ددا  ومسددلو  الإ ددار   ددية  سددتلةيع 

  ار  ددددددددددنت عددددددددددلى 2021( ومددددددددددارس  2020 
(. اسددددددددددلخدمد الدراسددددددددددة الددددددددددت 

 مد    ليد  الة لدو  الةسيولية 
ً
الاجلةاعية و تر ات وعدع ا ج دد   دم

   دددددد  
و  ليدددددد  الخودددددداة ال  ددددددد  مدددددد  رجدددددد   ددددددةمية  و  سددددددية ال يا ددددددات الددددددت 

جةعنددددا، و ل ددددد الدراسددددة لإع عدددددي مدددد  ال لددددائج مدددد  رهةنددددا، ر  الل ددددار ة 

را ماددددداع   وتشددددد   
ق
  ال الدددددب ر ادددددا

 
لدددددول  اعدددددات ج دددددوة  ايو دددددا  ا دددددد  

 اف والخل ية الكالية. %( ولإ    ل ة لإع السي92 

بع دوا :  Fengler and more( 2020فنجلمر وخرمرو  )يراسدة 

  دال دددددددد
 
: يراسددددددددة م ار ددددددددة لل دددددددد ف     والإعددددددددلام ا ورو ع 

          13ةاع ا و ددددددددةا  

 يولة روروبية. 

The Ukraine conflict and the European media: A 

comparative study of newspapers in 13 European 

countries. 

  ال  ف 
 
هدلد ه ه الدراسة لإع   لي  وم ار ة   وية الصراع  

يولدة روروبيدة: رلاا يدا، جةنور دة ال شديك، رلةا يدا، لا  يدا، هول ددا،  13م  

دددا والةةلكددددة الةل ددددد ، و دددد لك   ول دددددا، اليع  ددددال، روما يددددا،  بيددددا، س   د

(، ولإ  مددددددددد  2014رو ةا يدددددددددا وروسددددددددديا،  دددددددددلال ال  دددددددددف ا ول مددددددددد  عدددددددددام  

     ددددع الةدددد نج الةسددددل  ل ددددد اعلةدددددت رسددددلوة ال
دراسددددات الوصدددد ية الددددت 

اع يخللددف عدديع   
  ليدد  الةضددةو ،  تنددة  لددائج الدراسددة ر  الاهلةددام بددالي 

   دددددد  مدددددد  ال دددددد ف ا لةا يددددددة ددددددددالالدددددددا ،  ددددددة  الاهلةددددددام الك ددددددية بال 
ةاع   

ددبية رعدددلى  سددداة مددد  الة دددالات  دددلال دوال ول ديدددة، و شددد ةت ال ددد ف الصرد

  
ف رو ةا يا   ساة   الاسل لا      %(.30.3ع 

 Rawan and ur Rahman( 2020روا  والممرحم) )يراسددة 

  الن دددد وبا سدددلا  
بع دددوا :   ليددد  الإردددار الة دددار  لل ويدددة  دددناع  شدددةية   

 ال  ف م  م تور ص الة ال ةة / السلام. 

Comparative Frame Analysis of Coverage of Kashmir 

Conflict in Indian and Pakistani Newspapers from 

War/Peace Journalism Perspective. 

اع   هددددددددلد هددددددد ه الدراسدددددددة لإع اللعدددددددةف لإع الل ويدددددددة ال ددددددد  ية لدددددددي  

  ال ددد ف الإ جلية  دددة الن ديدددة والاا سدددلا ية الةائدددد  مددد  م تدددور 
 شدددةية   

  
ص الة ال ةة/السلام. و عد ه ه الدراسة م  الدراسدات الوصد ية الدت 

، و ل ددددد الدراسددددة لإاع  لددددائج مدددد  رهةنددددا ر  تسددددلخدم الةدددد نج ال ةسددددل 

  وسدددائ  الإعدددلام الةو وعدددة لكدددلا الالددددي   ا دددد موجندددة   دددو ال دددةة ر ددديا 

 م  السلام. 

ي )مالصمميراسددة 
بع ددوا :  Alsridi and Zaini( 2020ريدي و زيممي 

ال ددددةة وال ددددد الة:  ددددد رية ال ددددةة السدددددور ة والية دددددة مدددد   دددددلال   ويدددددة 

 ي . ر اار  ع  ورو  ايةن رو  لا 

War and Journalism: Framing the Syrian and 

Yemen War Through the New York Times Online News 

Coverage. 

  روقدددات 
هدددلد هددد ه الدراسدددة لإع لنددد  صدددور  العدددةة والةسدددلةية    

ا  مددددددات وال دددددددةوة و ي يدددددددة   دددددددديةنا مددددددد   دددددددلال ال ددددددد الة ا مر  يدددددددة. 

ية   وصف ا جاهات م داير  و ل د الدراسة لإع   لائج م  رهةنا ر د

   ع  دددورو  ددايةن ليةدددا يلعلدد  بدددال ةة السددور ة وعةليدددة عاصددد ة 
ا  اددار   

ال ددددنم عددددلى ر نددددا ا جاهددددات سددددل ية. عددددلاو  عددددلى ولددددك، رشددددار م تور دددد رية 

الل ليدددددد  لإع ر   ع  ددددددورو  ددددددايةن  ا ددددددد تسددددددلخدم عددددددلى ا رجددددددح السددددددةات 

. العار ية ر يا م  السةات الجوهر ة لل وية    م  ال  ةس للية 
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 التعقي  على الدراسات السابقة: 

 ا   د ه ه الدراسة مع الدراسات الساب ة بعدي م  ال  اا اللالية: 

  ر ندددا   ددددر   -
 
ا   دددد الدراسدددة ال اليدددة مدددع جةعدددع الدراسدددات السددداب ة  

 .   ا اعد الة نج الةسل 
 عة  الا وث الوص ية والت 

  اسددددلخدام ا   ددددد الدراسددددة ال اليددددة مددددع جةعددددع الدراسددددات السدددداب ة  -
 
 

 رسلوة   لي  الةضةو    يا  لجةع ال يا ات والةعلومات. 

  اسدددددددلخدام  تر دددددددة  -
 
ا   ددددددد هددددددد ه الدراسدددددددة مدددددددع الدراسددددددات السددددددداب ة  

 .  الإرار  الإعلا  

 ارتلافها ع) الدراسات السابقة: 

  اعلةدت  تر ة وعع ا ج د . 2021يراسة لإ شا و   -
 ( والت 

  اعلةددددددددددددددددددددت 2019يراسدددددددددددددددددددة مدددددددددددددددددددةاي   -
                    الاسددددددددددددددددددد اا ة بالإعدددددددددددددددددددالة( الدددددددددددددددددددت 

 لل لي  الةضةو . 

و   - ( ليددث اعلةدددت هدد ه الدراسددة بالإعددالة ل تر ددة 2019يراسددة الددي 

  الإرار الإعلا   وا ج د . 
 ا رة الإعلامية على  تر لية  هةا:  تر ت 

 أوجه الاستفادة م) الدراسات السابقة: 

  ا ليدددار ال تر دددة اسدددل ايت الدراسدددة ال اليدددة مددد  الدراسدددات السدددا -
 
ب ة  

الةسلخدمة، و  ديد ريا  الدراسة وم نجنا، واللعةف على ا ساليب 

 الإل ائية الةسلخدمة. 

   ي يددددددة صددددددياغة مشدددددد لة  -
اسدددددل اي الاالثددددددا  مدددددد  الدراسددددددات السدددددداب ة   

 الدراسة ورسئللنا الدراسة. 

    ددددددددددددةي  ال ئددددددددددددات واسددددددددددددلةار   -
             اسددددددددددددل اي مدددددددددددد  الدراسددددددددددددات السدددددددددددداب ة   

   الةضةو .   لي

اسددل اي  الاالثددا  مدد  عددةض  لددائج الدراسددات السدداب ة؛ للة ار ددة    نددا  -

  سدددددد ل  اللددددددو صدددددد  لإلعنددددددا؛ لةعةلددددددة مددددددد  الا  دددددداف رو 
وبددددددية  ال لددددددائج الددددددت 

  ه ه ال لائج. 
 الا للاف   

 ما يمير  الدراسة الحالية ع) الدراسات السابقة: 

هدددددددا مدددددد  الدراسددددددات السددددددداب ة ب  ندددددد ا    ددددددداول  لةددددددية  هدددددد ه الدراسدددددددة عدددددد  غية

  ق ا  الج  ة  الد   يعدد 
الةعالجة الإعلامية لل ةة الةوسية ا و ةا ية   

 م  مواععع الساعة. 

 ال تر ة الةسلخدمة: 

   عدددددددد والدددددددد  مددددددد  الةوالددددددددد 
 تر دددددددة   ليددددددد  الإردددددددار الإعدددددددلا   والدددددددت 

  تسدددددةح للاالدددددث ب يددددداس الة لدددددو  
  يراسدددددات الا  دددددال، الدددددت 

ال ديثدددددة   

  للةسددددائ  الإعلاميددددة 
ددد هدددد ه  الضددددةت     ع سددددنا وسددددائ  الإعددددلام، و   د

الددددت 

  تش ي  ا ل ار والا جاهات ليدال ال ضايا 
ال تر ة يور وسائ  الإعلام   

الاددددار   ومددددا يي  ددددب عليددددد مدددد  اسددددلجابات الجةنددددور الةعةليددددة والوجدا يددددة 

  لدد وا ندا 
ض ه ه ال تر ة ر  ا لدداث لا   ودو     لللك ال ضايا، و  ي 

، و  ةدددددا     لإرددددددار عدددددلى م دددددن  معددددددية 
  سددددددب م ناهدددددا مددددد   ددددددلال وعدددددعنا   

 ددية  عددلى 
 مدد  الاتسدداف مدد   ددلال الي 

ق
  علعنددا قدددرا

ي ددديها و  تةنددا و ضددل 

بعج جوا ب الةوع ع و غ ال جدوا ب ر ة . لالإرار الإعلا   هو  لك 

    دددددلت  لولنددددا ا لدددددداث الخاصدددددة ب ضدددددية معع دددددة 
ال  ددددة  الة ور دددددة الدددددت 

 (.147، ص1998 م او  والسيد، 

ر دددددة   ليددددد  الإردددددار الإعدددددلا   ب  ندددددا عةليدددددة   اعليدددددة  دددددية  و عدددددةف  ت

م و ات العةلية الإ  الية،  ندف لإغ ال جوا ب و لإ ةا  جوا ب م دي  

مددد  ال ضدددية الةوةولدددة، بةدددا ي  اسدددب مدددع ريديولوجيدددة ال دددائ  بالا  دددال، 

 ندددددددف   سدددددددية ا لدددددددداث، و  ديدددددددد الةشددددددد لات، وتشدددددددخيع ا سدددددددااة، 

ها بةا  يلوال  والسياسية الل ر ر ة للةيسسة والا ث ع  للول و  رية

الإعلاميددة، ليددث ر    دد    الإرددار الإعددلا   يعلةددد عددلى رسددلوة الا ل ددا  

 
ق
والإ دددةا ،  نددددف لإق دددداع الجةندددور ب  دددة  معع ددددة، ليدددث يددديي  الإرددددار يورا

،  ةددا روعدد د اللعر  ددات    الة لددو  الإعدلا  
 
  سدية ا لل  ددائ  الددواري   

    ديددد ا رددة الإعلاميددة ر  ريديولوجيددة ال ددائ  بالا  دد
 
  
ق
ال لنددا يورا بددار ا

   عددددن  رل ددداره و دددديع  
وتشددد يلنا مسدددلخدما الجةدددد  والعادددارات وا ل ددددار الدددت 

 (.2015الجا ب الةةاي لإق اع الجةنور بد  لسو ة، 

 Goffman الورت  تر ة ا رة الإعلامية على يد عال  الإجلةاع  

Erving جلةددددددان  والل اعددددددد  ، الدددددد   رددددددور م نددددددوم ال  ددددددا  الا 1974( عددددددام

الةمن  مد   دلال م اقشدلد ل ددر  ا لدةاي عدلى معةلدة مددر ا ن ، و  دثن  

ات  ا ن  الشخ دددية لل ددد    مخدددنو  مددد  الخددديع عدددلى لسددد  اسدددلخدام  ددديع

  عددددلى الةضددددةو  معددددت  وم ددددن ، 
عدددد  رر دددد  ررددددة لإعلاميددددة م اسدددداة  ضددددل 

  ه ا ال  ع م  الل لي
 
  ولدي بدقة م ولح ا رة والإجةا ات الةلاعة  

   لابد    لي  ا رة 
 
 Framing Analysis  ،54، ص2019 مةاي.) 

ض الا وث الخاصة  ن ه ال تر ة ر  ا للاف وسائ  الإعلام  و  ي 

    ديدددد ا ردددة الإعلاميدددة يددديي  لإع ا دددللاف رل دددام الجةنددددور الةدددة اط 
 
 

ب ددددد  وسددددديلة ليةدددددا يلعلددددد    شددددد ي  الةعدددددارف والا جاهدددددات   دددددو ال ضدددددايا 

  لدددد وا ندددا الةثدددار .   ةدددا  
 
ض هددد ه ال تر دددة ر  ا لدددداث لا   ودددو     دددي 

،معدددددد یعدددددلى م دددددن    لإرددددددار  ية 
 
و  ةدددددا    سددددددب م ناهدددددا مددددد   ددددددلال وعدددددعنا  

Frame  ،م دداو  والسددديد  .   علعندددا معددت  معدددية 
ي ددديها و  تةندددا و ضددل 

 (.155، ص1998

 تر ددددددة   ليدددددد  ا رددددددة الإعلاميددددددة بةجةوعددددددة مدددددد  السددددددةات  و  سدددددد 

(    تي  الةعلومات، ليث ي  د  الإردار 191، ص2007يجةلنا   ج ، 

 مدددددد    اصددددددي  ومعلومددددددات ال ضددددددية و ربونددددددا 
ق
 مدددددد  الوقددددددائع، وبعضددددددا

ق
جددددددن ا

    دداول 
و ددددج لنددا    ،  ةددا يعددد الإرددار العددام    ل ددة  يددل  الددي   

بال دددث ا   

 ل ر ا يل   وظي د ل    و  سية ال دث.   ول ا ال ضية باعلااره م

ل ددد اسددل اي الاالثددا  مدد   تر ددة ا رددة الإعلاميددة  لوظيددف  وعليددد،

ددد  بدددد: 
و
  رسدددئلة الدراسدددة ورهددددالنا، و اصّدددة ليةدددا يلعل

لةوعدددنا وم وّ ا ندددا   

م اير الل وية، ومضامية  الل وية، وقي  الل ويدة، وال دو  ال اعلدة، رو 

  تس  د علعنا ال تر ة. الشخ يات الة ور ة، وا رة ا
 لإعلامية الت 

  ق ددا  الج  ددة  و يددف   ةددا 
 ددّ  اسددلخدامنا ل ندد  الةسددالة الإعلاميددة   

  
ر قدددددددد ورردددددددةت هددددددد ه ال  دددددددوات رلدددددددداث ال دددددددةة الةوسدددددددية ا و ةا يدددددددة   

   ويا نا لل ي   الةدروسة. 

 نتائج الدراسة تحليل

 ل لدائج الدراسدة لدول معالجدة ق دا   ي  اول
ً
الج  دة  ه ا ال  د   ليم

لةوعدددددددوعات ال دددددددةة الةوسدددددددية ا و ةا يدددددددة،  دددددددلال ال دددددددي   الةةلدددددددد  مددددددد  

 24/2/2020 – 24/5/2021.) 

  ال ددددةة الةوسددددية  الةوعددددوعات
  عالجلنددددا الج  ددددة    

الةئ سددددية الددددت 

عدددددد  هدددددد ا السدددددديال،  ددددددّ  اسددددددلخةا  اللو  ددددددددددع الل ددددددةار   لتجابددددددة ا و ةا يددددددة

  عع ة الدرا
سة، والجدول والش   وال ستع  ل  ع الةوعوعات الةئ سية   

 اللاليا  يوع ا  ولك: 

  عالجلنا عع ة الدراسة الةوعوعات (1  جدول
 الةئ سية الت 

 الموضوعات
 الجزيرة

 ت   ك

 1 %26.2 1142 السياسية

 3 %19.2 839 العسكرية

 5 %15.9 695 القانونية

 2 %22.1 964 الاقتصادية

 4 %16.5 719 الاجتماعية

 6 %0.1 6 أررى

 - %100 4365 المجموع
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  عالجلندا 1 يا ات الجدول رق     تنة 
( الةوعدوعات الةئ سدية الدت 

ق ددددا  الج  ددددة  لل ددددةة الةوسددددية ا و ةا يددددة، بدددد   الةوعددددوعات السياسددددية 

  الةة اددة ا وع عددلى ق ددا  الج  ددة   واقددع  
 
 وب سدداة 1142جددا ت  

ق
(   ددةارا

  الةة اة الثا ية الةوعوعات الاقل ايية  واقع 26.2 
 
  لية  جا   

 
  ،)%

 وب سددددددداة   (694 
ق
  22.1  دددددددةارا

 
%(، وجدددددددا ت الةوعدددددددوعات العسددددددد ر ة  

 وب ساة  839الةة اة الثالثة  واقع  
ق
  الةة اة الةابعة 19.2(   ةارا

 
%(، و 

 وب سدداة  719للددد الةوعددوعات الاجلةاعيددة  واقددع  
ق
%(، 16.5(   ددةارا

  الةة ادددددة الخامسدددددة  واقدددددع  
 
( 695ليةدددددا للدددددد الةوعدددددوعات ال ا و يدددددة  

 
ق
  الةة ادددددة الا دددددية   الةوعددددددوعات 15.9 سددددداة  وب   دددددةارا

 
%(،    ةدددددا جدددددا   

 %(. 0.1(   ةارات وب ساة 6ر ة   واقع  

   وصدددددلد لندددددا الدراسدددددة لدددددول  ة دو  سددددد
الاالثدددددا  هددددد ه ال  يجدددددة الدددددت 

    وعلندددددا لل دددددةة 
 
  عالجلندددددا ق ددددا  الج  دددددة   

الةوعددددوعات الةئ سدددددية الدددددت 

 م ددددددداره الةوسدددددية ا و ةا يددددددة، مدددددد  ر  ق دددددا  الج  ددددددة   ددددددوع  اهل
ق
  سددددددتيا

ق
ةامدددددا

%( للةوعدددوعات الاقل دددايية و 0.5%( للةوعددوعات السياسدددية و  0.3 

الاجلةاعية؛ وه ا ربةا يعوي لإع ر  ق ا  الج  ة  لا  ت%( للةوعوعا0.3 

    ويددددة الةوعددددوعات 
 
تسددددلوعع التنددددور بةتنددددة الةل ددددية   شدددد    امدددد   

منةددددة الةئ سددددية لل ددددةة الةوسددددية ا و ةا يددددة مدددد  ليددددث ر نددددا موعددددوعات 

ات   ه ه ال سب الضئيلة لإ ةا لإ  مديع 
ّ
  ةعنا الوقائع على ا رض لإلا ر 

 لندد ه  ل ويددة دددل  عددلى شدد   وا جدداه ال
ق
    سدد  ول ددا

الإعلاميددة لل  ددا  الددت 

    ويددة رلددداث ال ددةة 
لإ  جددا  اللع ددية ر   –ال  يجددة بالل ويددة ال دد ر    

ولإ  بددددددالةغ  مدددددد  ولددددددك   ويددددددة ية دددددد  قةا  نددددددا  –  دددددد نا  ندددددد ا الوصددددددف 

 ل دددالح 
ق
ندددا م  دددا    سدددتيا

ّ
ددات الإ اار دددة عدددلى ر  د   سدددياف ال   

وملالتلندددا   

  على ق ا  الج  
  ة . الجا ب ا و ةا  

   وصلد لندا الدراسدة ال اليدة مدع   يجدة  و خللف
ه ه ال  يجة الت 

 رهددددددد  سدددددددةات 2021يراسدددددددة لإسدددددددةاعي  ولسدددددددا   
ّ
   ل دددددددد لإع ر 

( الدددددددت 

  لددية  
  الل ويددة الإعلاميددة  ددا  لددد  اللجددةي وعدددم الل ددية     

الةوعددوعية   

نددا  ل دد  مددع يراسددة السددوا   
ّ
   ّ  ددد عدددم اهلةددام ال دد ف 2020ر 

( الددت 

و يددددددة الع ا ج تيددددددة بالل ويددددددة الةلوا  ددددددة لالددددددداث الإرها يددددددة و  ربيددددددةالإلكي 

 م   الدراسة. 

  لةعدددددنا   ةدددددا 
و ل ددددد  هددددد ه ال  يجدددددة مدددددع  تر دددددة الدراسدددددة ال اليدددددة   

 الةوعوعات قد لا   در    د م دنً  معدية  يو  
ّ
الةئ   م  م ول  ر 

  ا جددددداه معددددددية  
هدددددا ووعدددددعنا    ر     سدددددب هددددد ا الة دددددن  مددددد   ددددددلال   رية

  عل
 ددية  عددلى ي ددديها و  تةنددا و ضددل 

 مدد  الاتسدداف مدد   ددلال الي 
ق
عنددا قدددرا

 جدوا ب ر ة .  و غ البعج جوا ب الةوع ع 

  عالجلندددا ق دددا   الةضدددامية  
الة تث دددة عددد  الةوعدددوعات الةئ سدددية الدددت 

 لدراسدددددددددة الج  دددددددددة  ع دددددددددد   وعلندددددددددا   ادددددددددار ال دددددددددةة الةوسدددددددددية ا و ةا يدددددددددة

  الةوعدددددددوعات الةئ سدددددددية الخةددددددد ،  دددددددّ  ل ددددددد   ددددددد  
الةضدددددددامية  الدددددددواري    

لد    موع ع رئ س  م  رر ، موع
ّ
 ع على لد  ل يا  مضامع د وما يةث

 :  و اللاع 
ّ
 وولك على ال 

 
ا
 : المضامير  السياسيةأول

  عالجلنددا  قددام
الاالثددا  باسددلخلاص و يجدداي عدددي مدد  الةضددامية  الددت 

  ال دددددةة 
عع دددددة الدراسدددددة و  ددددددر    دددددد لإردددددار الةوعدددددوعات السياسدددددية   

ك  ددددددّ  اسددددددلخةا  اللو  ددددددددددع الل ددددددةار  الةوسددددددية ا و ةا يددددددة، وب دددددداً  عددددددلى ولدددددد

، والجدول اللاع  يوعح ولك: 
 وال ستع  لن ه الةضامية 

  عالجلنددددددا الج  ددددددة  ع ددددددد   وعلنددددددا  الةضددددددامية   (2  جدددددددول
السياسددددددية الددددددت 

 لل ةة الةوسية ا و ةا ية

( الةضددددددددددددددامية  الة تث ددددددددددددددة عدددددددددددددد  2 يا ددددددددددددددات الجدددددددددددددددول رقدددددددددددددد     تنددددددددددددددة 

  عالجلنددددددا ق ددددددا  الج  ددددددة  لل ددددددةة 
الةوعددددددوعات السياسددددددية الةئ سددددددية الددددددت 

الةوسددية ا و ةا يدددة، ليددث جدددا  مضددةو   موالادددات يوليددة ل دددث روسددديا 

عددلى ال  ددول بددال لول السددلةية لإ نددا  ال ددةة يبلوماسدديا ومواقددف يوليدددة 

  الةة ادددددددددددددة ا
 وب سددددددددددددداة 219 واقدددددددددددددع    وعتسدددددددددددددذ للوسدددددددددددددارة    

ق
(   دددددددددددددةارا

%(، رما الةة اة الثا ية لةضةو   لإيا ات يولية ل ةة روسيا على 19.2 

رو ةا يدددا وا نامددددات ملاايلددددة  ددددية  موسددد و ويول ال ددددةة باللعددددال ا  مددددات  

 وب ساة  176 واقع  
ق
 %(.15.4(   ةارا

  الةة اة السابعة ل د  ا د لةضةو       يةات روروبيدة مد   رما 
  

  دددو  لعلوا يددددا عددددلى لائ دددة الاسددددلنداف الةوسددددية بعدددد رو ةا يددددا   واقددددع  ر 

  لددددددددددية  جددددددددددا ت الةة اددددددددددة الثام دددددددددددة 9.4(   ددددددددددةارات وب سدددددددددداة  107 
%(؛   

 العال  سي و   اليا م  رلايية 
ّ
لةضةو    صر  ات روسية ص  ية ب  

 وب ساة  90ال وب   واقع  
ق
 %(، 7.9(   ةارا

   وصلد لنا الدراسة  و شية 
  ال لائج الت 

الاالثا  لإع مس لة هامة   

ال اليدددددددة عدددددددة  مضدددددددامية  الةوعدددددددوعات السياسدددددددية عدددددددلى ق دددددددا  الج  دددددددة ، 

لةجةدد ع   ددةار الةضددةو  الةلعلدد  بددد:  لإيا ددات يوليددة ل ددةة روسدديا عددلى 

رو ةا يدددا وا نامددددات ملاايلددددة  ددددية  موسددد و ويول ال ددددةة باللعددددال ا  مددددات  

يوليددة ل ددث روسدديا عددلى ال  ددول بددال لول السددلةية  الادداتومضددةو   مو

ددد  مددددا 
ّ
لإ ندددا  ال دددةة يبلوماسددديا ومواقدددف يوليددددة تسدددذ للوسدددارة  قدددد مث

%( مدددد  مسددددالة الل ويددددات الإعلاميددددة عددددلى الج  ددددة ، ولإ  34.6 سددددتلد  

 م   لث الل وية الإعلامية لةضدامية  الةوعدوعات السياسدية؛ 
  ر يا
 عت 

 الج  
ّ
 دددية  عدددلى ر   دددة قدددد يعدددوي هددد ا لإع ر 

بةدددا  نددددف مددد  هددد ه الل ويدددة الي 

 مددد  جدددةا  لربدددد عددددلى 
ق
 ويوليدددا

ق
مسددد لة الةوقدددف الدددةوي   الةلددد  م  سياسددديا

  
رو ةا يددددددا، وهدددددد ا باللدددددداع  يعيددددددد ا لإع مسدددددد لة  الا  يددددددا  رو الةوعددددددوعية    

الل ويات الإعلامية وهو ميع  ية   قةا  دد  ند ا الا جداه بالاسد  اي عدلى 

   
 لنا الدراسة ال الية.  وصلده ه ال  يجة الت 

  2019هددد ه ال  يجدددة مدددع   يجدددة يراسدددة الكساسددداة   و خللدددف
( الدددت 

  ق ا  
ات ا  اار ة      ال   

 الةعالجة ا  اار ة لا مة السور ة   
ّ
 ّ  د ر 

( ا   د بال يايية    ةا  ا د على ق ا   روسيا العوم(  ةي  24 لةا   

   وصلد لإع 2019للل ييد؛    ةا  ل   مع   يجة يراسة وهيب  
 ( الت 

ّ
 ر 

 قناة الجزيرة المضامير  السياسية

 ت   ك 

موالاات يولية ل ث روسيا ال  ول بال لول 
لإ نا  ال ةة يبلوماسيا ومواقف يولية السلةية 

 تسذ للوسارة
219 19.2% 1 

لإيا ات يولية ل ةة روسيا على رو ةا يا وا نامات 
 ملاايلة  ية  موس و ويول ال ةة باللعال ا  مات

176 15.4% 2 

مسل ا  العلاقات الةوسية ال ربية وا ع اسا نا على 
  وال ة ع  

 
 الةعس ر   ال   

153 13.4% 3 

الوةي الةلاايل للدبلوماسعية   ية  روسيا والدول 
 ال ربية

149 13.0% 4 

  
 
مخاوف يولية م  ا خةاا بلاروسيا وال ية   

 لةة عالةية
139 12.2% 5 

  ظ  رجوا  ال ةة و نديد 
 
ماالثات يولية  

 م لة  وملاايل  ية  اعائي  و يةا 
109 9.5% 6 

لائ ة    يةات روروبية م  ر    و  لعلوا يا على 
 الاسلنداف الةوسية بعد رو ةا يا

107 9.4% 7 

 العال  سي و   اليا 
ّ
 صر  ات روسية ص  ية ب  

 م  رلايية ال وب
90 7.9% 8 

 - %100 1142 المجموع



 

 الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة  144  

  الةسداهةة بالدعايدة ا مر  يدة لالدللال 
 
  
ق
مجلة  عو و ك قدد لعادد يورا

     العدددددةاف و  شددددديد الدددددةر  العدددددام العدددددال   عدددددده مددددد   دددددلال الل دددددية  لوجندددددة 

 ال تة ا مر  ية. 

 
 
 : المضامير  العسكريةثانيا

  عالجلنددا  قددام
الاالثددا  باسددلخلاص و يجدداي عدددي مدد  الةضددامية  الددت 

  ال دددددةة 
 
عع دددددة الدراسدددددة و  ددددددر    دددددد لإردددددار الةوعدددددوعات العسددددد ر ة  

الةوسددددددية ا و ةا يددددددة، وب دددددداً  عددددددلى ولددددددك  ددددددّ  اسددددددلخةا  اللو  ددددددددددع الل ددددددةار  

، والجدول اللاع  يوعح ولك: 
 وال ستع  لن ه الةضامية 

  عالجلنددددددا الج  دددددة  ع ددددددد   وعلنددددددا  الةضددددددامية   (3  جددددددول
العسددددد ر ة الددددددت 

 لل ةة الةوسية ا و ةا ية

 المضامير  العسكرية
 الجزيرة

 ت   ك

  
 
 ع  ن ال وات ا و ةا ية  وورنا الدلاعية  

قية لة ع الل دم العس ة   الج نة ال  
191 22.8% 1 

ة  مجةوعة الدول الس ع والعة  على   
 م تومة روسيا ال  اعية العس ر ة

146 17.4% 2 

لإم ، - نو د  يلاروسيا ب  تةة صوار دددد   لإس  در
 لربية  وو ة ة وس 

138 16.4% 3 

ق ف روي  ب وار دددد   العيع على غةة رو ةا يا 
  الةعارو

 
 و   ع    دم عس ة   

127 15.1% 4 

الدلع با جاه عس ة  روروبا وماالثات عس ر ة 
  لا ث  وسعع ال  لو

 
 للج ا  ال   

121 14.4% 5 

ات    رمر ك  ع وا د  ايوا  مة اط  ل  ية
 و ة صعت 

 على رو ةا ياال ةة الةوسية 
116 13.8% 6 

 - %100 839 المجموع

( الةضددددددددددددددامية  الة تث ددددددددددددددة عدددددددددددددد  3 يا ددددددددددددددات الجدددددددددددددددول رقدددددددددددددد     تنددددددددددددددة 

  عالجلنددددددا ق ددددددا  الج  ددددددة  لل ددددددةة 
الةوعدددددوعات العسدددددد ر ة الةئ سددددددية الددددددت 

الةوسدددددددية ا و ةا يدددددددة، ليدددددددث جدددددددا  مضدددددددةو    ع  دددددددن ال دددددددوات ا و ةا يدددددددة 

  الةة اة 
قية لة ع الل دم العس ة        الج نة ال  

 وورنا الدلاعية   

 وب سدددددداة  191قددددددع  ا وع عددددددلى ق ددددددا  الج  ددددددة   وا
ق
%( عددددددلى 22.8(   ددددددةارا

الج  ددددة ؛ رمددددا الةة اددددة الثا يددددة ل ا ددددد عددددلى الج  ددددة  لةضددددةو   مجةوعددددة 

ة م تومدددة روسددديا ال ددد اعية العسددد ر ة   الددددول السددد ع والعةددد  عدددلى   

 وب سدددددداة  146 واقددددددع  
ق
%(، رمددددددا الةة اددددددة الخامسددددددة ل ا ددددددد 17.4(   ددددددةارا

الثددددددات عسددددد ر ة للج ددددددا  لةضدددددةو   الدددددددلع با جددددداه عسدددددد ة  روروبدددددا وما

  لا ددددث  وسددددعع ال  لددددو   واقددددع  
دددد    وب سدددداة  121ال  

ق
%(، 14.4(   ددددةارا

  رمدددر ك  ع وا دددد 
و ا ددد الةة ادددة السايسدددة وا  دددية  لةضدددةو    دددو ة صدددعت 

ات ال ةة الةوسية على رو ةا يا   واقع    116 ايوا  مة اط  ل  ية
ق
(   ةارا

 %(. 13.8وب ساة  

   وصلد لنا الدراسة ال الية م  للول  و عنو 
الاالثا  ال  يجة الت 

ات ال دددددةة    رمددددر ك  ع وا دددددد  دددددايوا  مددددة اط  لددددد  ية
مضددددةو :   دددددو ة صدددددعت 

  الةة اددددددة ا  ددددددية  عددددددلى ق ددددددا  الج  ددددددة  لل ويددددددة 
الةوسددددددية عددددددلى رو ةا يددددددا    

 ق ا  الج  ة  ربةا  نددف مد  ولدك لإع 
ّ
ال ةة الةوسية ا و ةا ية، على ر 

، ل دددددالح السياسدددددة لإ  دددددا     ب دددددة ج دددددوة ال دددددية 
  اللدددددو ةات ال اصدددددلة   

 الخارجية ا مر  ية. 

   وصدددلد لندددا الدراسدددة ال اليدددة مدددع   يجدددة  و ل ددد 
هددد ه ال  يجدددة الدددت 

   ّ  ددددددد اللدددددد  ة الواعددددددح ل  ددددددا  ال ددددددة   سياسددددددة 2019يراسددددددة مددددددةاي  
( الددددددت 

 الولايددددات الةل ددددد  ا مر  يددددة، ي ابلددددد  دددد  ة ق ددددا  روسدددديا العددددوم  سياسددددات

الدولدددددددة الةوسدددددددية، ل دددددددد عةعدددددددد  دددددددلا ال  دددددددا ية  وجندددددددة  تدددددددة السياسدددددددات 

 مدع يراسدة ال دلا      الاا ة؛الخارجية للدول 
ق
  2011 ةا و ل   ريضدا

( الدت 

 موقع الد 
ّ
لةص على   دي  الةاي  الإ اار ة م   لال  BBCرشارت لإع ر 

 .  يعةد ل وات الالللال ا مر ك 

 
 
 : المضامير  القانونيةثالثا

  عالجلنددا الاا قددام
لثددا  باسددلخلاص و يجدداي عدددي مدد  الةضددامية  الددت 

  ال ددددددةة 
 
عع ددددددة الدراسددددددة و  دددددددر    ددددددد لإرددددددار الةوعددددددوعات ال ا و يددددددة  

الةوسددددددية ا و ةا يددددددة، وب دددددداً  عددددددلى ولددددددك  ددددددّ  اسددددددلخةا  اللو  ددددددددددع الل ددددددةار  

، والجدول اللاع  يوعح ولك: 
 وال ستع  لن ه الةضامية 

  عال الةضددددددامية   (4  جدددددددول
جلنددددددا الج  ددددددة  ع ددددددد   وعلندددددددا ال ا و يددددددة الددددددت 

 لل ةة الةوسية ا و ةا ية

 المضامير  القانونية
 الجزيرة

 ت   ك

  يع  الل  ي ات 
 
الة تةات الدولية ويورها  

   ار  ال ضا 
 ال ا و ية ل الات الإعدام اللعسل 

198 28.5% 1 

اسلجواة الشنوي م  قا  م   ية  بةا ي  اسب 
 . ا يجية ال ا و  الدوع 

 واسي 
179 25.8% 2 

الةجلةع الدوع  و رلاف ماايرات للل سع  م  
 رج  م ع الا يواجية ولة ل ة الض ايا

173 24.9% 3 

  ية   نا 
 و ع  رم   لا لناكات وجةائ  ال ةة الت 

  سالات الةعة ة. 
 
 الوةلا   

145 20.9% 4 

 - %100 695 المجموع

( الةضددددددددددددددامية  الة تث ددددددددددددددة عدددددددددددددد  4 يا ددددددددددددددات الجدددددددددددددددول رقدددددددددددددد     تنددددددددددددددة 

  عالجلنددددددا ق دددددددا  الج  ددددددة  لل دددددددةة 
الةوعددددددوعات ال ا و يددددددة الةئ سدددددددية الددددددت 

  
 
الةوسددية ا و ةا يددة، ليددث جددا  مضددةو   الة تةددات الدوليددة ويورهددا  

  
   دددار  ال ضدددا     

يعددد  الل  ي دددات ال ا و يدددة ل دددالات الإعددددام اللعسدددل 

 وب سدداة   (198الةة اددة ا وع  واقددع  
ق
%(؛ رمددا الةة اددة الثا يددة 28.5  ددةارا

ل ا ددددد لةضددددةو   اسددددلجواة الشددددنوي مدددد  قادددد  م   ددددية  بةددددا ي  اسدددددب 

ا يجية ال دددددا و  الددددددوع    واقدددددع  
 وب سددددداة  179واسدددددي 

ق
%(، 24.9(   دددددةارا

وجددددا ت الةة اددددة الثالثددددة عددددلى ق ددددا  الج  ددددة  لةضددددةو   الةجلةددددع الدددددوع  

 ع الا يواجية ولة ل ة الض ايا  م ج و رلاف ماايرات للل سع  م  ر

 وب سدددداة  173 واقددددع  
ق
%( و ا ددددد الةة اددددة الةابعددددة وا  ددددية  24.9(   ددددةارا

  
  ية   نا الوةلا    

لةضةو    و ع  رم   لا لناكات وجةائ  ال ةة الت 

 وب ساة  145سالات الةعة ة   واقع  
ق
 %(.20.9(   ةارا

   وصدددددلد لنددددد ة  ّـو  سددددد
ا الدراسدددددة لدددددول الاالثدددددا  هددددد ه ال  يجدددددة الدددددت 

  يعددددددد  الل  ي دددددددات ال ا و يدددددددة 
مضدددددددةو   الة تةدددددددات الدوليدددددددة ويورهدددددددا   

  الةة ادددددة ا وع عدددددلى ق ددددددا  
   ددددددار  ال ضدددددا     

ل دددددالات الإعددددددام اللعسدددددل 

الج  دة ؛ وللددول مضددةو :  الةجلةددع الدددوع  و رددلاف ماددايرات للل سددع  

 الج  دددددة  رًبةدددددا   ددددداول مددددد  يدددددة،مددددد  رجددددد  م دددددع الا يواج
ّ
هً لإع ر 

ّ
هددددد ه  مدددددةي

الةضامية  لإ ةا  اللصرلات الةوسية لإ ا  الةعل لية  م  رع  ال ةة لول 

لإعدددامن    ددار  ال ضددا   عددلى ر نددا رلعددال  مارقددة    دد  لإع جددةائ  لإبدداي  

؛ و ي يدددة  عاريدددد مدددع العدددةف ا ورو ع  وا عدددةاف 
ب ددد  ا ع  والةعل لدددية 

  الجوا 
 ال ا و ية والإ سا ية.  با  ة    

   وصدددلد لندددا الدراسدددة ال اليدددة مدددع   يجدددة  هددد ه ال  يجدددة و ل ددد 
الدددت 

د  وال ددوو       Elmasry and el-Nawawy( 2022يراسددة الةصرد
الددت 

   ي يدة   ويدة ال د ف العوميدة 
 ل د لإع وجوي ا للالدات واعد ة   

 ،   اسددددلندلد  عدددد ايا غددددية مسددددلةية 
ا مر  يددددة الةدروسددددة للنجةددددات الددددت 

؛  ةددا و ل د  هدد ه ال  يجددة مدع ب عددج جوا ددب ورهددداف وعد ايا الةسددلةية 

   ثدية 
ندا   داث   

ّ
  الةسدالة الإعلاميدة ب  

   دة    
 تر ة ا رة الإعلاميدة الدت 

مدد  ا ليددا  لإ دددار  الاهلةددام بددالة لو  والإق ددداع واللدد  ية بالدرجدددة ا وع، 

 .  بالإعالة لإع غةس ال ي  وا ل ار عة  لإرار م دي م  الل ال  الدوع 

 
 
 : المضامير  الاقتصاديةرابعا

  عالجلنددا ا قددام
لاالثددا  باسددلخلاص و يجدداي عدددي مدد  الةضددامية  الددت 

  ال ددددةة 
عع دددة الدراسدددة و  ددددر    ددددد لإردددار الةوعدددوعات الاقل دددايية   
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الةوسددددددية ا و ةا يددددددة، وب دددددداً  عددددددلى ولددددددك  ددددددّ  اسددددددلخةا  اللو  ددددددددددع الل ددددددةار  

، والجدول اللاع  يوعح ولك: 
 وال ستع  لن ه الةضامية 

   الةضدددددامية   (5  جددددددول
 عالجلندددددا الج  دددددة  لةوعدددددوعات الاقل دددددايية الدددددت 

 ل ةة الةوسية ا و ةا ية

 المضامير  الاقتصادية
 الجزيرة

 ت   ك

ربعددددداي و ل يدددددات ر مدددددة الاقل ددددداي العدددددال     يجدددددة  دددددداعيات 
 ال ةة على رو ةا يا

151 17.5% 1 

ي الةجاعددددددددددددددة العالةيددددددددددددددة و  ددددددددددددددع الةددددددددددددددواي ال  ائيددددددددددددددة د  شدددددددددددددد
  ال ةة

 
ا يلع   

 واسلخدامنا  سلا  اسي 
113 13.1% 2 

ات ال ددةة عددلى  لددلح مةددةات ب ر ددة لشدد   ال  ددوة و دد  ية
 
ق
 رسواف ال ةح عالةيا

103 11.9% 3 

  م اصدددددددي  ال  ددددددددوة 
 
 وقعدددددددات اقل دددددددايية  ن دددددددوا لددددددداي  

  سقب ال ةة
99 11.5% 4 

  ددددددديةات الكلددددددف الاقل ددددددايية لإعدددددداي  لإعةددددددار رو ةا يددددددا بعددددددد 
 ال ةة

89 10.3% 5 

  ي ةعدددنا 
الا  ددداي ا ورو ع  عدددلى الع  بدددات الاقل دددايية الدددت 

 رجال رعةال وع  ات روسية
87 10.1% 6 

اسددلخدام الواقددة وال دد ا   دد يا  لل سددي  الل ددالف ا ورو ع  
 ا مر ك  

81 9.4% 7 

 عددلى ع ددور الاضددائع الةوسددية 
ق
يول الالوعد  ولةعددنا ل ددارا

 لإع لإقلي   الع ع  ةاي
75 8.7% 8 

 دلال سدوف الل اف روسيا عدلى الع  بدات الاقل دايية مد  
  
 الواقة ال عت 

66 7.6% 9 

 - %100 964 المجموع

( الةضددددددددددددددامية  الة تث ددددددددددددددة عدددددددددددددد  5 يا ددددددددددددددات الجدددددددددددددددول رقدددددددددددددد     تنددددددددددددددة 

  عالجلنددددا ق ددددا  الج  ددددة  لل ددددةة 
الةوعددددوعات الاقل ددددايية الةئ سددددية الددددت 

الةوسدية ا و ةا يددة، ليدث جددا  مضدةو   ربعدداي و ل يدات ر مددة الاقل دداي 

  الةة ادة ا وع عدلى ق دا  
العال     يجة  داعيات ال ةة عدلى رو ةا يدا    

 وب ساة  151الج  ة   واقع  
ق
%(؛ رما الةة اة الثا ية ل ا د 17.5(   ةارا

  الةجاعة العالةيدة و  دع الةدواي ال  ائيدة 
على الج  ة  لةضةو      س 

  ال دددددددددددةة    واقدددددددددددع  
ا يلع    

 113واسدددددددددددلخدامنا  سدددددددددددلا  اسدددددددددددي 
ق
            (   دددددددددددةارا

  .%(13.1وب ساة  

الةة اددددددة الثالثددددددة لةضددددددةو   لددددددلح مةددددددةات ب ر ددددددة لشدددددد    وجددددددا ت

   واقددددددع  ال
ق
ات ال ددددددةة عددددددلى رسددددددواف ال ةددددددح عالةيددددددا ( 103  ددددددوة و دددددد  ية

%( عدددلى ق دددا  الج  ددة ، رمّدددا الةة ادددة السدددابعة ل دددد 11.9  ددةارات وب سددداة  

جدددددا ت عددددددلى ق ددددددا  الج  ددددددة  لةضدددددةو   اسددددددلخدام الواقددددددة وال دددددد ا   دددددد يا  

 وب سداة  81ا مدر ك    واقدع    ع  لل سي  الل دالف ا ورو
ق
%( 9.4(   دةارا

  الج  ددددة ، و ا ددددد الةة اددددة الثام ددددة عددددلى ق ددددا  الج  ددددة  لةضددددةو  عددددلى ق ددددا

 عدددددلى ع دددددور الاضدددددائع الةوسدددددية لإع لإقلدددددي   
ق
 يول الالوعددددد  ولةعدددددنا ل دددددارا

 وب سددددداة  75 دددددالع ع  ةاي   واقدددددع  
ق
%(، رمدددددا الةة ادددددة اللاسدددددعة 8.7(   دددددةارا

وا  ددددية  ل ددددد  ا ددددد عدددددلى ق ددددا  الج  ددددة  لةضدددددةو   الل دددداف روسدددديا عدددددلى 

    واقع  الع  بات ا
 66لاقل ايية م   لال سوف الواقة ال عت 

ق
(   ةارا

 %(.7.6وب ساة  

   وصددددلد لنددددا  و شددددية 
  ال لددددائج الددددت 

الاالثددددا  ه ددددا لإع مسدددد لة هامددددة   

الدراسددددددة ال اليددددددة عددددددة  مضددددددامية  الةوعددددددوعات الاقل ددددددايية عددددددلى ق ددددددا  

الج  ددددة ، لةجةدددد ع   ددددةار الةضددددةو  الةلعلدددد  بددددد:  ربعدددداي و ل يددددات ر مددددة 

اي العدددددددال     يجدددددددة  دددددددداعيات ال دددددددةة عدددددددلى رو ةا يدددددددا  ومضدددددددةو  الاقل ددددددد

و  دددع الةدددواي ال  ائيدددة واسدددلخدامنا  سدددلا   ةيدددةي الةجاعدددة العالد   شددد

ددددددددد  مدددددددددا  سدددددددددتلد  
ّ
  ال دددددددددةة  قدددددددددد مث

ا يلع    
%( مددددددددد  مسدددددددددالة 30.6اسدددددددددي 

 الل ويات الإعلامية على الج  ة  عة  الةوعوعات الاقل ايية. 

 الج  ددة  ربةددا  ندددف سدد   يعددنو الاالثددا  هدد ه ال   ومةددا 
ّ
يجددة لإع ر 

ندددددا تسدددددلخدم ال ةدددددح و  دددددع 
ّ
مددددد  هددددد ه الل ويدددددة لإع لإظندددددار روسددددديا عدددددلى ر 

ا   لل  عدددد  م ددددال نا ولددددةض سياسددددة ا مددددة  الةددددواي ال  ائيددددة  دددد يا   ا ددددي  

  الةعة دددة، وهدددو مددديع  ية ددد  قةا  دددد  نددد ا 
 
الواقدددع عدددلى مجر دددات ا رض  

   وصلد ل س  اي الا جاه بالا 
 نا الدراسة ال الية. على ال  يجة الت 

   وصدددلد لندددا الدراسدددة ال اليدددة مدددع   يجدددة  و ل ددد 
هددد ه ال  يجدددة الدددت 

 الل ويددددددة الإ اار ددددددة  Minhas( 2021يراسددددددة مع  دددددداس  
ّ
   ّ  ددددددد ر 

الددددددت 

 مدددددا   دددددور با سدددددلا   دولدددددة رصدددددولية، ومدددددع يراسدددددة 
ق
لعع دددددة الدراسدددددة غالادددددا

 معتدددددددد  الل ويددددددددات عددددددددد   Ishaku( 2021لإ شددددددددا و  
ّ
  رشددددددددارت لإع ر 

الددددددددت 

   ر ضية؛.  ا د اعات ج وة  ايو ا  

   وصدددلد لندددا الدراسدددة ال اليدددة مدددع مدددا   ةدددا 
و ل ددد  هددد ه ال  يجدددة الدددت 

  قددددددمنا 
  م اهيةندددددا ال تر دددددة الدددددت 

 
 ددددد هب لإليدددددد  تر دددددة ا ردددددة الإعلاميدددددة  

( ع ددددددددددددددددما رشدددددددددددددددار  شددددددددددددددد    جدددددددددددددددلى  لإع يور Enteman, 1993لإ لةدددددددددددددددا   

 .   عةلية الل رية
 
 الإيدولوجيات ور ةها  

 
 
 موضوعات الاجتماعية: الرامسا

  عالجلنددا  قددام
الاالثددا  باسددلخلاص و يجدداي عدددي مدد  الةضددامية  الددت 

  ال ددددةة 
 
عع دددة الدراسددددة و  دددددر    ددددد لإرددددار الةوعددددوعات الاجلةاعيددددة  

الةوسددددددية ا و ةا يددددددة، وب دددددداً  عددددددلى ولددددددك  ددددددّ  اسددددددلخةا  اللو  ددددددددددع الل ددددددةار  

، والجدول اللاع  يوع ا  ولك: 
 وال ستع  لن ه الةضامية 

  عالجلندددددا الج  دددددة   لةوعدددددوعات  الةضدددددامية   (6  جددددددول
الاجلةاعيدددددة الدددددت 

 ال ةة الةوسية ا و ةا ية

 المضامير  الاجتماعية
 الجزيرة

 ت   ك

 جدددددددةا   عةعدددددددن  لل  دددددددف الدددددددةوي  عدددددددلى 
ال دددددددللى الةدددددددد عية 

  مخللف م ار  رو ةا يا
 
 ا ليا  الس  ية  

115 16.0% 1 

الإ سدا ية لإجددلا  ل دار الةدد  ا و ةا يددة و  شدا  الةةددةات 
 الةد عية  

106 14.7% 2 

  اللعامدددددددددد  مددددددددددع اللاجئددددددددددية  ا و ددددددددددةا عية  
 
معددددددددددايية منيوجددددددددددة  

ه  م  رالتع  اللجو   وغية
91 12.7% 3 

 نايدددد رعددددداي اللاجئدددية  ا و ددددةا عية  و  ددددي  مسدددداعدات لندددد  
 عيع الةعا ة ال دويية

87 12.1% 4 

  عةليددددات الا دددث عددد   ددداجية  جددددةا 
 
 لدددةف الإ  ددداو ويورهدددا  

  ال  ف الةوي  على رو ةا يا
 
   
 ا نيارات الةاا  

73 10.2% 5 

و  ب عددد  ال دددةة  ا  ددار الةد يدددة الةي  اددة عدددلى النجدددة  والددي  
 الةوسية ا و ةا ية

71 9.9% 6 

 دددداعيات الةجاعدددة عدددلى اللاجئدددية  ا و دددةا عية  للا دددث عددد  
  روروبا والولايات الةل د 

 
 ا ما  وال وت  

69 9.6% 7 

وات والةةا دددددددن ال ع  دددددددة اسدددددددلنداف  الةدددددددد عية  وسدددددددلب للددددددديا
والةيسسددددات ال دددد ية واللعليةيددددة و لسدددداي ال ددددت  الل ليدددددة 

 لاليا  الس  ية
59 8.2% 8 

و  وم ددددداير  العدددددائلات  ليدددددائن   اة ال دددددا ج عددددد  الدددددي   الاغدددددي 
 وم ا لن  ورما   لإقاملن 

48 6.7% 9 

 - %100 719 المجموع

( الةضددددددددددددددامية  الة تث ددددددددددددددة عدددددددددددددد  6 يا ددددددددددددددات الجدددددددددددددددول رقدددددددددددددد     تنددددددددددددددة 

  عالجلنددددا ق ددددا  الج  ددددة  لل دددددةة 
الةوعددددوعات الاجلةاعيددددة الةئ سددددية الددددت 

الةوسية ا و ةا ية، ليث جدا  مضدةو   ال دللى الةدد عية  جدةا   عةعدن  

  
  مخللددددف م ددددار  رو ةا يددددا    

لل  دددف الددددةوي  عددددلى ا ليددددا  السدددد  ية   

 وب سدداة  151ج  ددة   واقددع  ال  الةة اددة ا وع عددلى ق ددا
ق
%(؛ 16.0(   ددةارا

رمدددددا الةة ادددددة الثا يدددددة ل ا دددددد لةضدددددةو   ل دددددار الةدددددد  ا و ةا يدددددة و  شدددددا  

 وب سددددددددداة 106الةةدددددددددةات الإ سدددددددددا ية لإجدددددددددلا  الةدددددددددد عية    واقدددددددددع  
ق
(   دددددددددةارا

  اللعامد  14.7 
%(، وجا ت الةة اة الثالثة لةضةو   معايية منيوجدة   

ه  مددد  ردددالتع  اللجدددو    واقدددع  و  ية  مدددع اللاجئدددية  ا و دددةا ع  91غدددية
ق
(   دددةارا

 %(، 12.7وب ساة  

الةة اددة السايسددة ل ددد جددا ت لةضددةو   ا  ددار الةد يددة الةي  اددة  رمّددا 

و  ب ع  ال ةة الةوسية ا و ةا ية   واقع    71على النجة  والي  
ق
(   ةارا
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  لددددية   ا ددددد الةة ادددددة السددددابعة لةضددددةو    دددددداعيات 9.9وب سدددداة  
 
  ،)%

  روروبددا 
 
الةجاعددة عددلى اللاجئددية  ا و ددةا عية  للا ددث عدد  ا مددا  وال ددوت  

 وب سداة  69الةل دد    واقدع   والولايدات
ق
%(، و ا دد الةة اددة 9.6(   دةارا

وات والةةا دن ال ع  دة  الثام دة لةضدةو   اسدلنداف الةدد عية  وسدلب للديا

الةيسسددددددددددات ال دددددددددد ية واللعليةيددددددددددة و لسدددددددددداي ال ددددددددددت  الل ليددددددددددة لاليددددددددددا  و 

 وب سددددددداة  59السددددددد  ية   واقدددددددع  
ق
%(، رمدددددددا الةة ادددددددة اللاسدددددددعة 8.2(   دددددددةارا

و  وم دددددداير    وا  ددددددية  اة ال ددددددا ج عدددددد  الددددددي   ل ددددددد  ا ددددددد لةضددددددةو   الاغددددددي 

 48العددددددددددددددائلات  ليددددددددددددددائن  وم ددددددددددددددا لن  ورمددددددددددددددا   لإقدددددددددددددداملن   بددددددددددددددد  
ق
                  (   ددددددددددددددةارا

 %(.6.7وب ساة  

   وصددلد لنددا الدراسددة ال اليددة لددول  و ددة 
 ال  يجددة الددت 

ّ
الاالثددا  ر 

 جددةا   عةعددن  لل  ددف الددةوي  عددلى ا ليددا  
مضددةو :  ال ددللى الةددد عية 

  الةة ادة ا وع عدلى ق دا  
 
  مخللف م ار  رو ةا يا  ومجعئدد  

 
الس  ية  

 ق دددا  الج  دددة    ددداول ر   تندددة 
ّ
قسددداو  الةعدددارو الج  دددة ، قدددد يعدددن  لإع ر 

   املدداي و 
ق
  عشدوائيا وع ي دا

ق
 روسديا

ق
 ه داو ق د ا

ّ
هدا عدلى الةدد عية  ور     ية

 لاليا  الس  ية. 

   وصدددلد لندددا الدراسدددة ال اليدددة مدددع   يجدددة  و ل ددد 
هددد ه ال  يجدددة الدددت 

  يللدددد  Fengler and more( 2020يراسدددة ل جلدددة و  دددةو   
الدددت 

اع يخللدددددددف مددددددد  بلدددددددد لإع   دددددددة ولسدددددددب   الاهلةدددددددام بدددددددالي  
ّ
 لائجندددددددا عدددددددلى ر 

ف  ددبية مع يدددة بددد لوال الاسدددل لا  ع  الل ال دددات ل دددد  ا دددد ال ددد ف الصرد

الةوسية على ر اار الصراع وقدر نا على  فرو ةا يا،    ةا سيوةت ال  

    ي د على ا رض. 

  ال  دددددددا ية  ع دددددددد م ا  ةددددددداا
عالجلنةدددددددا لل دددددددةة الإعلاميدددددددة الدددددددواري    

 الةوسية ا و ةا ية

عددلى هدد ا السدديال  ددّ  اسددلخةا  اللو  ددددددع الل ددةار  وال سددتع   لتجابددة 

  ةددددددداا الل ويدددددددة الإ اار دددددددة لةوعدددددددوعات ال دددددددةة الةوسدددددددية ا و ةا يدددددددة، 

 والجدول والش   اللاليا  يوع ا  ولك: 

                   الةعالجدددددددددددددددددة الإعلاميدددددددددددددددددة لةوعدددددددددددددددددوعات ال دددددددددددددددددةة  ر ةددددددددددددددددداا (7  جددددددددددددددددددول

 الةوسية ا و ةا ية

 أنماط المعالجة الإعلامية 
 الجزيرة

 ت   ك

 1 %38.3 430 أربار

 2 %23.0 258  تقرير

 3 %14.9 167 مقابلة حية

 4 %8.0 90 استطلاع رأي

 5 %0.4 5 مقابلة مسجلة

 - %100 950 المجموع

  7 يا دددددددات الجددددددددول رقددددددد     تندددددددة 
( ر ةددددددداا الل ويدددددددة الإ اار دددددددة الدددددددت 

عالجلنا ق ا  الج  ة  لةوعوعات ال ةة الةوسية ا و ةا ية، ليث جا  

  الةة اة ا وع  واقع 
 ةط الل وية الإ اار   ر اار  على ق ا  الج  ة    

 وب سدداة  430 
ق
%(، و ددا   ةددط الل ويددة الإ اددار     ر ددة  38.3(   ددةارا

  الةة اددة الثا يددة عددلى ق ددا  الج  ددة   واقددع   قددد لدد ّ 
 وب سدداة 258  

ق
(   ددةارا

، ليةدا جددا  الدد ةط الإ ادار   م ابلددة ليددة  86%( وبواقدع  23.0 
ق
(   ددةارا

  الةة ادددددددددددددددددددة الثالثدددددددددددددددددددة  واقدددددددددددددددددددع  
 167عدددددددددددددددددددلى ق دددددددددددددددددددا  الج  دددددددددددددددددددة    

ق
                      (   دددددددددددددددددددةارا

 %(.14.9وب ساة  

  الةة اددددة الةابعددددة  ولدددد ّ 
 ةددددط الل ويددددة الإ اددددار   اسددددلولاع رر     

 وب سداة بل دد  90على ق دا  الج  دة   واقدع  
ق
%(؛    ةدا  ا دد 8.0(   دةارا

الةة اددددة الخامسددددة وا  ددددية  عددددلى ق ددددا  الج  ددددة  لدددد ةط الل ويددددة الإ اددددار  

 %( .0.4( م ابلات وب ساة  5 م ابلة مسجلة   واقع  

   وصدددددلد لندددددا الدراسدددددة ال اليدددددة  و لالددددد 
مددددد  ال لدددددائج السددددداب ة الدددددت 

    ويا نددددددا الإ اار ددددددة 
 
 ق ددددددا  الج  ددددددة   

ّ
عددددددة  لئددددددة ا  ةدددددداا الإ اار ددددددة، ر 

لةوعددددددوعات ال ددددددةة الةوسددددددية ا و ةا يددددددة  ا ددددددد    ددددددع سياسددددددة   ر ر ددددددة 

ملوا  ة م  ليث  و  ددددع ا  ةاا الإ اار ة على      ال  اي  دلال لدي   

 مددددددا  الو  الدراسددددددة، لدددددد
ق
ال سددددددتع  لةجةدددددد ع ا  اددددددار والل ددددددار ة مل اربددددددة  وعددددددا

 %( للل ار ة. 23.0%( لا اار و 38.3 

   وصدددلد لندددا الدراسدددة ال اليددددة،  و علددد 
الاالثدددا  هددد ه ال  يجدددة الدددت 

    ويا ندا 
 
 ق ا  الج  ة   علةد على م اير مل وعة ومخلل ة  

ّ
 سقب ر 

 لإم ا ا نا الةايية وال  ية والةن 
ّ
 ما على الإ اار ة، ور 

ّ
ية تساعدها لإع لد

      
 
   و  ددددع ال  و  رو ا  ةاا الإ اار ة  

 
  ة  

 ال  اي.   ر    و  مي ّ

   وصدددلد لندددا الدراسدددة ال اليدددة مدددع   يجدددة  و ل ددد 
هددد ه ال  يجدددة الدددت 

و ومشدددد   2019ةف  ديراسددددة الددددي 
 
   
  رظنددددةت مددددلع   الخدددديع ال دددد ل 

( الددددت 

اسددددددة لإ شددددددا و م دمددددددة ا شدددددد ال الةسددددددلخدمة،  ةددددددا و ل دددددد  مددددددع   يجددددددة ير 

 2021 )Ishaku   الل ويددات لددول  اعددات ج ددوة 
ّ
   ل ددد لإع ر 

الددت 

  ال الددددددب ر اددددددار 
 
  ايو ددددددا  ا ددددددد  

ق
%( ولإ    ل ددددددة لإع 92مادددددداع   وتشدددددد     ا

 الل ددددددددار ة لدددددددد     دددددددد  رهةيددددددددة   ددددددددية  مدددددددد  
ّ
             السددددددددياف والخل يددددددددة الكاليددددددددة، ور 

 لج  الل ويات. 

  معالجدددة الة ددداير 
 
ق دددا  الج  دددة  لل دددةة الةوسدددية  الإعلاميدددة الةعلةدددد   

 ا و ةا ية  لال لي   الدراسة

عدددلى هددد ا السددديال  دددّ  اسدددلخةا  اللو  دددددددع الل دددةار  وال سدددتع   لتجابدددة

ل ئدة م دداير الل ويدة الإ اار ددة لةوعددوعات ال دةة الةوسددية ا و ةا يددة، 

 والجدول اللاع  يوعح ولك: 

              الةعالجددددددددددددددددة الإعلاميددددددددددددددددة لةوعددددددددددددددددوعات ال ددددددددددددددددةة  م دددددددددددددددداير ( 8  جدددددددددددددددددول

 الةوسية ا و ةا ية

 مصادر المعالجة 
 الجزيرة

 ت   ك

 1 %29.5 187 مراسلو  

 2 %15.6 99 وكالات انباء عالمية

 3 %11.4 72 وسائل إعلام روسية

 4 %10.6 67 وكالات انباء عربية

 5 %10.4 66 وسائل إعلام أوكرانية

 6 %9.1 58 شبكات تواصل اجتماعي 

 7 %6.0 38 صحف عالمية

 8 %4.1 26 صحف عربية

 9 %3.0 19 غير محدد

 10 %0.3 2 أررى

 - %100 634 المجموع

( م دداير الل ويددة الإ اار ددة 8 يا ددات الجدددول والشدد   رقدد     تنددة 

  عالجلنا ق ا  الج  ة  لةوعوعات ال ةة الةوسية ا و ةا ية، ليث 
الت 

  الةة اة ا وع  واقع  
( 187جا  م در الل وية الإ اار   مةاسلو     

 وب سدددددداة  
ق
%(، وجددددددا ت الةة ادددددددة الثا يددددددة عددددددلى ق ددددددا  الج  دددددددة  29.5  ددددددةارا

 99ل ويددددددة الإ ادددددار   و ددددددالات ر ادددددا  عالةيددددددة   واقدددددع  ال ر لة دددددد
ق
(   ددددددةارا

%( ولددّ  م دددر الل ويددة الإ اددار   وسددائ  لإعددلام 15.6وب سدداة بل ددد  

  الةة اة الثالثة  واقع  
 وب ساة بل د  72روسية    

ق
 %(.11.4(   ةارا

  
 الةة اة السابعة جا ت على ق ا  الج  ة  لد ةط الل ويدة    

ّ
لية  ر 

 وب سددداة  38ف عالةيدددة   واقدددع  الإ ادددار   صددد 
ق
دددد 6.0(   دددةارا

و
%( ولل

الةة اددددة الثام ددددة عددددلى ق ددددا  الج  ددددة  لة دددددر الل ويددددة الإ اددددار   صدددد ف 

 وب سدداة  26عربيددة   واقددع  
ق
%( ليةددا جددا ت الةة اددة اللاسددعة 4.1(   ددةارا

( 19الج  دددة  لة ددددر الل ويدددة الإ ادددار   غدددية م ددددي   واقدددع   ا عدددلى ق ددد

 %(.3.0  ةارا وب ساة  
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   وصدددددلد لندددددا  و شدددددية 
  ال لدددددائج الدددددت 

 
ف هدددددام  

الاالثدددددا  ه دددددا لإع مددددديع 

  ق دددا  
 
الدراسدددة ال اليدددة عدددة  لئدددة م ددداير الل ويدددات الإ اار دددة الدددواري   

الج  دددة ، ليدددث بلدددغ مجةددد ع اللةثيددد  ال سدددتع  لة ددداير الل ويدددة الإ اار دددة 

عددلى ق ددا  الج  ددة  عددة  لئددة:  مةاسددلو ، و ددالات ر اددا  عالةيددة، ووسددائ  

ددددد  56.5عدددددلام روسددددددية  مددددددا مجةوعددددددد  لإ د      
 
%( مددددد  لإجةدددددداع    ويا نددددددا  

ال  داي لةوعددوعات ال ددةة الةوسددية ا و ةا يدة ولإ   سدداة مة  عددة، قددد 

    وعلندددددا بالدرجدددددة ا وع عدددددلى 
 
يعدددددوي هددددد ا لإع ر  ق دددددا  الج  دددددة   علةدددددد  

  الةيدددددا ، وهدددد ه   وددددة   سددددب ل ددددال نا و  سدددد
 
نددددا دمةاسددددلعنا  

ّ
ة عددددلى ر 

  وصدددول قددداير  لإع ال
 
الةيددددا  ومددد  قلدددب ال ددددث، وولدددك لاعلادددارات  ددد    

  للةةاسددددلية  الة ضدددد    
  لعلدددد  بالدددددع  الةدددداي  واللوجسددددت 

ق
و ةهددددا سدددداب ا

   د لإعلام الج  ة . 

   وصدددلد لندددا الدراسدددة ال اليدددة مدددع   يجدددة  و ل ددد 
هددد ه ال  يجدددة الدددت 

  رظندةت ر  ق دا  الج  دة   ا دد  ةثد  ال ر د  2011يراسة ال دلا    
( الدت 

  معة ددة ال لوجددة ا وع و ا ددد  ةللددك ال دد
 
  الوليددد يا دد  الةدي ددة  

 ل 

  الوقد 
 
  
ق
عديا م  الةةاسلية  الة ل ية  بالعة  لةوقع الج  ة   د لصرا

  الةيددا ،  ةددا و ل دد   BBCالد    ددا  ي ددر ليددد وجدوي مةاسدد  لةوقدع الددد 
 
 

  2022مع   يجة يراسة لةة  
 
 عع ة الدراسة اعلةددت  

ّ
   ّ  د ر 

( الت 

 وعلنددددددا لةوعددددددوعات ال ددددددةة عددددددلى م دددددداير  الةةاسددددددلية    شدددددد     ددددددية   

  ة در للةاي  الخيع ة الةلعل ة بالعدوا . 

   ع دا  
الإ دةا  لةوعدوعات الةعالجدة لل دةة الةوسدية الاو ةا يدة   

 ق ا  الج  ة 

عدددلى هددد ا السددديال  دددّ  اسدددلخةا  اللو  دددددددع الل دددةار  وال سدددتع   لتجابدددة

  الل ويدددة الإ اار دددة لةوعدددوعات ال دددةة الةوسددددية 
ل ئدددة ع دددا  الإ دددةا    

 ا و ةا ية، والجدول اللاع  يوعح ولك: 

  معالجددددددددددددددددددددة موعددددددددددددددددددددوعات ال ددددددددددددددددددددةة  ع ددددددددددددددددددددا  ( 9  جدددددددددددددددددددددول
                    الإ ددددددددددددددددددددةا    

 الةوسية ا و ةا ية

( ع ددا  الإ ددةا  الةسددلخدمة 9 يا ددات الجدددول والشدد   رقد     تندة 

  الل وية الإ اار ة لةوعوعات ال ةة الةوسية ا و ةا ية، ليدث جدا  
  

  الةة ادة الاوع  واقدع  
 39ع صر الإ ةا   الل  ية  لا ية ا بعداي    

ق
(   دةارا

  الةة اددددد%(، ليةددددا جددددا  ع  دددد12.7وب سدددداة  
 ةة الا ددددةا   ع  ددددط عاجدددد     

 وب سدداة  31لثا يددة  واقددع  ا
ق
  لددية  لدد  ع  دد10.1(   ددةارا

ة الا ددةا  د%(،   

  الةة ادددددددة الخامسددددددة  واقدددددددع  
 وب سددددددداة 11 الةسددددددوم الةل ة دددددددة    

ق
(   دددددددةارا

  الةة ادة السايسددة جددا  ع  دد3.6 
ة الا ددةا   ليددديو غددةاف   واقددع د%(، و  

 وب سدددددداة  45 
ق
  الةة اددددددة السددددددابعة ع  دددددد14.6(   ددددددةارا

 ة د%(، ليةددددددا جددددددا    

 وب ساة  17الإ ةا   الةي ةات ال و ية   واقع  
ق
 %(.5.5(   ةارا

   وصددددددلد لنددددددا الدراسددددددة  و ددددددة 
الاالثددددددا  مدددددد  ال لددددددائج السدددددداب ة الددددددت 

 ه دددددداو   دددددد ع وا ددددددللاف ليةددددددا يلعلدددددد  بع ددددددا  لإ ددددددةا  الل ويددددددة 
ّ
ال اليددددددة ر 

 
ّ
الإ اار ددة لةوعددوعات ال دددةة الةوسددية ا و ةا يددة عدددلى ق ددا  الج  دددة ، لإ 

  وظيددددف
ّ
 وملددددوا   وبلةثيدددد   ر 

ق
ق ددددا  الج  ددددة  لع ددددا  الإ ددددةا   ددددا  مل الئددددا

   مددد و
، قدددد يعدددوي هددد ا لإع ر دددد يع ددد  هددد ا الاسددد  لا  ر  ل     دددية

ب
  لإع لدددد

ق دددددا  الج  دددددة  قامدددددد  ل ددددددي    ويدددددة مل وعدددددة وشددددداملة  لدددددداث ال دددددةة 

  الل   دددددددددع  دددددية  الع دددددا  
 
  رو ةا يدددددا، مدددددع ال  دددددا  عدددددلى  دددددوا    

 
الةوسدددددية  

  لإ ةا  ا  اار. الةخلل ة ال
 
 ةسلخدمة  

   وصلد لنا عع ة ق ا  الج  ة ، مدع   يجدة  و ل  
ه ه ال  يجة الت 

  2021يراسددددة لإسددددةاعي  ولسددددا   
 
اددددد الإ ددددار   

ّ
نددددا  ج 

ّ
  رظنددددةت ر 

( الددددت 

   وعلنا ل ضايا الل تيةات الإرها ية. 

   ال و 
 
  الةعالجة الإعلامية لل ةة الةوسية ا و ةا ية  

 
ال اعلة  

 ق ا  الج  ة 

عدددلى هددد ا السددديال  دددّ  اسدددلخةا  اللو  دددددددع الل دددةار  وال سدددتع   لتجابدددة

  الل ويدددة الإ اار دددة لةوعددوعات ال دددةة الةوسدددية 
 
ل ئددة ال دددو  ال اعلددة  

 ا و ةا ية، والجدول اللاع  يوعح ولك: 

  الةعالجددة الإعلاميددة لةوعددوعات ال ددةة ال اعلددة  ال ددو ( 10  جدددول
 
 

 الةوسية ا و ةا ية

 القوى الفاعلة
 الجزيرة

 ت   ك

 1 %14.9 270 مسؤول روسي 

ي 
 
 2 %11.1 201 مسؤول أوكران

 3 %10.6 191 حلف الناتو

 4 %7.7 139 وزارة الدفاع الأوكرانية

 5 %7.2 131 وزارة الدفاع الروسية

 6 %6.6 119 مسؤول أمريكي 

ي   7 %6.4 116 مسؤول أورون 

 8 %6.2 112 هيئات ومنظمات دولية

 9 %6.0 109 الحكومات الغربية

ي  لما  الأورون   10 %5.5 99 الي 

اء  11 %5.0 90 ري 

 12 %4.9 89 الكونغر  الأمريكي 

 13 %4.4 79 مسؤولو  عرب أو إسلاميو 

 14 %3.2 57 شهود عيا 

 15 %0.3 5 أررى

 - %100 1807 المجموع

  الل وية 10 يا ات الجدول والش   رق     تنة 
( ال و  ال اعلة   

الإ اار ددة لةوعدددوعات ال دددةة الةوسدددية ا و ةا يدددة، ليدددث جدددا ت ال دددو  

  الةة ادددددددة ا وع عدددددددلى ق دددددددا  الج  دددددددة   واقدددددددع 
ال اعلدددددددة  مسددددددديول روي     

 وب سددددددددداة  270 
ق
( ؛  دددددددددّ   للندددددددددا ال دددددددددو  ال اعلدددددددددة  مسددددددددديول 14.9(   دددددددددةارا

    واق
 وب ساة  201  عرو ةا  

ق
 %( على ق ا  الج  ة ،. 11.1(   ةارا

الةة اددددة الثالثددددة عددددلى ق ددددا  الج  ددددة  لل ددددو  ال اعلددددة  للددددف  وجددددا ت

 وب سدداة  191ال دا و   واقددع  
ق
%( رمددا الةة اددة الةابعددة ل ا ددد 10.6(   ددةارا

( 139عدلى ق ددا  الج  ددة  لل ددو  ال اعلدة  و ار  الدددلاع ا و ةا يددة   واقددع  

 وب ساة
ق
 %(.7.7    ةارا

الةة اددددة السددددابعة ل ددددد  ا ددددد لل ددددو  ال اعلددددة  مسدددديول رورو ع    رمددددا 

 وب سدددددداة  116 واقددددددع  
ق
%(،  للندددددددا ال ددددددو  ال اعلدددددددة  هعئدددددددات 6.4(   دددددددةارا

 وب سدددددداة  112وم تةددددددات يوليددددددة   واقددددددع  
ق
  الةة اددددددة 6.2(   ددددددةارا

%(، و  

الثالثة ع   جا ت ال و  ال اعلة  مسيولو  عةة رو لإسدلامعو    واقدع 

  الةة اددددة الةابعددددة ال ددددو  ال اعلددددة 4.4( وب سدددداة  79 
  لددددية  جددددا    

   ،)%

 وب سددداة  57 شدددنوي عيدددا    واقدددع  
ق
  الةة ادددة ا  دددية  3.2(   دددةارا

%(، و  

د ال و  ال اعلة  ر ة    واقع  
و
 %(.0.3(   ةارات وب ساة  5لل

   وصددددلد لنددددا الدراسددددة  و لالدددد 
الاالثددددا  مدددد  ال لددددائج السدددداب ة الددددت 

 
ّ
  اعلةدددت علعنددا  دد  مددد   ال اليددة ر 

ه دداو تشددابد  ددية  ال ددو  ال اعلدددة الددت 

    وعلنا لةوعدوعات ال دةة الةوسدية ا و ةا يدة،  اصدة 
ق ا  الج  ة    

 عناصر الإبراز
 زيرةالج

 ت   ك

 3D 39 12.7% 1التقنية ثلاثية الأبعاد 

يط عاجل   2 %10.1 31 شر

 3 %37.7 116 الصور الثابتة 

 4 %15.3 47 الإنفو جرافيك

 5 %3.6 11 الرسوم المتحركة

 6 %14.6 45 فيديو غراف

 7 %5.5 17 المؤثرات الصوتية

 8 %0.6 2 أررى

 - %100 308 المجموع
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، مسديول  ليةا يلعل  ب   م  ال و  ال اعلة عدة  لئدة:  مسديول روي 

 ،  
، و ار  الددددلاع الةوسدددية، و ار   ومسددديولرو دددةا   ، مسددديول رورو ع  رمدددر ك 

 مجر دددات ا لدددداث الددددلاع ا و 
ّ
ةا يدددة ، و ة ددد    سدددية هددد ه ال  يجدددة بددد  

عددددددلى ا رض   ددددددةض عددددددلى ال  ددددددوات ال ضددددددائية الاسدددددد  اي لإع هدددددد ه ال ددددددو  

 ال اعلة لةوعوعات ال ةة الةوسية ا و ةا ية. 

 Fengler( 2020ه ه ال  يجة مع  يراسة ل جلة و  ةو    و ل  

and more   رظندددةت الجندددات ال اعلدددة مددد  الةسددديولية  
  الا  ددداي الدددت 

 
  

  
 
                     ا ورو ع   شدددددددددددددد   ر دددددددددددددديع مددددددددددددددد  الجنددددددددددددددات ال ددددددددددددددداعلى مدددددددددددددد  الةسددددددددددددددديولية   

 الدولة الةوسية. 

  ق دددددددددددددددددا  الج  دددددددددددددددددة  لل دددددددددددددددددةة ا جاهدددددددددددددددددات
 
               الةعالجدددددددددددددددددة الإعلاميدددددددددددددددددة  

 الةوسية ا و ةا ية

عدددلى هددد ا السددديال  دددّ  اسدددلخةا  اللو  دددددددع الل دددةار  وال سدددتع   لتجابدددة

ل ئدددددددددة ا جاهدددددددددات الةعالجدددددددددة الإعلاميدددددددددة لةوعدددددددددوعات ال دددددددددةة الةوسدددددددددية 

 ا و ةا ية، والجدول اللاع  يوعح ولك: 

ا جاهددددددات الةعالجددددددة الإعلاميددددددة لةوعددددددوعات ال ددددددةة  لئددددددة (11  جدددددددول

 الةوسية الاو ةا ية

 اتجاه المعالجة 
 الجزيرة

 ت   ك

 1 %35.7 401 معارضة

 2 %25.9 291 مؤيدة

 3 %19.3 216 مختلطة

 4 %11.1 124 محايدة

 5 %8.0 90 بدو  اتجاهات

 - %100 112 المجموع

( لئددددة ا جاهددددات الل ويددددة 11 يا ددددات الجدددددول والشدددد   رقدددد     تندددة 

  عالجلنددددددا ق ددددددا  
الا اار ددددددة لةوعددددددوعات ال ددددددةة الةوسددددددية ا و ةا يددددددة الددددددت 

الج  ة ، ليث جا  ا جاه الل وية الا اار ة  معارعة  على ق ا  الج  ة  

  الةة اة ا وع  واقع  
 وب ساة  401  

ق
%(، وجا ت الةة ادة 35.7(   ةارا

( 291على ق ا  الج  ة  لا جاه الل وية الإ اار ة  مؤ د    واقع    يةالثا

  الةة اة الثالثة على ق ا  الج  ة  25.9  ةارا وب ساة بل د  
%(، ولّ    

 وب سدددددددددداة 216ا جددددددددداه الل ويدددددددددة الا اار دددددددددة  مخللوددددددددددة   واقدددددددددع  
ق
             (   دددددددددةارا

 %(.19.3بل د  

لا جدداه الل ويددة الا اار ددة  الةة اددة الةابعددة عددلى ق ددا  الج  ددة  و ا ددد

 وب سدددددددداة  124 م ايددددددددد    واقددددددددع  
ق
%(، وجددددددددا ت الةة اددددددددة 11.1(   ددددددددةارا

 90الخامسدددة عدددلى ق دددا  الج  دددة  لل ئدددة  بددددو  ا جاهدددات   واقدددع  
ق
(   دددةارا

 %(.8.0وب ساة  

   وصّددددلد لنددددا الدراسددددة ال اليدددددة،  و عددددنو 
الاالثددددا  هدددد ه ال لددددائح الدددددت 

الإ اار دددددددددة عدددددددددلى ق دددددددددا  الج  ددددددددددة   اصدددددددددة ليةدددددددددا يلعلددددددددد  با جددددددددداه اللعويددددددددددة 

ه لإع السياسدددة الل ر ر دددة لل  دددا  والإيددددولوجيا 
ّ
 معارعدددة ، قدددد ي دددو  مدددةي

 قدد صد  د   ليددف 
ق
 قودة مددي ةا

ّ
    ولد  م نددا، ل ةدا هدو معددةوف بد  

الدت 

د للولا  الةل ددد  ا مر  يدة مدد   ددار  للدف ال ددا و، والدد   ي  دد   يدداترئ س 

  رو ةا يا 
 عد  اللد    الةوي    

ق
 علعنا. موق ا

ق
 وش د لربا

  ق ددددددددددددددددا  الج  ددددددددددددددددة  لل ددددددددددددددددةة  موعددددددددددددددددوعية
               الةعالجددددددددددددددددة الإ اار ددددددددددددددددة   

 الةوسية ا و ةا ية

عدددلى هددد ا السددديال  دددّ  اسدددلخةا  اللو  دددددددع الل دددةار  وال سدددتع   لتجابدددة

لةدددددد  موعدددددوعية معالجدددددة ال  دددددا ية   للل ويدددددات الإ اار دددددة لةوعدددددوعات 

 ال ةة الةوسية ا و ةا ية، والجدول اللاع  يوعح ولك: 

 الةعالجة الإ اار ة لل ةة الةوسية ا و ةا ية موعوعية (12  جدول

( موعدددددوعية الةعالجدددددة الا اار دددددة 12 يا دددددات الجددددددول رقددددد     تندددددة 

لل دددددددةة الةوسدددددددية ا و ةا يدددددددة عدددددددلى ق دددددددا  الج  دددددددة  ليدددددددث جدددددددا ت معتددددددد  

( 631  ويددددات ق ددددا  الج  ددددة  عددددة  لئددددة  معالجددددة موعددددوعية   واقددددع  

 وب سدددددداة  
ق
%(، ليةددددددا جددددددا ت لئددددددة  معالجددددددة م  ددددددا     واقددددددع 56.2  ددددددةارا

 وب ساة  491 
ق
 %(. 43.8(   ةارا

 لددددددع الاالثددددددا  مةددددددا وصدددددد  لإليدددددد مدددددد   لددددددائج سدددددداب ة ملعل ددددددة  قدددددد و 

بالةوعدوعات الةئ سددية ومضدامع نا ال ةعيددة الة تث دة ع نددا، بالإعددالة لإع 

م دددددداير الل ويدددددددة ور ةارندددددددا وع دددددددا  الإ ددددددةا  لعندددددددا، وا جاها ندددددددا وال دددددددو  

  ق دددا  الج  ددددة  لإ  
 
 موعدددوعية الةعالجددددة الإ اار دددة  

ّ
ال اعلدددة لعندددا؛ لإع ر 

  الةعالجدددة معالجددات  
 ر ددة ، لددل 

ق
 و  م  ددا    رليا ددا

ق
  رليا ددا

ً
موعددوعية

  11.3الةوعوعية  ل وف ق دا  الج  دة  بةدا  سدتلد  
 
%( مد  الل ويدات،  

    وعلنددددا 
 
 هدددد ا لا ياعددددد الا  يددددا  الةل ددددو  عددددلى ق ددددا  الج  ددددة   

ّ
لددددية  ر 

ندددا  ددددع  الجا دددب 
ّ
دددد يعل دددد ر 

ّ
 ور 
ً
لةجر دددات ا لدددداث عدددلى ا رض،  اصدددة

  
.  ا و ةا    على الجا ب الةوي 

   وصددددلد لندددا الدراسدددة مدددع   يجدددة يراسددددة  و ل ددد 
هددد ه ال  يجدددة الدددت 

 عع ددددددة الدراسدددددددة قامددددددد ب ةلدددددددة 2019وهيددددددب  
ّ
     دددددددد  لائجنددددددا ر 

( الددددددت 

اهددة،   ضددلي  لإعددلا   ور نددا ا لعدددت  شدد     ددية عدد  قددي  الةوعددوعية والي  

 بة داقية الةجلة وموعوعية الل اول الإعلا   لعنا. 
 مةا ر  

                 الةعالجددددددددددددة الإعلاميددددددددددددة لل ددددددددددددةة الةوسددددددددددددية ا و ةا يددددددددددددة  ةالات اسددددددددددددل

  ق ا  الج  ة  
   

عدددلى هددد ا السددديال  دددّ  اسدددلخةا  اللو  دددددددع الل دددةار  وال سدددتع   لتجابدددة

  الل ويدة الإ اار دة لةوعدوعات ال دةة 
ل ئة الاسدلةالات الةسدلخدمة   

 الةوسية ا و ةا ية، والجدول اللاع  يوعح ولك: 

اسدددددلةالات الةعالجدددددة الإعلاميدددددة لةوعدددددوعات ال دددددةة  لئدددددة (13  جددددددول

 الةوسية ا و ةا ية

 الاستمالات 
 الجزيرة

 ت   ك

 1 %53.6 601 المختلطة

 2 %25.7 288 العقلانية

 3 %15.8 177 العاطفية

 4 %5.0 56 بدو  استمالات 

 - %100 1122 المجموع

  13 يا ددات الجدددول رقدد     تنددة 
( اسددلةالات الل ويددة الا اار ددة الددت 

عالجلنددددا ق ددددا  الج  ددددة  لةوعددددوعات ال ددددةة الةوسددددية ا و ةا يددددة، ليدددددث 

  الةة اددددددة ا وع 
جددددددا ت الاسددددددلةالات  الةخللوددددددة  عددددددلى ق ددددددا  الج  ددددددة    

%(، و ا ددد الةة اددة الثا يدددة عددلى ق دددا  53.6(   ددةارا وب سددداة  601 واقددع  

 وب ساة  288 الع لا ية   واقع   لةالات للاسالج  ة  
ق
%(، 25.7(   ةارا

  الةة اددددة الثالثددددة  واقددددع  
 177وللددددد الاسددددلةالات  العار يددددة    

ق
(   ددددةارا

%(، وجدددددددددا ت الةة ادددددددددة الةابعدددددددددة وا  دددددددددية  ل ئدددددددددة  بددددددددددو  15.8وب سددددددددداة  

 وب ساة  56اسلةالات   واقع  
ق
 %(.5.0(   ةارا

   وصددددل ة دو  سدددد
د لنددددا الدراسددددة ال اليددددة ليةددددا الاالثددددا  ال  يجددددة الددددت 

  الةة ادة 
يلعل  ب لول لئة الاسدلةالات  الةخللودة  عدلى ق دا  الج  دة    

 الج  ددددة  قددددد ية عنددددا الخددددط الل ر ددددة  وبعددددج 
ّ
 ر 
ّ
ا وع، قددددد يعددددوي لإع ر 

 الفئة 
 الجزيرة

 ت   ك

 1 %56.2 631 موضوعيةمعالجة 

 2 %43.8 491 معالجة منحازة

 - %100 1122 المجموع
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قي  ال ياي والةوعوعية م  ر   موقف   ددددح  جاه رلد ا رةاف عدلى 

  بعددددج ا ليددددا 
 
    وعلنددددا  ا  ددددة، و    ددددا  ولددددك واعددددح  

 
ه ددددا رو ه دددداو  

 .   على لساة الةوقف الةوي 
 للةوقف ا و ةا  

   وصدددلد لندددا الدراسدددة ال اليدددة مدددع   يجدددة  و ل ددد 
هددد ه ال  يجدددة الدددت 

   
د د  و  ددت    رظنددةت لئددة  Alsridi and Zaini( 2020يراسدة الصرد

الددت 

  موقددع  ع  ددورو  ددايةن مدد  
 
اسددلةالات   ويددة ال ددةة السددور ة والية يددة  

نددددددا  ا ددددددد
ّ
تسددددددلخدم السددددددةات العار يددددددة ر دددددديا مدددددد  السددددددةات الجوهر ددددددة  ر 

 .  لل وية ال ربية 

    ويدددددة موعدددددوعات ال دددددةة  ر دددددواع
 
ا ردددددة الةئ سدددددة الةسدددددلخدمة  

 الةوسية ا و ةا ية

عدددلى هددد ا السددديال  دددّ  اسدددلخةا  اللو  دددددددع الل دددةار  وال سدددتع   لتجابدددة

    وية موعدوعات ال دةة الةوسدية 
 
ل ئة ا رة الإ اار ة الةسلخدمة  

 ا و ةا ية، والجدول اللاع  يوعح ولك: 

  معالجة موعوعات ال ةة  ا رة ( 14  جدول
 
الإعلامية الةسلخدمة  

 الةوسية ا و ةا ية

 الأطر الإعلامية
 الجزيرة

 ت   ك

 1 %21.9 361 الإطار المحدد بقضية

 2 %19.5 321 إطار النتائج الاقتصادية

 3 %12.8 211 إطار المسؤولية

 4 %9.8 161 إطار الصراع

 5 %8.4 139 أطر مختلطة

 6 %7.9 130 إطار الاهتمامات الإنسانية

اتيجية  7 %7.3 121 إطار الاسيك

 8 %6.8 113 الإطار العام

 9 %5.6 93 المبادئ الأرلاقيةإطار 

 - %100 1122 المجموع

  عالجلنددا ق ددا  14 يا ددات الجدددول رقدد     تنددة 
( ا رددة الا اار ددة الددت 

  الةة ادددة 
الج  دددة  لةوعدددوعات ال دددةة الةوسدددية ا و ةا يدددة، ليدددث جدددا    

ا وع على ق ا  الج  دة  الإردار الإ ادار   الاردار الة ددي ب ضدية   واقدع 

  الةة اددددددة الثا يددددددة عددددددلى ق ددددددا  21.9(   ددددددةارا وب سدددددداة  361 
%(، و ا ددددددد   

(   ددةارا 321لترددار الإ اددار   لإرددار ال لددائج الاقل ددايية   واقددع   لج  ددة ا

 %(. 19.5وب ساة  

الةة اددددة الثالثددددة عددددلى ق ددددا  الج  ددددة  لترددددار الإ اددددار   ارددددار  وجدددا ت

 وب ساة  211الةسيولية   واقع  
ق
%(  لاها الإرار الإ اار  12.8(   ةارا

دددداع  عدددددلى  دددد  مددددد  ق دددددا  الج  ددددة   واقدددددع  و سددددداة 161   لإرددددار الصرد
ق
(   دددددةارا

%(، وللدددددددددد الةة اددددددددددة السدددددددددابعة عددددددددددلى ق ددددددددددا  الج  دددددددددة  ل ئددددددددددة  لإرددددددددددار 9.8 

ا  و سدددددداة  121   واقدددددددع   يجيةالاسددددددي 
ق
%(، وجدددددددا ت الةة ادددددددة 7.3(   دددددددةارا

(   ةارا وب ساة 113الثام ة على ق ا  الج  ة  ل ئة  الإرار العام   واقع  

  الةة ادددددددة اللاسدددددددعة وا  دددددددية  ل دددددددد لددددددد6.8 
   لإردددددددار الةاددددددداي  %(، رمدددددددا   

 وب ساة  93ا  لاقية  على ق ا  الج  ة   واقع  
ق
 %(.5.6(   ةارا

   وصدددددلد لندددددا الدراسدددددة ال اليدددددة ليةدددددا  و عدددددنو 
الاالثدددددا  ال  يجدددددة الدددددت 

يلعلددد  بدددا رة الإ اار دددة عدددة  لئدددة:  الإردددار الة ددددي ب ضدددية  عدددلى ق دددا  

  ررة نددددددا  دددددددلال   ويا نددددددا لةوعدددددددوعات ال ددددددةة الةوسدددددددي
ة الج  ددددددة  والدددددددت 

  الةة ادة ا وع، ربةدا يعدوي رو يةجدع لإع 
ا و ةا ية لي   الدراسدة وللولندا   

ال  ددددا  عددددلى قضددددايا معع ددددة مدددد  جوا ددددب ال ددددةة الةوسددددية ا و ةا يددددة  ية   ددددة 

د للةلدابعية  رو   ددي  ع دا  ال ددث   ندف الول   لإع الةدد   الشخي 

ات الةلعل ة بد.   و داعيا د لن  و  دي  الل سية

هدددد ه ال  يجددددة مددددع مددددا  دددد هب لإليددددد  تر ددددة ا رددددة الإ اار ددددة،  و ل دددد 

 دددددية  عدددددلى 
 للسددددد ة الإردددددار الة ددددددي ب ضدددددية   دددددوم عدددددلى ل دددددة  الي 

ّ
ليدددددث لإ 

 ما   و  جوا ب ه ا الةوع ع واع ة 
ق
موع عف رو قضية م دي ، وغالاا

لدددد  الجةندددور لار ااردددد  وقدددائع ملةوسدددة، وباللددداع  ي دددو  اسدددلخدام هددد ا 

 دف   دي  ع ا  ال دث و داعيا د.  ن ي  الإرار  ةد   شخ

 
ّ
ددددد يضددددع ا لددددداث والوقددددائع  ور 

ّ
الإرددددار العددددام   ددددوم للسدددد لد عددددلى ر 

ات لولنددا  شدد   عددام مددع    سددياف  عددام مجددةي و  دددم   سددية
 
عددلى ا رض  

 مدا   دو    يلدة 
ق
ربونا بالةعايية الإيدولوجية والث الية والسياسدية، وغالادا

  مدد  ال اليددة الةن
نددا وب سددب م تددة  هدد ه عددلى   سددية الةددللل 

ّ
 ر 
ّ
 يددة؛ لإ 

 لاعج جوا ب الةش لات م  جنة،  ال تر ة
ق
و نا   دم لنةا ن   يعليع

ّ
ل  

 و وص   تيجاي ال لول والإق اع على الةد  الاعيد م  جنة ر ة . 

    و ل  
( 2020ال لائج الساب ة مع    م : يراسة الصر د  و   ت 

Alsridi and Zaini اسددلخدمد الإرددار ال  
ة دددي ب ضددية والإرددار الددت 

  اسدددلخدمد لإرددددار الةسدددديولية و رددددار 2022العدددام؛ ويراسددددة لددددةة  
( الددددت 

  ر دددة ت 2021الاهلةامدددات الإ سدددا ية؛ ويراسدددة لإسدددةاعي  ولسدددا   
( الدددت 

    ددددددلإرددددار ال دددد
 
  رردددددةت 2020ال ضددددايا؛ ويراسددددة السدددددوا    دي ةاع  

( الددددت 

 لإردار ال د
ق
روا  والددةلة   ةاع وال لدائج الاقل دايية؛ ويراسدةدر اارهدا ول دا

 2020 )Rawan and ur Rahman  رشارت لإع ر  وسائ  الإعلام  
الت 

                             ةاع الة لةددددددددددددددد دالل ليديدددددددددددددددة  عددددددددددددددد   ا ول  دددددددددددددددة لل ويدددددددددددددددة سددددددددددددددد  ار و ال ددددددددددددددد

  ررة ال ةة. 
 
  

 النتائج أبرز 

 الدراسة لإع عدي  م  ال لائج، م  ر ة ها:   وصلد

  
ق
 بةوعددددددوعات ال ددددددةة الةوسددددددية رولددددددد ق ددددددا  الج  ددددددة  اهلةامددددددا

ق
ا   ددددددية

دددددددددددددد 
و
    ويا ندددددددددددددا لل ددددددددددددةة الةوسدددددددددددددية ا و ةا يددددددددددددة، ل دددددددددددددد لل

ا و ةا يددددددددددددة   

  الةة اددددددددددددددددددة ا وع،  للنددددددددددددددددددا الةوعددددددددددددددددددوعات 
الةوعددددددددددددددددددوعات السياسددددددددددددددددددية   

 الاقل ايية،  ّ  الةوعوعات العس ر ة. 

  معتددددد    ويا ندددددا عدددددة  الةوعدددددوعات 
 مدددددا  نددددددف الج  دددددة    

ق
غالادددددا

 ددية  عددلى مسدد 
 السياسددية الي 

ق
 ويوليدددا

ق
لة الةوقددف الددةوي   الةلدد  م  سياسدديا

 م  جةا  لربد على رو ةا يا. 

اتسددددةد بعددددج   ويددددات ق ددددا  الج  ددددة  ليةددددا يلعلدددد  بالةوعددددوعات 

 ،   ب ددة ج ددوة ال ددية 
العسدد ر ة بة اولددة  لإ  ددا   اللددو ةات ال اصددلة   

 ل الح السياسة الخارجية ا مر  ية. 

الةوعددددددوعات  ا ددددددد بعددددددج جوا ددددددب الل ويددددددات الإعلاميددددددة عددددددة  

ال ا و ية على الج  ة   تنة اللصردلات الةوسدية لإ ا  الةعل لدية  مد  رع  

 ددددد   ددددار  ال ضددددا   ور نددددا رلعددددال  مارقددددة    دددد  لإع 
و
ال دددةة و عدددددامن  ب 

 .  جةائ  لإباي  ب   ا ع  والةعل لية 

رظنةت ق ا  الج  ة  ليةا يلعل  بالةوعوعات الاقل ايية الجا ب 

دددد  سدددلخدم
ّ
ا    الدددةوي  عدددلى ر  ال ةدددح و  دددع الةدددواي ال  ائيدددة  ددد يا   ا دددي  

           لل  عددد  م دددال د ولدددةض سياسدددة ا مدددة الواقدددع عدددلى مجر دددات ا لدددداث 

  ررض الةعة ة. 
   

    ويا ندددددا الإ اار دددددة لةوعدددددوعات ال ددددددةة 
ا اعدددددد ق دددددا  الج  دددددة    

الةوسددددية ا و ةا يددددة سياسددددة   ر ر ددددة ملوا  ددددة مدددد  ليددددث  و  ددددددددع ا  ةدددداا 

 لى      ال  اي  لال لي   الدراسة. الإ اار ة ع

  
    وعلنددددا بالدرجددددة ا وع عددددلى مةاسددددلعنا   

 علةددددد ق ددددا  الج  ددددة    

  
ندددددددا قددددددداير  لإع الوصدددددددول   

ّ
الةيددددددددا ، وهددددددد ه   ودددددددة   سدددددددب ل دددددددال نا ب  

الةيددددددا  ومددددد  قلدددددب ال ددددددث، وولدددددك لاعلادددددارات  لعلددددد  بالددددددع  الةددددداي  

  للةةاسلية  الة ض      د ميسسلنا الإ 
 علامية. واللوجست 

ه ددداو   ددد ع وا دددللاف ليةدددا يلعلددد  بع دددا  لإ دددةا  الل ويدددة الإ اار دددة 

  وظيف 
ّ
 ر 
ّ
لةوعوعات ال ةة الةوسية ا و ةا ية على ق ا  الج  ة ، لإ 

  
 وملدددددوا   وبلةثيددددد   مددددد ول 

ق
         ق دددددا  الج  دددددة  لع دددددا  الإ دددددةا   دددددا  مل الئدددددا

 .    ية
ب
 لإع لد
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اعلةددددت علعندددا  ددد  مددد  ق دددا   ه ددداو تشدددابد  دددية  ال دددو  ال اعلدددة الدددت 

    وعلنةددددا لةوعددددوعات ال دددددةة الةوسددددية ا و ةا يددددة،  اصدددددة 
 
الج  ددددة   

، مسديول  ليةا يلعل  ب   م  ال و  ال اعلة عدة  لئدة:  مسديول روي 

، و ار  الددددلاع الةوسدددية، و ار   ، مسددديول رورو ع  ، ومسددديول رمدددر ك   
رو دددةا  

 مجر ات ا لداث  ةا يةالدلاع ا و 
ّ
على ا رض   ةض عدلى  ، وولك   

 ال  ا  الاس  اي لإع ه ه ال و  ال اعلة. 

ليةا يلعل  با جاه اللعوية الإ اار ة على ق دا  الج  دة   معارعدة ، 

ددد للولايدددات الةل دددد  ا مر  يدددة مددد    صددد  د   ليدددف رئ س 
ق
ل ودددة مدددي ةا

  رو ةا يدا 
 
 عد  اللد    الدةوي   

ق
 ار  للف ال ا و، وال   ي    موق ا

 
ق
 علعنا.  وش د لربا

  
 
لّ  الإرار الإ اار :  الإرار الة دي ب ضية  على ق ا  الج  ة   

نت على قضايا معع ة م  جوا ب ال ةة الةوسدية 
و
الةة اة ا وع، ل د ر 

ددددددد للةلدددددددابعية  رو   ددددددددي   ا و ةا يدددددددة  نددددددددف الولددددددد   لإع الةدددددددد   الشخي 

ات الةلعل ة بد.   ع ا  ال دث و داعيا د لن  و  دي  الل سية

 صياتالتو 

  
 
 الاالثددددددا  يوصدددددديا  و 

ّ
   وصددددددلد لنددددددا الدراسددددددة، لدددددد  

           عددددددو  ال لددددددائج الددددددت 

 :  بةا يلى 

العةددددددددددددددد  عدددددددددددددددلى  خ دددددددددددددددديج الإ دددددددددددددددةا  واللدددددددددددددددد رية الواعدددددددددددددددح للل ويددددددددددددددددات  -

  ق دددددددددا  الج  دددددددددة  عدددددددددة  مواقدددددددددف لإيدولوجيدددددددددة وسياسدددددددددية 
الإعلاميدددددددددة   

 م  ا   لوةف على   ة. 

-   
م  ش  نا اسلخدام ال    بالةيسسة الإعلامية ع  ال ي  السل ية الت 

الةيسسددات الإعلاميددة  ددد يا  مدد  ريوات السياسدددة الخارجيددة والوقدددوف 

 ما رم   عة   ط ال ياي والةوعوعية. 

  الل ويدددددات الإعلاميددددة ل  دددددا  الج  دددددة  ب يدددددث  -
الا لعدددداي عددددد  الا  يدددددا    

ددددددد    دددددددو  ر دددددددديا لياييددددددددة ليةددددددددا يلعلدددددددد  ب ئددددددددة الا جاهددددددددات، ور  لا   لصرد

 ارعة.   ويا نا على الا جاهات الةع

السذ       دو  الل ويدات الإعلاميدة عدة  لإردار السياسدة الل ر ر دة  -

 الةل الئة والةلوا  ة. 

  م داير  -
ور  العة  على     ددددع الة اير الإ اار دة وعددم لصردها      

 م دي  ل ط. 

ور      ددددددع ا  ةدداا الإ اار ددة و و  عنددا  شدد   م سدداوف ع ددد   وعلنددا  -
  

 لةوعوعات ال ةوة والصراعات. 
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ي تركيا على علاقاتهم مع دول 
 
أثر وصول حزب العدالة والتنمية للسلطة ف

ي   2022-2002الاتحاد الأوروب 
                    

ي    ي سلامة                                                    محمد رسول الزعب 
 أ.د محمد تركي بب 

موك      موك                                                    جامعة الير  جامعة الير

 قسم العلوم السياسية                                             قسم العلوم السياسية

   

 الملخص

  ررييلا، وييةيلة إةار   هدفت
ي
الدراسة التعرف إلى أثر وصول حزب العدالة والتنمية إلى السللةة  

، إضافة إلى التحولات السياسية والاقتصاةية بعد وصول الحزب لتجربة التحول الديمقراط  السلم  

حزب العدالة والتنمية للحكم ةاخل ررييا وأثلر لللع علل العلاقلات ملل  ةول الارحلاة الاورواس  سياسليا 

ات    التحلللليل  ملللل خللللال وصللل  ورحليلللل  لللل المت للل  
س اسلللتلدمت الدراسلللة الملللنلج الوصللل ي

ا
واقتصلللاةيا

  سلللاعدت وأثلللرت علللل و 
  والظلللروف اللللعد

ي
  ررييلللا علللل أوروبلللا  

ي
صلللول حلللزب العداللللة والتنميلللة للسللللةة  

 الجوانب السياسية والاقتصاةية والثقافية. 

  رعللللل د  ملللللل 
  الارحلللللاة ايورواس  اللللللعد

ي
وروصللللللت الدراسلللللة إلى و لللللوة علللللدة ملللللل اللللللدول ايعتلللللان  

رنسلللا، ايسلللالى علللل انتلللمام ررييلللا وللللل رققلللل بلللج حلللعد ويي حققلللت ررييلللا  م لللل المعلللا    الاوروبيلللة، ية

وألمانيلللا، وقللل س س لقلللد علللزلات ارةاقيلللة الارحلللاة الجملللري  ملللل العلاقلللات الاقتصلللاةية وحجلللم الاسللل ثمار 

ييللة ن يجللة فللر  معللا    الجللوة  ايوروبيللةس هنالللع ر قللة  
المشلل د ، ورفعللت مللل  للوة  الملر للات ال د

 لح
ا
جلللم الاسللل ثمارات يبللل    ملللل الارحلللاة ايورواس  بالمحافظلللة علللل علاقارلللج الاقتصلللاةية ملللل ررييلللا نظلللرا

  الوقلللت لارلللج يتلللل الارحلللاة العققلللات أملللام انتلللمام  ررييلللا  
،  ي ي ي الةلللرف،  والتقلللاةل التجلللارم التللللم فللل، 

يية المتكرر  بةتح الحدوة مل أوروبا  ، وأنج بالر م مل التلديدات ال د   الارحاة ايورواس 
يعتوا  امل  ي

ي  وللع يعزى إلى أي الارةاقية رلدم مصلالح  أمام الملا ريل إلا أنلا ما لاالت متمسكة بارةاقية اللا ئ، 

س  ي   رحتتلل أدل س علدة ملل اللا ئل، 
  يقلدملا الارحلاة ايورواس  للدوللة اللعد

ررييا مل للع المساعدات اللعد

إضافة إلى المصلحة ايوروبية بلالتلةي  ملل أحمالللا والتل   علل موارةهلاس ويكملل أي نة ل حجلم 

  
، أنج قد يكوي بسبب الاس ثمارات الكب   للارحاة ايورواس   ي ي ي الةرف،  ررييا ر م الحساسية العالية ف، 

 . يية الذم يعت س مصدر قلق للارحاة ايورواس 
 التلوف مل رةور العلاقات الروسية ال د

.  الكلمات المفتاحية:  يية ايوروبية، الارحاة ايورواس 
 حزب العدالة والتنمية، العلاقات ال د

 
Abstract 

The study aimed to identify the impact of the Justice and Development 
Party's accession to power in Turkey, and how the party managed the experience 
of peaceful democratic transition, in addition to the political and economic 
transformations after the Justice and Development Party came to power inside 
Turkey and its impact on relations with the European Union countries politically 
and economically; The study used the descriptive analytical approach by 
describing and analyzing all the variables and conditions that helped and affected 
the accession of the Justice and Development Party to power in Turkey over 
Europe in the political, economic and cultural aspects. 

The study concluded that there are Some EU member states, including 
France, Germany, and Cyprus, oppose Turkey's accession even if it meets all EU 
standards. The customs union agreement has improved economic relations, 
investment, and quality standards in Turkey. The EU desires to maintain 
economic ties with Turkey, despite obstacles to full membership. The Refugee 
Convention benefits Turkey, as it hosts the largest number of refugees, and 
reduces the EU's burden on resources. The EU's large investments in Turkey may 
be due to concerns about the development of Russian-Turkish relations. 
Keywords: Justice and Development Party, Turkish-European relations, 
European Union. 
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 المقدمة: 

رعتلل س التعدةيللة والمشللارية مللل الظللواهر الجللد ر  بالدراسللة، لمللا للللا 

مل أثر بالغ عل الحيا  السياسية وسلو  الدولة اللداخل  والللاريس  علل 

 سللللوانس ولعللللل أهللللم مللللا  ثلللل   ةارو  ومت للللق   حريللللة المجتمللللل والحيللللا  
ا
حللللد

  ررييللللا هللللو صللللعوة حللللزب العدالللللة والتنميللللة إلى سللللد  ا
ي
لحكللللم السياسللللية  

 .2002فوصول حزب العدالة والتنمية ف لا فرئاسة عقد الله قول عام 

ييلللللللللللة ملللللللللللرّت فلللللللللللثلا  مراحلللللللللللل، امتلللللللللللدت   رحللللللللللولات السياسلللللللللللة ال د
ّ
إي

  وحللللللللللللللعد احللللللللللللللتلال العللللللللللللللرا ، 
ايولى مللللللللللللللل سللللللللللللللقولا الارحللللللللللللللاة السللللللللللللللوف  عد

و انللللللللللت الثانيللللللللللة بللللللللللاي اسللللللللللتةاقت ررييلللللللللللا عللللللللللل علمان تلللللللللللا ال ربيللللللللللة علللللللللللل 

،  
د
  والعللللللللللر 

  رع شلللللللللللا  حسللللللللللاب رو للللللللللللا الللللللللللد عي
 الثالثللللللللللة الللللللللللعد

ّ
ي أي   حلللللللللل، 

ي
 

ييلللللللللللة لتحق لللللللللللق  ايلللللللللللات  سياسلللللللللللية 
ررييلللللللللللا ايي ر سلللللللللللم بسللللللللللل   الدوللللللللللللة ال د

 يس  مل خلاللا حزب العدالة والتنمية إلى بلو لا. 

  إ لار 
ي
   
يية الجديد  رحلولات ململة رلااد وقد عرفت التو لات ال د

  ملتلللللللل  المجلللللللالات  الاقتصلللللللاةية والا تماعيلللللللة
ي
 عمليلللللللة إعلللللللاة  البنلللللللان  

  إ للللللللار القيللللللللام بللللللللاةوار فاعلللللللللة رجللللللللا  القتللللللللايا الإقليميللللللللة 
ي
والسياسللللللللية، و 

 هلللذ  التو للللات الج وسياسلللية الجديلللد ، 
ّ
والدوليلللة، وهنلللا  ملللل  لللرى أي

ي التو لللللات    و للللوة  اع فلللل، 
نابعللللة مللللل خلةيللللة حتللللارية ة ويللللة، مللللا يعللللعي

 العلمانية والتو لات الإسلامية. 

  اد سللللللللاب إي ر  لللللللل   ررييللللللللا لمحورهللللللللا السللللللللياو  أساسللللللللج ر ب
تلللللللللا   ي

  المسللللللائل الإقليميللللللة 
  رةمللللللح إل لللللللا وأي يكللللللوي للللللللا  لمتلللللللا  ي

المكانللللللة الللللللعد

   انللللللللت رقللللللللوم بللللللللاةان 
وأي رعلللللللل س مللللللللل خلاللللللللللا نحللللللللو العالميللللللللة، وررييللللللللا الللللللللعد

  بللللللللدور المنةللللللللذ 
ايةوار بالنيابللللللللة أصللللللللبح  موحلللللللللا أدلللللللل س فلللللللللم رعللللللللد ركللللللللت ي

 للسياسلللللللللات ال ربيللللللللللة بلللللللللل رعمللللللللللل عللللللللللل صللللللللليا ة سياسللللللللللارلا ومقاةرارلللللللللللا،

ية.   وبلاصة إلاان ايوضاع الإقليمية والدولية المش د

  وللللللللللللل   الإقللللللللللللليم 
للللللللللللل خيللللللللللللار التو للللللللللللج ال للللللللللللراس  والر قللللللللللللة  ي

ّ
وقللللللللللللد مث

ييلللللللللة،  1923ايورواس  منللللللللذ عللللللللام   لا بللللللللديل منللللللللج لللللللللدى النلقللللللللة ال د
ا
خيللللللللارا

 الارحلللللللللللاة ايورواس  لا لللللللللللزال حلللللللللللعد هلللللللللللذ  اللحظلللللللللللة يما لللللللللللل ويقلللللللللللدم 
ّ
 أي
ّ
إلا

ييلللللللللللللة، ولعلللللللللللللل  رولا بلصلللللللللللللو  العتللللللللللللل يةلرحةظلللللللللللللات ويتلللللللللللللل الشللللللللللللل ال د

  ملللللللللل المكانلللللللللة اللاصلللللللللة 
ي  إلى الارحلللللللللاة ايورواس  رلللللللللااد

فوابللللللللة الولللللللللل   الللللللللل د

ييلللللللللة ايلمانيلللللللللة مكانلللللللللة  ي ألمانيلللللللللا، حيلللللللللة رحتلللللللللل الصلللللللللداقة ال د ف نللللللللللا وبللللللللل، 

ي القلد ل.   متقدمة بالر م مل التجارب السلبية ف، 

  يعوة إلى وقت   يل، فقد أثرت مست يات 
ي  ايلمااي

والتقارب ال د

ي العلاقات  ي أنقر  والارحاة  ف،    مسار العلاقات ف، 
القلد ل بشكل مماثل  ي

  السياسللللللات الداخليللللللة وعللللللل 
س وهنللللللا  عنللللللا  رئ سللللللية رللللللرب   ي ايورواس 

   3رأسلللللا و للللوة أدلللل   مللللل 
ي مللللل السللللكاي ايرللللرا  الللللذ ل يع شللللوي  ي ملا لللل، 

  السللنوات ايخلل    مللل 
ألمانيللا، والعلاقللات الاقتصللاةية ومللا أضللي  إل لللا  ي

لجر ، وايي، الحرب الروسية ايويرانيةس ورنةبق هذ  العنا  سياسة ال

 .
ا
 بشكل أو بآخر بالوسقة للعلاقة مل الدول ايوروبية ايخرى أيتا

 الدراسلللللة الحاليلللللة رحلللللاول التعلللللرف إلى أثلللللر وصلللللول 
ّ
ومملللللا سلللللبق فلللللاي

  ررييا عل ةول الارحاة ايورواس  
 .2022-2002حزب العدالة والتنمية  ي

 أهمية الدراسة: 

  محاولتلللللللللا 
رنقسللللللللم أهميللللللللة الدراسللللللللة إلى أهميللللللللة علميللللللللة، رتمثللللللللل  ي

  ررييلا علل ةول 
التعرف إلى أثر وصلول حلزب العداللة والتنميلة للسللةة  ي

، حية رعت س هذ  الدراسة ملل الدراسلات 2022-2002الارحاة ايورواس  

  ملتلل  القتلايا  -حسب حدوة علم القاحة  -القلائل 
  سل قحة  ي

اللعد

  
مللللللل أللللللانلا أي يكللللللوي للللللللا رللللللاث   مقللللللا   مللللللل ققللللللل النظللللللام  والمسللللللائل الللللللعد

  ررييللللا بعللللد وصللللول حللللزب العدالللللة والتنميللللة إلى 
ي
السللللياو  والاقتصللللاةم  

، وانعكاسلللات لللللع علللل سياسلللة  سلللد  الحكلللم علللل ةول الارحلللاة ايورواس 

ررييللللللا الداخليللللللة واللار يللللللة، بالإضللللللافة إلى مسللللللائل فرعيللللللة أخللللللرى حللللللول 

رلللب علللل مسلللالة رفلللب أو قبلللول عتللل ية رر    الارحلللاة ايورواس  وملللا   د
ي
ييلللا  

علل سياسلة ررييلا وسياسلة الارحلاة ايورواس   انعكاسلاتملل  الموقل هلذا 

 رجا  بعتلما القعب. 

  
ي
ي    هذ  الدراسة ستقدم نتلائج  ح، 

ّ
 ايهمية العملية تش   إلى أي

ّ
أي

ي بالسياسية الدولية والمرادز  "عملية/ رةبيقية" لصناع القرار والمشت ل، 

حثيلللللة وأصلللللحاب الاختصلللللا ، حلللللول رلللللاث   الةواعلللللل الدوليلللللة ملللللل  للللل   الق

اللللللللدول،  لللللللايحزاب السياسلللللللية وخاصلللللللة أحلللللللزاب الإسللللللللام السلللللللياو  علللللللل 

 الاعتقلللللار اللللللولاي السلللللياو  لللللللدول 
ي العلاقلللللات الدوليلللللة، إلا ملللللا أخلللللذنا بعللللل، 

.  المحدة المدروسة ضمل     ررييا وةول الارحاة ايورواس 
 المكااي

 :رلاوتساؤلا مشكلة الدراسة 

اريجية رلللاث    
مثلملللا  لللاي للعواملللل الج رافيلللة والحتلللارية والج واسللل د

  أوروبا ونلتتلا عقب الحرب العالمية 
ي
  تشكيل الدولة الو نية  

ي
يب    

  وصللللللللول حللللللللزب العدالللللللللة 
ي
  
ا
ا  يبلللللللل  

ا
ايولى، فقللللللللد أةت هللللللللذ  العوامللللللللل ةورا

  ررييلا 
ي
علل  ، و لاي لللذا الوصلول انعكاسلارج2002والتنمية  إلى السلةة  

يية.   التو لات السياسية اللار ية للدولة ال د

لا  الدراسللللللة مللللللل خلللللللال أهميللللللة وصللللللول حللللللزب العدالللللللة  مشللللللكلةورلللللل س

اريجية، ومللا رمتلللالا  اريجية والج وسللل د   ررييلللا الاسلل د
والتنميللة إلى السلللةة  ي

  ةاخلللل إ ارهلللا الإقلللليم  
   ي
  المحلللوريل الج  بلللولتيو  واللللديمو را ي

فللللا   ي

، فت   إ ارها الدولى 
 علل يونللا ةوللة لات الانتملانات اللثلا ، فل    و ي

ً
لا

  
، وةولة آسل  ية بحكلم الموقلل الج لرا ي  

ةولة إسلامية لات رو ج علمااي

 علللل 
ً
  القلللار  ايوروبيللة فتللللا

، وةوللللة أوروبيللة لو لللوة  لللزن منلللا  ي الةلكللل 

 .  ررييا والارحاة ايورواس 
ي ية ف نلما، أم ف، 

 حجم المصالح المش د

اليللة رحللاول استكشللاف أثللر هللذ  العوامللل بعللد ولللذلع فالدراسللة الح

  ررييلللا، ملللل خللللال الإ ابلللة 
وصلللول حلللزب العداللللة والتنميلللة إلى السللللةة  ي

مااااا أثاااار وصااااول حاااازب العدالااااة والتنميااااة عللللل تسللللاؤل الدراسللللة الللللرئ    

ي  ي تركيا على دول الاتحاد الأوروب 
 
 ؟ 2022-2002للسلطة ف

              رعيلللللة ولللللللعويتةلللللرع علللللل هلللللذا ال سلللللاؤل مجموعلللللة ملللللل ايسلللللئلة الة

 عل النحو التالى   

ييلللللل  اسللللللتةاع حللللللزب العدالللللللة والتنميللللللة أي يقللللللوة رجربللللللة التحللللللول  .1

  ررييا؟
 الديموقراط  السلم   ي

ييللللة بعللللد وصللللول  .2 مللللا  بيعللللة التحللللولات السياسللللية والاقتصللللاةية ال د

  ررييا 
 ؟2002حزب العدالة والتنمية للسلةة  ي

  انتلجللللللللا حلللللللزب ا .3
اريجية اللللللللعد لعداللللللللة والتنميلللللللة لتح يلللللللد ملللللللا الاسللللللل د

  ررييا؟
 المؤسسة العسكرية عل الحكم  ي

  ررييلللا علللل ةول  .4
مللا رلللاث   وصلللول حلللزب العداللللة والتنميلللة للسللللةة  ي

  الجوانب  السياسية الاقتصاةية ؟
 الارحاة ايورواس   ي

 الدراسة:  فرضية

ي وصول حزب العدالة والتنميلة إلى سللةة  علاقةهنا   اررقا ية ف، 

  رريي
لج الحكم  ي

ّ
، وعليلج فان ا وأثر هلذا الوصلول علل ةول الارحلاة ايورواس 

  السلةة 
  حزب العدالة والتنمية  ي

    لما ب د
يمكل صيا ة الةرضية باياد

  ملتل  
يية ايوروبية  ي   ررييا أثر للع بشكل مقا   عل العلاقات ال د

 ي

 .  المجالات وعزلا مل ةور ررييا الدولى  والإقليم 
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 أهداف الدراسة: 

وصللللللول حلللللزب العدالللللللة الدراسللللللة الحاليلللللة التعللللللرف إلى رلللللاث    رللللللدف

  ررييللللا عللللل أوروبللللا 
ي
، ويتةللللرع عللللل هللللذا 2022-2002والتنميللللة للسلللللةة  

 اللدف الرئ   مجموعة مل ايهداف الةرعية رتمثل بالتعرف إلى  

للللللت حلللللزب العداللللللة والتنميلللللة علللللل قيلللللاة  رجربلللللة  .1
ّ
  أه
الإمكانلللللات اللللللعد

  
ي
 ررييا. التحول الديموقراط  السلم   

يية بعلد وصلول حلزب  .2  بيعة التحولات السياسية والاقتصاةية ال د

  ررييا. 
ي
 العدالة والتنمية للسلةة  

  انتلجلا حزب العدالة والتنمية لتح يد المؤسسة  .3
اريجية العد الاس د

  ررييا. 
ي
 العسكرية عل الحكم  

4.   
ي
  ررييلا علل أوروبللا  

ي
رلاث   وصلول حلزب العداللة والتنميلة للسللةة  

 ب  السياسية الاقتصاةية ؟الجوان

  منهجية الدراسة: 

، ملللل خلللللال  رقلللوم   التحللللليل 
الدراسلللة الحاليللللة علللل المللللنلج الوصللل ي

  ساعدت وأثرت عل وصول 
ات والظروف العد وص  ورحليل  ل المت   

  الجوانلللللللللب 
ي
  ررييلللللللللا علللللللللل أوروبلللللللللا  

ي
حلللللللللزب العداللللللللللة والتنميلللللللللة للسللللللللللةة  

 السياسية والاقتصاةية والثقافية. 

 السابقة:  الدراسات

ونيللة    مصللاةر المعلومللات المكتريللة والإلك د
قللام القاحثللاي بالقحللة  ي

  
عل الدراسلات السلابقة المتعلقلة بموضل ع الدراسلة الحاليلة، وقلد ر بلل  ي

  ملللل ايحلللد  إلى ايقلللدم، 
اسللتعرا  الدراسلللات السلللابقة ال سلسلللل الللزمعي

بحيللة ركللوي الدراسللات أللاملة ورلللدم الموضلل ع الللذم ردرسللج، وقللد رللم 

 اختيار ةراسات عربية وأخرى أ نرية، وللع عل النحو التالى   

ي  اللذم يعل    (1)(2022سعت ةراسة فرة )
إلى رقديم قران   للوضل الل د

عللللللة  ي ي ال ي   رحديللللللد أول يللللللات رو لارللللللج فلللللل، 
حالللللللة مللللللل ال مللللللو  والحلللللل     ي

ييلللللللللة الداعملللللللللة لمسلللللللللار  ايوروبيلللللللللة والعثمانيلللللللللة الجديلللللللللد ، والتةاعليلللللللللة ال د

ي الانتلللللمام إلى  الارحلللللاة ايورواس  والإصللللللاحات المةل بلللللة علللللل المسلللللت ي، 

 ررييلللللللا رولللللللتلج 
ّ
السلللللللياو  والاقتصلللللللاةم، وقلللللللد أّللللللللرت نتلللللللائج الدراسلللللللة أي

، بمعللللعي إعةللللان الاهتمللللام الكبلللل   للللللذا القعللللد  اريجية العمللللل الإقللللليم 
اسلللل د

، الللللللللذم يعللللللللد فوافتلللللللللا نحللللللللو رحق للللللللق  ملللللللل    العللللللللراس  الإسلللللللللاذ  وايورواس 

ارلللللللللللا بكللللللللللل أسللللللللللاليب رحق للللللللللق مةلللللللللللوم القللللللللللدائل العالميللللللللللة، معللللللللللزلا  رو ل

اريجية الممكنة.   الاس د

ة هلدفت للللللللللللللةراس Ilke, et.al (2022)(2)رونااااااااإلكا  وخ  رىلللللللللللللللوأ 

التعرف اي ر الملتلةلة لعلاقلات ررييلا ملل الارحلاة ايورواس  ، وبالتحديلد 

يلللللع رئ2( مرألللللح للانتلللللمامس )1ررييلللللا علللللل أنللللللا  )   الاقتصلللللاة ل سللللل(   
ي  ي

س ورريلللز الدراسلللة بعلللد لللللع علللل 3والتجلللار س ويلللذلع ) اريتس 
يلللع اسللل د    )

ييللللة، وعلاقارلللللا مللللل  الللللد ناميكيات العامللللة لصللللنل السياسللللة اللار يللللة ال د

   وارها لةللم 
  التعامل مل مسار  القو   ي

، ونلجلا  ي ي الحلةان التاريل ، 

ييللللة عللللل ايمللللل ايورواس  بشللللك
ل أفتللللل، أّلللللرت عواقللللب السياسللللات ال د

ي الارحللللللاة    العلاقللللللات فلللللل، 
ي يمللللللروي بمللللللالا   ي  ايوروب لللللل، 

ّ
نتللللللائج الدراسللللللة أي

ييلللللللا وسياسلللللللتلا اللار يلللللللة  ا لللللللل اللللللللديمقراط  ل د
ايورواس  وررييلللللللا، ويلى ال د

ايللللد. ومللللل للللللع، لا يمكللللل النظللللر إلى للللللع بشللللكل  ي ايحاةيللللة عللللل نحللللو م د

  رعرقل منةصل عل الوضل الحالى  للشؤوي المؤسسية و م  اي ر ا
لعد

  السياسة اللار ية وايمنية. 
 الارحاة ايورواس  وررييا  ي

ي  التعاوي ف، 

التعلللرف إلى الإسللللام السلللياو   (3)(2021دراساااة مسااال  ) وهلللدفت

  ررييلللا، 
  إةار  الدوللللة ملللل خللللال قلللران  رجربلللة العداللللة والتنميلللة  ي

وةور   ي

  اتسمت فتصاعد حد  الاحتقاي والتور
  ّل التةورات العد

ي خاصة  ي ر ف، 

 بالسل   
ي   ارلملت الإسللام ، 

ي فزعامة العسلكر واللعد ي والعلمان ،  الإسلام ، 

  الدراسللةلت  لل    بيعللة النظللام وأسلللمة مؤسسللارجس وقللد أّلللرت نتللائج 
ّ
أي

  رلللللؤمل 
الإسلللللام السللللياو   للللان لتوصللللي  حر للللات الت  لللل   السياسللللية الللللعد

 الإسللللام لللل   عقلللار  عللل
ّ
 للحكلللم، وأي

ا
ل ةيانلللة بالإسللللام علللل اعتقلللار  نظاملللا

  يصلللللح 
مللللا عللللل نظللللام ا تملللا   وسللللياو  واقتصللللاةم وقللللانواي

ّ
فحسلللب وين

ت منذ  ي  قد ر   
 حرية الإسلام السياو  ال د

ّ
لبنان مؤسسات الدولة، وأي

ن حللللللللزب العدالللللللللة الللللللللذم لا يعتلللللللل س الإسلللللللللام مقللللللللدأ الةعللللللللل السللللللللياو   مللللللللتس 

 مل ه ية ثقافية ممتد . 
ا
ما يعت س   زنا

ّ
 وقاعدرج، وين

ةراسللة هللدفت التعللرف إلى  Ozturk (2018) (4)أوزتااورك  وأ للرى

ييللللللللة )ةيانلللللللت( منللللللللذ  التق يملللللللات التاريليللللللللة لرئاسلللللللة الشللللللللؤوي الد ويلللللللة ال د

  رلللاريلللل  
ي
راس سللللا ورحلللاول     أهميلللة بعلللب نقلللالا التحلللول الجوهريلللة  

  اللللللداخل والللللللار ،  ملللللا رقحلللللة الدراسلللللة علللللل 
ي
  "أوبلللللرا ةيانلللللت"  

ي
ررييلللللا  

ي إ ابات يسئلتلا القحثيلة ايساسلية    العلاقلات فل، 
ي
حلول أهميلة ةيانلت  

ي رللللاث   ووّللللائ  ةيانللللت    ررييللللا، والةللللرو  فلللل، 
ي
الللللد ل والدولللللة والسياسللللة  

  تسللللتلدم ف لللللا ررييللللا ةيانللللت  للللاةا  
مقارنللللة بةلللل د  راس سلللللا وايليللللات الللللعد

للسياسلللة اللار يلللة، وقلللد أّللللرت نتلللائج الدراسلللة رلللاثرت ةيانلللت بصلللةتلا 

  مؤسسلة حكوميللة ململلة لكنلللا رابعللة، بشللد
ي
لل     بللام ر  لل   سللياو  رئ   

ي  فنظررلللج ال ربيلللة والمعتدللللة، 
ررييلللا، وقلللد رلللم اسلللتلدام " لايكليلللع " الللل د

  الللللللللللداخل 
ي
وةيانللللللللللت بقللللللللللدرارلا المؤسسللللللللللية الثافتللللللللللة ي للللللللللرا  سياسللللللللللية  

 مؤسسة ةيانلت ملرت فلثلا  مراحلل ملتلةلة 
ّ
 أي
ا
واللار س وأّلرت أيتا

ي  لمؤسسلللللة ملللللل حيلللللة أنشلللللةتلا المحليلللللة والدوليلللللة. رحلللللول الةللللللم 
الللللل د

  
"لايكليع" عل و ج اللصو  فنجا  صعوة حزب العداللة والتنميلة  ي

  ملتلللللللل  مجلللللللالات صلللللللنل السياسلللللللات ووسلللللللل 
   ي
ةملللللللج اللةلللللللاب اللللللللد عي

 مجالات نةول ةيانت أد   مل أم مل سابقارلا. 

ي ) و انللللللللت
هللللللللدفت التعللللللللرف إلى أهللللللللم  (5)(2018دراسااااااااة القحطاااااااااب 

اعيللة  مللدخل الل يللة الجمعيللة المللداخل النظريللة لدراسللة الحر للات الا تم

ييب فيما ف نلما خومدخل العملية السياسية ومد ل رعبئة المصاةر، وال د

ييلللللة وصلللللعوةها ورةاعلارللللللا  لةللللللم ّلللللاهر  ركلللللوي الحر لللللات الإسللللللامية ال د

 أحللللللللد أهللللللللم 
ّ
ةاخللللللللل الدولللللللللة وخار لللللللللاس وقللللللللد أّلللللللللرت نتللللللللائج الدراسللللللللة أي

 لتنلللللللا
ا
ا   رقلللللللدم رةسللللللل  

ات النظريلللللللة الململللللللة اللللللللعد ذ  نةلللللللول الحر لللللللات المت للللللل  

  فللللل د  حكلللللم ررو لللللوت 
ييلللللة  ي ييلللللة هلللللو انةتلللللا  الحكوملللللة ال د الإسللللللامية ال د

للللر فللللر  سياسللللية مناسللللقة اسللللتةاع الإسلللللام وي اسللللت لاللا 
ّ
أولاال، ممللللا وف

  ه يللة قةللاع  
بشللكل يبلل   وفعّللال، بالإضللافة إلى التحللولات الإيدولو يللة  ي

اليلل ي  توافللق إلى حللد يبلل   مللل الل  س ة ال ربيللة ويحلللاف  يبلل   مللل الإسلللام ، 

يية.   عل الدولة الو نية ال د

ي فاااواز ) وأ لللرت
ةراسلللة هلللدفت التعلللرف إلى الموقلللل   (6)(2018باااب 

ايورواس  ملللل انتلللمام ررييلللا للارحلللاة وانعكاسلللارج علللل سياسلللتلا اللار يلللة 

رجلللللللللا  ةول آسللللللللليا الوسلللللللللل، والتعلللللللللرف علللللللللل ييةيلللللللللة صلللللللللناعة السياسلللللللللة 

  الةلل د  )
ييللة  ي   هللذ  (2016-2002اللار يللة ال د

، حيللة ألللدت ررييللا  ي

ييللة منللذ رللولى  حللزب 
  سياسللة الدولللة ال د

  رةللورات واضللحة ور لل    ي
الةلل د

  ارقللللاع نلللللج 
 ررييللللا اسللللتمرت  ي

ّ
 أي
ا
العدالللللة والتنميللللة الحكللللم، و للللاي واضللللحا

، حيللللة رعتلللل س ررييللللا    محاولللللة التقللللرب مللللل النمللللول  ايورواس 
ايرللللاروري   ي

اريتس  ت
  سللريل موضلل ع انتللماملا للارحللاة هللدف اسلل د

سلل  لتحقيقللج، و ي

للللللع قللللام حللللزب العدالللللة والتنميللللة فللللخ ران رعللللديلات ويصلللللاحات  ةاخليللللة 

س وقد روصلت    الارحاة ايورواس 
فلدف رحق ق معا    العت ية الكاملة  ي

 ررييللللا مالاالللللت رواصللللل 
ّ
الدراسللللة إلى مجموعللللة مللللل الاسلللل نتا ات، منلللللا أي

لللللا روا للللج عققللللات ر بتلللللا بالانتللللمام للارحللللاة ايورواس  عللللل الللللر م ملللل
ّ
ل أن

  الوقللللت نةسللللج تسلللل  ررييللللا إلى رع يللللز ةورهللللا الللللدولى  
رللللاخر انتللللماملا و ي

 والإقليم  وللع ع س علاقارلا مل ةول آو  الوسل. 
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  سلل تعامل  )7((2016دراسااة مجاام ) وهللدفت
التعللرف إلى ايليللة الللعد

  مسللللل    
ي
فللللللا ررييلللللا ملللللل التحلللللديات الداخليلللللة واللار يلللللة الملللللؤثر  عل للللللا  

، والسللل ناريوهات المسلللتققلة لللللذا الانتلللمام، انتلللمامل ا للارحلللاة ايورواس 

 ررييللللللللا وصلللللللللت مرحلللللللللة متقدمللللللللة بعللللللللد 
ّ
وقللللللللد أّلللللللللرت نتللللللللائج الدراسللللللللة أي

ي واينظملللة الداخليلللة خاصلللة بعلللد أي وصلللل حلللزب    القلللوان، 
ي
الإصللللاحات  

  الارحللاة ايورواس  2002العداللة والتنميللة إلى الحكللم عللام 
ي
، وقبللول ررييللا  

  حريتللللا يقللللل ملللل اعتم
ي
اةهلللا علللل الولايلللات المتحلللد  وي يلللد ملللل قلللدررلا  

  
ي
السياسللللية مللللل خلللللال انتلا لللللا سياسللللة متعللللدة  ايبعللللاة مللللل محيةلللللا  

 آسيا الوسل والقوقالا أو ال    ايوس . 

ي ) و انللللت
 
هللللدفت التعللللرف إلى التجربللللة  )8((2010دراسااااة الحمااااداب

  ررييا وعل رأسلا حزب 
ي
لمانية للأحزاب الإسلامية   العداللة والتنميلة ال س

ي  ات عديلللللد  أهمللللللا ملللللدى إمكانيلللللة رققلللللل الإسللللللام ،  اللللللذم  لللللاي للللللج ملللللؤ  

 
ّ
، وأّللللرت نتللائج الدراسلللة أي

ا
لمانيللة ورلللداول السلللةة سلللميا للمنافسللة ال س

 
ا
  ديلدا

ا
للت نمةلا

ّ
رجربة حزب العدالة والتنمية رجربة إسلامية  ديد  مث

  ةوللللللة علمانيلللللة، ويعلللللو 
ي
  إنجلللللا  الحريلللللة الإسللللللامية  

ي
  لللللللع  

ي
ة السلللللبب  

  رل ئللللللة 
ي
للجلللللللوة المقذولللللللة مللللللل ققللللللل أربكللللللاي  للللللوال مشللللللوار  السللللللياو   

 حللللللزب العدالللللللة والتنميللللللة 
ّ
، وأي ايرضللللللية لبنللللللان ةعللللللائم الإسلللللللام السللللللياو 

ي ألواي  ي الإسلام وال رب ورصالح ف،  استةاع حسم الصراع عل الل ية ف، 

  ررييلللللا ل سلللللتقةب الم يلللللد ملللللل أصلللللوات الإسللللللام
ي الةيللللل  السلللللياو   ي  ، 

 .
ا
 وةوليا

ا
ي ورتةاهم مل الجم ل عربيا ي وال ساري،  ي اليم،   والعلمان ، 

 التجربة السياسية التاريخية لحزب العدالة والتنمية

  
  ّللللللل حالللللللة مللللللل التةللللللورات الللللللعد

ولللللللد حللللللزب العدالللللللة والتنميللللللة،  ي

ي والنظللللللام  ي الإسلللللللام ،    حللللللد  الاحتقللللللاي والتللللللورر فلللللل، 
اتسللللللمت فتصللللللاعد  ي

  فزعامة المؤسسة
 بالس    العلمااي

ي    انت رتلم الإسلام ، 
العسكرية، العد

لت  لللللللل    بيعللللللللة النظللللللللام وأسلللللللللمة مؤسسللللللللارج والانقلللللللللاب عللللللللل الةلسللللللللةة 

 لتيار نجم الد ل 
ا
 عمليا

ا
ايراروريية، حية  انت رنظر إليج باعتقار  امتداةا

  / حلللزب الرفلللا أربكلللاي
، ملللا ةفلللل قيلللاة  الحلللزب لانتللللا  أسلللاليب  ديلللد   ي

  العمللللللللل السلللللللللياو  رحللللللللول 
ةوي حلللللللللدو  موا للللللللللة مللللللللل النظلللللللللام العلملللللللللااي

رات لتكلللللللرار أحلللللللدا  ألللللللقالا  م ملللللللل 1997المتجلللللللذر، لعلللللللدم إعةائلللللللج مللللللل س

التحللر  فللخ لا  مؤسسللات التعللليم الإسلللامية، وحللل الحللزب، و لل   للللع 

 .)9(مل صور التت  ق ورجةي  المنافل

  للاي 
ا
أربكللاي وبدايللة علللد علللد نلايللة  بمثابللةوقللد أللكل للللع منعةةللا

االذم خا أرةو اي مل قيلاة     فرفقة أقاب حرية الرؤية الو نية  اعا

الحزب التقليدية خ وا ف لا انتلابات حزب الةتيلة الذم رم راس سلج 

، لتقةلللل بعلللد لللللع آخلللر روابللل  ملللل 1998بعلللد إ للللا  حلللزب الرفلللا  علللام 

حللزب المؤسلل  أربكللاي، ورؤسلل  لمرحلللة حللزب العدالللة الللذم أعلللل عنللج 

  آب 
 .)10(2001 ي

يدلل   مللل عقللد ل، رللر   حللزب العدالللة والتنميللة رجربللة امتللدتوقللد 

 
ا
  ررييللا، مؤسسللا

 عللل الحيللا  السياسللية والاقتصللاةية  ي
ا
 واضللحا

ا
خلاللللا أثللرا

 .(11)لحققة  ديد  مل راريلللل  الجملورية

 2002المرحلة الأولى: امتخابات عام 

  ّلللللللللللل
ل أ للللللللللللوان التللللللللللللورر السللللللللللللياو  ورةللللللللللللاقم ايلامللللللللللللة الاقتصللللللللللللاةية  ي

  ررييللا، قللررت
( 2002-1999حكومللة أ اويللد الائتلافيلللة ) والا تماعيللة  ي

  عللام 
ليل الثللااي ل   الثالللة مللل ت  

م، وأللار  2002إ للران انتلابللات مقكللر   ي

  هللذ  الانتلابللات بقيللاة  عقللد الله يللول بسللبب 
حللزب العدالللة والتنميللة  ي

، ورمكللللل الحللللزب ملللللل 1998الحظلللللر المةللللرو  علللللل أرةو للللاي منللللذ علللللام 

( ملل أصلوات 34.29سلقة ) رحق ق فولا منقةلل النظل   بحصلولج علل ن

ي ليحصللللل الحللللزب عللللل ) (، فيملللللا 550( مقعللللدا  مللللل أصللللل )363النللللاخب، 

ي 19.4حلصلللل حلللزب الشللعب الجمللللورم علللل  )  ( ملللل أصلللوات النللاخب، 

، وبلللللللذلع رمكلللللللل حلللللللزب العداللللللللة 178أم )  
  المجلللللللل  اللللللللو عي

ي
( مقعلللللللدا  

والتنميللللة مللللل تشللللكيل الحكوملللللة واضلللللعا بللللذلع حللللدا لظللللاهر  الائتلافلللللات 

 .(12)الحكومية

 2007المرحلة الثامية: امتخابات يوليو 

  
ي
، لااةت ألللللعبية حلللللزب العداللللللة والتنميلللللة 2007 ول لللللو  انتلابلللللات 

نلج ملل الحصلول علل 47لتصل إلى 
ن
ا  341  مل ايصوات، مملا مك

ا
مقعلد

لملاي  ا. روسعت القاعد  السياسية للحزب ورعزلا سيةررج عل ال س فرلمانيا

ي  ، مما عك  الثقة الم د ي 
  الحزبال د

ي
ي   

 .13ايد  للشعب ال د

 2009المرحلة الثالثة: امتخابات 

  
ي
  الانتلابللللات 2009  

ي
ا   ا ا يبلللل  

ا
، حقللللق حللللزب العدالللللة والتنميللللة فللللولا

  
ي
. ور لللللللللم التحلللللللللديات 81بلديلللللللللة مللللللللل أصلللللللللل  49المحليللللللللة، حيلللللللللة فلللللللللالا  

السياسللللللية، اسللللللتةاع الحللللللزب رع يللللللز موقعللللللج، ممللللللا يللللللدل عللللللل ولاي ررييلللللللا 

  منةقة ال    ايوس  الإقليم  وةورها القارلا 
ي
 14. 

  2010المرحلة الرابعة: امتخابات 

  عللام 
ي
  ررييللا اسللتةتان ةسللتورم لإ للران رعللديلات 2010 

ي
، أ ريللت  

  لصلللللللللللالح 58. صلللللللللللوت النللللللللللاخبوي با لبيللللللللللة 1982عللللللللللل ةسللللللللللتور عللللللللللام 

 لمعللللا    
ً
ات لجعللللل الدسلللتور أدلللل   ملانملللة   أللللملت ر  للل  

التعلللديلات، اللللعد

الارحاة ايورواس  
   رى مل أ للا  س ومل أفرلا (15)

التعديلات الدستورية العد

    (16)الاستةتان

  المحكمة الدستورية.  .1
 إل ان نظام العت ية القديلة  ي

  ع    سنة.  .2
 رحدة مد  عت ية أعتان المحكمة الدستورية باثنعد

  رقلللللللللللللديم  لقلللللللللللللات فرةيلللللللللللللة إلى  .3
ي الحلللللللللللللق  ي سللللللللللللل تم ملللللللللللللنح الملللللللللللللوا ن، 

 المحكمة الدستورية. 

 ارات المحكمة العليا. يمكل رقديم  لب اس ئناف ضد قر  .4

  2011المرحلة الخامسة: امتخابات 

  
ا فوسللللللقة 2011 انتلابللللللات ي

ا
، حقللللللق حللللللزب العدالللللللة والتنميللللللة فللللللولا

للللا. هللللذا  326  مللللل ايصللللوات، مكنللللج مللللل الحصللللول عللللل 50 ا نيافيا
ا
مقعللللد

الةلولا أدللد قللدر  أرةو للاي وح بللج عللل رمريللر سياسللارلما ةوي معانللا ، ر للم 

 .(17)المةلقة عدم الحصول عل اي لبية

 2014المرحلة السادسة: امتخابات 

  
، فو ئللت أحللزاب المعارضللة بةللولا حللزب العدالللة والتنميللة 2014  ي

  انتلابللللللات بلديلللللللة إسللللللةنبول، علللللللل اللللللللر م مللللللل التحلللللللديات السياسلللللللية 
 ي

  أول 
  نةللللللل  العلللللللام، فلللللللالا ر لللللللب  يلللللللب أرةو لللللللاي  ي

وارلاملللللللات الةسلللللللاة.  ي

 (18) ..%51.79انتلابات رئاسية مقا    فوسقة 

  
   2014آب  10  لللللللللوم  ي

أ ريلللللللللت انتلابلللللللللات اخيلللللللللار اللللللللللرئ   الثلللللللللااي

 و انللللللللللللللت    أول للللللللللللللللللعش
ي   رقللللللللللللللدم للللللللللللللللا ثلاثللللللللللللللة مرأللللللللللللللح، 

ييللللللللللللللا، والللللللللللللللعد ر ل د

ييلللللللللللة بالانتللللللللللللاب  انتلابلللللللللللات  لللللللللللتم ف للللللللللللا اختيلللللللللللار رئللللللللللل   الجملوريلللللللللللة ال د

.  وحسلللللللللمت الن يجلللللللللة بةلللللللللولا ر لللللللللب  يلللللللللب أرةو لللللللللاي ملللللللللل (19) رللللللللللللاألالمق

أصلللللللللوات    ملللللللللل51.79الجوللللللللللة ايولى، اللللللللللذم حصلللللللللل علللللللللل أدللللللللل   ملللللللللل 

ي  أكملللللللل اللللللللد ل إحسلللللللاي أو للللللللو اللللللللذم حصلللللللد ، مقابلللللللل  لللللللل ملللللللل  النلللللللاخب، 

  9.76 ، وصللللللللللللللا  اللللللللللللللد ل ةم   لللللللللللللا  اللللللللللللللذم حصلللللللللللللل علللللللللللللل 38.44

ي  ، ليحقلللللللللللللق حلللللللللللللزب العداللللللللللللللة والتنميلللللللللللللة 2014ملللللللللللللل أصلللللللللللللوات النلللللللللللللاخب، 

يية لعام    الانتلابات الرئاسية ال د
  ي
ا
 .(20) 2014بذلع فولاا  يحا

  2015المرحلة السابعة: امتخابات 

  
، لم  تمكل أم حزب مل تشكيل حكومة 2015 ون و  نتلاباتا ي

. حلزب العداللة والتنميلة    نلوفم س
ا، مما أةى إلى إعلاة  الانتلابلات  ي

ا
منةرة

ا  317  مللللل ايصللللوات و49.5اسللللتعاة قورللللج، حيللللة حصللللل عللللل 
ا
مقعللللد
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اريج تج الانتلافيللللة وقدررللللج عللللل إةار   للللا، ممللللا يعكلللل  فعاليللللة اسلللل د فرلمانيا

  حملتللللللللج الدعائيللللللللة س وقللللللللد ا(21) الللللللللقلاة
ي
عتمللللللللد حللللللللزب العدالللللللللة والتنميللللللللة  

اريجية ارركلللللللللزت علللللللللل أهميلللللللللة ايمللللللللل والاسلللللللللتقرار، ورقلللللللللديم وعلللللللللوة  اسلللللللل د

 .   (22)اقتصاةية رم  حيا  الموا ل عل نحو مقا   

  انتلابللات ايول ملللل 
ي
ون يجللة لللللع حقللق حلللزب العدالللة والتنميلللة  

/ نلللوفم س لتشللل  
لافيلللة منلللذ علللام م أحلللد أدللل س انتصلللارارج الانت2015ريل الثلللااي

  ملللللللل 49.5مل لللللللوي صلللللللوت فوسلللللللقة  23.7مس فقلللللللد حصلللللللل علللللللل 2002

،  550مقعدا مل إ مالى   317ايصوات، وعل  ي 
لماي ال د مل مقاعد ال س

يية   راريلللل  الجملورية ال د
ي
و   أعل نسقة يحصل عل لا حزب  

 (23). 

  2017المرحلة الثامنة: امتخابات 

  ررييلللا
ي
  سلللافل اسلللتةتان ألللععس   

ي
أةلى فيلللج  ، فقلللد2017ن سلللاي  16  

 مل وي ناخب رري  باصوارلم، 
ي   18عل مجموعة مل نحو خمس، 

ً
رعديلً

لللا علللل ةسلللتور ررييلللاس ألللملت التعلللديلات ايخلللذ بالرئاسلللة التنةيذيلللة  حا مق د

  القلللللائم، ويل للللللان منصلللللب رئلللللل   
لملللللااي   رحلللللل محللللللل نظلللللام الحكللللللم ال س

اللللللعد

لمللللللللللاي مللللللللللل    ال س
ي
مقعللللللللللد  600إلى  550الللللللللللولاران، ورفللللللللللل عللللللللللدة المقاعللللللللللد  

  
ي
س وصللللللوّت   ي ي العللللللام،    المجللللللل  ايعللللللل للقتللللللا  والمللللللدع، 

ي
ات   ور  لللللل  

اع   511مل ونا و 23أل  ناخب بالموافقة  مقابل  763مل ونا و 24الاق د

ي بالاسللتةتان 51.3ألةللا صللوروا بللالرفب، أم أي مللا نسللرتج    مللل المشللاري، 

 . (24) وافقوا عل منح رئ   الجملورية صلاحيات واسعة  ديد 

  
لمللللللللللللللللللللاي لةلللللللللللللللللللللر  التعلللللللللللللللللللللديلات 2017ا ر  نلللللللللللللللللللل 20 ي ، صلللللللللللللللللللللوت ال س

حللللللللللللللة عللللللللللللللل الاسللللللللللللللتةتان با لبيللللللللللللللة  ا بللللللللللللللذلع  339المق د
ا
ا، متجللللللللللللللاولا

ا
صللللللللللللللور

  رتلللللللم 
ا، وملللللللل  330ال البيلللللللة المةل بلللللللة ملللللللل ثلاثلللللللة أخملللللللالى واللللللللعد

ا
صلللللللور

  (25) أفرلا هذ  التعديلات عل الدستور

لمللاي مللل  .1 أللح 600إلى  550لايللاة  عللدة نللواب ال س ، وخةللب سللل ال د

 .عام 18إلى  25مل 

  نة  ال وم  ل  .2
 .سنوات 5إ ران الانتلابات العامة والرئاسية  ي

سنوات، ولا يحق للشلص أي  تولى منصب  5ولاية رئ   الدولة  .3

ي   مل ةورر، 
 .الرئاسة أد  

رئل   الدولللة  تللولى صللاحيات رنةيذيللة، وقيللاة  الجل  ، ويحللق لللج  .4

ي نوابج والولاران ويقالتلم  .رع ، 

 لللللللللا المحكمللللللللة القتللللللللائية العليللللللللا رللللللللل ي المحللللللللاكم العسللللللللكرية، بمللللللللا ف .5

العسلللللللكرية والمحكملللللللة الإةاريلللللللة العليلللللللا العسلللللللكرية، ويحظلللللللر إنشلللللللان 

  القلاة باس ثنان المحاكم التاة رية
 .محاكم عسكرية  ي

يللللللل ي منصلللللللب رئلللللل   اللللللللولاران، ويتلللللللولى الللللللرئ   مللللللللام وصللللللللاحيات  .6

السللللةة التنةيذيلللة، بملللا   ناسلللب ملللل الدسلللتور،  ملللا  تلللا  للللج إعللللاي 

 .رئحالة الةوا

  2018المرحلة التاسعة: امتخابات 

   م لللللللللللل أنحلللللللللللان ررييلللللللللللا  لللللللللللوم 
 ريلللللللللللت  ي

ُ
،  لللللللللللاي 2018ح يلللللللللللراي  24أ

  
/نوفم س  3مللللللللللل المقللللللللللرر أي رللللللللللتم  ي  

للللللللليل الثللللللللللااي ل لكللللللللللل الللللللللللرئ    2019ت  

  
ي  ر لللللللللب  يلللللللللب أرةو لللللللللاي أعللللللللللل  ي

علللللللللل  2018ن سلللللللللاي/أفريل  18الللللللللل د

رقللللللللللللللللديم رللللللللللللللللاريلللل  الانتلابللللللللللللللللات.  للللللللللللللللد ر بالللللللللللللللللذير هنللللللللللللللللا أي الانتلابللللللللللللللللات 

اع الر  قلللللللللدت لانتللللللللللاب رئللللللللل   لدوللللللللللة ررييلللللللللا باسلللللللللتلدام الاقللللللللل د ئاسلللللللللية عا

، ثللللللللللللم  للللللللللللرت انتلابللللللللللللات فرلمانيللللللللللللة لانتلللللللللللللاب  ي مللللللللللللل  600عللللللللللللل ةوررلللللللللللل، 

ى.  يية الك س
  الجمعية الو نية ال د

لماي  ي  أعتان ال س

ة: امتخابات   2019المرحلة العاشر

ييللللة لعللللام  آلار  31 للللوم ايحللللد  2019عقللللدت انتلابللللات القلديللللة ال د

   2019علللام 
للللب ملللا مجموعلللج  ي

ا
رئللل    30  م لللل أنحلللان ررييلللة. وقلللد انت

ى، و  1251مللل رؤسلان بلللديات المحافظلات، إلى  انللب  1351بلديلة يل س

  المحافظلللللللات، و
ي
ا   عتلللللللو مجلللللللل  بللللللللدم، بالإضلللللللافة إلى  20500عتلللللللوا

العديللد مللل المناصللب المحليللة  لل   الح بيللة مثللل أمنللان ايحيللان ومجللال   

ب أرةو للاي الانتصللار، وأي رحلللال  يقللار السلللس وأعلللل الللرئ   ر لللب  يلل

  مل ايصوات، وبالتالى  حاف  عل 50الشعب قد حصل عل أد   مل 

  الواقللل 
ي
ي النتللائج النلائيللة أعةللت رحللال  الشللعب   ةعللم  البيللة النللاخب، 

ي أي رحال  ايمة فالا فوسقة 50أقل مل    ح، 
ي
 .(26)  38  بقليل،  

  الانتلابلللللللات القلديلللللللة 
ي
 815لةلللللللا وأ 651مل ونلللللللا و 43وقلللللللد ألللللللار   

ي بعموم القلاةس وبل ت  410ألةا و 93مل ونا و 57ناخقا، مل أصل  ناخب، 

حيلللة أّللللرت النتلللائج فلللولا رحلللال  الشلللعب   ،83.99نسلللقة المشلللارية 

لج حزب العدالة والتنمية الحاكم وحزب الحرية القوميلة فوسلقة 
ن
الذم أك

ي مقابلللللللل 51.74   حصلللللللل عل للللللللا 37.64  ملللللللل أصلللللللوات النلللللللاخب، 
  اللللللللعد

مة الذم يتم حزب الشعب الجملورم والحلزب الجيلدس وفلالا رحال  اي 

  المررقللة 
ي
  الانتلابللات المحليللة، ليحللل  

ي
حللزب العدالللة والتنميللة الحللاكم  

  ررييللللللللللا، وفللللللللللالا الحللللللللللزب الحللللللللللاكم 
ي
ي ايحللللللللللزاب السياسللللللللللية   ايولى مللللللللللل فلللللللللل، 

ي فللالا حللزب الشللعب الجملللورم 44.95بللل   حلل، 
ي
  مللل إ مللالى  القلللديات،  

 ، وحزب الحرية 7.39لحزب الجيد المعار  بل ، وا30.25المعار  بل

 ، وايحللللزاب 4.01 ، وحللللزب الشللللعوب الللللديمقراط  بللللل6.80القوميللللة بللللل

 .(27)  6.60ايخرى بل

كية الأوربية   العلاقات السياسية الير

  علللللللام 
 الارحلللللللاة ايورواس  وررييلللللللا  ي

ي ، 1959راسسلللللللت العلاقلللللللات فللللللل، 

لل بارةاقيللة    الةللافل الرسللم  عللل الإ للار المؤس  
ضلل ي
ُ
  وقعللت وأ

أنقللر  الللعد

ي فتلللاريلللل   ي الةلللرف،     1963أيللللول  12فللل، 
ي التنةيلللذ  ي  لللانوي   1وةخللللت حللل  

 للارحلاة ايورواس  1964ايول 
ي ل ان ايساسل ،  س حية رعت س ررييلا أحلد ال  

، عللاو  علل و لوة    الارحاة الجمري 
  ال    ايوس ،  ما أنلما  رفا  ي

 ي

 بل اريا وال
ا
ية ف نلما، رحديدا  .(28)  ونايحدوة فرية مش د

، فقللللللد    التللللللاريلللل  عللللللل الصللللللعيد العللللللالم 
لعقللللللت ررييللللللا ةورا حاسللللللما  ي

  قلللللللب العللللللالم القللللللديم 
أللللللكلت رقا عللللللا لملتللللللل  الحتللللللارات العريقللللللة  ي

ا وريللات عللل مللر العصللور مللل  فكانللت اسللةنبول عاصللمة يدلل س ثلللا  إم س

  قلللللام علللللل أنقاضللللللا 
ا وريلللللة،  اللللللعد  بالإم س

ا
نةيلللللة وانتللللللانا ي الرومانيلللللة إلى الب  

 . (29) 1923ورية ررييا الحد ثة عام  مل

ييلللة علللل ملللدى عقلللوة ملللل اللللزمل  إي المت بلللل للسياسلللة اللار يلللة ال د

  
  سياسللللتلا نحللللو ال للللرب بصللللةتلا العتلللل ية  ي

يلاحلللل  أي ررييللللا ارجلللللت  ي

  حلل  ألمال اي لسل1949مجل  أوروبا علام 
ي لم ومشلاريتلا الةاعللة  ي

ي م والتو للللج ال للللراس  عللللل الللللدوام، وروق للللل ارةلللل1952عللللام  ا  أنقللللر  مللللا فلللل، 

م الللذم روصلللوا فيللج إلى الارةللا  عللل 1963الجماعللة ايوربيللة وررييللا عللام 

، ومنللذ انتلللان الحللرب  إمكانيللة انتللمام ررييللا مسللتققلا إلى الارحللاة ايورواس 

، حاوللللت ررييلللا القحلللة علللل ةور إقلللليم  لالقلللارة  وانليلللار المعسلللكر الشللل  
ر د

لار يللللة بشللللكل يلائللللم فاعلللل فقللللد و للللدت بللللاي عل لللللا رك يللل  سياسللللتلا ال

الواقل الدولى  والإقليم   بما يلدم مصالحلا الو نية والقومية
 (30). 

وبعد أي وصل حزب العداللة والتنميلة إلى السللةة عملل علل إعلاة  

  قاملللللت بعلللللد الجملوريلللللة علللللل 
ييلللللا، واللللللعد صللللليا ة العلاقلللللات اللار يلللللة ل د

لللة أسللالى المحافظللة عللل سلللامة ررييللا  كيللاي  ديللد مولللوة مللل رحللم الدو 

  الحلرب القللارة  ليجعلل مللل لالعثمانيلة ورجنللب ةوائلر الصلل
راع، ثلم رةللور  ي

  لتكللللللوي بعللللللد لاوال هللللللذا 
  موا لللللللة خةللللللر الارحللللللاة السللللللوف عد

ررييللللللا ةرع  ي

 ال لللللللرب المسللللللليت  والشللللللل
ي للللللا فللللللل،  س وقلللللللد قاملللللللت لاللةلللللللر   ل ر  الإسللللللللاذ 

منةلقلللللات حلللللزب العداللللللة والتنميلللللة فزعاملللللة أرةو لللللاي علللللل رجلللللاولا فكللللللر  

  علاقارللا ةائلر  ال لرب لتللر  الج  لتكوي رر 
  ي
ا
ييا مريزا إقليميا متجاولاا
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  مل أانلا 
بعلاقات أوسل تشمل ةوائر متعدة  مل العلاقات الدولية العد

 .(31) رحق ق مصالح قومية ورلدم رقدملا أمنلا

ي حول أزمة المهاجرين كي الأوروب 
: الاتفاق الير

ً
 أولا

ي لةخلللللت ارةاقيللللة إعلللللاة  قبللللول المللللللا ريل  لللل   الشللللل ي ررييلللللا رع ،   فلللل، 

ي التنةيللللللذ عللللللام    2016والارحللللللاة ايورواس  حلللللل  
إعللللللاة   للللللل اقتتللللللت ، والللللللعد

 الللب لجللون سللورم وصللل إلى ةول الارحللاة ايورواس  بصللور   لل   قانونيللة 

 سللوريا مللل 
ا
 مللل ررييللا، ومقابللل  للل ألللص معللاة، ررسللل ررييللا لا ئللا

ا
قاةمللا

، وللللللع لتتللللمل رري  عللللل أراضلللل لا إلى الارحللللاة ايورواس 
ي يللللا عللللدم المقيملللل، 

ي للللد لاس ورلللم  رحديلللد  و سلللورم، لتلللولايعلم  25الايللاة علللدة اللا ئللل،  ألللل  لايس

، مقابل المعاة ل مل الجزر ال ونانية فتاريلللل    4عل ةول الارحاة ايورواس 

ي بعلللد 2017ن سلللاي  ، لتعملللل ررييلللا والارحلللاة ايورواس  ومةوضلللية اللا ئللل، 

سللللللللللللللوي  ي اللللللللللللللذم س   ي السلللللللللللللوري،                      لللللللللللللللع علللللللللللللل رحديلللللللللللللد أسلللللللللللللمان اللا ئللللللللللللل، 

لارحاة ايورواس  ل
(32). 

ي  ي بارةاقية إعاة  القبول ف،  وقد بلغ السق  ايعل لعدة المشمول، 

ي  وايورواس  
ي ال د   حال لم يصل العلدة لللذا  72الةرف، 

ي
أل  ألص، و 

  الارةاقيللة، أملللا إلا رجللاولا اللللرقم  المحللدة سللل توق  
ي
الللرقم سلليعاة النظلللر  

س حية ي  مل ققل الجانب، 
ا
رعل ايول ية لللذهاب  العمل بالارةاقية رلقائيا

  ررييا، الذ ل لم يحاولوا الذهاب إلى أوروبا 
ي  ي ي السوري،  إلى أوروبا للا ئ، 

علللللل س  للللللر   لللللل   قانونيللللللة، وسلللللل تكةل الارحللللللاة ايورواس  بمصللللللاري  إعللللللاة  

 العس  اللجون إلى ررييا
(33). 

ي  الحلد ملل ضلحايا 
حية أي اللدف ايسلاو  للارةلا  ايورواس  الل د

  القحلللر،  
ي اللللذم يةكلللروي بال سللللل ال لللر   ي ي السلللوري،  ملللا أنلللج راةع للا ئللل، 

  
إلى أوروبللللا مللللل خلللللال القحللللرس ويللللنص الارةللللا  عللللل رقاسللللم ايعقللللان واللللللعد

ي لبمو بلللا سلل تم تسلل ريللللل وضللل خةلل   ف ثلاثللة مليللارات  للورو للا ئلل، 

، ويللللللتم بعللللللد إنةللللللا  المقلللللللغ    ررييللللللا، يقللللللدملا الارحللللللاة ايورواس 
ي  ي السللللللوري، 

، رنةلللللق علللللل 2018 لللللورو أخلللللرى حلللللعد نلايلللللة علللللام إضلللللافة ثلاثلللللة مليلللللارات 

مشللاريللللل تشللمل الصللحة والتعللليم والبويللة التحتيللة والمسللاعدات ال ذائيللة 

 .(34) والمع شية

ورعرضت ارةاقية الملا ريل، إلى العديد مل الللافات والصراعات 

م  ي   ال د
   انت حول مليارات ال ورو العد

 الارحاة ايورواس  وررييا، والعد
ي ما ف، 

ورواس  باةائلا، ولكل لم ولكل لم  تم ةفعلا، إضافة لعلدم وفلان الارحاة اي

  قدملا ينقر ،  ال سليلات المتعلقة فخعةان 
الارحاة ايورواس  بالوعوة العد

ييا إلى التلديد عد   ات الدخول ةول الارحاة، ما ةفل ف د ايررا  مل راأ  

ا، الللذم مللرات، بحللل الصللةقة وفللتح ايفللواب أمللام  للالعس  اللجللون إلى أوروبلل

يلشللللا  ايوروب للللوي لمللللا لللللج مللللل عواقللللب، علللللاو  عللللل عللللدم و للللوة خةللللة 

ي ةولج واضحة للارحاة حول آلية رولايعلم ف، 
 (35). 

ي  حلللول اللجلللون، فانلللج لا رلللزال  لللزر 
بلللالر م ملللل الارةلللا  ايوراس  الللل د

، ورلللللدفق المللللللا ريل ملللللل ررييلللللا  ي   بحلللللر إيجلللللج رلللللزةحم بلللللاللا ئ، 
ال ونلللللاي  ي

ي يخلر بةلتح ايفلواب مستمر،  ما أي الرئ   ال د  ي  أرةو اي  للدة ملل حل، 

  سلللققت ارةللللا  بلللللاة  مللللل 
أملللام الملللللا ريل وركللللرار خللللق ألامللللة لجللللون  للللالعد

الارحاة ايورواس  
 (36) . 

  السللللنة السللللابقة لتوق للللل ارةاقيللللة إعللللاة  
ي  ي وقللللد  للللاي عللللدة الواصللللل، 

  آلار 
  رللت التوق للل  2016القبلول  ي

  السلنة الللعد
ملا يقللارب المل لوي، أمللا  ي

  سلللققت روق للل الارةللا  ملللات 26لةللب إلى )فقللد ان
  السللنة الللعد

( ألللل س  ي

  القحلللللر، وانلةلللللب هلللللذا اللللللرقم إلى  1152
  ي
ا
 ريلللللق بعلللللد روق لللللل  81 رقلللللا

الارةا  بعام، وحعد هذا ال وم فاي الإعلاي يحقق اللدف الذم وضل لج، 

ي إلى الجزر ال ونانية إضافة إلى رلةيب عدة  وهو رلةيب عدة الواصل، 

س وقد ا
د
أتمل هذا الارةا  عل ثلاثة نقالا رمثلت بما يل  ال ر 

 (37)   

رقلللديم الارحلللاة ايورواس  مسلللاعدات إنسلللانية وماليلللة للشلللعب السلللورم  .1

  ررييا. 
ي
و    اللايس

استققال ةول الارحاة  ايورواس  للشعب السورم ممل هم  بحا ة إلى  .2

 الحماية ايمنية. 

ي بالقوارب إلى ال .3 ي الواصل،   جزر ال ونانية. استققال ررييا لجم ل اللا ئ، 

  قملللللللتلم علللللللام 
ي
علللللللل التعلللللللاوي  2021أدلللللللد قلللللللاة  الارحلللللللاة الاورواس   

عيللللة ورقلللللديم    مكافحللللة اللجلللللر  ال لللل     
ي
ي الارحلللللاة وررييللللا   والتكللللار  فلللل، 

ي  الم يللللد مللللل المسلللللاعدات الماليللللة ينقللللر  لت ةيلللللة ركللللالي  إ للللوان اللا ئللللل، 

ي مللل سللوريا، إضللافة إلى رمسللع ةول أوروبللا بارةاقيللة الل جللون لعللام القللاةم، 

 عللل 2016
ا
  ارةقللوا ف لللا عللل ةفللل مقللالغ ماليللة إضللافية لانقللر  إنةاقللا

س الللعد

ي مل  سوريا إلى أراض لا ي القاةم،  اللا ئ، 
(38)   . 

عيللة، بحمايللة الحللدوة  والتعللاوي للحللد مللل معللدلات اللجللر  ال لل     

ي واللللذ ل  لللتم رفلللب  لقلللات لجلللوئلم  ع للل،  واسلللتعاة  المللللا ريل ال للل     

، واللللللذم  2016جلللللون لعلللللام وفلللللق ارةاقيلللللة الل  ررييلللللا والارحلللللاة ايورواس 
ي فللللل، 

ي  ع ل،  وعدت ررييا بمو قج فخ لا  الحدوة واستعاة  المللا ريل ال ل     

 .(39) مليارات  ورو 6مل  زر ال وناي مقابل 

ايللللدت محللللاولات وصللللول الملللللا ريل مللللل ررييللللا إلى  للللزر ال ونلللللاي  ي ر د

ي وصللول ملا   يللد عللل  عل س بحللر إيجلج، حيللة منلل خةللر السللواحل ال ونلان ، 

س وارلملللت ال ونلللاي 2022ألللل  مللللا ر خللللال النصللل  ايول ملللل علللام  40

ررييا بانلا المسؤولة عل فتح أفواب اللجر  إلى القار  أوروباس وأنلا رل   

ييلللللة  ملللللل علللللوة   لللللافولى القلللللوارب المل ئلللللة بالمللللللا ريل عللللل س السلللللواحل ال د

ي القللللد ل حيلللة لا رتجلللاولا المسلللافة    أقللللرب لقلللرب الحلللدوة القحريلللة فللل، 
 ي

 .(40)  م  2نقا لا الل 

  العلللللام 
ي  أرةو لللللاي  ي

رلديدارلللللج بةلللللتح  2020وقللللد نةلللللذ اللللللرئ   الللللل د

ي بالتو لللللللج نحلللللللو أوروبلللللللا، حيلللللللة     الحلللللللدوة أملللللللام المللللللللا ريل اللللللللرا ب، 

بمواصلللة الإ للرانات القائمللة عللل الحللدوة إلى أي رللتم رلبيللة  افللة روقعللات 

 والمساعد  المالية، ررييا، ومنلا حرية التنقل، ورحدية الارحاة الجمري  

بشلللكل ململللولىس ل نةللللق علللل أثلللر لللللع آلاف المللللا ريل ملللل ررييلللا رجلللا  

ية مل ررييا، عل  ول نلر إيةرولى حدوة ال وناي ال س
 (41). 

  خةابللللج أمللللا الكللللون رلى 
أيللللار  17أأللللار رئلللل   الحكومللللة ال ونانيللللة  ي

 إلى رلديدات ررييا وانتلاكارلا لمجالى  بللاة  القحلرم والجلوم، وأي 2020

للللللللللع ملللللللللل الممكللللللللل أي يقلللللللللو  ايملللللللللل ايورواس  ووحللللللللد  حلللللللللل  ألللللللللمال 

    ير  ق س 
ي  ي ي لل  تققلوا بحل الدولت،  ،  ما أي ال ونان ،  اي ل  

(42) . 

 اللللرئ   لوقلللد أةاي الارحلللاة ايورواس  التصللل
ا
ييلللة وخصوصلللا ريحات ال د

  بحر 
اع مل ررييا حول الجزر  ي ي   ال ي

الةرن   مادروي الذم ةعم ال وناي  ي

وعة وأةانت إيجج،  م ا أعربت حكومة ال وناي عل قلقلا وملاوفلا الم  

  ّلللل 
  سلللياةرلا علللل علللد   لللزرس و ي

ي أرلللرا  ألللككوا  ي لليحات مسلللؤول،  رصرل

ي قلللللررت رع يلللللز حلللللدوةها، ومتلللللاعةة أعلللللداة  ي الةلللللرف،  حاللللللة التصلللللعيد فللللل، 

 للم علللل   120ةوريللات خةلللر السللواحل، وملللد  للدار أسللللا  أللائكة بةلللول 

ي القل ية ف،   .(43) د ل ول الحدوة ال س

كية ص اليومامية والير : قضية جزيرة قي 
ً
 ثاميا

  
ييللللة  ي ي  أرةو للللاي لجملوريللللة قلللل س  ال د

أحللللدثت لايللللار  الللللرئ   اللللل د

رةوة فعللال يبلل   ، حيللة  للرى أرةو للاي بللاي الارحللاة ايورواس   2021رمللولا 

صليةس خاصلة وأي  انلب    القتلية الق س
هو المسؤول ايول عل الجموة  ي

  رم قبولج 
  الارحاة ايورواس  ق س  ال ونااي

 . (44) عتوا  ي
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ي
ةة الحكوملة   وبالر م مل الللاف القائم منذ ف د  بعيد ، ولم رل د

صللية، وةولللة ال ونللاي، مللل اسللت لال العلاقللة  هللذا الجللزن مللل الج يللر  الق س

   اعلملا ضلد  ملوريلة 
ي
مل الارحاة ايورواس  للعمل عل حشلد اللدعم  

ي أ لراف التنلالاع، وينملا رريياس حية أي الارحاة لم يعد وسيةا أو ح كملا فل، 

يق   ل  انلب ال ونلاي ضلد ررييلا، ملل فلر  حجلج ومةاللب الققارصلة 

   لانعس  
ي
ي للارةلا  علل حلل يتلمل التعلاي  والسللام   ي الرافت،  ال ونان ، 

ي  
 .(45) الج ير  ، مل الإ ار عل إنكار و وة الجانب ال د

لللللليحات اللللللللرئ   الللللللل د   الارحلللللللاة ايورواس  علللللللل قلقلللللللج ملللللللل رصرل
ّ
، عللللللل س ي 

المتعلقللة فخعلللاة   للللوة البنللان لمنةقلللة ملللرع ،  مللا    ولايلللر اللار يلللة 

لللللليحات    بلللللللاي المملكلللللللة المتحلللللللد  تشلللللللعر بقللللللللق عم لللللللق ملللللللل رصرل
يةلللللللااي ال س

أرةو للللايس مللللل أي أرةو للللاي مللللل راديللللد  بللللاي خةللللو  فللللتح منةقللللة مللللرع  

  إيجلللاة حللل عللاةل للقتلللية 
ي
، وتسللاهم   ي ي الجللانب،  ا   قلللوان، 

للإعمللار سلل د

جمللللوة المسللللتمر، حيللللة أدللللدت ررييللللا أنلللللا سللللوف رتقاسللللم ر حالللللة اللويسلللل

الميا  القاةمة مل ررييلا ملل الشلةر الجنلواس  إلى ألمال قل س  عل س القحلر، 

  الج ير 
ي
  إأاعة السلام وييجاة حل عاةل  

ي
 .(46) للمساهمة  

  حلللللل  أللللللمال 
ي
ي ررييلللللا وال ونلللللاي العتلللللل يل   وتشللللللد العلاقلللللات فلللللل، 

  علللدلاي لسلل
ي
   وانلللب أهمللللا الحلللدوة ي، خلافلللات منلللذ سلللنوات   يللللة  

القحريلللة والج يلللة ومسلللالة قللل س  والتنقيلللب علللل ال لللالا، وهلللو ايملللر اللللذم 

ييللللة إلى تسلللل    ةوريللللات   يللللة أللللقج  وميللللة حللللول الجللللزر 
ةفللللل القللللوات ال د

ي  ييللللللةس ورصللللللاعدت حللللللد  التللللللورر فلللللل، 
ال ونانيللللللة القريقللللللة مللللللل السللللللواحل ال د

، عنلدما بلدأت ررييلا التنقيلب علل ال لالا الةبلي    ال وناي وررييا بشكل  يبل  

  وقلللللللت أعللللللللل الجانقلللللللاي، رلللللللداخل 
هلللللللا ال ونلللللللاي رابعلللللللة للللللللاس  ي   ميللللللا  رعت س

 ي

 .(47) المنا ق الاقتصاةية اللالصة لكل لما

يية  ، إعلاي ررييا انتمام  ملورية ق س  ال د رفب الارحاة ايورواس 

ييلة بصلةة مراقلب، واعتل س الللدف ملل لللع  (OET) إلى منظمة الدول ال د

اف ييلللللللة، وأي لللللللللع يقلللللللو  الجللللللللوة  تسلللللللليل الاعللللللل د اللللللللدولى  بقللللللل س  ال د

الارحلاة  المقذولة لاس ئناف المحاةثلات فرعايلة ايملم المتحلد ، حيلة أي

ف فق  بجملورية ق س  ال ونانية
ايورواس  يع د

 (48). 

  تشلللللل
  لو ي

 للارحلللللللاة  2022ريل ثلللللللااي
ا
أعربلللللللت ررييلللللللا علللللللل رفتللللللللا فيانلللللللا

ألللللللمال قللللللل س  ايورواس  اللللللللذم أعللللللللل فيلللللللج معارضلللللللتج انتلللللللمام  ملوريلللللللة 

يية   ف فلا سوى مل  انب ررييا، إلى منظمة الدول ال د يية،     المع د
ال د

يعتلللو مراققلللةس و حلللت أنقلللر  بعلللد لللللع بلللاي محاوللللة الارحلللاة ايورواس  

  المجتملل اللدولى  لا  وسللجم 
  ي
ا
لمنلل قل س  الشلمالية ملل أي ركللوي عتلوا

بح أسلللل   ملللل النوايللللا الحسللللنة، ويكشلللل  نةللللا  الارحللللاة ايورواس  الللللذم أصلللل

سياسات ال وناي وق س  الجن بية
(49). 

ييللة أي الققارصللة ايرللرا   للزن لا  تجللزأ  و المللا أدللدت اللار يللة ال د

يية، وأنج عل  ، ومل حقلم إقامة العلاقات مل الدول ال د ي 
مل العالم ال د

اف بقلللل س  الشللللمالية والكلللل  عللللل اعتقللللار قلللل س  
المجتمللللل الللللدولى  الاعلللل د

ي  إرةو للللللاي،  مللللللا ج يللللللر ،  الجن بيللللللة المالللللللع الوحيللللللد لل
للللللد الللللللرئ   اللللللل د

ن
أد

الاستعداة ل سل    ل إمكانيات بلاة  للدفاع عل حقو  ررييا ومصالحلا 

  ق س ، وقد قسمت   ير  ق س  بعد ردخل عسكرم 
وحماية ايررا   ي

، عقلللللب انقللللللاب لتلللللم الج يلللللر  إلى ال ونلللللاي، وفرضلللللت ررييلللللا 1974رلللللري  

  مل مساحة ق س 37سيةررلا عل 
 (50). 

كية ثا : العلاقة الير
ً
 مع الناتولثا

  رتلللذها فب نمللا عارضللت 
  القللرارات الللعد

للا  ي
ا
للا اختلاف

ا
رظلللر ررييللا أيت

  ايلامللة ايويرانيللة 
لل روسلليا  ي  م للل الللدول ال ربيللة وحللل  أللمال اي ل  

وقررت فر  عق بات اقتصاةية، ّلت ررييا خار  هذ  الممارسة، ف نما 

ديد  أي رصلللبح السللل يد وفنلنلللدا رريلللد  م لللل ةول النلللارو بحلللزم وبلللخراة  أللل

ا حق النقب   النارو، تستلدم ررييا حاليا
ي
 .(51) عت يل  

ييا رسالة أديد  الللجة يعرب ف لا عل رفتج  و ج حل  النارو ل د

وبشلللللكل قلللللا ل املللللتلا  أم عتلللللو ملللللل أعتلللللان الحلللللل  لمنظوملللللة اللللللدفاع 

  عللللللام فللللللالروسلللللليةس S-400 الجللللللوم 
ران هللللللذ  ل، قامللللللت ررييللللللا بشلللللل2017 ي

 المنظومللة ملل
ا
  أخللذت أللو ا

ت  لوةهللا الللعد ل روسلليا، وللللع بعللد أي رعلل  

للان منظوملللة اللللدفاع الجلللوم "بلللارريوت"س  ل  ملللل الجانلللب ايملللريو  ل  
ً
 للل يلا

م، بللالر م مللل 2019وقللد تسلللمت ررييللا ةفعللات مللل هللذ  المنظومللة عللام 

المةالقللات الامريكيللة وال ربيللة بللالتلل  عنلللاس وللللع لكللوي أنظمللة الللراةار 

  المنظوملللللللة الروسلللللللل
ي
ية فخمكانلللللللللا تسلللللللجيل فيانللللللللات الةللللللللائرات ايمريكيللللللللة  

 .(52) المقارلة ومل ثم حصول روسيا عل لا بعد للع

  حللل  النللارو،  حللت ايمانللة 
ي
  ختللام ا تماعللات ولاران الللدفاع  

ي
و 

  الحلللل  
ي
العاملللة للحلللل  بانلللج لا يمكلللل القبلللول بلللامتلا  أم ةوللللة عتلللو  

  
د ملللللل مرا علللللة الروسللللليةس وأنلللللج لا بللللل S-400لمنظوملللللة اللللللدفاع الصلللللارويي

  الحل 
ي
 .(53) السياسة النووية لكل الدول  

" الروسلية، S-400وعل أثلر اسلتلام أنقلر  للدفعات ملل المنظوملة "

ي  ملللل فرنلللامج 
قاملللت الولايلللات المتحلللد  فلللخخرا  فلللخخرا  سللللا  الجلللو الللل د

  F-35مقارلللة الجيللل اللللام  "
ي
ييللة   " وعملللت  عللل إنلللان المشللارية ال د

   انت رلة  أنقر  لاستلام  إنتا  ورصو ل بعب أ زان
هذ  الةائر  والعد

مقارلللللللة منلللللللاس أمللللللا بعللللللد إ للللللران الاختقللللللار ال شلللللل يل  للمنظومللللللة عللللللام  120

، فرضللللللت الولايللللللات المتحللللللد  ايمريكيللللللة عق بللللللات عللللللل مسللللللؤولى  2020

ي  .(54) صناعة الدفاع ال د

كي السويدي .1
 الخلاف الير

ي أنقلللللللر  وسلللللللتويلولم ملللللللل إعللللللللاي السللللللل يد  رجلللللللدةت الللافلللللللات فللللللل، 

ييللللللللللللللللللة مقابلللللللللللللللللللل الحصللللللللللللللللللول عللللللللللللللللللل موافقتللللللللللللللللللللا  ولا الحكومللللللللللللللللللة ال د أي   

ي لا يمكلللللللللللللللل قبولللللللللللللللللا، ف نملللللللللللللللا لللانتلللللللللللللللمام إلى حلللللللللللللللل  ألللللللللللللللمال اي لسللللللللللللللل

رو لا لتمريللللللللر عتلللللللل ية سللللللللتويلولم بالنللللللللاروس وأخللللللللذ لرتمسللللللللع أنقللللللللر  بشلللللللل

ي أبعللللللاةا  ديللللللد  بعللللللد حللللللر  المصللللللح  مللللللل ققللللللل  ي الجللللللانب،  الللللللللاف فلللللل، 

  سلللللللللتويل
ولم، وقيلللللللللام سلللللللللياو  سللللللللل يدم متةلللللللللرف أملللللللللام سلللللللللةار  أنقلللللللللر   ي

ي  أرةو لللللللاي ملللللللا ةفلللللللل 
  السللللللل يد بشلللللللنق ةميلللللللة اللللللللرئ   الللللللل د

متظلللللللاهريل  ي

أنقر  لاستدعان سة   الس يد والتنديد بالواقعة
 (55). 

  أعقللاب الحللرب الروسللية العسللكرية ايويرانيللة، رقللدمت  للل مللل 
و ي

لللللل،  لللللل   أي  السلللللل يد وفنلنللللللدا بةلللللللب للانتللللللمام إلى حللللللل  أللللللمال اي ل  

ي  عرقلللل رلللع ال
لا النلللارو موافقلللة  م لللل الموقلل  الللل د مسلللا   حيلللة يشلل د

  الحل  لإضافة أعتان  دة إلى الحل 
ي ايعتان  ي الدول الثلاث، 

(56). 

  علام 
فللدف  2022وقعت  ل مل الس يد وفنلندا ارةاقا مل ررييلا  ي

  حل  الناروس ملل خللال 
ا  ررييا عل عت يتلما  ي لمعالجة أسقاب اع د

   امللللل مللللل ققللللل السلللل يد وفنلنللللدا 
ضللللد مقللللارل  حللللزب العمللللال رعللللاوي أمللللعي

، وحظلللللللللللر القللللللللللللد ل يم نشلللللللللللا ات رجنيلللللللللللد أو ملللللللللللل أملللللللللللوال   
الكرةسلللللللللللتااي

  حربللللللللللا مللللللللل الإرهللللللللاب
               لللللللللدمتلم، ويّلللللللللار التتلللللللامل والللللللللدعم ينقللللللللر   ي

 .(57) بكل صور  وأأكالج

   للللللللللللللانوي أول 
ت ررييللللللللللللللا عللللللللللللللل خ قللللللللللللللة أمللللللللللللللللا  2022إلا أنللللللللللللللج  ي علللللللللللللل س

  ملللللللللللل أنصلللللللللللار فلللللللللللتح الله  لللللللللللولل اللللللللللللذم 
بسلللللللللللبب وقللللللللللل  تسلللللللللللليم صلللللللللللح ي

س  (58) 2016ررييللللللللا مسللللللللؤولية محاولللللللللة الانقلللللللللاب الةاألللللللللة علللللللللام  رحملللللللللج

  سلللللللتويلولم 
 مللللللا  للللللانت واقعللللللة حللللللر  المصلللللللح  أمللللللام سللللللةار  أنقللللللر   ي

ي  ي الجانب،  لتةاقم ايلامة ف، 
 (59). 
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ي ررييلا والسل يد  رصلاعد التلورر ف نلملا و  الما رجدةت الللافات فل، 

ي  ي الللدول ت،    للللا عللدة مللل  حيللة رعتلل س ايلامللة فلل، 
مللل ايلامللات العميقللة الللعد

  يمكل أي نستعر  بعتلا
   (60) ايسقاب العد

تسلل  ررييللا للحصللول عللل أدلل س المكاسللب مللل العتلل ية، يتوّيلل   .1

  منللللا ق النةلللللول الللللروو  والر قلللللة 
ي
قللللا   حا للللة النللللارو إلى التوسلللللل   

  رح يللللد القتللللايا الللافيللللة ملللللل 
ي
الق يللللة لانتللللمام فنلنللللدا والسللللل يد  

يللللة وعللللل رأسلللللا أم   للللا وأوروبللللا لتمريللللر بعللللب المصللللالح القللللوى ال رب

  الارحللللللللاة 
ي
سللللللللوان المتعلقللللللللة بللللللللايمور التجاريللللللللة أو عتلللللللل ية أوروبللللللللا  

  بلاة . 
ي
 ايورواس  أو رلةي  حد  الانتقاةات للشاي الداخل   

الت   عل الس يد للاستةاة  مل حا تلا لموافقة ررييلا ملل أ لل  .2

ي الانتلللمام للنلللارو عللل س تسلللليم علللدة ملللل ال ي ايدلللراة المقيمللل،  مةلللل ب، 

  
ي علللللل حللللزب العملللللال الكرةسلللللتااي هنللللا  ويلللللذلع بعللللب المحسللللل ب، 

 .(61) الذم رصنةج أنقر  إرهافيا

ي معقلللد  ومتجلللذر  حيلللة  انلللت هنلللا  مةاللللب  .3 ي الجلللانب،  ايلاملللة فللل، 

ررييللة ف سللليم بعللب العنللا  الكرةيللة لكللل السلل يد لللم تسلللم سللوى 

  القلاة رم
ي
ي    .(62) نل للععدة قليل  دا بدعوى أي القوان، 

ي المتعلقلللللللللة ف سلللللللللليم  .4 ررييلللللللللا  لقلللللللللت ملللللللللل السللللللللل يد رعلللللللللديل القلللللللللوان، 

ي للللدول أخلللرى لكلللل سلللتويلولم رفتلللت لللللع ورحججلللت  المةلللل ب، 

باي هذ  ايمر     ةستورم
(63). 

ي حيال امقلاب  : رد الفعل الأوروب 
ً
 2016رابعا

ي  الةاألللل علللام 
 انللت رة  فعلللل الللدول ايوروبيلللة عللل الانقللللاب اللل د

  حللللذر  وبللللارة  2016
، فقللللد رلللللاخرت  البيللللة عواصللللم الللللدول ايوروبيلللللة  ي

ي ايرلرا س عللاو  عللل  إةانتللا الانقللاب، ايملر اللذم أثللار  تلب المسلؤول، 

ييللللة، والتلديللللدات     للللتم رو  للللللا لإ للللرانات الةللللوارئ ال د
الانتقللللاةات الللللعد

المتكللللللللرر  فخيقللللللللاف مسلللللللل    المةاوضللللللللات المررقةللللللللة بانتللللللللماملا للارحللللللللاة 

، حيلللة لااةت  لللل ، وةفلللل  ايورواس  ي 
هلللذ  ايملللور ملللل اسللل يان الجانلللب الللل د

ي ضد ررييا والتحامل عل لا بانقر  لارلام الدول ايوروبية بالتح  
 (64). 

 للللللللا أمللللللام اي مللللللاع 
ا
، وةرعللللللا

ا
اريجيا  إسلللللل د

ا
  ررييللللللا حليةللللللا

رللللللرى أوروبللللللا  ي

  حلل  النللارو،  ملا رحتتللل 
الروسلية، حيللة تشلار  ررييللا وبشلكل فاعللل  ي

 
ا
مللللللل اينظمللللللة الصللللللاروخية والللللللرؤولى  قواعللللللد عسللللللكرية للحللللللل ، وعللللللدةا

  الحةللللللا  عللللللل أمللللللل القللللللار  
يللللللع ملللللللم  ي النوويلللللة والللللللراةارات،  مللللللا أنلللللللا   

  محاربللللللللللة التنظيمللللللللللات الإرهافيللللللللللة عللللللللللل المسللللللللللتوى 
ايوروبيللللللللللة خاصللللللللللة  ي

  صلللللد مو لللللات اللجللللللون 
 إلى التعللللللاوي  ي

ً
  والعسلللللكرم، إضلللللافة

الاسلللللتلقارااد

 .(65) التلمة نحو أوروبا

للللللل
ّ
ييلللللللة ويلللللللرى القاحلللللللة مملللللللا سلللللللبق بان ج وعلللللللل اللللللللر م التلديلللللللدات ال د

المتكللللللرر  بةلللللللتح الحلللللللدوة ملللللللل أوروبلللللللا أملللللللام المللللللللا ريل إلا أنللللللللا ملللللللا لااللللللللت 

ي ولللللع يعلللزى إلى أي الارةاقيلللة رللللدم مصلللالح  متمسلللكة بارةاقيلللة اللا ئللل، 

  
  يقلللللللدملا الارحلللللللاة  الاورواس  للدوللللللللة اللللللللعد

ررييلللللللا ومنللللللللا المسلللللللاعدات اللللللللعد

.  )ويللللذلع ي أوروبللللا رلةلللل  مللللل أحماللللللا  رحتتللللل أدلللل س عللللدة مللللل اللا ئلللل، 

 .) ي  والت   عل الموارة علاو  عل رلوفلا مل العرب والمسلم، 

  أي العلاقة ايوروبية 
ويةّ  حساسية السلو  ايورواس  مل ررييا  ي

  إيةللللللار السياسللللللة اللار يللللللة فحسللللللب، إنمللللللا 
ييللللللة ل سللللللت محصللللللور   ي ال د

س لا سللليما ايملللل والاقتصلللاة  والقةاللللة  ر شلللابع ملللل الشلللاي المحلللل  ايوراس 

 هنلللللا  حلللللذر بعلللللب الشللللل
ّ
لللليللللح بعلللللدم قبلللللول لواللجلللللر س  ملللللا أي ين ملللللل التصرل

انتلللللللمام ررييلللللللا للارحلللللللاة الاورواس  ولللللللللع لو لللللللوة رؤولى النوويلللللللة التابعلللللللة 

ليلعس   قاعد  إنج  
ا
  ررييا رحديدا

  مد نة أضنة  ي
لحل  النارو محةوّة  ي

م وقلللد  انلللت سياسلللة ررييلللا اللار يلللة خللللال الحلللرب العالميلللة الثانيلللة ر سللل

  إنشلللان رحالةلللات متتلللاربة 
ي
  علللدم المشلللارية  

ي
بالحلللذر، وللللذلع حاوللللت  

 س يي هدفلا ايساو   اي بائلا مستقلة وللا سياةرلا. 
 خلال هذ  الة د

كية الأوروبية  العلاقات الاقتصادية الير

 الارحلللللللاة ايورواس  وررييلللللللا علللللللل 
ي تسللللللل ند العلاقلللللللات الاقتصلللللللاةية فللللللل، 

ادة منلذ علام    ةخللت ، و 1963ارةاقية ال  
ارةاقيلة الارحلاة الجملري  واللعد

  
ي
ي التنةيللللللللللذ   س و انللللللللللت ررييللللللللللا ةولللللللللللة مرأللللللللللحة 1995 للللللللللانوي أول   31حلللللللللل  

، و للللللللللللللاي الةرفللللللللللللللاي 1999للانتللللللللللللللمام إلى الارحللللللللللللللاة ايورواس  منللللللللللللللذ عللللللللللللللام 

س ستةيداي مل هذا الانتمام خاصة فيملا  تعللق بالجوانلب الاقتصلاةية 

 والتقاةلات والارةاقات التجارية. 

 زب العدالة والتنمية للسلطةما قبل وصول ح

رللللررق  ررييللللا مللللل الارحللللاة ايورواس  بعلاقللللات رتجللللاولا النصلللل  قللللريس 

  
ي
ادة لإقاملة ارحلاة  ملري    1963أيلول  12حية وقعت ررييا  

ارةا    

، إلا أي هلللذا الارةلللا  رلللم   مرحللللة ردريجيلللة للانتلللمام إلى الارحلللاة ايورواس 

  ررييا عا
ي
  1980م  رجميد  بسبب الانقلاب العسكرم  

ي
آلار عام  6س و 

م رم التوق ل عل ارةا  والحد  الجمريية الذم رم رجميد  يذلع 1995

  يسلليةر 
 عللل قتلية   يلر  قلل س  اللعد

ا
بةعلل المعارضلة ال ونانللة احتجا لا

ي  علل ألةرها الشلمالى  منلذ العلام 
  1974الج   ال د

ي
 1983م، وأعللل  

ف فلللا سللو  ييللة ال لل   معلل د
  قيللام  ملوريللة قلل س  ال د

ي
ى مللل ققللل ررييللا، و 

 ملل  2001ألر آلار مل العام 
ً
نةذت حكومة انقر  فرنامجا و نيا ألاملا

لماي عل إل ان  رداف   اقتصاةية وسياسية وبعد سنة مل للع، صوت ال س

 .(66) عق بة الإعدام، ومنح حقو  ثقافية لللأدراة

ييللللللللللللللللللة الكثلللللللللللللللللل   مللللللللللللللللللل 
وقللللللللللللللللللد ألللللللللللللللللللدت العلاقللللللللللللللللللات ايوروبيللللللللللللللللللة ال د

  التناقتلللللللللات، فلللللللللر م قبلللللللللو 
ل ررألللللللللح ررييلللللللللا لعتللللللللل ية الارحلللللللللاة ايورواس   ي

م، إلا أنللللللللم ضللللللللعوا العديلللللللد ملللللللل العراقيللللللللل والعققلللللللات أمللللللللام 1999العلللللللام 

م بةلللللللللللب عتللللللللللل ية 1959المةاوضللللللللللات، حيللللللللللة رقلللللللللللدمت أنقللللللللللر   علللللللللللام 

  العلللللللللللام 
  ققللللللللللللت ف للللللللللللا  ي

م فتوق لللللللللللل 1963إلى الجمعيلللللللللللة ايوروبيلللللللللللة اللللللللللللعد

ايول  ارةاقيلللللللللة أنقلللللللللر ، ثلللللللللم رقلللللللللدمت بعلللللللللد لللللللللللع بشلللللللللكل رسلللللللللم  بةلبللللللللللا 

  الرافلللللللل عش
م، ووقعلللللللت 1987ر ملللللللل ن سلللللللاي علللللللام لللللللللللعتللللللل ية الارحلللللللاة  ي

ي ملللللللل  لللللللانوي    الحلللللللاةم والثلاثللللللل، 
معلللللللج علللللللل ارةاقيلللللللة الارحلللللللاة الجملللللللري   ي

اف 1999م، وخلللللللللال قمللللللللة هلسللللللللنو  عللللللللام 1995أول عللللللللام  م رللللللللم الاعللللللللل د

  الارحلللللللاة، ووضلللللللل 
ييلللللللة مرألللللللحة للعتللللللل ية  ي  بالدوللللللللة ال د

ا
بشلللللللكل رسلللللللميا

 ملللللللل ررييلللللللا، ملللللللل رو لالارحلللللللاة علللللللدة ملللللللل الشللللللل
ا
لا لقلللللللدن المةاوضلللللللات رسلللللللميا

ام ايقليللللللللللات، ويل للللللللللان عق بللللللللللة الإعللللللللللدام،  ف نلللللللللللا حقللللللللللو  الإنسللللللللللاي، احلللللللللل د

ي العلاقللللللللللات مللللللللللل ال ونللللللللللاي، والحللللللللللد مللللللللللل رللللللللللدخل  والعمللللللللللل عللللللللللل رحسلللللللللل، 

  الشؤوي السياسية
 .(67)الج    ي

م وحللللللللعد وصللللللللول حللللللللزب العدالللللللللة والتنميللللللللة إلى 1982ومنللللللللذ العللللللللام 

  العلللللللللام 
اولا معلللللللللدلات الاسللللللللل ثمار اي نلللللللللعس  م، للللللللللم رتجللللللللل2002السللللللللللةة  ي

  ررييللللللللللللا الللللللللللللل 
مليللللللللللللار ةولار  57مليللللللللللللار ةولار، إلا أنلللللللللللللا رجللللللللللللاولات الللللللللللللل  1.2 ي

سلللللللنوات رجلللللللاولات  10سلللللللنوات ملللللللل عللللللللد الحلللللللزب، وبعلللللللد  5خللللللللال أول 

  ملللللللللل العلللللللللام  114اللللللللللل 
  الربلللللللللللل الثلللللللللااي

 163وصللللللللللت إلى  2017مليلللللللللار، و ي

 للا 
ا
  البلللللللللللللا

ا
سللللللللللللل ثمار مليللللللللللللار ةولار، ملللللللللللللا يلللللللللللللدل بلللللللللللللاي ررييللللللللللللا رعتللللللللللللل س سلللللللللللللوقا

  
ا
ييللللللة والحكوملللللللات المتعاققللللللة  للللللللوةا ، حيللللللة بلللللللذلت الدولللللللة ال د اي نللللللعس 

ي  ل عوامل الجذب للمس ثمريل يب    لتام، 
 (68). 

  
   انللللدما  ررييللللا النللللا ح  وقللللد سللللاهمت العديللللد مللللل السياسللللات  ي

 ي

 مل أفرلا هذ  السياسات ما يل  
ا
  (69) السو  ايوروبية اقتصاة يا

1.   
   لللانوي الثلللااي

، 1980أةخللللت ررييلللا التحريلللر الاقتصلللاةم الشلللامل  ي

اليللللللللللللة والإةار  السللللللللللللليمة  وسللللللللللللمحت السياسللللللللللللات الاقتصللللللللللللاةية الل  س

https://www-wds.worldbank.org/external/default/WDSContentServer/WDSP/IB/2014/12/04/000470435_20141204124514/Rendered/PDF/905090v20ESW0w0ip0final0print0nov29.pdf
https://www-wds.worldbank.org/external/default/WDSContentServer/WDSP/IB/2014/12/04/000470435_20141204124514/Rendered/PDF/905090v20ESW0w0ip0final0print0nov29.pdf
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ي  باسلللللل ئناف التقللللللارب الاقتصللللللاةم للاسللللللتةاة  مللللللل 
للاقتصللللللاة اللللللل د

 الس ولة العالمية الوف   . 

، رمثل  .2  ررييا والارحاة ايورواس 
ي  انت ارةاقية الارحاة الجمري  ما ف، 

ي  مل خلال فر  اعتماة 
ا للتحدية التكنولويس  للتصو ل ال د

حافزا

 معا    الجوة  ايوروبية عل ررييا. 

  أللقكات الإنتللا  ايوروبيللةس رفعللت مللل  .3
ي
ويللذلع تشللج ل الانللدما   

معلللدلات التجلللار  ةاخلللل قةاعلللات الصلللناعة ضلللمل سلاسلللل القيملللة 

ي ررييللللللا  50بالمائللللللة إلى  30المتكاملللللللة مللللللل  بالمائللللللة مللللللل التجللللللار  فلللللل، 

 عاذ  
ي  . 2012و 1990والارحاة ايورواس  ف، 

رييا ارةاقية مل ر 1963المجموعة الاقتصاةية ايوروبية  قعتوقد 

  وسعت العلاقات الاقتصاةية والتجارية فيما ف نلماس  ما 
ادة أنقر  العد   

ي ررييلللا  ا فللل،     للللدف إلى إنشلللان ارحلللاة  ملللري  رلللدريجيا
ي
وقلللل فرورويلللول إضلللا 

والمجموعلللللللة الاقتصلللللللاةية ايوروبيلللللللة، وموانملللللللة السياسلللللللات الاقتصلللللللاةية 

  عام 
ي
ي التنةيذ   ، وةخل ح   ي ي الةرف،   .(70) 1973بشكل أوثق ف، 

   وةخللللل
ي
ي التنةيللللذ   و للللاي  1995ةيسللللم س  31الارحللللاة الجمللللري  حلللل  

س  أول ارحاة  مري  يب   للارحاة ايورواس  مل ةولة خار  الارحلاة ايورواس 

ر للللللل  الارةاقيللللللة  م للللللل السلللللللل الصللللللناعية، ولكنلللللللا لا ر نللللللاول الزراعللللللة أو 

يات العاملةس رنةبللق الامتيلالاات التجاريلة الثنائيل ة عللل الللدمات أو المشل د

المنتجلللللات الزراعيلللللة والةحلللللم والصللللللب، ويلللللوفر الارحلللللاة الجملللللري  رعرفلللللة 

ية للمنتجات المشمولة  . (71) خار ية مش د

، رزايلد حجلم 1996ومنذ بدن العمل بارةاقية الارحاة الجملري  علام 

، ومللللل   ررييلللا وةول الارحلللاة ايورواس  بشلللكل رلللدريتس 
ي التقلللاةل التجلللارم فللل، 

ن حزب العدالة والتنمية إلى   ررييا عام  متس 
اد سب  2002سد  الحكم  ي

، وصل نلاية العام 
ا
ا  يب  
ا
مليلار  143إلى نحلو  2021التقاةل التجارم لاخما

ةولار أمريو  
 (72). 

  
ورلللررق  ررييلللا وأوروبلللا بارةاقيلللة الارحلللاة الجملللري  الموقعلللة ف نلملللا  ي

  رةللللتح المجللللال أمللللام الللللدول اي للللراف لتقللللاةل 1963أيلللللول عللللام  12
، الللللعد

ية السلللللل والمن تجللللات الللللدول بحريللللة  املللللة ةاخللللل منةقللللة  مرييللللة مشلللل د

للق  للل مللل لخاليللة  مللل التلل رائب الجمرييللةس وبنللانً عللل هللذ  الارةاقيللة رةب 

ررييلللللا وأوربللللللا نةلللللل  التعرفللللللة الجمرييللللللة، والسياسللللللات التجاريللللللة للللللللوارةات 

 مقارنلة ملل  منلا ق التجلار  
ا
 متةلورا

ا
ف نلما، ورعت س هذ  الارةاقيلة نمول لا

، وحلللوا ز رجاريلللة ويالحلللر س 
ا
ا  يبللل  
ا
 اسلللتللاديا

ا
تلللم الارحلللاة ايورواس  سلللوقا

، علللللللللاو  علللللللل البلللللللعي التحتيلللللللة الحد ثللللللللة لأقلللللللل، وتشللللللل
ا
ريعات أدللللللل   انةتاحلللللللا

لعة وأمللاي،    ر لل ح رقللاةل اللللدمات والمنجللات ونقللللا ب ل
والمتةللور ، الللعد

  
ييللة العاملللة  ي  لهبيللة أمللام المصللانل والر للات ال د

ً
وايمللر الللذم يعللد فرصللة

 .(73) ات التصو ل والتصد رقةاع

  عللللد حلللزب العداللللة والتنميلللة والإصللللاحات 
حيلللة قلللاة أةان ررييلللا  ي

 ، ي  ينظار المس ثمريل الدول ، 
ا
  قام  فلا الحزب إلى رح يل ررييا محةا

العد

  أوروبللللا  كللللل 
  عللللام  264حيللللة بلللللغ عللللدة المشللللاريللللل  ي

ا  ي لللوعا ل ، 2021م  

   م للللللللللللل ةول أوروبللللللللللللا مللللللللللللل )
إلى  2020م  ( عللللللللللللا3.7والااةت حصللللللللللللتلا  ي

،  مللللللا  للللللان ررر للللللب ررييللللللا  افتللللللل و لللللللة للاسلللللل ثمار 2021 ( عللللللام 4.5)

، مل لاياة  بمقدار )  ( ملل إ ملالى  مشلاريللللل الاسل ثمار 27اي نعس  المقا  

ييلا س فقد ردفق الاس ثمار اي نعس  المقا   ل د
 2002حلعد  اي نعس  المقا  

ي استةاعت اللقلاة  ل 15ما يعاةل    ح، 
ذب اسل ثمار مليار ةولار فق ،  ي

 يقللدر بحللوالى  
ي عللام  240أ نللعس  مقللا     مللا فلل، 

  الةلل د
مليللار ةولار أمللريو   ي

 .(74) 2021و 2003

ي عهد حزب العدالة والتنمية
 
 العلاقات الاقتصادية ف

رعلللللد ررييلللللا ال لللللوم ةوللللللة منةتحلللللة علللللل التجلللللار  الدوليلللللة والاسللللل ثمار 

ي  اي نعس  لما ر يحج مل إمكانية النمو ال يللللل والمستدام، والا
قتصاة ال د

ي  يعتملللد وبشلللد  علللل ايسلللوا  الماليلللة الدوليلللةس فمسلللالة العلاقلللات ملللا فللل، 

  
ي
ررييللللللا الارحللللللاة ايورواس  وةخوللللللللا بقللللللو  إلى السللللللو  ايوروبيللللللة يحمللللللل  

 سياسللللية واقتصللللاةية سلللوان بالإيجللللاب أو السلللللب عللللل  م للللل 
ا
 يارلللج آثللللارا

ييا   وولانلا الاقتصاةم.  اي راف، ويلا ما نظرنا إلى ايهمية الاقتصاةية ل د

: مؤشر الصادرات والواردات
ً
 أولا

سلللعت ررييلللا إلى روث لللق العلاقلللات ملللل أوروبلللا منلللذ إنشلللان المجموعلللة 

  عام  (EEC) الاقتصاةية ايوروبية
ي
، واللذم رعلزلا فتوق لل ارةاقيلة 1958 

للللليللللل التقللللللدم الاقتصللللللاةم 1963سللللللرتم س  12أنقللللللر     رلللللللدف إلى ت ل
، الللللللعد

ي ررييللللللللا المتقللللللللاةل، وروسلللللللل ل العلاقلللللللل ات التجاريللللللللة، ورقليللللللللل التةللللللللاوت فلللللللل، 

والجماعة الاقتصاةية ايوروبيةس لتتوسل بعد للع العلاقات الاقتصاةية 

ا  ي  منلدمجا
، وأصلبح الاقتصلاة الل د  الارحاة ايورواس  وررييلا بشلكل يبل  

ي ف، 

بشكل وث ق مل الارحاة ايورواس  
 (75). 

ل ان التجلللار  احتلللت ل ي أدللل س ال   ي للارحلللاة ررييلللا المررقللة اللامسلللة فلل،  ي، 

س حية أي  2017ايورواس   عام  بحسب ةراسة لمكتب الإحصان ايورواس 

ييللللللللا علللللللام  بلللللللللغ ملللللللا قيمتللللللللج  (2017)حجلللللللم صللللللللاةرات الارحلللللللاة ايورواس  ل د

( مليلار ةولار، فيمللا بلللغ حجللم وارةات الارحللاة ايورواس  مللل ررييللا 105.1)

  الوقللت الللذم بلللغ فيللج إ مللالى  86.4مللا قيمتللج )
صللاةرات  ( مليللار ةولارس  ي

( رريل لللللللللللوي ةولار، وي ملللللللللللالى  2.329ةول الارحلللللللللللاة ايورواس  ملللللللللللا قيمتلللللللللللج )

 .(76) ( رريل وي ةولار2.298الوارةات ما قيمتج )

، حية رمثل  يع رجارم للارحاة ايورواس 
عد ررييا ساةلى أد س   

ا
ور

  القتلللللائل ملللللل 3.6ملللللا نسلللللرتج )
 ( ملللللل إ ملللللالى  رجلللللار  الارحلللللاة ايورواس   ي

 .(77) 2020العالم خلال عام 

اة  ييلا فيملا  تعللق بالاسلت  
يع ل د  ما ويعت س الارحاة ايورواس  أد س   

للللل للاسللللل ثمارات اي نريلللللةس   علللللل يونلللللج المصلللللدر الرئ   
ً
والتصلللللد ر، فتللللللا

  33.4حيلللللة بل لللللت وارةات ررييلللللا ملللللل الارحلللللاة ايورواس  مانسلللللرتج )
 (  ي

 بل لللللت صلللللاةرارلا إلى الارحللللاة ايورواس  ملللللا  نسلللللرتج )
ي  ( ولللللللع 41.3حلللل، 

 .(78) 2020عام  خلال

  السللل 
 الارحلاة ايورواس  وررييلا  ي

ي ظر إلى إ مالى  التجار  ملا فل، 
ّ
وبالن

ي 132.5ملللا قيمتلللج ) 2020فقلللد بل لللت خللللال العلللام    حللل، 
( مليلللار  لللوروس  ي

مليلللار  لللورو،  وبللللغ  62.4بل لللت قيملللة وارةات الارحلللاة ايورواس  ملللل ررييلللا 

 .(79) ار  وروملي 69.8إ مالى  صاةرات الارحاة ايورواس  إلى ررييا 

 الارحلللللاة ايورواس  
ي   اللللللدمات فلللل، 

وفيمللللا  تعلللللق بالتجللللار  الثنائيللللة  ي

  عام 
مليلار  لورو، حيلة رمثلل  26.5فقد بل لت ملا قيمتلج  2019وررييا  ي

مليللللللار  للللللورو والصللللللاةرات  13.9وارةات الارحللللللاة ايورواس  مللللللل اللللللللدمات 

 .(80) مليار  ورو 12.6

الكيميائيلة، والصللب، رعت س السيارات، والملاب  الجاهز ، والمواة 

 
ا
اةا  المللللواة اسللللت  

والمللللواة اللللللام، والمنتجللللات الزراعيللللة، والةاقللللة مللللل أدلللل  

 مللللللل ررييللللللا إلى أوروبللللللاس إضللللللافة إلى الإققللللللال الكبلللللل   عللللللل المنتجللللللات 
ا
و لقللللللا

، ويللذلع ي ييللة لات الجللوة  العاليللة وايةان المملل  
المنتجللات  الكلربائيللة ال د

ييللللللللللة لات التنلللللللللل ع والجلللللللللو  ة  العاليللللللللللة، ومنتجللللللللللات السللللللللللجاة ال ذائيلللللللللة ال د

ونيلات بانواعللاس حيلة يسلتحول الارحلاة ايورواس  
والموسلو ات، والإلك د

مليلللللار ةولار  93  ملللللل عملللللوم صلللللاةرات ررييلللللا، بقيملللللة 41.3علللللل حصلللللة 

وبلذلع رحتلل صلاةرات ررييلا إلى أوروبلا المررقلة س 2021أمريو  خلال عام 

يية   إ مالى  الصاةرات ال د
 .(81) ايولى  ي
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 :
ً
 مؤشر الاستثمارات ثاميا

  عللام 
ي
م، رزايللد حجللم 1996منللذ انةلللا  ارةاقيللة الارحللاة الجمللري   

، ومل   الدول ايوربية وررييا بشكل ردريتس 
ي ومعدلات التقاةل التجارم ف، 

  ررييللا، وصللل 2002وصللول حللزب العدالللة والتنميللة عللام 
ي
م  إلى السلللةة  

  إلى مسلللللت يات يبللللل    وضللللللمة مح
 التقللللاةل التجلللللارم المشللللل د

ا
 أرقاملللللا

ا
ققلللللا

، حية يستمر   ررييا والتحاة ايورواس 
ي   الصاةرات والوارةات ف، 

ي
قياسية  

ييا يع التجارم ايهم ل د الارحاة ايورواس  يونج ال  
 (82). 

  البويللللة التحتيللللةس   90وقللللد اسلللل ثمرت ررييللللا أدلللل   مللللل 
ي
مليللللار ةولار،  

ليعة، واينةللا ، والجسللور، والسللكع الحديديللة، والمةللاراتس   للالةر  ال ل

، عللل مللدى  350حيللة اسلل ثمرت مللا يقللرب  عللام منلللا  14مليللار للل    رللري 

ي العلللام والللللا س لتل ئلللة الب ئلللة  49 مليلللار لللل    علللل اسللل ثمارات القةلللاع، 

  إسلةنبول عللام 
ي
الجالبلة للاسل ثمارات الداخليلة واللار يلة، و ملا افتلتح  

مكتلللللب لتو يلللللج المسللللل ثمريل ورقلللللديم الاس شلللللارات وال سلللللليلات  2017

مل المكتلب بالتوسل ق ملل  لل ملل و اللة ةعلم وتشلج ل الاسل ثمار يعللم، 

  إسلةنبول، ومكتلب (ISPAT)التابعة لرئاسلة اللولاران 
ي
، ومد ريلة اللجلر   

  لالتلللللللل
ي
، وو الللللللللة العمللللللللل والعمالللللللللة   رائب، ومد ريللللللللة التللللللللماي الا تمللللللللا  

 .(83) إسةنبول

ي أوروبا .1
 
كية ف  الاستثمارات الير

مسلللت لة ألاملللة عملتللللا  ،2021سلللجّلت ررييلللا صلللاةرات قياسلللية علللام 

  رقريلللللب إنتا للللللا ملللللل 
لللل ات المتعلللللدة  الجوسللللليات  ي ل المحليلللللة ور قلللللة ال  

   225.5أسواقلا الرئ سية، لتصلت صاةرات اللقلاة إلى 
مليلار ةولار، واللعد

 .(84) 2023مليار ةولار عام  300تس  ل ياة  هذا الرقم إلى 

  
ي س خاصللللة  ي ييللللا قلللرب أوروبللللا مللل  

  ل د
 حيلللة يشلللكل الموقللللل الج لللرا ي

اب  ّللللللل اررةللللللاع  للللللل  الشللللللحل القحللللللرم بصللللللور  يبلللللل   س علللللللاو  عللللللل ا ي

اة القتلللائل ملللل آسللليا إلى أوروبلللا مكلةلللا  سلاسلللل التوريلللد، فقلللد أصلللبح اسلللت  

  الشللاحنة عللل أوروبللا 
  الوقللت لارللج  رقعللد ررييللا ثلاثللة أيللام فقلل   ي

 للدا،  ي

 لإمكانللللللللللات روريللللللللللد 
ا
ال ربيللللللللللةس ورعتلللللللللل س ررييللللللللللا مللللللللللل أفتللللللللللل الللللللللللدول امتلاكللللللللللا

  الموسللو 
ييللة، فلل ي ا للل قيمللة الللل    ال د

 ل د
ا
ات، وبتكللالي  إنتللا  أقللل نظللرا

  44-ة )لللانلارت العمل 2021عام 
 ( مقابل الدولار الامريو  ليصبح صا ي

  ررييلللللا ملللللا يعلللللاةل )
( ةولار، ايملللللر اللللللذم ةفلللللل 315الحلللللد ايةاي للأ لللللور  ي

للللللية إيكيللللللللا  ل   نقلللللللل إنتا للللللللا إلى ررييلللللللا ي  
ي
لللللل ات التةكللللللل     ل العديلللللللد ملللللللل ال  

  أعلنللللت عللللل نيللللة نقللللل  للللزن مللللل إنتا لللللا إلى ررييللللا ويللللذلع السلللل
 يدية الللللعد

  لايلللاة  حجلللم 
  أعنلللت ر بتللللا  ي

مجموعلللة الملابللل  الإيةاليلللة ف ن تلللوي اللللعد

  ةول أقرب إلى أوروبا بما ف لا ررييا
 .(85) إنتا لا  ي

ي ررييا وأوروبا رتحر  بارجلا  النملو،  ولا  رنةع العلاقات التجارية ف، 

ور الصللللللنا   الللللللذم رع شللللللج ررييللللللا، ورنلللللل ع حيللللللة رحللللللدو الظللللللروف والتةلللللل

ي  الشحل الم  ، بم يد مل الاررقالا ورو يد العلاقات  منتجارلا، مل م  

التجاريلللة لتتجلللج نحلللو م يلللد ملللل النملللوس رمتللللع ررييلللا سلللاةلى أدللل س اقتصلللاة 

عللللللللللل مسللللللللللتوى أوربللللللللللا، ورقلللللللللليم مللللللللللل الارحللللللللللاة ايورواس  علاقللللللللللات رجاريللللللللللة 

ي واقتصللللاةية مكثةللللة، حيللللة يعتلللل س الارحللللاة  للل ان التجللللاري،  ل ايوراس  أدلللل س ال  

ييلللللا علللللل الإ للللللا ،  ملللللا تشلللللكل رجلللللار  ررييلللللا ملللللل اللللللدول  ي ل د والاسللللل ثماري، 

  الارحاة ايورواس  نسقة )
 .(86)  ( مل رجاررلا الإ مالية40ايعتان  ي

الصاااااااااادرات والاااااااااواردات باااااااااير  تركياااااااااا والااااااااادول الأوروبياااااااااة  (1)جااااااااادول 

 /مليار دولار2021
ي    المجموع ول أوروبية  ارج الاتحادد دول الاتحاد الأوروب 

 216.3 123.2 93.1 الصادرات

 271.4 186 85.4 الواردات

 

ي تركيا .2
 
 الاستثمارات الأوروبية ف

  
ي
يعتلللل س الارحللللاة ايورواس  أدلللل س مصللللدر للاسلللل ثمار اي نللللعس  المقللللا    

للللللاس حيللللللة اسللللللتحول  والللللللذمررييللللللا، 
ا
ا وموثوق ا مسللللللتقرا للللللا اسلللللل ثماريا

ا
يك     

بلللللل د

  رلللدفقات الاسللل ثمار اي نلللعس  المقلللا   إلى ررييلللا الارحلللاة ايور 
واس  علللل ثللللع 

 علللللاذ  
ي   ررييلللللا    اللللللدول 2015و 2008فللللل، 

ي
، فلللللاهم اللللللدول المسللللل ثمر   

س وهذ     أفرلا أرقام الاس ثمار الرئ سية   الارحاة ايورواس 
ي
 .(87) ايعتان  

بل للللللللت حصللللللللة الارحللللللللاة ايورواس  مللللللللل إ مللللللللالى  محةظللللللللة الاسلللللللل ثمار  .1

  
ي
  المتوسلللل ، اي نللللعس  المقللللا    

ي
 عللللاذ  67.4ررييللللا،  

ي ا فلللل، 
٪ سللللن يا

 .2015و 2008

  ملللل رلللدفقات الاسللل ثمار اي نلللعس  57.6اسلللتحول الارحلللاة ايورواس   .2

ييا   .2015المقا   ل د

  المتوسلللللللللل  .3
ي
  مللللللللللل رللللللللللدفقات 54.2، ا تللللللللللذب الارحللللللللللاة ايورواس   

 عللللللللاذ  
ي ا فلللللللل، 
 2008الاسللللللل ثمار اي نللللللللعس  المقلللللللا   إلى اللللللللللار  سلللللللن يا

 .2014و

  مللللللللل رللللللللدفقات الاسللللللللل ثمار 36.4الارحللللللللاة ايورواس  و للللللللللة الكللللللللاي  .4

  عام 
ي
  ررييا  

ي
 .2014اي نعس  المقا   اللار ة  

ا مللللل ةيسلللللم س  .5
  20585،  للللاي هنلللللا  )2015اعتقللللارا

ي
يللللة رعملللللل      )

لل ات 43ررييلللا فلللرألى ملللال ملللل الارحلللاة ايورواس  ) ل  ( ملللل  م لللل ال  

  القلاة. 
  رم راس سلا فرألى مال أ نعس   ي

 العد

اة والتصد ر، ويعت س ا   الاست  
ييا  ي يع ايول ل د لارحاة ايورواس  ال  

  علللللام 40.6حيلللللة يمثلللللل )
. ن يجلللللة 2015 ( ملللللل إ ملللللالى  رجلللللار  ررييلللللا  ي

ا  
ا
 الارحاة ايورواس  وررييا، ّل الارحاة ايورواس  سلوق

ي للارحاة الجمري  ف، 

  علللام 
لللا للمصلللدريل ايرلللرا .  ي لللا ومةتوحا

ا
ا وآمن ا ، حصلللل الارحلللاة 2015يبللل  

٪ مللل صلللاةرات ررييللا. وبالمقارنللة، رعلللد ررييللا خلللام  44.5ورواس  عللل اي

يع رجارم يوروبا، حية اسلتحولت علل  ٪ ملل إ ملالى  رجلار  4أهم   

  عام 
 .(88) 2015الارحاة ايورواس   ي

 الارحلللللللاة ايورواس  وررييلللللللا ) .1
ي ( 148854.3بللللللللغ إ ملللللللالى  التجلللللللار  فللللللل، 

 .2015مل وي ةولار 

( مل لللوي ةولار ملللل القتلللائل ملللل 65171اسلللتورة الارحلللاة ايورواس  ) .2

  عام 
 2015ررييا  ي

  المصلللللنوعات وبوسلللللقة )54365منللللللا ) .3
ي
 (، 83.4( مل لللللوي ةولار  

هلللللللللللللللللللللللللا 10806و)   المنتجلللللللللللللللللللللللللات ايوليلللللللللللللللللللللللللة و   
                      ( مل لللللللللللللللللللللللللوي ةولار  ي

  (.16.6فوسقة )

( مل للللللللللوي ةولار مللللللللللل 83683صللللللللللدر الارحللللللللللاة ايورواس  مللللللللللا قيمتللللللللللج ) .4

ييلللللللللللللا    م( 70228 لللللللللللللاي منللللللللللللللا )،  2015القتلللللللللللللائل ل د
ل لللللللللللللوي ةولار  ي

  13454 (، و)83.9المصللللللللللللللللللنوعات فوسللللللللللللللللللقة )
( مل للللللللللللللللللوي ةولار  ي

ها.   المنتجات ايولية و   

  ررييللللللللللا 
 1.7حيلللللللللة بللللللللللغ حجللللللللللم اسللللللللل ثمار ةول الارحلللللللللاة ايورواس   ي

رت إسلللللللللقانيا 2017مليللللللللار ةولار خللللللللللال الثللللللللللة ايول ملللللللللل علللللللللام 
ّ
، ورصلللللللللد

  ررييللللللللللا، بحجللللللللللم اسلللللللللل
ا  ي  ثمار قائمللللللللللة الللللللللللدول ايوروبيللللللللللة ايدلللللللللل   اسلللللللللل ثمارا

ي ةولار، وألمانيللللللللا  209مل للللللللوي ةولار، رلتلللللللللا بلجيكللللللللا بللللللللل  961بلللللللللغ  ملا لللللللل، 

  المررقلللللللة الرابعلللللللة،  123بلللللللل 
  هولنلللللللدا بعلللللللد لللللللللع  ي

مل لللللللوي ةولار، ثلللللللم رلللللللااد

   ملوريللللللة ررييلللللللا 
مل لللللللوي  122حيللللللة بللللللللغ حجللللللم إ ملللللللالى  اسللللللل ثمارارلا  ي

  المررقة اللامسة بل 
 .(89) مل وي ةولار 114ةولار، رل لا النمسا  ي

  صلللللناعات  مللللا  
  ةخلللللول السلللللو  ايورواس   ي

ييلللللا الصللللدار   ي انلللللت ل د

هلللللا ملللللل التقنيلللللات، حيلللللة  ونيلللللة و   
التكلو يلللللا الحد ثلللللة  ايلعلللللاب الإلك د

 علللام 
ا
ييللة الاةهلللارا لل ات الناألللئة ال د ل س فقللد رلللم ضللل  رألى 2022ألللدت ال  

  333ملللللال بللللللغ )
 13( مل لللللوي ةولار  لللللاعل مسلللللتوى للللللج علللللل الإ للللللا   ي
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للللا للألعلللل ا ررييا
ا
لللوع ل   رجللللاولا أقرانلللللا لتكللللوي الدولللللة م  

ي
اب، مللللا سللللاعد ررييللللا  

ويللللج    أوروباس ورل د  خلةللا أمثلال المملكلة المتحلد  والل ي
ي
ا   ايد   اس ثمارا

ل ات  ل   صللناعة ايلعلاب، و معللت ال  
ي
وفنلنلدا والسلل يد، ايسلمان القللارلا   

يية ما يقارب   وللة اسل ثمارية ملل  نلا ر إلى  140مليلار ةولار ملل  1.4ال د

  مجلللال التكنولو يلللا الماليلللة وايلعلللاب، واحتللللت المررقلللة 2022و  ون للل
ي
  ،

  أوروبلللللللللا باسللللللللل ثمارات ايلعلللللللللاب، ورافلللللللللل أدللللللللل   الملللللللللدي ايوروبيلللللللللة 
ي
ايولى  

للللوعات التكنولو يلللللا الماليلللللة  ل   م  
ي
ي   ا بعلللللد لنلللللدي وبلللللارا  وبلللللرل، 

اسللللل ثمارا

مجيللات، و(AI)وايلعللاب، بالإضللافة إلى الللذ ان الاصللةنا     "NFT"، وال س

لىرمولا الةنية ال    قابلة للا ال س قدال والم تاف  
 (90). 

ي تركيا  لال السنوات  (2)جدول 
 
 (91) 2021-2003الاستثمارات ف

 نسبة الاستثمار القيمة/ مليار دولار الدولة

  15.70 37.5 هولندا

  7.50 17.9 بريطاميا

  6.20 14.8 النمسا

  6.20 14.8 ألماميا

  6 14.3 لوكسمبورغ

  5.60 13.4 إسباميا

  5.20 12.4 بلجيكا

  4.40 10.5 فرنسا

  4 9.6 اليومان

ي    60.8 145.3 مجموع الاستثمار الأوروب 

ي دول العالم 
ر
  39.2 93.7 باف

 %100 239 المجموع الكلىي 

احتللللللللللللللللللل مجملللللللللللللللللل ع اسلللللللللللللللللل ثمارات ةول  2021-2003 العللللللللللللللللللاممللللللللللللللللللل 

مللللللللللللا نسللللللللللللرتج  2021-2003الارحللللللللللللاة الاورواس  خلللللللللللللال الةلللللللللللل د  مللللللللللللل عللللللللللللام 

  ررييلللللللللا ايملللللللللر اللللللللللذم يلللللللللدل علللللللللل 60.8
  ملللللللللل الاسللللللللل ثمارات العالميلللللللللة  ي

، ويمكلللللللللل أي  ييلللللللللة ملللللللللل ةول الارحلللللللللاة ايورواس 
ثقلللللللللل وقلللللللللو  العلاقلللللللللات ال د

ي هللللللللللذ  الللللللللللدول لنةسللللللللل ية فلللللللللل، 
ر للللللللللللع بللللللللللاي مللللللللللا يحكللللللللللم العلاقللللللللللات المشلللللللللل د

المصللللللالح  والمنللللللافل المتقاةلللللللة،  مللللللا أي مللللللرور ررييللللللا بحالللللللة مللللللل اللبللللللولا 

  لعملتللللللللللللا المحليلللللللللللة خللللللللللللق فر 
ييلللللللللللة  ي صلللللللللللة لللللللللللللا بسلللللللللللبب ل لللللللللللان الإةار  ال د

التعاملللللللللللللل ملللللللللللللل ايلاملللللللللللللة، واللللللللللللللذم ألللللللللللللكل يلللللللللللللذلع فرصلللللللللللللة للمسللللللللللللل ثمريل 

اب سلاسلللللللللللل التوريلللللللللللد واررةلللللللللللاع ا لللللللللللور    ّلللللللللللل ا ي
ي خاصلللللللللللة  ي ايوروب للللللللللل، 

  انلةتلللللللللللللت 
  ررييلللللللللللللا اللللللللللللللعد

النقلللللللللللللل القحلللللللللللللرم، فقلللللللللللللد و لللللللللللللدوا ضلللللللللللللالتلم  ي

  لللللللللللللا أ لللللللللللور رصلللللللللللو ل  
عملتللللللللللللا المحليلللللللللللة مقابلللللللللللل اللللللللللللدولار واللللللللللللذم يعلللللللللللعي

ل ركلةلللللللة وأيلللللللدم عامللللللللة متدنيلللللللة اي لللللللور مقارنلللللللة ملللللللل الارحلللللللاة  ونقلللللللل أقللللللل

، ملللللللللا ةفلللللللللل يثللللللللل   ملللللللللل الممسللللللللل ثمريل والشللللللللل ى لنقلللللللللل لالاورواس  ر ات الكللللللللل س

  زن مل  نتا لا ورصويعلا إلى ررييا. 

  ألقللت  الحللربعللل أثللر 
الروسللية الاويرانيللة وايلامللات اللانقللة الللعد

كثللللل   ملللللل بظلالللللللا علللللل العلللللالم فرمتلللللج وخصوصلللللا  أوروبلللللا، ملللللا ةفلللللل ال

ي ايرلللرا  لتصللللو ل  ع، 
ّ
صلللن   أوروبلللا إلى  لللر  أفلللواب الما

أربلللاب الصلللناعة  ي

 القلاسلل يع والحديللد والصلللب، 
ا
   افللة القةاعللات خصوصللا

منتجللارلم  ي

ية     Villeroy & Bochويلذلع نقلل بعلب خةلولا  الإنتلا ، ي  ل
اللعد

  أعلنلت ت ليللللح 
  ألمانيلا وأوروبلا، اللعد

رعد مل أهلم العلاملات التجاريلة  ي

         ل عماللللللللللللا ونقللللللللللل  امللللللللللل إنتا لللللللللللا إلى ررييللللللللللا، وللللللللللللع لعللللللللللدة ملللللللللللل م لللللللللل

   (92) ايسقاب مل أهملا

  منلج عمللوم  
  ررييللا، وهلو ملا رعلااي

اسلتقرار خةلولا الإملداة بالةاقلة  ي

 بشكل ملمولى
ا
 .ةول أوروبا حاليا

  ي  وبلا ور أقلل روفر اييدم العامللة الملاهر ، البلعي العتحن يلة المتمل  

 .مل ةول أوروبا

  ييةحرية التجار  و  .ال سليلات المقدمة مل الحكومة ال د

إضلللافة إلى روق لللل  لللل ملللل ررييلللا والمملكلللة المتحلللد  ارةاقيلللة التجلللار  

، وعل إثر لللع  الحر  ف نلما عقب انسحاب ايخ    مل الارحاة ايورواس 

ي القللللد ل فوسلللقة  2021أللللد العلللام    التجلللار  الثنائيلللة فللل، 
ي
  
ا
   20.2نملللوا

  روضللللح مقارنللللة بالعللللام الللللذم ققلللللجس 
ات العديللللد  الللللعد هللللا مللللل المللللؤ   و   

 عل متانة 
ا
ا يية، ومؤ   مدى رعة  ةول الارحاة ايورواس  للمنتجات ال د

 القللللللللد ل، حيللللللة أي إ ملللللللالى  صللللللاةرت المملكلللللللة 
ي العلاقللللللات التجاريلللللللة فلللللل، 

مليلللللار ةولار،  ملللللا انللللللا  7.8بل لللللت  2021المتحلللللد  إلى ررييلللللا خللللللال علللللام 

  ررييا  مل الاس ثمارات اي 19رمتلع حصة 
ي
 .(93)  نرية  

علللل التجلللار  العالميلللة ورلللدفقات رألى الملللال إلى رلللوف    الانةتلللا أةى 

، حيللللة  ي 
الاةاة نصلللل ب ررييللللا مللللل محللللر  لتحللللدية عجلللللة الاقتصللللاة اللللل د

الصلللللاةرات واللللللوارةات العالميلللللة أربعلللللة أضلللللعاف منلللللذ أوائلللللل الثمان نيلللللات، 

  المائلة  ( 10واررةعت حصة التجار  مل النارج المحل  الإ مالى  مل )
ي
 

  المائللللللللةس حيللللللللة أي الثقللللللللل الاقتصللللللللاةم العللللللللالم  50إلى أدلللللللل   مللللللللل )
ي
  ) 

  اقتصلللاةات ايسلللوا  الناألللئة 
ي
ييلللا يمكلللل مقارنتلللج بللالتةورات   ايللد ل د ي الم د

الايل واللند وروسيا، عل الر م مل أنج لا  تةلافق  الكب    ايخرى مثل ال س

قية ي أو أوروبا ال   ا مل أةان الص، 
 .(94)رماما

كية الأوروبيةالسيناري  وهات المستقبلية للمفاوضات الير

ييلللة إلى الكيلللاي ايورواس  ملللل أهلللم أول يلللات 
يعتللل س انتلللمام الدوللللة ال د

 لإ ران العديد مل الاصلاحات 
ً
سياستلا اللار ية، ولذلع سعت  اهد 

س ومل  ولا الانتمام للارحاة ايورواس 
 لتحق ق معا    و  

ا
 وخار يا

ا
ةاخليا

ي ررييللللا بللللدأ مةاوضللللات الانتللللما    -م فلللل، 
، 2005أدتلللل بر عللللام  3وأوروبيللللا  ي

 إلى العديد مل ايمور  القتايا ايرمنية، 
ا
  وصةت بعدم المرونة نظرا

والعد

 ةول الارحللللللللاة ايورواس  إلى 
ي صللللللللية، إضللللللللافة إلى حالللللللللة الانقسللللللللام فلللللللل،  والق س

ملت بلج  ي ي لمسالة الانتمامس فتلا عل المدى اللذم ال د مؤيد ل ومعارض، 

  رةبيقل
ا معا    ارةاقية ي بنلا لررييا  ي

 (95). 

ييلة،  ي لنلا أي مسلتققل المةاوضلات ايوروبيلة ال د وبنان عل ما سبق،    ب، 

حو التالى   
ّ
  توق  عل ثلاثة احتمالات، يمكل إ راةها عل الن

ي   السيناريو الأول: امضمام تركيا إلى الاتحاد الأوروب 

  انتلللماملا إ
  روا لللللا ررييللا  ي

لى الارحلللاة بللالر م ملللل الصللع بات اللللعد

 بعد التةورات 
ا
، إلا أي فرصة انتماملا ما رزال قائمة، وخصوصا ايورواس 

ييلللة    مسلل    المةاوضلللات ال د
ي
ايوروبيللة، حيلللة رلللم الموافقللة علللل فلللتح  - 

  قمة فرويسل عام 
 تعللق بالسياسلة الإقليميلة بعلد  2013فصل  ديد  ي

ي  3   الإ  عللللللللل سللللللللنوات مللللللللل التوقلللللللل ،  مللللللللا أدللللللللد الةللللللللرف، 
 اع ر بتلمللللللللا  ي

 . (96) بمناقشة قتية الانتمام

ييللللللة بللللللاي مسللللللالة روقلللللل   وقللللللد أأللللللارت ولاار  الشللللللؤوي ايوروبيللللللة ال د

  نلللاهزت اللللثلا  سلللنوات ونصللل  
مةاوضلللات انتلللمام ررييلللا للارحلللاة واللللعد

  
ييللللة وقللللد  للللان لللللللع  ي   رللللاريلللل   العلاقللللات ايوروبيللللة ال د

  ي
ا
يمثللللل انعةافللللا

  مةاوضللات ررييللا وأوروبللا 
لعمليللة الانتللمام، وأي  ختلام الا تمللاع العللا    ي

ما وصلت إليج ررييا ال وم فيما  تعلق بالديمقرا يلة وحقلو  الإنسلاي هلو 

أقرب ما يكوي لمعا    الارحاة ايورواس  
 (97). 

  رتلةلل فللا 
وما يعزلا مل فرصة رحقق هذا الس ناريو، ايهميلة اللعد

 الارحلللاة ايورواس  وررييلللا، وأثرهلللا علللل حلللل وتسللل ية المسلللالة لالشللل
ي رادة فللل، 

صلللللية، ايملللللر اللللللذم لا يمكلللللل أي  لللللتم تسللللل يتج، ةوي اسلللللتمرار مسلللللل    ا لق س

ص   المةاوضات مل ررييا يحافز يشجعلا عل تس ية المل  الق س
 (98) . 

: بقاء المفاوضات على ما هي علي  ي
 السيناريو الثاب 

  هلللللللذا السللللللل ناريو ملللللللل فكلللللللر  مةاةهلللللللا، أي  تسلللللللتمر المةاوضلللللللات  
يلللللللااد

يية علل ملا    عليلج
 الارحلاة ايورواس    ايوروبية ال د

بصلور  بة ئلة، ويلق د
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  قبولللج ضللم ةولللة ررييللا، الامللر الللذم سللوف  للنعك  عللل 
ي
ةة    مللا هللو ملل د

  ضلون احتماليلة أي تسلتمر عمليلة التةلاو  
ي
  
ا
عملية التةلاو ، خصوصلا

( سلللنوات، وأي اسلللتمرارها علللل هلللذا الشلللكل، لا 10-5فللل د  قلللد رمتلللد ملللل )

ور  أي روت   إلى ضم رريي
  بالصري
ا للارحاة ايورواس  يععي

 (99). 

رولا لويمكللللللللل رصللللللللور هللللللللذا السللللللللناريو  مللللللللل خلللللللللال النظللللللللر إلى والشلللللللل

، ويةالب ررييا الارزام فلا لنيللا    يتعلا الارحاة ايورواس 
والتعقيدات العد

  رتلذرع فللا أوروبلا، للرفب وعلدم 
العت ية الكاملةس و   الحجلج لارللا اللعد

  رتمث
ل بمعا    الديمقرا ية، قبول انتمام ررييا ورمتعلا بالعت ية، والعد

ام حقللللو  ايقاليللللات  وانتلللللا  حقللللو  الإنسللللاي ورلملللل   الحريللللات، واحلللل د

   المللا 
صللية، والللعد وسللياة  حكللم القللانوي، ومنلللا مللا مللررق  بالمسللالة الق س

 .(100) خلقت رحةظات وانتقاةات أوروبية، إلاان ررييا لعدم الارزام فلا

حيللللللللللللللة ويللللللللللللللدر  الارحللللللللللللللاة ايورواس  مللللللللللللللدى أهميللللللللللللللة ررييللللللللللللللا مللللللللللللللل النا

  أرسلان 
ي
ييا أي تساعد الارحلاة ايورواس   

اريجية، حية أنج يمكل ل د الاس د

  منةقلللللة  نلللللوب المتوسللللل ، لملللللا رتمتلللللل بلللللج ررييلللللا ملللللل علاقلللللات 
ي
ايملللللل  

  رعتللللل س مصلللللدر رلديلللللد للارحلللللاة لو يلللللد  ملللللل ةول الشللللل
ر  ايوسللللل ، واللللللعد

  تشلدها المنةقة
ةية العد   ّل الظروف الم د

ي
، وخاصة   ايورواس 

 (101). 

 مللللا يلللللدم الارحللللاة ايورواس  أي رللللق د ويللللرى ال
ّ
قاحللللة ممللللا سللللبق بللللاي

المةاوضللللات مسللللتمر  عللللل مللللا    عليللللج، مللللل التللللذرع بللللاي ررييللللا لللللم رحللللق 

ولا ومعلللللا    ي بنللللللا ل المةل بلللللة ملللللل ققلللللل الارحلللللاة الاورواس  لقبلللللول 
  

الانتللللمام، بللللالر م مللللل حجللللم الاصلللللاحات الكبلللل   الللللذم قامللللت بللللج ررييللللا 

. خلال السنوات ايخ   ، سي
ا
 وحقوقيا

ا
 اسيا  واقتصاةيا

ي   السيناريو الثالث: عدم امضمام تركيا للاتحاد الأوروب 

ي  ا  ومقللللدأ وصللللول المةاوضللللات فلللل، 
يقللللوم هللللذا السلللل ناريو عللللل افلللل د

لى مسلللار مسلللدوة بشلللاي انتلللمام ررييلللا الكاملللل إلى إالارحلللاة ايوراس  وررييلللا 

اريجية وأمنيللللللللة لللللللللدى الارحلللللللل   ّللللللللل الملللللللللاوف اسلللللللل د
اة الارحللللللللاة، وللللللللللع  ي

  رتللذرع فلللا فلللدف أي رمنللل ررييللا مللل الحصللول 
ايورواس  نحللو ررييللا، والللعد

عللل العتلل ية، حيللة رللرى ةول الارحللاة عللدم روافللق الثقافللة والتو لللات 

ي  مللل المنةلقللات والقلليم  ايوروبيللة، وعليللج 
الإسلللامية لللدى الجانللب اللل د

يية قد يعمل عل خ  معتلة انتمام ةولة مسلمة مثل الدولة ال د
ّ
لق فاي

 اعلات حتللارية وي يلد مللل حلد  روررهللا، بالإضلافة إلى ملللاوف متعلقللة 

  وبح  و لة النظر ايوروبية 
فت    أو  م  الل ية ايوروبية، مما يععي

  والاقتصلللللللللللللللللاةم والسلللللللللللللللللياو  
 ملللللللللللللللللل لاعزعللللللللللللللللو الاسلللللللللللللللللتقرار ايمللللللللللللللللعي

ا
                       م يللللللللللللللللدا

 .(102) ةاخل أوروبا

 ،  
إي ملللا   يلللد مللللاوف ةول الارحلللاة ايورواس  علللل الجانلللب الج لللرا ي

  أي حللللدوةها ستصللللل إلى القوقللللالا، وألربيجللللاي 
 انتللللمام ررييللللا يعللللعي

ّ
هللللو أي

و ور يلللا، وأرم ويلللا، العلللرا ، وسلللوريا وا لللراي واللللذم سللليجعل بالتلللالى  ةول 

للللل   ل   منةقلللللة ال  
  العديللللللد ملللللل المشللللللاكل  ي

الارحلللللاة رلللللدخل بشللللللكل أدللللل س  ي

ايوس  وبالتالى  روتقل هذ  المشاكل إلى الارحاة ايورواس  
 (103) . 

، فاي عدة سكاي ررييا   قلغ أد   مل أما ةيم راف
ا
مل وي نسمة،  80يا

أم مللللا يعللللاةل سللللكاي ألمانيللللا، وانتللللمام ررييللللا للارحللللاة ايورواس  سلللليجعللا 

رةللر   سلليةررلا عللل المؤسسللات ايوروبيللة، مللا  للؤثر عللل عمليللة صللنل 

 ، لملاي ايورواس    الارحاة مل خلال حصوللا عل مقاعد ةاخل ال س
القرار  ي

  س شلكل منافسلا لليلد إضافة إلى ا
يية متدنية اي ر ، واللعد ليد العاملة ال د

  أوروبللا، علللاو  عللل أي 
يد معللدلات القةالللة  ي ي العاملللة ايوروبيللة، ممللا سلل  

  ةول الارحللللللللللللللللاة سلللللللللللللللل ؤثر 
ي
ييلللللللللللللللة رخيصللللللللللللللللة اللللللللللللللللثمل                         ان شلللللللللللللللار السلللللللللللللللللل ال د

 . (104) عل الصناعة المحلية

  رحلول ةوي انتلما
صية أحد ايسقاب العد م ررييلا رعد المشكلة الق س

، حيللة  للرى الارحللاة بللاي انتللمام ررييللا  لل   ممكلللل ةوي  للارحللاة ايورواس 

و  ام ررييلللللللا بةلللللللتح المللللللللوااي ي اف بجملوريلللللللة قللللللل س ،  ملللللللا أي عللللللللدم الللللللل د
الاعللللللل د

صللللية، خلللللق حالللللة عللللدم  ييللللة أمللللام السللللةل والةللللائرات الق س
والمةللللارات ال د

ي  الثقة لكلا الةرف، 
 (105) . 

ى أنلج عللل  أي الارحللاة ايورواس  فلل  
ي   حل، 
ي
الللر م ملل مواصلللة ررييللا   

للمةاوضات للوصول إلى تس ية عاةلة وأاملة وقابلة للتةب ق للمشلكلة 

   قلذللا سلكرر   علام ايملم المتحلد  ووفقلا 
  إ ار المسلا   اللعد

ي
صية   الق س

م بالتنةيللذ الكامللل  ي لقللرارات مجللل  ايمللل لات الصلللة، إلا أي ررييللا لللم رللل د

  المتعلق بالتةاق
ي
ورويول الإضا  ادةلل س  .(106) ية ال  

  الارحلللللللاة 
ي
 ملللللللا  رحلللللللول ةوي حصلللللللول ررييلللللللا علللللللل  املللللللل العتللللللل ية  

، وملللللل هلللللذ  المعوقلللللات هلللللو رقلللللاطو وصلللللول ررييلللللا الى المقلللللا     ايورواس 

والمعللللللا    ايوروبيللللللة المتعلقللللللة بمسللللللالة الديمقرا يللللللة وحقللللللو  الإنسللللللاي، 

حيللللللللللة أي الارحللللللللللاة ايورواس   للللللللللرى بللللللللللاي ررييللللللللللا لللللللللللم رحقللللللللللق الإصلللللللللللاحات 

ق معللا    ي بنلللا ل،  مللا أصللدر الارحللاة ايوراس  قللرار يللد ل بالمسللتوى وفلل

  احتجا لم ورفتلم 
بج استلدام ررييا للقو  ضد المتظاهريل ايررا   ي

  اسلللللةنبول إلى مجملللللل 
ي  ميلللللداي رقسللللليم  ي لقلللللرار الحكوملللللة فتح يلللللل منللللل د

  صلللللللللللللللللللللللللي  
رلللللللللللللللللللللللللج ررييلللللللللللللللللللللللللا رلللللللللللللللللللللللللدخلا2013رجلللللللللللللللللللللللللارم  ي                                       ، واللللللللللللللللللللللللللذم اعت س

  أانلا الداخل  
 .(107)  ي

، واعتللل س الارحلللاة  ييلللة بحظلللر التللل ي د ايورواس  أي القلللرار الحكوملللة ال د

، ونللللللللدةت المةوضللللللللة  هللللللللو خللللللللر  لمعللللللللا    الديمقرا يللللللللة، وحريللللللللة التعبلللللللل  

ت أي قللللرار أرةو لللللاي  ايوروبيللللة المكلةللللة بالتكنولو يللللات الجديللللد  واعتلللل س

  ررييللللا لا أسللللالى لللللج وعمللللل بلللللا  للللدوى،  مللللا اعتلللل س رئلللل   
بحظللللر رلللل ي د  ي

لمللاي ايورواس  مللاررل ألل س ال س ي  وحظللر  للتلل ي د
ي قللرار رئلل   الللولاران اللل د ول د

نللت ووسللائل التواصللل الا تمللا   والصللحافة الحللر 
س (108)بانللج رق يللد للان د

ويللذلع المتحللد  الرسللم  باسللم اللار يللة الةرنسللية رومللاي نللاةال اعتلل س 

  
 صلللللاةم، ومتعلللللار  ملللللل حريلللللة التعبللللل   والتواصلللللل واللللللعد

قللللرار حظلللللر رللللل ي د

 . (109) تشكل مقاةئ أساسية

 مةالخات
مللللل منةلللللق مشللللكلة الدراسللللة الحاليللللة ومللللا رقللللوم عليللللج مللللل أهللللداف  

وتسلللاؤلات، فقلللد أ ابلللت الدراسلللة علللل تسلللاؤلارلا وحققلللت أهلللدافلا، ملللل 

خلللللال  مللللل المعلومللللات المررقةللللة بللللاثر وصللللول حللللزب العدالللللة والتنميللللة 

، وقلللللد قامللللت الدراسلللللة عللللل فرضلللللية  للسلللللةة علللللل ةول الارحللللاة الاورواس 

  ررييللا أثللر رئ سللية مةاةهللا   لمللا 
  السلللةة  ي

  حللزب العدالللة والتنميللة  ي
بلل د

  ملتلل  المجلالات 
ييلة ايوروبيلة  ي للع بشكل مقا   عل العلاقات ال د

 .  وعزلا مل ةور ررييا الدولى  والإقليم 

حيلللة قلللاة أةان وقلللد أثرتلللت الدراسلللة الحاليلللة صلللحة هلللذ  الةرضللليةس 

  علد حزب العدالة والتنمية وما قام  بج مل إصلا 
حات إلى رح يل ررييا  ي

 ، ي  ينظللار المسلل ثمريل الللدول ، 
ا
فقللد رللدفق الاسلل ثمار اي نللعس  ررييللا محةللا

ييللللللا ي  15بمللللللا يعللللللاةل  2002حللللللعد  المقللللللا   ل د   حلللللل، 
مليللللللار ةولار فقلللللل ،  ي

 يقللدر بحللوالى  
مليلللار  240اسللتةاعت الللقلاة  لللذب اسلل ثمار أ نللعس  مقلللا  

ي علللللللام    ملللللللا فللللللل، 
  الةللللللل د

   2021و 2003ةولار أملللللللريو   ي
عللللللللد حلللللللزب أم  ي
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، وعليلللج يمكلللل الللللرو  فللللذ  النتلللائج العداللللة والتنميلللة ووصلللولج للسللللةة

حو التالى   
ّ
 والتوصيات عل ضوئلا، وعل الن

: متائج الدراسة
ً
 أولا

املللللللللللا  .1 ي ، متعلللللللللللق بمللللللللللدى ال د أي انتللللللللللمام ررييللللللللللا الى الارحللللللللللاة ايورواس 

  يةرضلا الارحاة. 
ولا الاوروبية العد  ورةبيقلا للمعا    وال  

  الارحللللللللللاة ايورواس  رعلللللللللل د   هنللللللللللا  عللللللللللدة  .2
ي
مللللللللللل الللللللللللدول ايعتللللللللللان  

، يةرنسلللللللا، وألمانيلللللللا،  أساسلللللللا علللللللل انتلللللللمام ررييلللللللا للارحلللللللاة ايورواس 

وقللللللللللللللللل س ، حلللللللللللللللللعد ويي اسلللللللللللللللللتةاعت ررييلللللللللللللللللا إ لللللللللللللللللران الإصللللللللللللللللللاحات 

 والوصول الى المعا    ايوروبية. 

، يمكنللللا أي رجلللرم اسلللتةتان،  .3   الارحلللاة ايورواس 
ي
إي أم ةوللللة عتلللو  

، واي ررييا ر   هذا ي    مل مسار انت مام ررييا الى الارحاة ايورواس 

 الامر و ققلت فواقعج. 

  ررييللللللللا  .4
ي
هناللللللللع حجللللللللم يبلللللللل   ملللللللل الاسلللللللل ثمارات للارحللللللللاة ايورواس   

، ربمللللللا يكللللللوي للللللللع بسللللللبب  ي ي الةللللللرف،  ر للللللم الحساسللللللية العاليللللللة فلللللل، 

ييللللللللللللة اللللللللللللذم يعتلللللللللللل س 
رللللللللللللوف ملللللللللللل رةللللللللللللور العلاقلللللللللللات الروسلللللللللللية ال د

 .  مصدر قلق للارحاة ايورواس 

 اسلللت لت  .5
ً
  اسلل ثمار العققلللات والالامللات، فملللثلا

ي
ييلللة   ل للان الإةار  ال د

  اسللتجلاب اسلل ثمارات 
ييللة  ي ايلامللة الماليللة وهبللولا سللعر الللل    ال د

  ررييا. 
 خار ية لانلةا  التكالي  عل المس ثمريل  ي

عللللزلات ارةاقيللللة الارحللللاةالجمري  مللللل العلاقللللات الاقتصللللاةية وحجللللم  .6

ييلة ن يجلة الاس ثمار المش د ،  ما عز  لات مل  وة  الملر ات ال د

  أقكات 
فر  اعتماة معا    الجوة  ايوروبية وتشج ل الاندما   ي

 الإنتا  ايوروبية. 

 ر للللللللللب الارحللللللللللاة ايورواس  بالمحافظللللللللللة عللللللللللل علاقارللللللللللج ومصللللللللللالحج  .7

 لحجلللم الاسلللل ثمارات والتقللللاةل التجللللارم 
ا
الاقتصلللاةية مللللل ررييللللا نظللللرا

  الوقلللت لارللل
،  ي ي ي الةلللرف،  ج يتلللل الارحلللاة العققلللات أملللام التللللم فللل، 

 .   الارحاة ايورواس 
 انتمام  ررييا يعتوا  امل  ي

ييلللللة المتكلللللرر  بةلللللتح الحلللللدوة ملللللل أوروبلللللا أمللللللام  .8 ر لللللم التلديلللللدات ال د

ي وللللع  الملللا ريل إلا أنلللا مللا لاالللت ررييللا متمسللكة بارةاقيللة اللا ئلل، 

يعلللزى إلى أي الارةاقيلللة رللللدم مصلللالح ررييلللا وملللل لللللع المسلللاعدات 

  
  رحتتللللل أدلللل س عللللدة مللللل الللللعد

يقللللدملا الارحللللاة ايورواس  للدولللللة الللللعد

. )ويذلع أوروبا رلة  مل أحماللا والت   علل الملوارة  ي اللا ئ، 

 .) ي  علاو  عل رلوفلا مل العرب والمسلم، 

  أي علاقللة ررييللا مللل لويةسّلل .9
ر حساسللية السلللو  ايورواس  مللل ررييللا  ي

  إيةللللللار السياسلللللل
ة اللار يلللللللة أوروبللللللا ايوروبيللللللة ل سللللللت محصللللللور   ي

س لا  فحسللللللب، وينمللللللا العلاقللللللة م شللللللابكة مللللللل الشللللللاي المحللللللل  ايوراس 

 .سيما ايمل والاقتصاة والقةالة واللجر 

ريللللح بعلللدم قبلللول انتلللمام ررييلللا لين ملللل التصللللهنلللا  حلللذر بعلللب الشللل .10

للارحاة الاورواس  ولللع لو لوة رؤولى النوويلة التابعلة لحلل  النلارو 

  ررييا رحدي
  مد نة أضنة  ي

ليع. محةوّة  ي  قاعد  إنج  
ا
 دا

 انللت سياسللة ررييللا اللار يللة خلللال الحللرب العالميللة الثانيللة ر سللم  .11

  إنشلللللللان رحالةلللللللات 
  علللللللدم المشلللللللارية  ي

بالحلللللللذر، وللللللللذلع حاوللللللللت  ي

 س يي هلدفلا ايسللاو   للاي بائلللا مسللتقلة 
متتلاربة خلللال هللذ  الةلل د

 وللا سياةرلا. 

: توصيات الدراسة
ً
 ثاميا

ام الللللدول ايوروبيللللة فوعو  .1 ي ييللللا بالموافقللللة عللللل انتللللماملا إلى اللللل د ةهللللا ل د

   م ل المجالات 
ي
، وللع لتع يز التعاوي المش د     .الارحاة ايورواس 

ي  وايورواس  عقلللللللللد الم يلللللللللد ملللللللللل الارةاقيلللللللللات  .2
ي الللللللللل د علللللللللل  للللللللللا الةلللللللللرف، 

، بملا  ي   وخللق فلر  عملل للةلرف، 
الاقتصاةية لتعزلا الاقتصاة المش د

ات.  رفل مل  وة  الملر ات الصناعية لتقاة  ل الل س

  إةاررلللللا للألامللللات  .3
ي
ييللللة   مللللل الملللللم أي  للللتم الاسللللتةاة  مللللل التجربللللة ال د

 
ا
  روا للللاس حيللة أنلللا تشللكل انمول للا

الماليللة واسلل ثمارها للعققللات الللعد

 يحتذى بج. 

ي بملا يتلق  عمليلات  .4 ي الةرف،    عقد ارةاقيات ف، 
ي
مل اللام الاستمرار  

   رعية وسلللتليل مشلللاريللللل اللجلللر  ضلللمللاللجلللر   للل   الشللل
سللليا  قلللانواي

 ويتمل حقو  الإنساي. 
د
   يحد مل أعداة ال ر 

   

  المحافظة عل السلم المش د   .5
ي
ور  عقد ارةاقيات أمنية تساعد    ي

 
ا
 ررييللا وةول الارحللاة ايورواس  ورح يللد الللافللات السياسللية حةاّللا

ي فلل، 

 عل سلم  الشعوب وأمانلم. 
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