
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مجلةةعلملة ةةعلم تةةةعلن ةةكزلمةة لم  ةة ل ةة  ل
ل–،لومقةة فل ةةيلمكإرةةعل زبةةكلالأب ةة  لوللكزاسةة  ل

الأزدن،لوهةةةرلم  ةةة لملةةةةيلمارةةةيلب لكزاسةةة  ل
الإملام ةةعلودزاسةة  لالالةةرالال،  سةة ع،لو ةةكلبةةك ل
نج بتةةفل ةةيلمجةة الالكزاسةة  لوالة ةةر لب لةةعلمةة ل
الأ  دإة   لوالة ح   لم لذويلالاخت  ص،لوإضمل
ل ةيلمةلةف،لهةة  ل الة   لوحكن  لنشةتلانل س سة ف
وحكةلالكزاس  لالإملام ع،لووحكةلداس  لالا ت  دل

لال،  سيلالكولي.
وإتةتةةةللالة  ةةة لب سةةةتقلال عل  ملةةةعل ةةةيل دازةل
نش طفلالالةةي،لوإ ة صل ةيلب رعةفلملةيلنةرةيل

لرمةةةة  لمةةةةرقدلنقةةةةكي،للالإقترةةةةللب،ةةةةة دلالةا
ون ل لق ،لو نّة لإقتملبإب ازلالآزاءل ةيلالةشةتلا ل
الة   علم للالرق ش،لوإت حللة ح  فلوخة ائفلح إعل
التاة ةةة لمةةة ل زائقةةةملوا تقةةة دانقمل ةةةيل ةةةرءل
القرامةةكلالالة ةةعلوالةر ةةرم علونق ل ةةكلالة ةة ل

. لالالةيلالةتا ز لمل ق لم لة  ف



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

فتتا
ا

ح
دد

الع
ية 

 

 السياسيةالعلوم الإعلامية و  قاف للدراسات / 2023العدد الأول/ أغسطس  1

فتتا
ا

ح
ية 

دد
الع

 

 منن  مجم عننة نسننتع   السياسننية  والعلنن   الإع ميننة بالدراسننا  المختصننة مجلتنننا منن  الحنناي العنندد خنن   منن 
 القضنايا من  واسعة مجم عة المختارة العناوي  تتناو  المعاصرة؛ للمجتمعا  الحساسة الأوتار تمس التي الم ض عا 

 متداو . الميع مشهد في والاقتصاد والإع   السياسة بين ت بط التي
 أهمينة المقنا  يتنناو  العنالمي." الغناا  أزمنة على الأوك انية ال وسية الح ب "تداعيا  تتناو  مقالة مع العدد يفتح

 من  يعند لنم الع لمنة   نعصن فني العنالمي. الصنعيد عنلى الغناا  وتداو  الجغ افية النزاعا  بين المعقدة ال وابط فهم
 عن  نتحند  وعنندما الغناايي؛ بنالأم  يتعلق فيما خاصة العالمية  البيئة على هاتأثير ع  إقليمية مشكلة فصل الممك 
 لن  يكن ن أن حن ب  بند  مثنل سنيا،  لقن ار يمك  كيف مث ا  نتناو  فإننا العالمية  الغاا  أزمة على الح ب هاه تداعيا 

 الأمن ر تعقيند فني السياسنة تلعبن  أن يمكن  النا  الندور يعكنس هناا الغناا . مثنل أسنا، شي  على عالمية تأثيرا 
 الجغ افية المناطق مختلف في للإنسان المعيشية

 الصحفيين لمعل ما  كمصدر السياسية الح ارية "البرامج الثاني المقا  يسلط الأردنية  الساحة إلى بالانتقا 
 هاه على الصحفي ن عتمدي كيف المقا  ويبين العا . ال أ  تك ي  في البرامج تلعب  الا  الدور على الض   الأردنيين"

 والت عية الإع   ج دة على تأثيرا  م  ذلك على يترتب وما السياسية  الأحدا  وتحليل المعل ما  لاستقا  البرامج
 العامة.
 القنن ا  متابعنة عن  المشناهدي  عنزو  عنلى الاجتمناعي التلفزين ن "تنأثير الثالن،  العنن ان يتط ق أخ ى  ناحية م 

 تنأثير كيفينة عنلى نظن ة المقنا  يقند  الإعن  . لاسنته   والاجتماعينة النفسنية للج اننب ميدانينة"  دراسة التلفزي نية:
 ككل. والاجتماعية الثقافية الحياة على وبالتاي المشاهدي   وت جها  اهتماما  على الاجتماعية البرامج
 والاقتصناد  التكن لن جي الجانب يدرس فه  الأردني"  للمستهلك الشرايي السل   على الفيسب   إع نا  "تأثير أما

 الاسته كية. والمي   السل كيا  الإلكتروني الاجتماعي الت اصل وسايل عبر الإع نا  تُعدّ  كيفو للإع  .
 حي ينة قضنايا الم ضن   هاا يتناو  البيئية"  والاستدامة الغاايي الأم  لقضايا السع د  التلفزي ن "معالجة وأخيراا 

 الملحة. البيئية بالمسايل الجمه ر ت عية في دور ل  يك ن أن للإع   يمك  وكيف والاستدامة  بالبيئة تتعلق
 أصنبح  حين، ال قمينة؛ الثن رة بفضنل كبنيرة تحن لا  يشنهد الع بني العنالم في الإع   إنّ  الق  : بالاك  الجدي  وم 

 الع قنة عنلى مبنار بشنكل يننعكس ما وه  العا   ال أ  تشكيل في الأهمية متزايد دوراا  تلعب ال قمية الإع   وسايل
 هناه من  الاسنتفادة الإع مينة للمؤسسنا  ينبغني حين، وف صنة  تحندياا يمثنل بندوره وهاا والم اطنين. الحك مة بين

 الاجتماعية. والمشاركة الديمق اطي الح ار لتعزيز ال سايط
 فني والاقتصناد والسياسنة الإعن   بنين الأوجن  ةالمتعندد التفناع   عنلى شاملة نظ ة العدد هاا يقد  الختا   في

 القضنايا لهناه أعمنق فهمناا  لق ايننا نقند  أن نأمنل العنناوي   هناه خن   من  الدولينة. السناحة وعلى طنالأوس  قنالش
 والمتداخلة. المعقدة

 

 واللهلوليلالتر  ق
 

 ما ذلالاترا
 زئ سلم   ل   لللكزاس  لوالأب   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ق اعد النشر
 في المجلة

 بإسننهاما  السياسننية والعلنن   الإع ميننة للدراسننا  قننا  مجلننة ت حننب
 السياسنية  والدراسنا  الإع مينة الدراسنا  حقني ضنم  والمفك ي  الكتاب

 التالية: الشروط للمجلة المقدمة الأبحا  في ي اعى بحي،
 :لمليل ولملة علمجلعل يلس بق فللإرش للمل ص لافللح  إ فللإترنل نلالأصالة

لالرش ل ولللت ت مل زسلل ول كال كلإترنللالو نلالارتةرن ع،لالشةتع
 نش ف.لسةقل ت بلم ل  ءافللل سل نفلول خ لمت نل ي

 يعتمند ولملة ةعلو م نةعلب صة نعلالكزاسةعل ولالة ة لإت،مل نل:العلمية
 .الالة علالأخلا  عالمعايير 

 :لبط حلملة عل رابطلو قلمج لفل يل    علالة  لإقكالو نلالإضافة
لحتةةيلال ةةلعلذا لالكزاسةة  ل ةةرءل ةةيلومرقج تةةف،لالة ةة ل شةةت ل ع

 .بر رحلالالة علالإ   علنظق 
 لالأخطة ءلمة لخ ل  لسل ةع،لبلغعلمتترب فللالة  لإترنل نلاللغة: س مة

 .والت   ملب لضةطلالاهتة المللاللغرإعلاولالإملائ ع
 ل ةةيلنةثع ل ةكلم ل ةعلا تةة  لن،ة لمة لالة ة لخلةرل:الاقتبناس نسنبة

ل  تةة  ل  ةصلبة امدل ةيلالة  ل  صلوإتمل،ل وملة تفلم كا  تع
 .ذلكلم لللتأ كلالةجلعلداخللخ صع

 لبةة ل جملصةةا عل(30)لمةة لالة ةة لصةةا   لن إةةكللال نلالصننفحا : عنندد
لبةة ل  لةعل لفل(10000)لم ل لة نفلمكدلن إكللال نل ول(A4)  الامت  دي

 وال سرم  .لوالجكاوا،لوالة ا ل،لوالقرامش،لالةخلص،لذلكل ي
 : لالة ةةة ل هةةةكا لإتضةةةة للملخ ةةة لالة ةةة لمةةةللإقةةةكال نلالملخننن

 .ب لإنجل  إعلو خ ل لةعل(250)لم لإ بكللاللبة لومرقج تع
 لوإرعةق أن يحافظ الباح، على تنسيق البح، بشنكل صنحيح  الشتللوالترع ق

باسنتخدا  الإرشنادا  الن اردة فني التعليمنا      دإةيلملةيلبأسلرب البح،
 الأصرا.لح، لم،تقلعلصا عل يلوالة ا للالة  دزل  ئةعلنر ل

 العناية بما يلحنق : يجب أن يك ن البح، مكت باا بلغة سليمة  مع البح، لغة
 .ب  م  خص صيا  الضبط وال سم والأشكا 

  ت فنق منع البحن، سنيرة علمينة مختضنة تتضنم  اسنم  ال،  ةلالالة ع
 الباح، ودرجت  العلمية والجامعة والقسم وأهم المؤلفا  والعن ان.

  أن تنتقننل الحقنن ق المتعلقننة بالأعمننا   ال قةةرولوالةلت ةةعلالات إةةع
 قع الباح، على تعهد بالك عند قب   البح،.المنش رة إلى المجلة وي 

   أن يلننتز  الباحنن، بنناج ا  التعنندي   الننتي تطلننب بعنند اجنن ا   التاةةكإلا                   
 عملية التحكيم.

  أن يك ن عن ان البح، علمينا أصني  جناابا يعكنس فكن ة البحن،  الارران
 ويشد القارى  لمضم ن .

 لمة لمل ةفلإت نة لبةة لالة حة لإلتة ال نلوالمالينة: الأخ قية المسؤولية
 الةجلع.لنج فلو خلا  عل دب علم،ثول   

  لالخ صةةعلالةات ح ةةعلالتلةةة  لالة ةة لمةةللإ  ةةقل نلالدالننة: الكلمننا
 ب لة  .

لل  ةة  لللكزاسةةة ل ةةة لم  ةةةعلإ كزهةةةعلم تةةةةعلدوزإةةمجل
الق شة عالةةلتعلالأزدن علل–الأب   لوللللللللللللللللللل  

ناريلهذفلالةجلعلبرش لالكزاس  لوالة ر لوالتق زإ ل
الا لة علوالةثنة ا لالالة علو خة زلالة  لالالةيلو حك ل

 الإصكازا 
 
 
 

لالةش  لالا ا
لما ذلمليلمترا

لزئ سلم   ل   لللكزاس  لوالأب   
ل

له ئعلالت  إ 
(ةةةةةةيلنجةةةةةةةة .لد.لمل ل دا ل)زئ ، ف

(ةةةةةةململاونةةةةةةة .لد.لح نة لعل)مضراف
(ةةكلالق  ةةةةةةةةةةد.ل مجة لةيل)مضراف

(ةةةةةكلالش مةةةةةة .لد.لم ة لفل)مضراف
(ةةةةةكلالةقةةةةة .لد.لم ة لكادل)مضراف
(ةةةةةالالشلةة ةةةةةة .لد.ل ة ليل)مضراف
(ةةةةة لخض ةةةةةةةة .لد.لمة لة ا ل)مضراف

ل

لالة ا اعلاللغرإع

لالةت م ةردل
ل

لالإخ اجلالاري

لس لملال ب باع
ل  ا  ك

 ست رعل برلش خع

مركلو ردلملاحظ  ل ولمقت ح  لحرالالةجلع،لإ  يلالتراصللملل

  م   ل   لم لخلاالالة إكلالإلتت ونيلالآني

editor@qaafe.net  

لل  رالمليلالر،خعلالإلتت ون عللةجلعل   لإ  يلالاشت اكل

 يلالق ئةعلالة إكإعلم لخلاالزإ زةلمر للالةجلعلمليلال ابطل

 الآني 

www.qaafe.net  
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ر ةةةةةةةةعلالة ةةةةةةةة  ئة الق ئعلالاستش زإعلالكول ع  

 الأست ذلالك ترزلصايلالكإ لخ برش

 الأست ذلالك ترزلبرحر علاب ل حةكل ري

 الأست ذلالك ترزلخ لكلالشق ان

 الأست ذلالك ترزل  سملإرنسلال  إ ي

 الك ترزل ثادلمليلح،  لساكان

 الك ترزلبلاالم ةردلالشربتي

 ن هكةلمخ دمعلالك ترزة

 الك ترزلم ةكلح بسلالة م وي

 كاالالةش  ةعةةةةةالك ترزلص
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الأو  ان ةةعللنةةكام   لال ةة بلال وسةة ع
 مليل زمعلالغذاءلالا لةي

 مةكاللهلالار يلللللل .د.لم ةكل ررشلش مفللل

1 

الةةة امدلال رازإةةعلال،  سةة عل ة ةةكزل
 الأزدن   للةالرم  لال  ا   

 م م لم ة نلم ةكلال ة ديد.ل

2 

نأع  لالتلا إرنلالا تة ميلمليلمة و ل
الةشةةة هكإ لمةةة لمت باةةةعلالقرةةةرا ل

 م كان عالتلا إرن ع لدزاسعل
 دولامعلهركاويلللللللللللللللللللللم ةكلح بسد.ل

3 

نأع  ل ملانة  لالا ،ةةركلملةيلال،ةلركل
  ائيلللة،تقلكلالأزدنيةالش

 م إ لالقض ةلللللنرزلازش كا لللللم االال وابكة

4 

ما لجةةعلالتلا إةةرنلال،ةةارديللقضةة إ ل
 الأم لالغذائيلوالاستكامعلالة ئ ع

 خ لكلن ص لالق ط ني

5 



 الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة

 

35            

 ،. 2023، 1، ع2مج . الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة

 
 تأثير التلفزيون الاجتماعي على عزوف المشاهدين عن متابعة  

 القنوات التلفزيونية: دراسة ميدانية

The Effect of Social Television in the Reluctance of Viewers  

to Follow Television Channels: A Field Study 
 دلامة هنداوي                                                                                    . محمد حابس         د  

موك                                                موك                                                 جامعة الير  جامعة الير

 كلية الإعلام                                                                  كلية الإعلام                                       

 الملخص

ي عزوف المشاهدين عن متابعة القنوات هدفت الدراسة التعرّف إلى 
 
تأثير التلفزيون الاجتماعي ف

، و سةةالي  التلفزيونيةة رهةا التلفزيةةون الاجتمةةاعي للمسةةتخدم ر 
ّ
ي يوف
، والخصةةا و والسةةمات الفنيةةة الةةره

ي  حقق ةةةةةةةةةةا  وطرا ةةةةةةةةة  اسةةةةةةةةةةتخدام
المبحةةةةةةةةةةوث ر  لةةةةةةةةةة ، والمنةةةةةةةةةةافة المعرفيةةةةةةةةةةة وال قوسةةةةةةةةةةية والوجدانيةةةةةةةةةةة الةةةةةةةةةةره

 ، ي سةةةةلىيا الحصةةةةوأ عةةةةس النتةةةةا ج عةةةةس   ا  الاسةةةة  يان، مةةةةن  ةةةةلاأ للمسةةةةتخدم ر 
 
واعتمةةةةدت الدراسةةةةة ف

استخدام  راسة وصفية ت  ة المن ج المسحي لرصد  صةا و وسةمات الهةاهر  المةرا   راسةت ا، عةس 

ي والبالغة )العيّنة المتاحة والممثل
راسةة إلى مجموعةة 385ة للمجتمة الأر ن 

ّ
( مفر  ، وقد توصّةلت الد

 التلفزيةةون 
ّ
تةا ج، وفيمةا  ةسي  ار هةا   ن

ّ
ةةة  الاجتمةاعي مةن الن

ّ
ي حيةا  المسةتخدم ر  ويتمت

 
ةا ف ا هاما  لعة   ورا

 العيّنةةةةة تميةةةةا إلى الإ مةةةةان عةةةةس متابعةةةةة التل
ّ
فزيةةةةون بموثوقيةةةةة عاليةةةةة ويحةةةة   اتقةةةةديره ، ويّشةةةةار إلى  ن

ي ال ةةرو  مةةن 
 
ي رلةةم الر بةةة ف

 
ةها عليةة ، والغسةةغ  ف ة ي يةةت  وال

امج والأفةةلام الةةره الاجتمةةاعي ومشةةاهد  الةةيا

 اليومي والتخلو من الضغوط النفسية. 
 الملا والروت ر 

( اةةة ر   (α ≤ 0.05رات  لالةةةة إحصةةةا ية عنةةةد مسةةةتو  الدلالةةةة فروقةةةاتعةةةدم وجةةةو  إلى  بالإضةةافة

ي عةةزوف 
 
  عةةن متابعةةة القنةةوات التلفزيونيةةة التقليد ةةة، وجةةو  فروقةةات رات  لالةةة اسةةتجابات  فةةرا  العينةةة ف

ي مكان الإقامة ومكان العما، وكانت الفروق لصالح إقلي  
إحصا ية ا ر  استجابات  فرا  عينة الدراسة لفئره

الوسط لفئة مكان الإقامة ولصالح لا  عما لفئة مكان العما، وجو  علاقة طر  ة متوس ة ا ر  استخدام 

ات ال اتة ، حيةد يزيةد اسةتخدام التلفزيةون الاجتمةاعي عنةدما تاةون المةةير 
تلفزيةون الاجتمةاعي و صا صة  ومير 

 .  جاراية للمستخدم ر 
 والخصا و  كير

، التلفزيون التقليدي، القنوات التلفزيونية، عزوف المشةاهدين، لكلمات المفتاحية: ا التلفزيون الاجتماعي

 السمات الفنية. 

Abstract 

The study aimed to identify the impact of social television on the reluctance of 

viewers to follow television channels, the technical characteristics and features that 

social television provides to users, the methods and methods of the respondents 

using it, and the cognitive, ritual and emotional benefits that it achieves for users. 

Through the use of a descriptive study that follows the survey method to monitor the 

characteristics and characteristics of the phenomenon to be studied, on the available 

sample that represents the Jordanian society, amounting to (385) individuals. It is 

appreciated by them, and it is indicated that the sample tends to be addicted to 

following social television and watching the programs and films that are published on 

it, and because of that the desire to escape from boredom and daily routine and get 

rid of psychological stress. 

  In addition to the absence of statistically significant differences at the 

significance level (α ≤ 0.05) between the responses of the respondents in their 

reluctance to follow traditional television channels, there are statistically significant 

differences between the responses of the study sample for the two categories of 

place of residence and place of work, and the differences were in favor of the central 

region for the category of place Residence and in favor of I do not work for the 

workplace category, and there is a medium positive relationship between the use of 

social television and its characteristics and features, where the use of social 

television increases when the features and characteristics are more attractive to users. 
Keywords: social television, traditional television, TV channels, viewers' reluctance, 

artistic features. 
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 المقدمة

ي 
ي ط يعةةةة الاتصةةةاأ الإوسةةةان 

 
قةةةا ت الت ةةةورات والتحةةةولات الجوهبيةةةة ف

وبنيت  إلى تس يا العملية الاتصالية والرفة مةن ففاتت ةا ومرونت ةا، و يةا   

ة العولمةةة  ي  ةةا ع ة
 
،  اصةةة ف

ا
ا ةةح واسةةعة محليةةأ و وليةةا ان شةةارها اةة ر  حل

ي جمية الق اعات والمجالات. 
 
 وما يش ده العال  من ت وّر ف

ن  اةةةةةر  صةةةةةورها ان شةةةةةةار الأقمةةةةةار الصةةةةةناعية و  ةةةةةور البةةةةةد المبةةةةةاحل ومةةةةة

ةةد عن ةةا تقنيةةات  كةةير 
 
نةةت ومةةن ثةة  الانةةدمال اةة ر  تلةةم التقنيةةات لتتول

والإنيه

ي تجسةةيد الاتصةةاأ 
 
ي بةةةر   ورهةةا ف

حداثةةة وسةة ولة، ومةةن  كةةير التقنيةةات الةةره

ي ميةةةةةةةةدان الإعةةةةةةةةةلام والاتصةةةةةةةةاأ التلفزيةةةةةةةةةون 
 
التفةةةةةةةةاعسي وتحقيةةةةةةةة  فرضةةةةةةةةةيات  ف

، وهةةةةو عبةةةةار  عةةةةن  مةةةةج التلفزيةةةةون التقليةةةةدي اوسةةةةا ا الإعةةةةلام الاجتمةةةة اعي

ر إمكانيةةة بةةد محتةةو  
ّ
الجد ةةد  و منصةةات التواصةةا الاجتمةةاعي الةةمي يةةوف

ي وسةةةةةةا ا التواصةةةةةا الاجتمةةةةةةاعي ومنصةةةةةةات ا، وي ةةةةةةيح 
 
التلفزيةةةةةون التقليةةةةةةدي ف

  القنةةةةةةوات، 
ّ
 متعةةةةةةد

ا
إمكانيةةةةةةة نقةةةةةةا صةةةةةةور  عاليةةةةةةة النقةةةةةةات والوضةةةةةة   وصةةةةةةوتا

ي البد، وعس اس يعا  بالإضاقة  إلى ق
 
درت  عس تغ ية مناط  واسعة ف

التحسةةةةةةةتنات التقنيةةةةةةةةة بمةةةةةةةا  جعلةةةةةةةة  يوصةةةةةةة  بالمرونةةةةةةةةة، وهةةةةةةةمه الخاصةةةةةةةةية 

ي اسةةةةةةتق ا  الملايةةةةة ر  مةةةةةةن النةةةةةا  حةةةةةةوأ العةةةةةال  لاسةةةةةةتخدام ا 
 
سةةةةةاهمت ف

ي تل يةةةةةةةةةة الغثةةةةةةةةةير مةةةةةةةةةن احتياجةةةةةةةةةات   و  ةةةةةةةةةباع ر بةةةةةةةةةات  
 
    والاعتمةةةةةةةةةا  علي ةةةةةةةةةا ف

 (. 245، ص2010)إاراهي ، 

 إ
ّ
ي متابعةةة ةوسةةان اليةةوم  صةة ح  قضةةولأن

ي سةةاعات ط يلةةة مةةن وقتةة  ف 

التلفزيةون الاجتمةاعي عةيا المنصّةات الرقميّةة  لمةا ي يحة  مةن فةرص ا تيةار 

ي الوقةةت الةةمي يبيةةد، 
المحتةةو  الةةمي  حقةة   ا اتةة  ويشةة ة احتياجاتةة  وف 

ي سةاهمت 
ي تتفةر  ا ةا المنصّةات الاجتماعيةة والةره

و ير رلم من المزا ا الره

ي جةةم  و 
اسةةتق ا  ملايةة ر  المسةةتخدم ر  الةةمين تحولةةوا للاعتمةةا  عةةس ف 

ر احتياجةةةةات   مةةةة  ةةةدمات تفةةةةوق 
ّ
هةةةمه المنصةةةات فتلفزيةةةةون تفةةةاعسي يةةةوف

 ف ير  
ا
وتتمير  عس التلفزيون التقليدي بصور  ف ير  الأمر المي  فة  عدا ا

صةةةةةةةةةةةات الاجتماعيةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةن التلفزيةةةةةةةةةةةون التقليةةةةةةةةةةةةدي
ّ
      للاسةةةةةةةةةةةتغنات ا ةةةةةةةةةةةمه المن

 (. 370، ص2016، )صب ي وآ رون

ي 
ويا سةة  التلفزيةةون الةةرقني وتقنيةةة الاتصةةاأ التفةةاعسي  هميةةة ف ةةير  ف 

ي حقةةةةا الاتصةةةةاأ وتغةةةةيرّ 
هةةةةمه الفةةةةيه  ورلةةةةم  لأهميةةةةة الت ةةةةورات التقنيةةةةة ف 

ي المسةتخدمة  ن يجةة تغيةير  سةالي  الاتصةاأ   سالي  الجم  الجماهير

ات وتقن يةةةةةات و نماطةةةةة ، ولا  ةةةةةم  ن هةةةةةمه المنصةةةةةات بمةةةةةا تةةةةةوفره مةةةةةن مةةةةةير 

  اوقةةةت المشةةةاهد  
 
ةةعة والمرونةةةة و مكانيةةةة الةةةتحك الاتصةةةاأ التفةةةاعسي كالاة

وحعةةة العةةرو وجو تةة ، تكةةا  تسةةح  الغسةةاط مةةن التلفزيةةون التقليةةدي 

والةةمي   ةةرت آثةةاره مةةن  ةةلاأ العةةزوف عةةن متابعةةة اةةرامج عةةيا التلفزيةةون 

 (. 45، ص2019التقليدي )ن  ، 

ي التعةرف إلى  وبناتً عس ماس   جاتت  همية همه الدراسة
المتمثلةة ف 

 تأثير التلفزيون الاجتماعي عس متابعة القنوات التلفزيونية . 

 مشكلة الدراسة

فرضةةةةةةةت الت ةةةةةةةوّرات التانولوجيةةةةةةةة الحديثةةةةةةةة العد ةةةةةةةد مةةةةةةةن التحةةةةةةةةولات 

سةةة   ي ي 
، فنجةةةد التلفزيةةةون  ي

ي انيةةةة العمةةةا الإعةةةلامي والتلفزيةةةون 
ات ف  والتغةةةير

بيعة ةرات والتحةةةةةةةةوّلات السةةةةةةةةبقةةةةةةةةوّ  إلى المّنافسةةةةةةةةة ومجةةةةةةةةارات هةةةةةةةةمه الت ةةةةةةةةو 

 مناحي الحيةا ، 
ي  رهّ
للحفاظ عس وجو ه ا ر  همه التانولوجيا الغ ير  ف 

ل  حالة من المنافسةة الشةد د  اة ر  الوسةا ا الإعلاميةة المختلفةة، 
 
ممّا  

 للتحةةةةةةةوّأ إلى التلفزيةةةةةةون الاجتمةةةةةةاعي عةةةةةةةيا المنصّةةةةةةات الرقميّةةةةةةةة 
ا
وكةةةةةةان  افعةةةةةةا

ي تفرّ ت بامتلاك
 ا العد د من الخصةا و، وعةز  بالتةالىي الاجتماعية، والره

بيةةةةة للمعلومةةات، ةمةةن حضةةورها وان شةةارها  كالتفاعليةةة والنقةةا الةةحي والسةة

أ الرسا ا ا ر   طةراف 
ّ
إضافة لاستخدام الوسا ط المتعد   و مكانية تبا 

ي انعاسةةةةةةةت عةةةةةةةس جةةةةةةةو   ونوعيةةةةةةةة المخرجةةةةةةةات 
العمليةةةةةةةة الاتصةةةةةةةاليّة، والةةةةةةةره

 (. 4، ص2017الإعلامية )العز ، 

ي ا
 
، ف ي ةةةةةدت العد ةةةةةد مةةةةن الدراسةةةةةات فدراسةةةةةة )الةةةةةزعرا

 
( 2022لمقابةةةةا  ك

 للتلفزيون الاجتماعي لما يوفره من محت يةات 
عس ارتفاع  عدا  المتابع ر 

في يةةة، كمةةا  واضةةحة وموضةةعية وتشةة ة احتياجةةات   المختلفةةة و اصةةة اليه

 البحةةةةةةةةةةةةةةةد عةةةةةةةةةةةةةةةن التفاعةةةةةةةةةةةةةةةا Wu, 2021)  &(Kim كةةةةةةةةةةةةةةةدت  راسةةةةةةةةةةةةةةةة 
ّ
،  ن

لراحةةةةةةة، والتواصةةةةةةا الاجتمةةةةةةةاعي كانةةةةةةت مةةةةةةةن والمعلومةةةةةةات، والبحةةةةةةد عةةةةةةةن ا

امج  التلفزيونيةةةة عةةةيا التلفزيةةةون الاجتمةةةاعي  الةةةدوافة الق يةةةة لمشةةةاهد  الةةةيا

 وسةةةا ا التواصةةةةا الاجتمةةةاعي  ي منفةةةةم 
ّ
ومنصةةةات  الرقميةةةة و  ةةةةارت إلى  ن

،  اصةةةةةة عنةةةةةد  لمشةةةةةاهدي التلفزيةةةةةون للحصةةةةةوأ عةةةةةس الإ ةةةةةباع الاجتمةةةةةاعي

 ا و 
ّ
في ية، و ن امج اليه في  والتخلو من مشاهد  اليا سيلة للاستمتاع واليه

ي ح ر    ارت  راسةة )
 
(، Yoon & Other, 2021التوتر  ثنات الحدث، ف

 الراحةةةةةةةةةةةة والمتعةةةةةةةةةةةة،  ي عوامةةةةةةةةةةةا فبيةةةةةةةةةةةد  ت نبةةةةةةةةةةةأ اتاةةةةةةةةةةةرار المشةةةةةةةةةةةاهد  
ّ
إلى  ن

نت.  ي مشاهد  المقاطة التلفزيونية عيا الإنيه
 
 وتتوس  ا نية الاستمرار ف

  راسةةةةةةةةة )العةةةةةةةةز ، 
ّ
ي حةةةةةةةة ر   ن

 
 اسةةةةةةةةتخدام التقنيةةةةةةةةات (  2017ف

ّ
ثلىتةةةةةةةةت  ن

التلفزيونيةةة الحديثةةة يزيةةد مةةن  رجةةة المشةةاهد  لةة  ويحةةاف  عةةس وجةةو ه 

 هنةةةا  علاقةةةة 
ّ
ي  ةةا الت ةةةورات الحديثةةة، حيةةةد    ةةرت  ن

 
وبقا ةة  حةةةره ف

رات  لالةةة إحصةةا ية اةة ر  معةةدأ اسةةتخدام التقنيةةات التلفزيونيةةة الحديثةةة 

 دي. ومعدأ المشاهد  والإقباأ عس التلفزيون التقلي

ي  ةةا  يةةا   الإقبةةاأ عةةس التلفزيةةون الاجتمةةاعي التفةةاعسي ومةةا يةةوفره 
وف 

ه  سةةةةة رعة وسةةةةة ولة الوصةةةةةوأ إضةةةةةافة للتفاعليةةةةةة  ةةةةةلاأ ةمةةةةةن تقنيةةةةةات تمةةةةةير 

امج عةةةيا المنصةةةات الاجتماعيةةةة ته ةةةر الحاجةةةة إلى استاشةةةاف  متابعةةةة الةةةيا

ي عةةةزوف 
ي  ثةةةر التلفزيةةون الاجتمةةةاعي ف 

ي تبحةةةد ف 
المزيةةد مةةةن الدراسةةةات الةةره

 المشةةةةةة
ّ
اهدين عةةةةةةةن متابعةةةةةةة القنةةةةةةةوات التلفزيونيةةةةةةةة التقليد ةةةةةةة، وعليةةةةةةة  فةةةةةةة ن

ي  مةةةةةةةةةا تةةةةةةةةةأثير التلفزيةةةةةةةةةون 
الدراسةةةةةةةةةة الحاليةةةةةةةةةة ت ةةةةةةةةةب  ال سةةةةةةةةةا أ الةةةةةةةةةر    ا نه

ي عزوف المشاهدين عن متابعة القنوات التلفزيونية؟
 الاجتماعي ف 

 تساؤلات الدراسة

س  هم الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية   -
 
 ت

 مبحوث ر  عن متابعة القنوات التلفزيونية؟ما  سبا  عزوف ال -

ي يوفرهةةةةةةةا التلفزيةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةاعي  -
 مةةةةةةةا الخصةةةةةةةا و والسةةةةةةةمات الفنيةةةةةةةة الةةةةةةةره

؟  للمستخدم ر 

؟ -  للتلفزيون الاجتماعي
 ما  سالي  وطرا   استخدام المبحوث ر 

؟ - ي  حقق ا التلفزيون الاجتماعي للمستخدم ر 
 ما المنافة المعرفية الره

ي  ح -
؟ما المنافة ال قوسية الره  قق ا التلفزيون الاجتماعي للمستخدم ر 

؟ - ي  حقق ا التلفزيون الاجتماعي للمستخدم ر 
 ما المنافة الوجدانية الره

 أهمية الدراسة

 ماةةن توضةةيح   هميةةة الدراسةةة مةةن  ةةلاأ الأهميةةة العلميةةة والأهميةةة 

 العملية ورلم عس النحو التالىي  

 أولا: الأهمية العلمية

ي عةةزوف المشةةاهدين تسّةةلط الضةةوت عةةس تةةأثير التلفز 
يةةون الاجتمةةاعي ف 

عةةةن متابعةةةةة القنةةةوات التلفزيونيةةةةة وتعمةةةا عةةةةس انةةةات وتاةةةة ين إطةةةار نهةةةةري 

ات الدراسة مما يساعد عس إثةرات  ي تخو متغيرّ
  بجمة المفر ات الره

ّ
ي ت

ي مجةةاأ الدراسةةات الإعلاميةةة، وتعتةةيا مةةن الدراسةةات النةةا ر  
جانةة  مّ ةة  ف 

ي 
ي تبحد ف 

ي عزوف  عس الصعيد المحسي والره
تأثير التلفزيون الاجتماعي ف 

المشاهدين عةن متابعةة القنةوات التلفزيونيةة وتقةوم بالمّسةاهمة بةالتعرّف 
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ي ت  ير  سالي  الجم ور نحو متةابعت   
 
عس تأثير التلفزيون الاجتماعي ف

ل ، ويعز  رلم حداثة الموض ع و هميت  من الناحيةة التقنيةة ومةا ل ةا مةن 

ي  ور وان شةةةةةةار واسةةةةةةةة الاسةةةةةةةت
 
ي مختلةةةةةةة  منةةةةةةةاحي الحيةةةةةةةا  و اصةةةةةةةة ف

 
خدام ف

ي الماتبةةةةةة  ، وقةةةةةد تةةةةةير مجةةةةةالات السو ةةةةةياأ ميةةةةةد ا والتلفزيةةةةةون الاجتمةةةةةاعي

العببيةةةة عامةةةة والماتبةةةة الأر نيةةةة  شةةةكا  ةةةاص وتاةةةون من لةةة  لدراسةةةات 

ي رات الموضةةةةة ع الةةةةةمي قلمةةةةةا تناولةةةةة  البةةةةةاحثون حسةةةةة  
 
و بحةةةةةاث   ةةةةةر  ف

 حدو  عل  الباحثة. 

: الأهمية العملية
ً
 ثانيا

ي  هميةةةةةةة الدراسةةةةةةة مةةةةةةن الناحيةةةةةةة العمليةةةةةةة مةةةةةةن  ةةةةةةلاأ العمةةةةةةا عةةةةةةس 
تةةةةةةأنه

تفعيةةةةةةةةةةا نتا ج ةةةةةةةةةةا وعاسةةةةةةةةةةة ا عةةةةةةةةةةس الواقةةةةةةةةةةة والاسةةةةةةةةةةةتفا   من ةةةةةةةةةةا اتح يل ةةةةةةةةةةةا 

ي إ جةةةةةةةا  بعةةةةةةة  الحلةةةةةةةوأ 
 
اتيجيات مختلفةةةةةةةة، قةةةةةةةد  تسةةةةةةة   ف ل ةةةةةةةرق واسةةةةةةةيه

اتةةةةةةةةةةةةةةة   حةةةةةةةةةةةةةةةة لتفعيةةةةةةةةةةةةةةةا  ور التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةون والعمةةةةةةةةةةةةةةةا عةةةةةةةةةةةةةةةس ت ةةةةةةةةةةةةةةة ير مير 
المقيه

سةةةةةةةةةةةةةةة تةةةةةةةةةةةةةةأثير التلفزيةةةةةةةةةةةةةةون للحفةةةةةةةةةةةةةةاظ عةةةةةةةةةةةةةةس جم ةةةةةةةةةةةةةةوره ت نةةةةةةةةةةةةةةاوأ هةةةةةةةةةةةةةةمه الدرا

ي عةةةةةةةزوف المشةةةةةةةاهدين عةةةةةةةن متابعةةةةةةةة القنةةةةةةةوات التلفزيونيةةةةةةةة، 
 
الاجتمةةةةةةةاعي ف

ي المن قةةةةةةةةة 
 
وهةةةةةةةةو مةةةةةةةةا لةةةةةةةة  يةةةةةةةةت  البحةةةةةةةةد والدراسةةةةةةةةة فيةةةةةةةة   شةةةةةةةةكا موسةةةةةةةةة ف

ةةةةةةةةةةةا  العببيةةةةةةةةةةة والأر ن عةةةةةةةةةةس وجةةةةةةةةةةة  التحد ةةةةةةةةةةد  ممةةةةةةةةةةا  عةةةةةةةةةةة ي للبةةةةةةةةةةاحث ر   افعا

ي تناولةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ا ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدف التوصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا إلى مجموعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن النتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ج 
 
ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ف ق يا

 راسة. والتوصيات عن الد

 الدراسة هداف 

ي التعةةرّف إلى تةةأثير التلفزيةةون 
  ال ةةدف العةةام مةةن هةةمه الدراسةةة ف 

ّ
يتحةةد

ي عةةةةةةةزوف المشةةةةةةةاهدين عةةةةةةةن متابعةةةةةةةة القنةةةةةةةوات التلفزيونيةةةةةةةة، 
الاجتمةةةةةةةاعي ف 

ي التعةةةةةةةرف إلى   
ويتفةةةةةةةبّع مةةةةةةةن هةةةةةةةما ال ةةةةةةةدف الأهةةةةةةةداف الفرعيةةةةةةةة المتمثلةةةةةةةة ف 

. الخصةةةا و  سةةبا  عةةةزوف المبحةةةوث ر  عةةةن متابعةةة القنةةةوات التلفزيونيةةةة

،  سالي   ي يوفرها التلفزيون الاجتماعي للمستخدم ر 
والسمات الفنية الره

ي 
، المنافة المعرفية الره  للتلفزيون الاجتماعي

وطرا   استخدام المبحوث ر 

ي 
، المنةةةةةةافة ال قوسةةةةةةية الةةةةةةره  حقق ةةةةةةا التلفزيةةةةةةون الاجتمةةةةةةاعي للمسةةةةةةتخدم ر 

، المنةةةةةةافة الوج ي  حقق ةةةةةةا التلفزيةةةةةةون الاجتمةةةةةةاعي للمسةةةةةةتخدم ر 
دانيةةةةةةة الةةةةةةره

 .   حقق ا التلفزيون الاجتماعي للمستخدم ر 

 فروض الدراسة: 

ي عةةةةةةةةةةةزوف المبحةةةةةةةةةةةوث ر  عةةةةةةةةةةةن 
توجةةةةةةةةةةةد فةةةةةةةةةةةروق رات  لالةةةةةةةةةةةة إحصةةةةةةةةةةةا ية ف 

عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةز 
ّ
                 متابعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة القنةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوات التلفزيونيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة التقليد ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ت

ات   الد مو رافية.   لمتغير

توجةةد علاقةةة رات  لالةةة إحصةةا ية اةة ر  اسةةتخدام الجم ةةور للتلفزيةةون 

ات .   الاجتماعي وب ر   صا ص  وممير 

توجةةةةةةةةةةد علاقةةةةةةةةةةة رات  لالةةةةةةةةةةة إحصةةةةةةةةةةا ية اةةةةةةةةةة ر  عةةةةةةةةةةزوف الجم ةةةةةةةةةةور عةةةةةةةةةةن 

التلفزيةةةةةةةةون والاتجةةةةةةةةاه نحةةةةةةةةو تو يةةةةةةةةة  اسةةةةةةةةتخدام التانولوجيةةةةةةةةا لمشةةةةةةةةةاهد  

 .  التلفزيون الاجتماعي

 مصطلحات الدراسة

ي تةةةةةدلا عةةةةةس وجةةةةةد السةةةةةغ ،  و  لاصةةةةةة النتةةةةةا ج 
التةةةةةأثير  هةةةةةو الن يجةةةةةة الةةةةةره

ي  خمن ةةةةا الباحةةةةد عةةةةن فاةةةةر  معينةةةةة المتوقعةةةةة الم نيةةةةة عةةةةس
 الفةةةةروو الةةةةره

 ،  (. 71، ص2019)الدليني

ي في ةةا وسةا ا التواصةةا الاجتمةةاعي 
التلفزيةون الاجتمةةاعي   هةةو وسةيلة تلةةت ه

 ي تفاعا عس وسا ا التواصا الاجتماعي  Social TVوالتلفزيون ويعتيا 

، والتلفزيةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةاعي هةةةةةةةو اتحةةةةةةةا  التلفزيةةةةةةةون  ي
حةةةةةةةوأ ارنةةةةةةةامج تلفزيةةةةةةةون 

، بحيةد يشةار  ملاية ر  الأ ةخاص تجةببت    ووسا ا التواصةا الاجتمةاعي

، مثةةا  التلفزيونيةةة مةةة مشةةاهدين آ ةةبين عةةس وسةةا ا التواصةةا الاجتمةةاعي

Twitter , Facebook   باسةتخدام ال واتة  المفيةة والأج ةز  اللوحيةة

(Habes, 2019, p33 .) 

 مةةةةن ن
ا
غةةةةون جةةةةزتا

 
ي ت
ي القنةةةةوات التلفزيونيةةةةة   ي القنةةةةوات الةةةةره

هةةةةام تلفزيةةةةون 

 عما عس إرساأ واستقباأ الصور  الحيّة المر يةة والمسةموعة مةن مكةان 

إلى آ ر، اواس ة الموجات الغ رومغناط سية، ومن ث  اواس ة الأقمار 

ي حةةةةةةةةةالات البةةةةةةةةةد لمسةةةةةةةةةاحات واسةةةةةةةةةعة 
 
الصةةةةةةةةةناعية ومح ات ةةةةةةةةةا الأرضةةةةةةةةةية ف

 ،  (. 39، ص2016)الش بكي

 النظرية المستخدمة

: نظرية التحوّل ا
ً
 لرقمي أولا

ّ عةةةةةةةةد الإعةةةةةةةةلام الةةةةةةةةرقني الوجةةةةةةةة  الأاةةةةةةةةر  لانةةةةةةةةدمال تانولوجيةةةةةةةةا الاتصةةةةةةةةاأ 

ي مختلةةةةةةة  ميةةةةةةةا ين 
 
والمعلومةةةةةةةات، وهةةةةةةةو الأمةةةةةةةر الةةةةةةةمي  حةةةةةةةدث تحةةةةةةةوّلات ف

ا 
 
الحيةةةةةةةةةةةةا   شةةةةةةةةةةةةةكا عةةةةةةةةةةةةةام، والميةةةةةةةةةةةةةدان الإعةةةةةةةةةةةةلامي  شةةةةةةةةةةةةةكا  ةةةةةةةةةةةةةاص، ل شةةةةةةةةةةةةةك

 بحةةةةةةةد راتةةةةةة  لةةةةةةة  مرتازاتةةةةةةة  النهبيةةةةةةة وممارسةةةةةةةات  العمليةةةةةةةة، 
ا
 قا مةةةةةةةا

ا
تخصصةةةةةةا

سةةةةةةة  بخ
ّ
ي وسةةةةةةةا ا وجم ةةةةةةوره الةةةةةةةمي ي 

ه
صةةةةةةةا و اتصةةةةةةالية  مّغةةةةةةةاير  عةةةةةةةن بةةةةةةةاف

ي انةةةةةةةات اتئةةةةةةةة إعلاميةةةةةةةة رقميةةةةةةةة ل ةةةةةةةا طابع ةةةةةةةةا 
 
 ف
ا
الاتصةةةةةةةاأ المختلفةةةةةةةة مسةةةةةةة ما

ي العد ةةةةةةةد مةةةةةةةن الةةةةةةةدوأ سياسةةةةةةةات التحةةةةةةةوأ الةةةةةةةرقني 
ي  سةةةةةةةياق ت ةةةةةةةر 

 
الممةةةةةةةير  ف

ي وال واري، 
 (. 43، ص2022)عبد الغر 

 :  مفهوم التحوّل الرقمي

ي جميةةةة  هةةو التغةةةير المةةرتبط والمتعلةةة  ات  يةةة  التانولوجيةةا 
الرقميةةةة ف 

المجةةةةةةةالات الاجتماعيةةةةةةةة الإوسةةةةةةةانية، ومةةةةةةةن الأمثلةةةةةةةة عةةةةةةةس رلةةةةةةةم الحوسةةةةةةةبة 

ي تقلةةةا الاعتمةةةا   شةةةكا ف ةةةير عةةةس الأج ةةةز  المملوفةةةة 
السةةةحااية، تلةةةم الةةةره

للمسةتخدم، وبالتةةالىي تزيةةد مةةن الاعتمةةا  عةةس الخةةدمات السةةحااية القا مةةة 

 . (Stolterman, Croon, 2004, p689)عس المشارفة 

ةةةةةةةةةة   التحةةةةةةةةةةةوأ الةةةةةةةةةةةرقني عةةةةةةةةةةةس  نةةةةةةةةةةة    التةةةةةةةةةةةأثير المجةةةةةةةةةةةتم ي ال ةةةةةةةةةةةسي ويوص 

 ، والإجمةةةةةةةةالىي للرقمنةةةةةةةةة ، فقةةةةةةةةد  تاحةةةةةةةةت الرقمنةةةةةةةةة عمليةةةةةةةةة التحةةةةةةةةوأ الةةةةةةةةرقني

ي   ت إلى وجةةةةةةةةةةةةةةةةو  فةةةةةةةةةةةةةةةةرص لتح يةةةةةةةةةةةةةةةةا وتغيةةةةةةةةةةةةةةةةير نمةةةةةةةةةةةةةةةةارل الأعمةةةةةةةةةةةةةةةةاأ 
والةةةةةةةةةةةةةةةةره

الموجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو  ، و نمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاط الاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت لا ، والمنشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ت الاجتماعيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاط الاقتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا  ة، والإجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراتات القانونيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة والسياسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةية، والأن

 . (Khan, 2016, p12)المؤسساتية، والحواجز الثقافية 

: النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا 
ً
 (UTAUT)ثانيا

 Venkateحيةةةةةد طةةةةةوّر   2003تعةةةةةو  وشةةةةةأ  هةةةةةمه النهبيةةةةةة لعةةةةةام 

Morris et al 2003 ،النهبية الموحد  لق وأ واستخدام التانولوجيا  

رتبط بق ةةةوأ التانولوجيةةةةا ومةةةن  ار هةةةةا وقةةةام الىنا  ةةةا عةةةةس ثمةةةان  نهبيةةةةات تةةة

ةفات المسةلىبة  ، Theory of Reasoned Action TRAنهبيةة الت ة

 Model Acceptance Technologyونمةةةةةةةةةةةةةورل ق ةةةةةةةةةةةةةوأ التانولوجيةةةةةةةةةةةةةا 

TAM ونهبيةة السةلو  المخ ةط ،Theory of Planned Behavior 

–TPBي وان ش
 Innovations Ofات ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلمستحدثار اةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة، ونهبية ت ر 

Diffusion ،ها )ابيم  (. 469  2020، و ير

وتقةةةةةةةةةوم هةةةةةةةةةمه النهبيةةةةةةةةةة بالأسةةةةةةةةةا  عةةةةةةةةةس نمةةةةةةةةةورل ق ةةةةةةةةةوأ التانولوجيةةةةةةةةةا 

Model Acceptance Technology TAM-  والةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةمي  عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد

ي مقةةةةةةةةدمت ا نهبيةةةةةةةةة الأفعةةةةةةةةاأ 
 مةةةةةةةةن نهبيةةةةةةةةات سةةةةةةةةلوفية ف 

ا
 مسةةةةةةةةتمّدا

ا
نمورجةةةةةةةةا

ر  ون هبيةةةةةةةةةةةةة السةةةةةةةةةةةةلو  المخ ةةةةةةةةةةةةط، حيةةةةةةةةةةةةد تةةةةةةةةةةةة  ت ةةةةةةةةةةةة ير النمةةةةةةةةةةةةورل المةةةةةةةةةةةةيا

ي تلىنيةةةةةةةةةةة  لةةةةةةةةةةةنه  المعلومةةةةةةةةةةةات، وال ةةةةةةةةةةةدف 
لا تبةةةةةةةةةةةار سةةةةةةةةةةةلو  المسةةةةةةةةةةةتخدم ف 

مةةةةةةةةةةن النمةةةةةةةةةةورل هةةةةةةةةةةةو تةةةةةةةةةةوفير محةةةةةةةةةةد ات ق ةةةةةةةةةةةوأ المسةةةةةةةةةةتخدم لتانولوجيةةةةةةةةةةةا 

المعلومةةةةةةةةات الةةةةةةةةمي  ماةةةةةةةةن مةةةةةةةةن تفسةةةةةةةةير سةةةةةةةةلو  المسةةةةةةةةتخدم تجةةةةةةةةاه هةةةةةةةةمه 

ي 
ةةةةةةةةةةةز الفاةةةةةةةةةةةر  الر  سةةةةةةةةةةةية للنمةةةةةةةةةةةورل ف 

 
ف  التانولوجيةةةةةةةةةةةا الجد ةةةةةةةةةةةد ، حيةةةةةةةةةةةد تيه
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و  ن ق ةةةةةةةةةةةةةوأ الفةةةةةةةةةةةةةر   ، ويفةةةةةةةةةةةةةيه توقةةةةةةةةةةةةةة النوا ةةةةةةةةةةةةةا السةةةةةةةةةةةةةلوفية للمسةةةةةةةةةةةةةتخدم ر 

 للتانولوجيا يتوق  عس  مبين هما  

 . PU-Perceived Usefulnessالمنافة المتوقعة  -

 . Perceived Ease of Use-PEOUس ولة الاستخدام  -

 الدراسات السابقة: 

ونيةةةةةة والماتلىيةةةةةة  ي قواعةةةةةد ال يانةةةةةات الإلغيه
 
قامةةةةةت الباحثةةةةةان بالبحةةةةةد ف

للحصةةةوأ عةةةس  راسةةةات سةةةابقة ت نةةةاوأ موضةةة ع الدراسةةةة الحاليةةةة، ورلةةةم 

 عس النحو التالىي  

: الدراسات العربية
ً
 أولا

ي   ي تشةةةكي  2022دراسةةةة الةةةزع  
 
( بعنةةةوان: دور التلفزيةةةون الاجتمةةةاعي  

 . موك نحو قضايا العنف المجتمعي  اتجاهات طلبة جامعة الير

ي هةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدفت الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة التعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرف إلى  ور التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون الا 
 
جتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي ف

مةةةةةةةةةةةةةو  نحةةةةةةةةةةةةةو قضةةةةةةةةةةةةةا ا العنةةةةةةةةةةةةة   تشةةةةةةةةةةةةةايا اتجاهةةةةةةةةةةةةةات طلبةةةةةةةةةةةةةة جامعةةةةةةةةةةةةةة الير

، وا ثةةةةةةةةةةةةار الناتجةةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةةن هةةةةةةةةةةةةما الةةةةةةةةةةةةدور، مةةةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةةةلاأ نهبيةةةةةةةةةةةةة  المجةةةةةةةةةةةتم ي

ي 
الاعتمةةةةةةةا  عةةةةةةةةس وسةةةةةةةا ا الإعةةةةةةةةلام، وتةةةةةةة  الاعتمةةةةةةةةا  عةةةةةةةس المةةةةةةةةن ج الوصةةةةةةةة  

باسةةةةةةةةةةةةتخدام   ا  الاسةةةةةةةةةةةة بانة، اتو يع ةةةةةةةةةةةةا عةةةةةةةةةةةةس عينةةةةةةةةةةةةة عشةةةةةةةةةةةةوا ية قوام ةةةةةةةةةةةةا 

مةةةةةةةو . كمةةةةةةةا توصةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةة إلى ( مفةةةةةةةر   مةةةةةةةن طلبةةةةةةةة جامعةةةةةةةة 284) الير

عةةةةةةةد  نتةةةةةةةا ج مةةةةةةةن  ار هةةةةةةةا   ن وسةةةةةةةبة مةةةةةةةن يتةةةةةةةابعون التلفزيةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةاعي 

( لعةةةةةةةةةةةةد   سةةةةةةةةةةةةبا   هم ةةةةةةةةةةةةا   ن   محتةةةةةةةةةةةةواه واضةةةةةةةةةةةةح وموضةةةةةةةةةةةةوعي 86.1)% 

%( ممةةةةةةةةةن يشةةةةةةةةةاهدون المحتةةةةةةةةةو  الاجتمةةةةةةةةةاعي عةةةةةةةةةيا  39.7 قيةةةةةةةةة   ، وان )

نةةةةةةةةةةةت  قضةةةةةةةةةةةةون  هةةةةةةةةةةةةا فئةةةةةةةةةةةة الإنةةةةةةةةةةةةاث حيةةةةةةةةةةةةد  3الإنيه ، و كير سةةةةةةةةةةةاعات فةةةةةةةةةةةةأكير

 %(. 71.8وسلىت ن )بلغت 

( بعنةةةةةةوان التحةةةةةةول الةةةةةةرقمي وتةةةةةةأثير  عةةةةةةلى 2021دراسةةةةةةة عبةةةةةةد المةةةةةةنع   

             رية المصةةةةةةةةةةةةةةورة الأصةةةةةةةةةةةةةةي   ةةةةةةةةةةةةةةهرة عةةةةةةةةةةةةةةلى منصةةةةةةةةةةةةةةاتةالمجةةةةةةةةةةةةةةلات المصةةةةةةةةةةةةةة

 .  التواص  الاجتماعي

هةةةةةةةةةدفت الدراسةةةةةةةةةة التعةةةةةةةةةرف إلى  هةةةةةةةةة   سةةةةةةةةةبا  عةةةةةةةةةدم روال المجةةةةةةةةةلات 

ي ا ونةةةةةةةةةةةةةة الأ ةةةةةةةةةةةةةير ، وتةةةةةةةةةةةةةأثير التحةةةةةةةةةةةةةوأ الةةةةةةةةةةةةةةرق
ةةةةةةةةةةةةية المصةةةةةةةةةةةةةور  ف  ي الم ة

ني ف 

بية المصةةةةةةةةةةور  الأوةةةةةةةةةةةير م يعةةةةةةةةةةا وات ةةةةةةةةةةةة ةوسةةةةةةةةةةبة م يعةةةةةةةةةةةات المجةةةةةةةةةةلات المصةةةةةةةةةةة

ي تحلةةةةةةةيسي لعينةةةةةةةةة مةةةةةةةن هةةةةةةةةمه المجةةةةةةةلات و لصةةةةةةةةت 
البحةةةةةةةد مةةةةةةةن ج تةةةةةةةةاريح 

الدراسةةةةةةةةةةة لعةةةةةةةةةةد  مةةةةةةةةةةن النتةةةةةةةةةةا ج مةةةةةةةةةةن  ار هةةةةةةةةةةا  ضةةةةةةةةةةع  تواجةةةةةةةةةةد المجةةةةةةةةةةلات 

، تعتةةةةةةةةيا مجلةةةةةةةةة المصةةةةةةةةور ةالمصةةةةةةةة بية عةةةةةةةةس منصةةةةةةةةات التواصةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةاعي

 عةةةةةةس من
ا
ي  ي مةةةةةةن  كةةةةةةةير المجةةةةةةةلات تواجةةةةةةةدا

صةةةةةةةات التواصةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةاعي ف 

  ن مجلةةةةةةةةة آ ةةةةةةةةر سةةةةةةةةاعة  ي 
، افتقةةةةةةةةار وجةةةةةةةةو    ةةةةةةةةة  حةةةةةةةة ر 

ا
الأقةةةةةةةةا تواجةةةةةةةةدا

، تواجةةةةةةةةةةةةةد الرسةةةةةةةةةةةةةوم  اتيجية مدروسةةةةةةةةةةةةةة وموثقةةةةةةةةةةةةةة للتحةةةةةةةةةةةةةوّأ الةةةةةةةةةةةةةرقني
اسةةةةةةةةةةةةةيه

                          التوضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيحية قةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد قلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت  شةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةكا ملحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوظ عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةس صةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةفحات 

 همه المجلات. 

التلفزيونيةةةةةة ( بعنةةةةةوان: اسةةةةةتخدام القنةةةةةوات 2020دراسةةةةةة الصةةةةةفوري  

 .  الأردنية لأدوات الإعلام الرقمي

سعت الدراسة التعرف إلى استخدامات القنوات التلفزيونية الأر نيةة 

، التغ يةات  لأ وات الإعلام الرقني )صفحات مواقةة التواصةا الاجتمةاعي

امج الخاصةةةة(، مةةةن  ةةةلاأ مةةةن ج المسةةةح الإعةةةلامي لقنةةةوات  الإ باريةةةة، الةةةيا

ي والممل
ي الملاحهةةة التلفزيةةون الأر ن 

غةةة ور يةةا  واسةةتخدمت الدراسةةة   انه

وتحليةةا المضةةمون لجمةةة ال يانةةات مةةن عينةةة الدراسةةة  و لصةةت النتةةا ج 

إلى  ن عينةةةة الدراسةةةة تسةةةتخدم الإعةةةلام الةةةرقني بأ ةةةكاأ متعةةةد  ،  ار هةةةا  

 عةةةةس ت  يقةةةةات الإعةةةةلام الةةةةرقني وتخصةةةةيو اةةةةرامج تتعلةةةة  
البةةةةد المبةةةةاحل

، تخصةةةةيو صةةةةفحات ت ابعةةةةة للقنةةةةوات التلفزيونيةةةةة عةةةةس بةةةةالإعلام الةةةةرقني

ي علي ا. 
 مواقة التواصا الاجتماعي لنال إنتاج ا المرن 

  ره

( بعنوان: الإعلام التقليةدي والجديةد 2019دراسة سعيدون و نصري  

ي ظ  سيطرة الإعلام الاجتماعي و بكاته. 
 
  

ي  الدراسةةةةةةةةةةةةةةةت ةةةةةةةةةةةةةةدف 
 
إلى تسةةةةةةةةةةةةةةليط الضةةةةةةةةةةةةةةوت عةةةةةةةةةةةةةةس الجةةةةةةةةةةةةةةدأ القةةةةةةةةةةةةةةا   ف

والإعلاميةةةةةةةةة حةةةةةةةةوأ تةةةةةةةةدا ا العلاقةةةةةةةةة اةةةةةةةة ر  مختلةةةةةةةة  الحقةةةةةةةةوأ الأ ا  ميةةةةةةةةة 

ي الإعةةةةةةةةةةةةلام التقليةةةةةةةةةةةةدي والإعةةةةةةةةةةةةلام الجد ةةةةةةةةةةةد  اصةةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةةة  ةةةةةةةةةةةةي ع 
 ةةةةةةةةةةةاهرنه

الإعةةةةةةةةلام الاجتمةةةةةةةةاعي و ةةةةةةةةبكات ، ومةةةةةةةةد  حاجةةةةةةةةات و سةةةةةةةةتخدامات الأفةةةةةةةةرا  

للإعةةةةةةةلام التقليةةةةةةةدي ومةةةةةةةد  تعرضةةةةةةة   للإعةةةةةةةلام الجد ةةةةةةةد اعتمةةةةةةةد الباحةةةةةةةد 

ي مةةةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةةةةلاأ اسةةةةةةةةةةةةتقرات الدراسةةةةةةةةةةةةةات والأ   
عةةةةةةةةةةةةس المةةةةةةةةةةةةن ج  الاسةةةةةةةةةةةةةتقران 

لنهةةةةةةةةةةةةري للإجابةةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةةس تسةةةةةةةةةةةةا لات الدراسةةةةةةةةةةةةة و لصةةةةةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةةةةةة إلى ا

عةةةةةةةةةةد  مةةةةةةةةةةن النتةةةةةةةةةةا ج مةةةةةةةةةةن  ار هةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةةةسي   ن مةةةةةةةةةةن  صةةةةةةةةةةا و  ةةةةةةةةةةبكات 

ي علاقت ةةةةةةةةةا بةةةةةةةةةالإعلام  التقليةةةةةةةةةدي  ن ةةةةةةةةةا تبةةةةةةةةةدو بةةةةةةةةةلا 
 
التواصةةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةةاعي ف

قةةةةةةةةةت العلاقةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةا اةةةةةةةةة ر  
حةةةةةةةةةدو ، و ن  ةةةةةةةةةبكات التواصةةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةةاعي ا يه

ي حيا  المجتمعات
 
 . هو  اص وما هو عام ف

( بعنةةةةةةوان: دوافةةةةةةل المشةةةةةةاهدة المفرطةةةةةةة 2019دراسةةةةةةة عبةةةةةةد الحميةةةةةةد  

 . اتها على المستخدمير   للمحتوى الدرامي بمنصات البث الرقمي وتأثير

هةةةةةةةةةةةدفت الدراسةةةةةةةةةةةة إلى استاشةةةةةةةةةةةاف الةةةةةةةةةةةدوافة المختلفةةةةةةةةةةةة للمشةةةةةةةةةةةاهد  

المفرطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة للمحتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو  الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدرامي لمسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدمي المنصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات الرقميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

ات ةةةةةةةةةةا المختلفةةةةةةةةةةة،  وقةةةةةةةةةةد طبّقةةةةةةةةةةت الدرا سةةةةةةةةةةة الميدانيةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةلاأ وتأثير

ي عةةةةةةةةةةةةس عيّنةةةةةةةةةةةةة عمد ةةةةةةةةةةةةة متاحةةةةةةةةةةةةة ماونةةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةةن 
ون   300اسةةةةةةةةةةةةت لاع إلغةةةةةةةةةةةةيه

مسةةةةةةةةةةةةتخدم لمنصةةةةةةةةةةةةات البةةةةةةةةةةةةد الةةةةةةةةةةةةرقني سةةةةةةةةةةةةوات المجانيةةةةةةةةةةةةة  و عةةةةةةةةةةةةيا نهةةةةةةةةةةةةام 

الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدفة مقابةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا المشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاهد   و  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارت النتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ج إلى  ن التفاعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا 

، وال ةةةةةةةةةةةرو  مةةةةةةةةةةةن الواقةةةةةةةةةةةة، وسةةةةةةةةةةة ولة الوصةةةةةةةةةةةوأ إلى محتةةةةةةةةةةةو   الاجتمةةةةةةةةةةةاعي

ةةةةةةةةةةز المسةةةةةةةةةةتخدم ر  عةةةةةةةةةةس قضةةةةةةةةةةات المزيةةةةةةةةةةد الةةةةةةةةةةدرامي وقلةةةةةةةةةةة الإعلانةةةةةةةةةةات، ت
ّ
حف

ي المشاهد . 
 من الوقت ف 

ي  
( بعنةةةةةوان الشةةةةةباا و  ةةةةةبكات الإعةةةةةلام 2018دراسةةةةةة صةةةةةفا  ومةةةةةروا  

ي دواعي الاستخدام. 
 
 الاجتماعي : مقاربة معرفية  

ي  واعي اسةتخدام الشةبا   الدراسةهدفت 
إلى إجرات مقاربة معرفية ف 

، والتعةةةةةةرف إلى ا ي لشةةةةةةبكات الإعةةةةةةلام الاجتمةةةةةةاعي
لتحةةةةةةولات الم سةةةةةةارعة الةةةةةةره

ي التحلةيسي 
تش دها وسا ا الإعلام، وقد استخدم الباحد المن ج الوص  

لإ جا  مقاربة معرفية ل مه التحولات، و   رت نتا ج الدراسة  ن وجةو  

 
ا
 مغةايرا

ا
 إعلاميةا

ا
ي الإعةلام الاجتمةاعي فةرو واقعةا

وسا ط الميد ا الجد د  ف 

ا ا الإعةلام التقليد ةة كالصةحافة عن الواقة الةمي اعتةا  علية  جم ةور وسة

 المات بة و الإراعة ث  التلفزيون. 

( بعنةةةةةوان يالتليفزيةةةةةون الاجتمةةةةةاعي  ةةةةةير  المفهةةةةةوم 2017دراسةةةةةة عةةةةةلىي  

ي ي
يق   النظري والتطبيق الإمي 

التعةةةةةةةةةةةةرف إلى واقةةةةةةةةةةةةة التلفزيةةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةةاعي مةةةةةةةةةةةةن  الدراسةةةةةةةةةةةةةهةةةةةةةةةةةةدفت 

عةةةةةةةةةد هةةةةةةةةةمه الدرا
ّ
، وت ي
ي ه سةةةةةةةةةة حيةةةةةةةةةد المف ةةةةةةةةةوم النهةةةةةةةةةري والت  يةةةةةةةةة  الإمةةةةةةةةةيا

ي يتمةةةةةةةةير  
ي تناولةةةةةةةةت الخصةةةةةةةةا و الةةةةةةةةره

يقيةةةةةةةةة الةةةةةةةةره مةةةةةةةةن نةةةةةةةة ع الدراسةةةةةةةةات الإميا

ا ةةةةةةا التلفزيةةةةةةون الاجتمةةةةةةةاعي مقارنةةةةةةة بةةةةةةالتلفزيون التقليةةةةةةةدي، وقةةةةةةد    ةةةةةةةرت 

 مسةةةةةةةةةةةةةةة
ّ
 نتةةةةةةةةةةةةةةةا ج الدراسةةةةةةةةةةةةةةةة  ن

ّ
ي   ةةةةةةةةةةةةةةةر، و ن

تقبا التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةون التقليةةةةةةةةةةةةةةةدي ف 

ةةةةةةة  عةةةةةةةس عةةةةةةةا   عةةةةةةةدم الحصةةةةةةةوأ 
 
التلفزيةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةاعي اسةةةةةةةت اع  ن يتغل

ي، عةةةةةةةةةةةةس رجةةةةةةةةةةةةةة الصةةةةةةةةةةةةةد  الفةةةةةةةةةةةةةور  ي  ثنةةةةةةةةةةةةات عمليةةةةةةةةةةةةةة الاتصةةةةةةةةةةةةةاأ الجمةةةةةةةةةةةةةاهير

و اصةةةةةةةةةةةة بالنسةةةةةةةةةةةةبة للتلفزيةةةةةةةةةةةون التقليةةةةةةةةةةةةدي، ورلةةةةةةةةةةةم مةةةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةةلاأ فتابةةةةةةةةةةةةة 
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التعليقةةةةةةات، ومةةةةةةا يشةةةةةةعر بةةةةةة  المشةةةةةةاهد عةةةةةةيا الشا ةةةةةةة الثانيةةةةةةة عةةةةةةس مواقةةةةةةة 

، بما  حق  مبد  التكامليّة.   التواصا الاجتماعي

: الدراسات الأجنبية
ً
 ثانيا

: ي التعةرف لى  دوافةل بعنةوان Wu, 2021)  &(Kimدراسة ويو وكي . 

ي.  ي مشاهدة التلفزيون على وسائ  التواص  الاجتماعي
 
 الجمهور  

ي اسةةةةةةةةةةةةتخدام    هةةةةةةةةةةةةدفت
 
الدراسةةةةةةةةةةةةة التعةةةةةةةةةةةةرف إلى  وافةةةةةةةةةةةةة الجم ةةةةةةةةةةةةور ف

امج التلفزيونيةةةةةةةةةةة عامةةةةةةةةةةة  ي مشةةةةةةةةةةاهد  الةةةةةةةةةةيا
 
مواقةةةةةةةةةةة التواصةةةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةةةاعي ف

ي 
امج البياضةةةةةةةةية  شةةةةةةةةكا  ةةةةةةةةاص مةةةةةةةةن  ةةةةةةةةلاأ تحليةةةةةةةةا حةةةةةةةةدث ريةةةةةةةةا   والةةةةةةةةيا

، واعتمةةةةةةةةةةةدت الدراسةةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةس نهبيةةةةةةةةةةةةة Super Bowlرفيةةةةةةةةةةةة المسةةةةةةةةةةةتو ، 

الاسةةةةةةةةةةةةةةتخدامات والإ ةةةةةةةةةةةةةةباعات، وقةةةةةةةةةةةةةةد اسةةةةةةةةةةةةةةتخدمت المةةةةةةةةةةةةةةن ج المسةةةةةةةةةةةةةةحي 

ي عةةةةةةس عةةةةةة ر   الدراسةةةةةةة 
ون  ي تةةةةةة  تو يع ةةةةةةا  شةةةةةةكا إلغةةةةةةيه

و  ا  الاسةةةةةة بانة الةةةةةةره

 وافةةةةةةةةةةةةة  4( مفةةةةةةةةةةةةر    و   ةةةةةةةةةةةةرت نتةةةةةةةةةةةةا ج الدراسةةةةةةةةةةةةة وجةةةةةةةةةةةةو  390البالغةةةةةةةةةةةة )

امج  التلفزيونيةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةيا منصةةةةةةةةةةةات التواصةةةةةةةةةةةا الاج تمةةةةةةةةةةةاعي لمشةةةةةةةةةةةاهد  الةةةةةةةةةةةيا

، والبحةةةةةةد  ي البحةةةةةةد عةةةةةةن التفاعةةةةةةا الةةةةةةمي هةةةةةةو الةةةةةةدافة الأسةةةةةةا ي
 
تتمثةةةةةةا ف

 .  عن المعلومات، والبحد عن الراحة، والتواصا الاجتماعي

بعنةةةةةوان: مشةةةةةاهدة  (Kim et.al, 2021)دراسةةةةةة كةةةةةي  و  ةةةةةرون. 

: COVID-19التلفزيةةةون عةةةي  وسةةةائ  التواصةةة  الاجتمةةةاعي أثنةةةا  لى ةةةلا  

  الدور الوسيط للوجود الاجتماعي 

هةةةةةةةةةةةدفت الدراسةةةةةةةةةةةة التعةةةةةةةةةةةرف إلى مغةةةةةةةةةةةز  مشةةةةةةةةةةةاهد  التلفزيةةةةةةةةةةةون عةةةةةةةةةةةس 

الشةةةةةةةةةةةةبكات الاجتماعيةةةةةةةةةةةةة عنةةةةةةةةةةةةدما يةةةةةةةةةةةةت  تقييةةةةةةةةةةةةد التجمعةةةةةةةةةةةةات الاجتماعيةةةةةةةةةةةةة 

امن لمشةةةةةةةةةاهد  التلفزيةةةةةةةةةون  ثنةةةةةةةةةات التواصةةةةةةةةةا  الما  ةةةةةةةةةة، والاسةةةةةةةةةتخدام المةةةةةةةةةيه 

مةةةةةةةةةةةةةةة ا  ةةةةةةةةةةةةةةبين حةةةةةةةةةةةةةةوأ محتةةةةةةةةةةةةةةو  التلفزيةةةةةةةةةةةةةةون عةةةةةةةةةةةةةةس تقنيةةةةةةةةةةةةةةات الاتصةةةةةةةةةةةةةةاأ 

ن الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات وتعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد مةةةةةةةةةةةةةةةةةةة، COVID-19المختلفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة،  ثنةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات إ ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلاق 

، حيةةةةةةةةةةةةةد  ي اسةةةةةةةةةةةةةتخدمت المةةةةةةةةةةةةةن ج المسةةةةةةةةةةةةةحي
تةةةةةةةةةةةةة  إجةةةةةةةةةةةةةرات الوصةةةةةةةةةةةةةفية الةةةةةةةةةةةةةره

ونيةةةةةةةة لجمةةةةةةةة ال يانةةةةةةةات مةةةةةةةن طةةةةةةةلا   اسةةةةةةةت لاع عةةةةةةةيا   ا  الاسةةةةةةة بانة الإلغيه

ي الولا ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات المتحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد   ثنةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات إ ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلاق 
  COVID-19الجامعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات ف 

 ن الةةةةةةةةةةةدوافة و لصةةةةةةةةةةةت الدراسةةةةةةةةةةةة إلى عةةةةةةةةةةةد  مةةةةةةةةةةةن النتةةةةةةةةةةةا ج مةةةةةةةةةةةن  ار هةةةةةةةةةةةا  

لفةةةةةةةةة لمنصةةةةةةةات الاتصةةةةةةةةاأ للمشةةةةةةةةارفة المختلفةةةةةةةة ت نبةةةةةةةةأ باسةةةةةةةتخدامات مخت

التلفزيونيةةةةةةةةةةةةةةةةةة الاجتماعيةةةةةةةةةةةةةةةةةة، مثةةةةةةةةةةةةةةةةةا المنصةةةةةةةةةةةةةةةةةات العامةةةةةةةةةةةةةةةةةة، والمنصةةةةةةةةةةةةةةةةةات 

             الخاصةةةةةةةةةةةةةة القا مةةةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةةةس النصةةةةةةةةةةةةةوص، والمنصةةةةةةةةةةةةةات الخاصةةةةةةةةةةةةةة القا مةةةةةةةةةةةةةة 

 عس الفيديو. 

( بعنةوان: تفةاعلات Kim & Sintas, 2021  كةي  وسةتنتا دراسةة  

الوسةةائط: تحليةة   مشةةاهدي التلفةةاج الاجتمةةاعي الرمزيةةة مةةل  خصةةيات

 نمذجة للموضوع لتعليقات المشاهدين. 

هةةةةةةةةدفت الدراسةةةةةةةةة لتحليةةةةةةةةا تفةةةةةةةةاعلات مشةةةةةةةةاهدي التلفةةةةةةةةا  الاجتمةةةةةةةةاعي 

الرمزيّةةةةةةةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  خصةةةةةةةةةةةةةةةةةةيات الوسةةةةةةةةةةةةةةةةةا ط لتحد ةةةةةةةةةةةةةةةةةةد نتةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ج تفةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعلات 

المشةةةةةةةةةةةاهدين ال فيليةةةةةةةةةةةة الرمزيةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةة الشخصةةةةةةةةةةةيات الإعلاميةةةةةةةةةةةة وت  ةةةةةةةةةةةة 

عينةةةةةةةةةة هةةةةةةةةةمه الدراسةةةةةةةةةة المةةةةةةةةةن ج المسةةةةةةةةةحي التحلةةةةةةةةةيسي مةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةلاأ تحليةةةةةةةةةا 

 
ّ
الدراسةةةةةةةةةةةةةة وتوصةةةةةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةةةةةةة لعةةةةةةةةةةةةةد  مةةةةةةةةةةةةةن النتةةةةةةةةةةةةةا ج مةةةةةةةةةةةةةن  ار هةةةةةةةةةةةةةا   ن

الشةةةةةةةةةةةةع ية ترتاةةةةةةةةةةةةز عةةةةةةةةةةةةس التفاةةةةةةةةةةةةير والحكةةةةةةةةةةةة ، وعةةةةةةةةةةةةس ربةةةةةةةةةةةةط المشةةةةةةةةةةةةاهدين 

  . اتجببة المشاهد  بالتجار  الشخصية

( بعنةةوان: مةةا الةةذي Yoon & Other, 2021دراسةةة يةةون و  ةةرون  

نةة   ت حقيةةق يجعةة  النةةا  دشةةاهدون المقةةاطل التليفزيونيةةة عةةي  الإني 

ي لبيانات المسح وعرض السجلات.   تجري  

هةةةدف الدراسةةةة التعةةةرف إلى ف ةةة  اسةةةتخدام المحتةةةو  الةةةرقني الجد ةةةد 

من  لاأ  مج وتوسية المفاهي  من نهبية قي  الاست لا ، تعتمد همه 

ة  عوامةةا القةةرار  ة الدراسةةة عةةس نهبيةةة قةةي  الاسةةت لا  لت ةة ير نمةةورل يال

ي  ماةةن  ن ت نبةةأ  سةةلو  مشةةاهد  ال
نةةت. الةةره مقةةاطة التلفزيونيةةة عةةيا الإنيه

تشةةةةةةةةير النتةةةةةةةةا ج إلى  نةةةةةةةة  بالإضةةةةةةةةافة إلى الراحةةةةةةةةة والمتعةةةةةةةةة، فةةةةةةةة ن المشةةةةةةةةاهد  

يةةةةةةةةةة والاجتماعيةةةةةةةةةة  ي عوامةةةةةةةةةا فبيةةةةةةةةةد  ت نبةةةةةةةةةأ  اتاةةةةةةةةةرار المشةةةةةةةةةاهد   الجماهير

نت.  ي مشاهد  المقاطة التلفزيونية عيا الإنيه
 
 وتتوس  ا نيّة الاستمرار ف

بعنةةةوان: يالتلفزيةةةون  (Zeko et.al, 2020)دراسةةةة جيكةةةو و  ةةةرون. 

: مفهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوم جديةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد                              مقابةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  وسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةائ  التواصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي

 لعرض المسلسلاتي. 

 المسلسةةةةةةةةلات التلفزيونيةةةةةةةةة عةةةةةةةةس 
ّ
هةةةةةةةةدفت الدراسةةةةةةةةة التعةةةةةةةةرّف إلى بةةةةةةةةد

وسةةةةةةا ا التواصةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةاعي و راسةةةةةةةة اهتمةةةةةةةام الشةةةةةةةبا  بمتابعت ةةةةةةةا عةةةةةةةس 

عةةةةةةد هةةةةةةمه الدرا
ّ
ي هةةةةةةمه الشةةةةةةبكات كمةةةةةةا ت

سةةةةةةة مةةةةةةن الدراسةةةةةةات الوصةةةةةةفية الةةةةةةره

، مةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةلاأ اسةةةةةةةةةةتخدام   ا  الاسةةةةةةةةةة  يان عةةةةةةةةةةس  ت  ةةةةةةةةةةة المةةةةةةةةةةن ج المسةةةةةةةةةةحي

ي تةةةةة  الحصةةةةةوأ علي ةةةةةا  ن هنةةةةةا  
عينةةةةةة مةةةةةن ال ةةةةةلا ، وته ةةةةةر النتةةةةةا ج الةةةةةره

امج التلفزيونيةةةةةةةةةةةة  ي محتةةةةةةةةةةةو  الةةةةةةةةةةةيا
 
ات ف اهتمةةةةةةةةةةام الشةةةةةةةةةةةبا  او  ةةةةةةةةةةةاأ تغيةةةةةةةةةةةير

 وبالتالىي الحاجة إلى مف وم جد د لبد المسلسلات. 

وان: ةةةةةةةةةةبعن (Setiawan et.al, 2020)رون. ةةةةةةةةةةةةةةةاوان   ةةةةةةةةةةة ستتيةةةةةةةةةدراس

عةةلى تقليةة  الاهتمةةام  اتجاهةةات الوسةةائط الاجتماعيةةة تعمةة يوتيةةوا: 

 بمشاهدة التلفزيون. 

هةةةدفت الدراسةةةةة إلى ملاحهةةةة الاهتمةةةةام بمشةةةةاهد  التلفةةةا  اةةةة ر  النةةةةا  

ي تراجةةة ا
لاهتمةةام بةة ، وتسةةتخدم هةةمه الدراسةةة ومةةا  ي العوامةةا المةةؤثر  ف 

ي  قوم عس 
، وتعد من الدراسات الوصفية الره طرق البحد البحد ال ني

ي 
توصةةي  الهةةواهر المدروسةةة بعةةد جمةةة ال يانةةات و جةةرات التحليةةا ل ةةا، ف 

، و لصةت الدراسةة إلى عةد  مةن النتةا ج مةن  ار هةا  ضوت المن ج المسةحي

اجةةةةةةةةةة. إن مةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةةسي    ن اهتمةةةةةةةةةام النةةةةةةةةةا  بمشةةةةةةةةةاهد  التل ي اليه
فزيةةةةةةةةةون بةةةةةةةةةد  ف 

                WAو  YouTubeاسةةةةةةةةةةةةةةةةتخدام وسةةةةةةةةةةةةةةةةةا ا التواصةةةةةةةةةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي مثةةةةةةةةةةةةةةةةةا 

ي التوسة.  Twiterو  Instagramو  Facebookو 
 آ م ف 

( بعنةةوان: ربةةط مسةةائ  Lin & Chiag, 2019دراسةةة لةةن وتشةةيان  . 

ي 
 
: التحقيةةةةق   رأ  المةةةةال الاجتمةةةةاعي بمشةةةةاهدة التلفزيةةةةون الاجتمةةةةاعي

نام . تأث كيبات الاجتماعية على ولا  الي 
 ير الي 

هةةةةةدفت الدراسةةةةةةة إلى ربةةةةةط مسةةةةةةا ا ر   المةةةةةاأ الاجتمةةةةةةاعي بمشةةةةةةاهد  

فيبةةةةات الاجتماعيةةةةة عةةةةس ولات  ي تةةةةأثير اليه
 
التلفزيةةةةون الاجتمةةةةاعي للتحقيةةةة  ف

نةةةةامج،  ي ت  ةةةةة المةةةةةن ج  اليا
ي الةةةةةره
تعةةةةد هةةةةةمه الدراسةةةةة مةةةةةن الدراسةةةةات الوصةةةة  

، وقد اعتمد  الباحد ا وتوصلت الدراسة  لاس بانة كأ ا  للدراسةالمسحي

 ن تجسةةةير ر   المةةاأ الاجتمةةةاعي يةةةرتبط إلى عةةد  مةةةن النتةةةا ج مةةن  ار هةةةا  

امج. بالإضةةافة إلى رلةةم، يزيةةد الوجةةو   ام والةةولات للةةيا  
ةةا بةةالاليه ةةا إ جاايا

ا
ارتباط

نةةةةةةةةامج، لغةةةةةةةةن التواصةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةاعي  ام اليا
الاجتمةةةةةةةةاعي الملحةةةةةةةةوظ مةةةةةةةةن الةةةةةةةةيه 

، إن تجسةةةةةير ر   المةةةةةاأ الاجتمةةةةةاعي يتوسةةةةةط المتصةةةةةور لةةةةة   لةةةةة   ي  تةةةةةأثير

نامج.   التواصا الاجتماعي المتصور وولات اليا
  شكا ف ير العلاقات ا ر 

 ما يمير  هذ  الدراسة عن الدراسات السابقة

ي تناول ا لموض ع حد د 
تتمير  همه الدراسة عن الدراسات السابقة ف 

مّ  جوانة  فثةير   يرتبط بالت ورات التانولوجية والتحوأ الرقني المي

مةن الحيةا  العامةة للنةا ، ومةن  اةر  صةورها منصّةات التواصةا الاجتمةاعي 

، حيةد  ن هةةمه الدراسةةة  ي محاولةةة  و  ةور التلفزيةةون الاجتمةةاعي الةةرقني

ي عةةةةةةةزوف المشةةةةةةةاهدين عةةةةةةةن متابعةةةةةةةة لف ةةةةةةة  
تةةةةةةةأثير التلفزيةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةاعي ف 

ات ، إضافة و سبا  هما العزوف، و صا ص  وممير  القنوات التلفزيونية، 

 .  نحةةةةةةةةةةةةةةةو اسةةةةةةةةةةةةةةةتخدام التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةاعي
إلى اتجاهةةةةةةةةةةةةةةةات المبحةةةةةةةةةةةةةةةوث ر 
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أوجةةةةةةةةةةةةةةةه الاسةةةةةةةةةةةةةةةتفادة مةةةةةةةةةةةةةةةن الدراسةةةةةةةةةةةةةةةات 

  :السابقة

اسةةةةةةةةةةةةةةتفا ت الدراسةةةةةةةةةةةةةةة الحاليةةةةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةةةةن  .1

ي ا تيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةار 
 
الدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات السةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابقة ف

النهبيةةةةةةةةةةةةةةةةةةة المسةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدمة، وتحد ةةةةةةةةةةةةةةةةةةد 

  ا  الدراسةةةةةةةةةةةةةة ومن ج ةةةةةةةةةةةةةا، والتعةةةةةةةةةةةةةةرف 

عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةس الأسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةالي  الإحصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ية 

 المستخدمة. 

لباحثةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةن الدراسةةةةةةةةةةةات اسةةةةةةةةةةتفا ت ا .2

ي فيفيةةةةةةةةةة صةةةةةةةةةيا ة مشةةةةةةةةةكلة 
 
السةةةةةةةةةابقة ف

 الدراسة و سئلت ا. 

ي  .3
 
اسةةةةةتفا ت مةةةةةن الدراسةةةةةات السةةةةةابقة ف

، ومةةةن عةةةرو نتةةةا ج الاسةةة بانةتصةةةمي  

الدراسةةةةةةةةات السةةةةةةةةابقة  للمقارنةةةةةةةةة اتن ةةةةةةةةا 

ي سةةةةةةةتت  التةةةةةةةو صةةةةةةةا 
وبةةةةةةة ر  النتةةةةةةةا ج الةةةةةةةره

إلي ةةةةةةةةةةةةةةةا  لمعرفةةةةةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةةةةةد  الاتفةةةةةةةةةةةةةةةاق  و 

ي همه النتا ج. 
 الا تلاف ف 

 ة ومنهجها: نوع الدراس

تنةةةةةةةةتني هةةةةةةةةمه الدراسةةةةةةةةة إلى الدراسةةةةةةةةات 

 لأن ل  يعةةةةةةةةةةةةةة 
ا
ال ميةةةةةةةةةةةةة الوصةةةةةةةةةةةةفية ونهةةةةةةةةةةةةرا

الدراسةةةةةةةةةةةةةةة الحاليةةةةةةةةةةةةةةة ت ةةةةةةةةةةةةةةدف إلى وصةةةةةةةةةةةةةة  

 ةةةةةةةا 
ّ
وتحليةةةةةةةا الهةةةةةةةاهر  محةةةةةةةا البحةةةةةةةد، ف ن

ي 
سةةةةةةةةةتعتمد عةةةةةةةةةس مةةةةةةةةةن ج المسةةةةةةةةةح الميةةةةةةةةةدان 

لرصةةةد  صةةةا و وسةةةمات الهةةةاهر  المةةةرا  

 راسةةت ا، مةةن  ةةلاأ جمةةة ال يانةةات عن ةةا، 

و بعا هةةةةةةةةةةةةةةةا وتحليةةةةةةةةةةةةةةةا جميةةةةةةةةةةةةةةةة عنا هةةةةةةةةةةةةةةةا 

وتفاعلات ةةةةةةةا اعتمةةةةةةةا ا عةةةةةةةس مةةةةةةةن ج المسةةةةةةةح 

 (. 38، ص2019بالعينة )سال ، 

 مجتمل الدراسة وعينتها: 

ةةةةةةةةةا
ّ
مجتمةةةةةةةةةة الدراسةةةةةةةةةة بةةةةةةةةةالجم ور  يتمث

ي والبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةال  عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد ه  بحسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  
الأر ن 

الرسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةمية حةةةةةةةةةةةةةةةةةةةره عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةام  تالإحصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا يا

( مليةةةةةةةةةةةةةةةةةةون، وقةةةةةةةةةةةةةةةةةةد تةةةةةةةةةةةةةةةةةةّ  11.316) 2022

( 385  ةةةةةةةم عينةةةةةةةة متاحةةةةةةةة مةةةةةةةن   اواقةةةةةةةة )

 
ا
للمعا لةةةةةةةةة ا تيةةةةةةةةة   مفةةةةةةةةر  ، ورلةةةةةةةةم وفقةةةةةةةةا

رجةةةةةةةةةةةةةة المعياريّةةةةةةةةةةةةةة
ّ
   حجةةةةةةةةةةةةة  العيّنةةةةةةةةةةةةةة   ))الد

            × الانحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف المعيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاريّ ×  2

)هةةةةةةةةةةةةةام  ÷ الانحةةةةةةةةةةةةراف المعيةةةةةةةةةةةةةاريّ((  -1)

 ايان رلم   2( 2×الخ أ
ا
 وتاليا

يمو رافية (1جدول  
ّ
 لخصائصه  الد

ً
راسة وفقا

ّ
 توجيةةةةل أفراد عينة الد

 

 لخ1تشةةير ايانةةات الجةةدوأ رقةة  )
ا
راسةةة وفقةةا

ّ
 مو رافيةةة، إر ( إلى تو يةةةةةةة  فةةرا  عيّنةةة الد

ّ
صا صةة   الد

راسةةةة بلغةةةت )
ّ
 وسةةةبة عةةةد  الإنةةةاث مةةةن إجمةةةالىي عيّنةةةة الد

ّ
ه ةةةر ال يانةةةات  ن

ّ
%( اتنمةةةا كانةةةت وسةةةبة 55.8ت

 %(. 44.2المفور )

  كةةةةيا وسةةةةبة مشةةةةاهد  للتلفزيةةةةون الاجتمةةةةاعي  ي لإقلةةةةي  
ّ
كمةةةةا تشةةةةير ايانةةةةات الجةةةةدوأ السّةةةةاا  إلى  ن

للتلفزيةةون الاجتمةةاعي هةة  لفئةةة مسةةتو  التعلةةي  %(  و ن  عةةس مشةةاهد  49.6الوسةةط حيةةد بلغةةت )

%(، ولسةنوات الخةةيا   لا 49.9%(، ولمكةةان العمةا  ق ةةاع  ةاص  انسةةبة )73 بكةالوريو   انسةبة )

 . %(41.3توجد  انسبة )

ي توصلت ل ةا الدراسةة فيمةا يتعلة  بجز يةة  عةس المشةاهدات لمةن هة  لا يوجةد 
وتعز  الن يجة الره

ي رلم هو  ن هةؤلات الأ ةخاص  ملغةون وقةت فةرار  كةير  سةغ  لدي    يا ،  مان  ن  اون 
السغ  ف 

. كما  مان  ن  ي مشاهد  التلفزيون الاجتماعي
عدم وجو  و يفة، وبالتالىي  قضون المزيد من الوقت ف 

فية  الأ ةر   سة ولة، ممةا يزيةد  ي رلم هو عدم وجو  إمكانيةة الوصةوأ إلى  ةدمات اليه
 اون السغ  ف 

ّ ل . من الاستخدام الحي  لتلفزيون الاجتماعي
 أداة الدراسة
ي طبّقت عس مجتمعات الاس  يانتتمثا بأ ا  

، وقد تّ  انا ها من  لاأ الرج ع إلى المقاي   الره
وعينات مشاا ة للدراسة الحالية حيد تّ  الاستفا   من بع  فقرات ةا ومحاورهةا، و  ةم مةا ي ناسة  

. مع ا وتحايم ا من  لاأ الصدق الهاهري المس ند إلى   ملاحهات المحكم ر 
 لىجرا ات الصد  والثبات

 تّ  التحق  من صدق   ا  الدراسة قبا ت  يق ا عس  فرا  العينة من  لاأ  
 (: Face Validityالصد  الظاهري   -

ويقصةةةةةد بةةةةة  مةةةةةد  الاعتبةةةةةار  اهبيةةةةةا  ن الأ ا  تشةةةةةما المف ةةةةةوم الةةةةةمي صةةةةةممت لقياسةةةةة ، ولأ ةةةةةراو 
ا  الدراسةةةةةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةةةةةس عةةةةةةةةةةةةةةةد  مةةةةةةةةةةةةةةةن المختصةةةةةةةةةةةةةةة ر  التحقةةةةةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةةةةةن الصةةةةةةةةةةةةةةةدق الهةةةةةةةةةةةةةةةاهري، تةةةةةةةةةةةةةةة  عةةةةةةةةةةةةةةةرو   

ات  النسبة التكرار الفئات المتغير

وع
ّ
 الاجتماعي  الن

 %55.8 215  نرر 

 %44.2 170 رفر

 %100 385 المجموع

 العمر

 %13.5 52 سنة 20 قا من 

 %20.5 79 سنة 29-20من 

 %38.4 148 سنة 39 – 30من 

 %23.6 91 سنة 49- 40من 

 %3.9 15 سنة فأكير  50من 

 %100 385 المجموع

 مكان الإقامة

 %42.6 164 اقلي  الشماأ

 %49.6 191 الوسط اقلي 

 %7.8 30 اقلي  الجنو 

 %100 385 المجموع

 مستوى التعلي 

 %2.9 11 اعدا ي

 %4.9 19 ثانوي

 %1.6 6  بلوم متوسط

 %73.0 281 بكالوريو 

 %17.7 68  راسات عليا

 %100 385 المجموع

 مكان العم 

 %8.1 31 ق اع حاومي 

 %49.9 192 ق اع  اص

 %42.1 162 لا  عما

 %100 385 المجموع

ة  عدد سنوات الخي 

 %26.5 102 سنوات 5من سنة إلى  قا من 

 %28.1 108 سنوات 10سنوات إلى  قا من  5

 %4.2 16 سنوات فأكير  10

 %41.3 159 لا توجد  يا 

 %100 385 المجموع
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ي مجةةةةةةةاأ الإعةةةةةةةلام مةةةةةةةن  سةةةةةةةاتم  
 
الأ ةةةةةةةا  مي ر  ف

لإبةةةةدات  2الجامعةةةةات المشةةةةار الةةةةي   بملحةةةة  رقةةةة  

ي فقرات ةةةةةا مةةةةةن حيةةةةةد صةةةةةيا ت ا اللغ يةةةةةة، 
 
ر ي ةةةةة  ف

ومةةةةةد  انتمةةةةةات الفقةةةةةرات لمجالات ةةةةةا، وصةةةةةلاحيت ا 

لل ةةةةةةةةةةةةةةةةدف الةةةةةةةةةةةةةةةةةمي صةةةةةةةةةةةةةةةةممت لأجلةةةةةةةةةةةةةةةةة ، والأ ةةةةةةةةةةةةةةةةةم 

ي  اتوجي ةةةات   و  ةةةارات   للخةةةرول بالشةةةكا
الن ةةةان 

 (. 251، ص2019ل ا )جاس . 

 (  Validityصد  البنا   

ويقصةةةةةةةةد بةةةةةةةة  مةةةةةةةةد  تع ةةةةةةةةير فقةةةةةةةةرات كةةةةةةةةا مةةةةةةةةن 

ات الدراسةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةن المتغةةةةةةةةير الةةةةةةةةةمي ينةةةةةةةةةتني  متغةةةةةةةةير

ات  إليةةةةةة ، والتأكةةةةةةد مةةةةةةن  ن كةةةةةةا متغةةةةةةير مةةةةةةن متغةةةةةةير

الدراسةةةةةةةةة ممثةةةةةةةةا  شةةةةةةةةكا  قيةةةةةةةة  بمجموعةةةةةةةةة مةةةةةةةةن 

الفقةةةةةةةةةةةةرات والعبةةةةةةةةةةةةارات بصةةةةةةةةةةةةور  مناسةةةةةةةةةةةةبة و ن ةةةةةةةةةةةةا 

، وقةةةةةةةد تةةةةةةةّ  قيةةةةةةةا  تقةةةةةةة   بالفعةةةةةةةا هةةةةةةةما ال متغةةةةةةةير

صةةةةةةةةةةةةدق محتةةةةةةةةةةةةو  الاسةةةةةةةةةةةة بانة بقيةةةةةةةةةةةةا  العلاقةةةةةةةةةةةةة 

 المحةةةةةور الةةةةةمي تنةةةةةتني إليةةةةة ، 
اةةةةة ر  كةةةةةا فقةةةةةر  وبةةةةة ر 

ي  اةةةةةةةةةةةةةةةةةون معامةةةةةةةةةةةةةةةةةا 
واسةةةةةةةةةةةةةةةةة بعا  الفقةةةةةةةةةةةةةةةةةرات الةةةةةةةةةةةةةةةةةره

 . ي  (. 542، 2020ارتباط ا ضعيفا )القصانا

 لىجرا ات الثبات: 

للتأكةةةةةد مةةةةةن ثبةةةةةات   ا  الدراسةةةةةة تةةةةة  حسةةةةةا  

فةةة  الاتسةةاق الةةدا سي لجميةةة محةةاور الاسةة بانة و 

معا لة فرونباخ  لفا، بحيد  اون كا محور من 

، ويماةةةةةن ايةةةةةان   مةةةةةة انا ةةةةةة ال ةةةةةسي
ا
المحةةةةةاور م سةةةةةقا

 رلم من  لاأ الجدوأ التالىي  

راسةةةةة 2جةةةةدول  
ّ
باسةةةةتخدام ( ثبةةةةات محةةةةاور الد

 معام  ألفا لكرونباخ

 3تشةةةير نتةةةا ج الجةةةدوأ السةةةاا  رقةةة  )
ّ
( إلى  ن

راسةةة بلةة  
ّ
معامةةا فرونبةةاخ  لفةةا لجميةةة محةةاور الد

 معامةةةةا فرونبةةةةاخ  لفةةةةا 0.956)
ّ
للمحةةةةور (، كمةةةةا  ن

، إر بلةة  )
ا
( 0.948(، و )0.912الأوأ كةةان مرتفعةةا

، و ) ي
( للمحةةةةةةور الثالةةةةةةد، و 0.881للمحةةةةةةور الثةةةةةةان 

( للخةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةام ، و 0.930( للرااةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة، و )0.911)

 إلى 0.951)
ا
( للمحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةور السّةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا    واسةةةةةةةةةةةةةةةةةةة نا ا

راسةةةةةةةةةةةات 
ّ
ي معهةةةةةةةةةةة  الد

القاعةةةةةةةةةةةد  المّشةةةةةةةةةةةار إلي ةةةةةةةةةةةا ف 

 قيمةةةة فرونبةةةةاخ  لفةةةةا 
ّ
ي تشةةةةير إلى  ن

الإوسةةةانية والةةةةره

 0.70ن )مةةةةةة
ّ
بةةةةةةات، فةةةةةةة ن

ّ
ي وجةةةةةةةو  الث

( فةةةةةةةأعس تعةةةةةةر 

%(وهةةو مةةا  ةةدأّ 70جميةةة القةةي  كانةةت  كةةيا مةةن )

بات. 
ّ
ة الفقرات بالث

ّ
 عس تمت

راسة
ّ
 تحلي  نتائ  الد

ي ضةوت  هةةداف ا وتسةا لات ا وفروضةة ا  ويماةن ايةةان 
 
 للنتةا ج ومناقشةةت ا ف

ا
ت نةاوأ الدراسةة عرضةةا

الىي  
ّ
حو الت

ّ
 رلم عس الن

 : ه  تتا ل التلفزيون الاجتماعي نتائ  السؤال الأول

، تةة   ون الاجتمةةاعي
 لاسةةتخدام التلفةةير 

ا
للوصةةوأ إلى وصةة   قيةة  لخصةةا و عينةةة الدراسةةة تبعةةا

حو التالىي 
ّ
   استخرال التارارات والنس  المئ ية، ورلم عس الن

ون الاجتماعي  ن= (3جدول  
 (385متابعة عينة الدراسة للتلفير 

 

 

 

 

، حيةةةد 3تشةةةير ايانةةةات الجةةةدوأ رقةةة  ) ( إلى مةةةد  متابعةةةة عينةةةة الدراسةةةة للتلفزيةةةون الاجتمةةةاعي

ي 
ي لا تقةا عةن ثلةرر

يحة ف ير  من المين يتابعون التلفزيون الاجتمةاعي والةره
 هنا  حل

ّ
العينةة   ه ر  ن

 %(. وقةد تةّ  اسة بعا  الةمين لا يتةابعون التلفزيةون الاجتمةاعي مةن العينةة بعةد 63.6بلغت وسلىت   )

 سةةةبا  عةةةدم متةةةابعت    للتلفزيةةةون الاجتمةةةاعي  واسةةةتكماأ إجةةةرات التحليةةةا إجابةةةات   عةةةس سةةةؤاأ   

 .  عس  فرا  العينة من المين يتابعون التلفزيون الاجتماعي

 : ي
 
 أسباا عدم متابعة التلفزيون الاجتماعي    يمكن ا تيار أصي  من بدي (نتائ  السؤال الثا 

 لأسةةةبا  عةةةدم متةةةابعت   للتلفزيةةةون 
ا
راسةةةة تبعةةةا

 
نةةةة الد للوصةةةوأ إلى وصةةة   قيةةة  لخصةةةا و عي 

  فةرا  العينةة سةمح ل ة  با تيةار  كةةير 
ّ
، تة  اسةتخرال التاةرارات والنسة  المئ يةة، وبمةا  ن الاجتمةاعي

خيار تساوي عد  الخيارات عس مجموع ا  وبةة ما  ماننا  ن نح س  وسةبة من  يار ف ن وسبة ال

فةز عةةس   ةا تشةةير إلى ارتفةاع وسةةبة اليه
ّ
ة  كلمةةا ارتفعةت هةةمه النسةبة لخيةار مةةا ف ن

ّ
ي تشةةير إلى  ن

فةز الةره اليه

 هما الخيار  

 (140أسباا عدم متا ل التلفزيون الاجتماعي  ن= (4جدول  

ون ( إلى تةو ع عينةة الدراسةة 4تشير ايانةات الجةدوأ رقة  )  لأسةبا  عةدم متةابعت   للتلفةير 
ا
وفقةا

ي 
امج والأحةةداث الةةره ي متابعةةة الةةيا

، حيةةد جةةات سةةغ    عتمةةد عةةس التلفزيةةون التقليةةدي ف  الاجتمةةاعي

ي المرتبةةةةةةةةة الأولى اواقةةةةةةةةةة )
ي  ف 
%( تلاهةةةةةةةةةا سةةةةةةةةغ   لا يشةةةةةةةةة ة 36.7( تاةةةةةةةةرارات وبنسةةةةةةةةبة )109ت مةةةةةةةةر 

امج علي   ي  ثنات مشاهد  اليا
 وبنسبة )79اواقة ) التلفزيون الاجتماعي احتياجانه

ا
%(، 26.6( تارارا

%( ثّ   لا 18.9( وبنسبة )56ثّ   عدم الثقة فيما  قدمة التلفزيون الاجتماعي من ارامج  اواقة )

 وبنسةةبة )22 جيةةد التعامةةا مةةة ت  يقةةات التلفزيةةون الاجتمةةاعي  اواقةةة )
ا
%( ثةةّ   عةةدم 7.4( تاةةرارا

ي للتلفزيةةةون الاجتمةةاعي 
 وبنسةةبة )19  اواقةةة )تةةوفر  ج ةةز  تخةةةدم مشةةاهدنه

ا
ي حةةة ر   6.4( تاةةةرارا

%( ف 

ي مةةةةن متابعةةةةة التلفزيةةةةون 
كانةةةةت المرتبةةةةة الأ ةةةةير  لسةةةةغ   عةةةةدم تةةةةوفر  ج ةةةةز  هةةةةات  حديثةةةةة تمانةةةةر 

 وبنسبة )12الاجتماعي  اواقة )
ا
 %(. 4.0( تارارا

 عنةةةد 152.0) 2ومةةن  ةةلاأ الجةةةدوأ والشةةكا السةةةابق ر  يتضةةح  ن قيمةةةة كةةا
ا
( و ي  الةةةة إحصةةا يا

ي 0.00(، حيةد بلغةت قيمةة الدلالةةة الإحصةا ية )5)  رجةات حبيةة
 (، و ي  قةا مةن الخ ةأ الإحصةةان 

( و ي 152.0) 2كةةةةةةةةةةةةةةا  الجةةةةةةةةةةةةةدوأ والشةةةةةةةةةةةةةةكا السةةةةةةةةةةةةةابق ر  يتضةةةةةةةةةةةةةةح  ن قيمةةةةةةةةةةةةةة ومةةةةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةةةةةلاأالمق ةةةةةةةةةةةةةوأ 

محاور أداة 

 الدراسة

عدد 

 العبارات

معام  ألفا  

 كرونباخ

 0.912 10 المحور الأول

ي المحور ال
 
 0.948 8 ثا 

 0.881 5 المحور الثالث

 0.911 5 المحور الرّا ل

 0.930 5 المحور الخامس

 0.951 4 المحور الساد 

راسة كك 
ّ
 0.956 37 أداة الد

 درجة الحرية 2د   2كاقيمة   النسبة التكرار الاستخدام

 %36.4 140 لا

 %63.6 245 نع  1 0.00 241.00

 %100 385 المجموع

 درجة الحرية 2 د  2قيمة كا نسبة تكرار الأسباا

لا  جيةةد التعامةةا مةةة ت  يقةةات التلفزيةةةون 
 الاجتماعي 

22 7.4% 

152.00 0.00 5 

ي 
لا يشةةة ة التلفزيةةةون الاجتمةةةاعي احتياجةةةانه

امج علي    ثنات مشاهد  اليا
79 26.6% 

ي متابعة 
 
 عتمد عس التلفزيون التقليدي ف
ي 
ي ت مر 

امج والأحداث الره  اليا
109 36.7% 

مةةةةةةةةةةةةةا  قدمةةةةةةةةةةةةةةة التلفزيةةةةةةةةةةةةةةون عةةةةةةةةةةةةةدم الثقةةةةةةةةةةةةةةة في
 الاجتماعي من ارامج

56 18.9% 

ي 
عةةةةةةةةةةةةدم تةةةةةةةةةةةةوفر  ج ةةةةةةةةةةةةز  تخةةةةةةةةةةةةدم مشةةةةةةةةةةةةاهدنه

 للتلفزيون الاجتماعي 
19 6.4% 

ي 
عةةةدم تةةةةوفر  ج ةةةةز  هةةةةات  حديثةةةةة تمانةةةةر 

 من متابعة التلفزيون الاجتماعي 
12 4.0% 

 %100 297 المجموع
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 عنةةةةةةةةد  رجةةةةةةةةات حبيةةةةةةةةة )
ا
(، حيةةةةةةةةد بلغةةةةةةةةت قيمةةةةةةةةة الدلالةةةةةةةةة 5 الةةةةةةةةة إحصةةةةةةةةا يا

ي المق ةةوأ، وهةةما  0.00الإحصةةا ية )
ي (، و ي  قةةا مةةن الخ ةةأ الإحصةةان 

عةةر 

ي تةةة  الحصةةوأ علي ةةةا مةةن  ةةلاأ متوسةةة ات إجابةةات  فةةةرا  
 ن الن يجةةة الةةره

العينةةة عةةس  سةةبا  عةةدم متةةابعت   للتلفزيةةون الاجتمةةاعي لا تعةةز  لعامةةا 

 . الصدفة، و نما  ي رات موثوقية مرتفعة

ي توصةةةلت ل ةةةا الدراسةةةة فيمةةةا يتعلةةة  بأسةةةبا  عةةةدم 
تعةةةز  الن يجةةةة الةةةره

ي رلةةةم الاعتمةةةا  المتابعةةةة، إلى وجةةةو  عةةةد  عوامةةةا تسةةةا
 
ي رلةةةم، بمةةةا ف

 
ه  ف

ي ت ةةةةةةةةةة  
امج والأحةةةةةةةةةةداث الةةةةةةةةةةره ي متابعةةةةةةةةةةة الةةةةةةةةةةيا

 
عةةةةةةةةةةس التلفزيةةةةةةةةةةون التقليةةةةةةةةةةدي ف

المشةةةاهدين، وعةةةةدم احتةةةةوات التلفزيةةةةون الاجتمةةةةاعي عةةةةس كافةةةةة المحت يةةةةات 

ي ما 
 
امج علي ، وحالة الشم ف ي  حتاج ا المشاهدون  ثنات مشاهد  اليا

الره

ي  قدمةة  التلفزيةةون الاجتمةةاعي مةةن اةةرامج، و 
 
ةةا ف هةةما  ماةةن  ن  عاةة  نقصا

جةةةةو   المحتةةةةو  وعةةةةدم اسةةةةتجاات  لاحتياجةةةةات المشةةةةاهدين، و لى وجةةةةو  

، وهةةةما قةةةد  اةةةون  ي التعامةةةا مةةةة ت  يقةةةات التلفزيةةةون الاجتمةةةاعي
 
صةةةع بة ف

ن يجةةةةةةةةة لعةةةةةةةةدم وعي المسةةةةةةةةتخدم ر  بايفيةةةةةةةةة اسةةةةةةةةتخدام هةةةةةةةةمه الت  يقةةةةةةةةات 

ي توفرها. علاو  عس رلم،  ن هنا  بع  الأ ةخا
ات الره ص الةمين والمير 

لا يتةةةةابعون التلفزيةةةةون الاجتمةةةةاعي  سةةةةغ  عةةةةدم تةةةةوفر  ج ةةةةز  ال م يةةةةوتر  و 

، وهما  ي تدع  استخدام التلفزيون الاجتماعي
ال وات  المفية الحديثة الره

 مان  ن  اون  سغ  تكلفة الأج ز   و عدم وجو  ال نية التحتية ال افية 

ي بع  المناط . 
 لدع  استخدام همه التقنيات ف 

ي تتا ل عليها التلفزيون نتائ  ال
سؤال الثالث: المنصات الاجتماعية ال  

 الاجتماعي  يمكنك ا تيار أصي  من بدي (

 للمنصةةةات 
ا
للوصةةةوأ إلى وصةةة   قيةةة  لخصةةةا و عينةةةة الدراسةةةة تبعةةةا

، ت  استخرال التاةرارات  ي يتااة علي ا التلفزيون الاجتماعي
الاجتماعية الره

حو الت
ّ
   الىي والنس  المئ ية، ورلم عس الن

ي تتةةةةا ل عليهةةةةا التلفزيةةةةون  (5  جةةةةدول
أهةةةة  المنصةةةةات الاجتماعيةةةةة الةةةة  

 الاجتماعي 

  ه  المنصات 5تشير ايانات الجدوأ )
ا
( إلى تو يةةةةة عينة الدراسة تبعا

  تةةةة ييه  
ّ
، إر ي  ةةة ر   ن ي يتةةةااة علي ةةةةا التلفزيةةةون الاجتمةةةةاعي

الاجتماعيةةةة الةةةةره

ي صةةدار  هةةمه المنصةةات الأكةير 
 ورلةةم اواقةةة )جةات ف 

ا
 75اسةةتخداما

ا
( تاةةرارا

 42%(، تلي ةةةةا منصةةةةةة  اوسةةةةتغرام  اواقةةةةةة )30.6وبنسةةةةبة بلغةةةةةت )
ا
( تاةةةةةرارا

 35%(،  لي ةةةةةا منصةةةةةةة  يوتيةةةةةو   اواقةةةةةةة )17. 1وبنسةةةةةبة بلغةةةةةةت )
ا
( تاةةةةةةرارا

 29%(، ثةةةةةّ  منصةةةةةةة  تيةةةةةم تةةةةةةو   اواقةةةةةة )14.3وبنسةةةةةبة بلغةةةةةةت )
ا
( تاةةةةةةرارا

 23اواقةةة ) %(  لي ةةا منصةةة  سةةنا   ةةات 11.8وبنسةةبة بلغةةت )
ا
( تاةةرارا

 وبنسةةةةبة 21%( ثةةةة  منصةةةةة  تةةةة ييه  اواقةةةةة )9.4وبنسةةةةبة بلغةةةةت )
ا
( تاةةةةرارا

( 16%( ثةةّ    ةةبكات التلفزيةةون الاجتمةةاعي المةةدف ع  اواقةةة )8.6بلغةةت )

 %(. 6.5تارارا وبنسبة )

( و ي  الةةة 159.0) 2ومةةن  ةةلاأ الجةةدوأ السةةاا  يتضةةح  ن قيمةةة كةةا

 عنةةةد  رجةةةات حبيةةةة )
ا
بلغةةةت قيمةةةة الدلالةةةة الإحصةةةا ية (، حيةةةد 7إحصةةةا يا

ي  ن الن يجةةة 0.00)
ي المق ةوأ، وهةةما  عةةر 

(، و ي  قةا مةةن الخ ةةأ الإحصةةان 

ي تةة  الحصةةوأ علي ةةا مةةن  ةةلاأ متوسةة ات إجابةةات  فةةرا  العينةةة عةةس 
الةةره

ي يتةااة علي ةا التلفزيةون الاجتمةاعي لا تعةز  
 ه  المنصات الاجتماعية الره

 مرتفعة. لعاما الصدفة، و نما  ي رات موثوقية 

ي توصةةةةةةةلت ل ةةةةةةةا الدراسةةةةةةةة بةةةةةةةأن منصةةةةةةةات التواصةةةةةةةا  ّـوتفسةةةةةةة
رالنتا ج الةةةةةةةره

ي وشة
 
 ف
ا
 م مةا
ا
، وهةما ةالاجتماعي تلع   ورا ي

ر ومشةارفة المحتةو  التلفزيةون 

ي تفاعا المستخدم ر    عز   همية الاستخدام المناس  ل مه
 
المنصات ف

ي وتعزيةةةةةةز ان شةةةةةةاره وان شةةةةةةار العلامةةةةةةات التجاريةةةةةةة
 مةةةةةةة المحتةةةةةةو  التلفزيةةةةةةون 

 المرتب ة ب . 

نتةةةةائ  السةةةةؤال الرا ةةةةل: معةةةةدل الاسةةةةتخدام اليةةةةومي لمنصةةةةات التواصةةةةة  

ي متابعة التلفزيون الاجتماعي 
 
 الاجتماعي  

 
ا
للوصةةةةةةةةةةةةةةوأ إلى وصةةةةةةةةةةةةةة   قيةةةةةةةةةةةةةة  لخصةةةةةةةةةةةةةةا و عينةةةةةةةةةةةةةةة الدراسةةةةةةةةةةةةةةة تبعةةةةةةةةةةةةةةا

ي متابعةةةةةةةةة 
 
لمعةةةةةةةةدأ الاسةةةةةةةةتخدام اليةةةةةةةةومي لمنصةةةةةةةةات التواصةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةاعي ف

، تةةةةةةةةةةة  اسةةةةةةةةةةةتخرال التاةةةةةةةةةةةرارا ت والنسةةةةةةةةةةة  المئ يةةةةةةةةةةةة، التلفزيةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةاعي

حو التالىي  
ّ
 ورلم عس الن

معةةدل الاسةةتخدام اليةةومي لمنصةةات التواصةة  الاجتمةةاعي : (6جةةدول  
ي متابعة التلفزيون الاجتماعي 

 
  

 2د   2قيمة كا نسبة تكرار معدل الاستخدام
درجة 

 الحرية

 %23.3 57  قاّ من ساعة

143.00 0.00 3 

ساعة إلى  قاّ من 

 ثلاث ساعات
81 33.1% 

ثلاث ساعات إلى  قا 

 من  م  ساعات
61 24.9% 

 %18.8 46  م  ساعات فأكير 

 %100 245 المجموع
 

 لمعةةةةةةةدأ 6تشةةةةةةةير ايانةةةةةةةات الجةةةةةةةدوأ )
ا
( إلى تو يةةةةةةةةةةةة عينةةةةةةةة الدراسةةةةةةةة تبعةةةةةةةا

ي متابعةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
الاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدام اليةةةةةةةةةةةةةةةةةةومي لمنصةةةةةةةةةةةةةةةةةةات التواصةةةةةةةةةةةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي ف 

 معةةةةةةةةةةةةةدأ الاسةةةةةةةةةةةةتخد
ّ
، إر ي  ةةةةةةةةةةةة ر   ن ام  سةةةةةةةةةةةةةاعة إلى التلفزيةةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةةةاعي

ي المرتبةةةةةةةةةة الأولى اواقةةةةةةةةةة )
 81 قةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةن ثةةةةةةةةةلاث سةةةةةةةةةاعات  جةةةةةةةةةات ف 

ا
( تاةةةةةةةةةرارا

ي المرتبةةةةةةةةةةةة الثانيةةةةةةةةةةةة معةةةةةةةةةةةدأ 33.1وبنسةةةةةةةةةةبة بلغةةةةةةةةةةةت )
ي حةةةةةةةةةةة ر  جةةةةةةةةةةةات ف 

%(، ف 

الاسةةةةةةةةةةتخدام  ثةةةةةةةةةةلاث سةةةةةةةةةةاعات إلى  قةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةن  مةةةةةةةةةة  سةةةةةةةةةةاعات  اواقةةةةةةةةةةة 

%(، والمرتبةةةةةةةةةة الثالثةةةةةةةةةة لمعةةةةةةةةةدأ الاسةةةةةةةةةتخدام 24.9( تاةةةةةةةةةرارا ووسةةةةةةةةةبة )61)

 وبنسةةةةةةةةبة )57قةةةةةةةةة )  قةةةةةةةةا مةةةةةةةةن سةةةةةةةةاعة  اوا
ا
 23.3( تاةةةةةةةةرارا

ّ
ي حةةةةةةةة ر   ن

%( ف 

المرتبةةةةةةةةة الأ ةةةةةةةةير  كانةةةةةةةةت لمعةةةةةةةةدأ الاسةةةةةةةةتخدام   مةةةةةةةة  سةةةةةةةةاعات فةةةةةةةةأكير  

 وبنسبة )46اواقة )
ا
 %(. 18.8( تارارا

( و ي 143.0) 2ومةةةةةةةن  ةةةةةةةلاأ الجةةةةةةةدوأ السةةةةةةةاا  يتضةةةةةةةح  ن قيمةةةةةةةة كةةةةةةةا

 عنةةةةةةةةد  رجةةةةةةةةات حبيةةةةةةةةة )
ا
(، حيةةةةةةةةد بلغةةةةةةةةت قيمةةةةةةةةة الدلالةةةةةةةةة 3 الةةةةةةةةة إحصةةةةةةةةا يا

ي المق ةةةةةةةوأ، وهةةةةةةةةما (0.00الإحصةةةةةةةا ية )
، و ي  قةةةةةةةا مةةةةةةةن الخ ةةةةةةةةأ الإحصةةةةةةةان 

ي تةةةةةةةةة  الحصةةةةةةةةةوأ علي ةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةلاأ متوسةةةةةةةةة ات 
ي  ن الن يجةةةةةةةةةة الةةةةةةةةةره

 عةةةةةةةةةر 

الاسةةةةةةةةةةةةتخدام اليةةةةةةةةةةةةومي لمنصةةةةةةةةةةةةات  إجابةةةةةةةةةةةةات  فةةةةةةةةةةةةرا  العينةةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةةس معةةةةةةةةةةةةدأ

ي متابعةةةةةةةةةةةةةةةةة التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةاعي لا تعةةةةةةةةةةةةةةةةز  
التواصةةةةةةةةةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةاعي ف 

 لعاما الصدفة، و نما  ي رات موثوقية مرتفعة. 

 معهةةةةةة  الأ ةةةةةةخاص وتعةةةةةةز  الن
ّ
ي توصةةةةةةلت ل ةةةةةةا الدراسةةةةةةة بةةةةةةأن

تةةةةةةا ج الةةةةةةره

يسةةةةةةةةةةةةةةةةتخدمون منصةةةةةةةةةةةةةةةةات التواصةةةةةةةةةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةاعي لمتابعةةةةةةةةةةةةةةةةة التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةون

 2د   2قيمة كا نسبة تكرار المنصات الاجتماعية
درجة 

 الحرية

 %30.6 75 ف س و 

159.00 0.00 7 

 %8.6 21 ت ييه 

 %17.1 42 اوستغرام

 %14.3 35 يوتيو 

 %9.4 23 سنا   ات

 %11.8 29 تيم تو 

 بكات التلفزيون 

 الاجتماعي المدف ع
16 6.5% 

 1.6 4   ر 

 %100 245 المجموع
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ّ
او  اةةةةةة ر  سةةةةةةاعة وثةةةةةلاث سةةةةةةاعات، وهةةةةةما  ةةةةةةدأ عةةةةةةس  ن

ات  منيةةةةةة قصةةةةةةير  تةةةةةيه
الاجتمةةةةةاعي لفةةةةةةيه

ي ي تمةةون ا ةةا عةةس منصةةات 
امج والأحةةداث الةةره الأ ةةخاص  فضةةلون الحصةةوأ عةةس ملخصةةات للةةيا

. كمةا  ماةن  ن يرجةة التواصا   من متابعت ا  شكا كامةا عةس التلفزيةون الاجتمةاعي
ً
الاجتماعي بدلا

في  الس ا د  لليه ي  ي وقت ومكان عيا منصات التواصا ةهما الأمر إلى الحاجة الميه 
 
بيةةةةة والمتا  ف

امج  شةةةةةكا كامةةةةةا عةةةةةس التلفزيةةةةةون  ، بالإضةةةةةافة إلى عةةةةةدم تفةةةةةبر الأ ةةةةةخاص لمتابعةةةةةة الةةةةةيا الاجتمةةةةةاعي

 اعي  سغ  ارتباطات   ومسؤوليات   اليومية. الاجتم

ي يحققها التلفزيون الاجتماعي للمستخدمير  
 نتائ  المحور الأول: المنافل المعرفية ال  

ي  حقق ةا 
ي حةوأ المنةافة المعرفيةة الةره

ف عس تقديرات  فةرا  العينةة مةن المجتمةة الأر ن  عرُّ
ّ
للت

ةةةة ات الح ، تةةةةّ  اح سةةةةا  المّتوس  سةةةةااية والانحرافةةةةات المعياريةةةةة لإجابةةةةات  ، التلفزيةةةةون الاجتمةةةةاعي

الية  
ّ
 وف  المعا لة الت

رج
ّ
 الأعس للبد ا ةةةة   )الحةةةةةةةالد

ّ
 الأ ن  للبد ا(/عد  المست يات  )ةةةةةةةةالح -د

ّ
 1.33   3(/ 1-5د

(  
ً
  )مةةةةن  .(  رجةةةةة منخفضةةةةة مةةةةن الموافقةةةةة2.33-1 ولا

ا
(  رجةةةةة متوسةةةة ة مةةةةن 3.67–2.34ثانيةةةةا

  )من ثال .الموافقة
ا
 (  رجة مرتفعة من الموافقة. 5.0 – 3.68ثا

ي يحققها التلفزيون الاجتماعي للمستخدمير   (7  جدول
 المنافل المعرفية ال  

 المنافل المعرفية الرق  الرتبة
ط  المُتوسِّ

ي   الحسا  

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الموافقة

1 3 

 
ا
ي التلفزيةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةاعي ملمةةةةةةةا

 جعلةةةةةةةر 

ن اةةةةرامج بكةةةةا مةةةةا هةةةةو جد ةةةةد وفبيةةةةد مةةةة

 و فلام ومسلسلات

 مرتفعة 0.56 4.65

2 2 

ي التلفزيةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةاعي مةةةةةةةةةةن 
 مانةةةةةةةةةةر 

ي حةةةةةةةةةةةةةوأ 
التع ةةةةةةةةةةةةةير عةةةةةةةةةةةةةن  فكةةةةةةةةةةةةةاري وآران 

ي   ةةةةةةةةار  ب رح ةةةةةةةةا 
الموضةةةةةةةةوعات الةةةةةةةةره

 عس المنصات الاجتماعية

 مرتفعة 0.58 4.45

3 9 
الوصةةوأ إلى كةة  ف ةةةير مةةن المعلومةةةات 

 بأقصى حعة 
 مرتفعة 0.54 3.99

4 8 

لفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي ي ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيح لىي الت 

التعةةةةةرف عةةةةةس كةةةةةا مةةةةةا هةةةةةو جد ةةةةةد مةةةةةن 

  حداث وعا ات واحتفالات 

 مرتفعة 0.52 3.71

5 1 

ي ةيح لىي التلفزيةةون الاجتمةاعي إمكانيةةة 

امج  التفاعةةةةةةةةةةةةةا والنقةةةةةةةةةةةةةا  حةةةةةةةةةةةةةوأ الةةةةةةةةةةةةةيا

 والأفلام المعروضة

 متوس ة 0.51 3.61

6 4 

ي التلفزيةةون الاجتمةةاعي بالعد ةةد 
يةةزو ن 

ي 
مةةةةةةةةةةةن الحلةةةةةةةةةةةوأ مةةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةةلاأ متةةةةةةةةةةةابعره

امج والأفلام الثقافية والتعليميةل  ليا

 متوس ة 0.53 3.59

7 10 

ي 
 
ي ف
التعةةةةةةةةرف عةةةةةةةةس معلومةةةةةةةةات تفيةةةةةةةةدن 

ي اليوميةةةةة لمةةةةا يةةةةوفره مةةةةن اةةةةةرامج 
حيةةةةانه

 وثا قية و فلام 

 متوس ة 0.60 3.58

8 6 
ي يح لىي التلفزيةون الاجتمةاعي البحةد 

ي مختل  المجالات 
 
 عن و ا   ف

 متوس ة 0.61 3.21

9 5 
زيةةةةون الاجتمةةةةاعي كةةةةا مةةةةا يةةةةوفر لىي التلف

 يتعل  بال س ي  
 متوس ة 0.55 2.48

10 7 
ي كةةةةا مةةةةا 

 
اك سةةةةا  الثقافةةةةة والمعرفةةةةة ف

 يت  طرح  عس التلفزيون الاجتماعي 
 منخفضة 0.59 2.27

 متوسطة 0.58 3.55 المحور كك 
 

لمحور ( إلى  ن المّتوس  ات الحسااية لتقديرات  فرا  العيّنة لفقرات ا7تشير نتا ج الجدوأ )

ي 3(، وجةةةةةاتت الفقةةةةةر  رقةةةةة  )4.65 -2.27الأوأ تراوحةةةةةت مةةةةةا اةةةةة ر  )
ي تةةةةةنوّ عةةةةةس    جعلةةةةةر 

( والةةةةةره

ي المرتبةةةة 
 بكةةةا مةةةا هةةةو جد ةةةد وفبيةةةد مةةةن اةةةرامج و فةةةلام ومسلسةةةلات  ف 

ا
التلفزيةةةون الاجتمةةةاعي ملمةةةا

ةةةط  ي تةةةنوّ 2( وبدرجةةةة مرتفعةةةة مةةةن الموافقةةةة، اتنمةةةا جةةةاتت الفقةةةر  رقةةة  )65الأولى بمّتوس 
( والةةةره

ي   ةار  عس
ي حةوأ الموضةوعات الةره

ي التلفزيون الاجتماعي من التع ير عن  فكاري وآران 
    مانر 

ي بلةة  ) ةةط حسةةانا
انيةةة، بمّتوس 

ّ
ي المرتبةةة الث

( وانحةةراف 4.45ب رح ةةا عةةس المنصةةات الاجتماعيةةة  ف 

 ( وبدرجة موافقة مّرتفعة. 0.58معياري )

ي تةةةةةةةةنوّ عةةةةةةةةس  9وكانةةةةةةةةت الفقةةةةةةةةر  رقةةةةةةةة  )
( والةةةةةةةةره

ى ةكةةةةةة  ف ةةةةةةير مةةةةةةن المعلومةةةةةةات بأقصةةةةةة   الوصةةةةةةوأ إلى

ي المرتبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة الثالثةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة، 
 
حعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  قةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد جةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاتت ف

ي بلةةةةةةةةةةةةةةةة  ) ةةةةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةةانا
( وانحةةةةةةةةةةةةةةةةةراف 3.99وبمّتوس 

( وبدرجةةةةةةةةةةةةةةةة موافقةةةةةةةةةةةةةةةة مرتفعةةةةةةةةةةةةةةةة، 0.54معيةةةةةةةةةةةةةةاري )

ي تةةةةةنوّ عةةةةةس  6اتنمةةةةةا جةةةةةاتت الفقةةةةةر  رقةةةةة  )
( والةةةةةره

 ي ةةةةةةةةةةةيح لىي التلفزيةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةاعي البحةةةةةةةةةةةد عةةةةةةةةةةةن 

ي المرتبةةةةةةةةةةةةةةة 
 
ي مختلةةةةةةةةةةةةةة  المجةةةةةةةةةةةةةةالات  ف

 
و ةةةةةةةةةةةةةةا   ف

ي بلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  )الثام ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةانا
( 3.21نةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة، بمّتوس 

     ( وبدرجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 0.61وانحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاري )

 موافقة متوس ة. 

ي تةةةةةةةةةةةةةنوّ عةةةةةةةةةةةةةس  5 مّةةةةةةةةةةةةا الفقةةةةةةةةةةةةةر  رقةةةةةةةةةةةةة  )
( والةةةةةةةةةةةةةره

 يةةةةةةةةوفر لىي التلفزيةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةاعي كةةةةةةةةا مةةةةةةةةا يتعلةةةةةةةة  

ي المرتبةةةةةةةةةةة التاسةةةةةةةةةةعة، 
 
بال سةةةةةةةةةة ي   فقةةةةةةةةةةد جةةةةةةةةةةاتت ف

ي بلةةةةةةةةةةةةةةةة  ) ةةةةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةةانا
( وانحةةةةةةةةةةةةةةةةةراف 2.48وبمّتوس 

فقةةةةةةةةةةةة متوسةةةةةةةةةةة ة، ( وبدرجةةةةةةةةةةةة موا0.55معيةةةةةةةةةةةاري )

ي تةةةةةنوّ عةةةةةس  7اتنمةةةةةا جةةةةةاتت الفقةةةةةر  رقةةةةة  )
( والةةةةةره

ي كةةةةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةةةةا يةةةةةةةةةةةةت  
 
 اك سةةةةةةةةةةةةا  الثقافةةةةةةةةةةةةة والمعرفةةةةةةةةةةةةة ف

ي العةةةةةةةةاحل  
طرحةةةةةةةة  عةةةةةةةةس التلفزيةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةاعي  ف 

ي بلةةةةةةةةةةةةةةةةة  ) ةةةةةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةةانا
( 2.27والأ ةةةةةةةةةةةةةةةةةير ، وبمّتوس 

     ( وبدرجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 0.59وانحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاري )

 موافقة منخفضة. 

ي الجةةةةةةةةةةدأ السةةةةةةةةةةاا  إلى
 كمةةةةةةةةةةا تشةةةةةةةةةةير ال يانةةةةةةةةةةات ف 

ي للمحةةةةةةةةةةةةةةةور الأوأ ككةةةةةةةةةةةةةةةةا  ةةةةةةةةةةةةةةةط الحسةةةةةةةةةةةةةةةةانا
 المّتوس 

ّ
 ن

(، وبدرجةةةةةةةةةةةةةةةةةة موافقةةةةةةةةةةةةةةةةةة متوسةةةةةةةةةةةةةةةةة ة، 3.55بلةةةةةةةةةةةةةةةةة  )

وهةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةما يشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةير إلى مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد  تةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةأثير التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون 

 
ّ
، مةةةةةةةةةن حيةةةةةةةةةد  ن الاجتمةةةةةةةةةاعي عةةةةةةةةةس المسةةةةةةةةةتخدم ر 

المسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدم ر  يشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعرون بةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةأن التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون 

الاجتمةةةةةةةاعي  جعل ةةةةةةة  ملمةةةةةةة ر  بكةةةةةةةا مةةةةةةةا هةةةةةةةو جد ةةةةةةةد 

وفبيةةةةةةةةةةةةةد، ويسةةةةةةةةةةةةةمح ل ةةةةةةةةةةةةة  بةةةةةةةةةةةةةالتع ير عةةةةةةةةةةةةةن آرا  ةةةةةةةةةةةةة  

 كاره  ب بيقة س لة ومناسبة. و ف

 ةةةةةةا قةةةةةةد تعاةةةةةة  ةوتفسةةةةةة 
ّ
ر هةةةةةةمه النتةةةةةةا ج عةةةةةةس  ن

 عةةةةةس التلفزيةةةةةون الاجتمةةةةةاعي 
اعتمةةةةةا  المسةةةةةتخدم ر 

للحصوأ عس محتو  جد د ومتن ع والتع ير عن 

 الةةةةةدرجات المنخفضةةةةةةة ةآرا  ةةةةة ، وقةةةةةةد تفسةةةةة
ا
ر   ضةةةةةةا

للفقةةةةةرات المتعلقةةةةةة بال سةةةةة ي  واك سةةةةةا  الثقافةةةةةةة 

    ه الجوانةةةةةةةةةةة  والمعرفةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةس عةةةةةةةةةةةدم  هميةةةةةةةةةةةة هةةةةةةةةةةةم

 .  بالنسبة للمستخدم ر 

وتتفةةةةةةةةة  هةةةةةةةةةةمه الن يجةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةة ن يجةةةةةةةةةةة  راسةةةةةةةةةةة  

ي )
ي   ةةةةةةةةةةةارت إلى   ن 2018صةةةةةةةةةةةفا  ومةةةةةةةةةةةروان 

( الةةةةةةةةةةةره

ي الإعةةةةةةةةةةةةلام 
وجةةةةةةةةةةةةو  وسةةةةةةةةةةةةا ط الميةةةةةةةةةةةةد ا الجد ةةةةةةةةةةةةد  ف 

الاجتمةةةةةةةةةةةاعي فةةةةةةةةةةةرو واقعةةةةةةةةةةةا إعلاميةةةةةةةةةةةا مغةةةةةةةةةةةايرا عةةةةةةةةةةةن 

الواقةةةةةةةةةةةةةة الةةةةةةةةةةةةةمي اعتةةةةةةةةةةةةةا  عليةةةةةةةةةةةةة  جم ةةةةةةةةةةةةةور وسةةةةةةةةةةةةةا ا 

الإعةةةةةةةةةةةةةةةةةةلام التقليد ةةةةةةةةةةةةةةةةةةة كالصةةةةةةةةةةةةةةةةةةحافة المات بةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة و 

الإراعةةةةةةةة ثةةةةةةة  التلفزيةةةةةةةون، تواجةةةةةةة  وسةةةةةةةا ا الإعةةةةةةةلام 

ي عصةةةةةةةةةةةةةةةةة
ر تانولوجيةةةةةةةةةةةةةةةةةا الاتصةةةةةةةةةةةةةةةةةاأ ةال لاسةةةةةةةةةةةةةةةةةياية ف 
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ى التحةةةةةةةةوأ الإعةةةةةةةةلامي الم سةةةةةةةةارع ةوالمعلومةةةةةةةةات تحةةةةةةةةدي البقةةةةةةةةات عةةةةةةةةس السةةةةةةةةاحة الإعلاميةةةةةةةةة،  حضةةةةةةةة

فةةةةةةةة  مةةةةةةةةثلا  باهتمةةةةةةةةام البةةةةةةةةاحث ر  الةةةةةةةةمين تنصةةةةةةةة  ج ةةةةةةةةو ه  البحثيةةةةةةةةة عةةةةةةةةس  راسةةةةةةةةة الأثةةةةةةةةر الةةةةةةةةمي تيه

 الفايس و ''. مواقة التواصا الاجتماعي ''

ي يحققها التلفزيون الاجتماعي للمستخدمير  
: المنافل الطقوسية ال   ي

 
 نتائ  المحور الثا 

ي  حقق ا التلفزيون الاجتماعي 
ف عس تقديرات  فرا  العينة حوأ المنافة ال قوسية الره عرُّ

ّ
للت

ةةةةة ات الحسةةةةةااية والانحرافةةةةةات المعياريةةةةةة لإجابةةةةةات  ، وفةةةةة  المعا لةةةةةة  ل ةةةةة ، تةةةةةّ  اح سةةةةةا  المّتوس 

 السابقة، والجدوأ التالىي يوضح رلم  

ي يحققها التلفزيون الاجتماعي للمستخدمير   (8جدول  
 المنافل الطقوسية ال  

 المنافل الطقوسية الرق  الرتبة
ط  المُتوسِّ
ي   الحسا  

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

1 2 
الشعور بالراحة النفسية من  لاأ 

مج ره مةةةةن اةةةةةراةمشةةةةاهد  مةةةةةا يةةةةت  وشةةةةة
 و فلام عس التلفزيون الاجتماعي 

 مرتفعة 0.55 4.91

2 3 
ي وحوري حةةوأ  

التع ةير عةةن سةعا نه
كةا مةةا ينشةةةر مةن اةةرامج و فةةلام عةةس 

 التلفزيون الاجتماعي 
 مرتفعة 0.65 4.33

3 4 
انةةةةةةةةةدفة نحةةةةةةةةةو مشةةةةةةةةةاهد  التلفزيةةةةةةةةةون 
الاجتمةةةةةاعي لةةةةةداعي الفضةةةةةوأ وحةةةةة  

 الاست لاع بكا ما هو جد د
 مرتفعة 0.56 3.99

4 6 
اتةةةااة التلفزيةةةون الاجتمةةةاعي لت ةةة ير 

ي العاطفية
 علاقانه

 مرتفعة 0.59 3.88

5 8 
اتةةةااة التلفزيةةةون الاجتمةةةاعي للتحةةةرر 

 من القيو  الاجتماعية
 مرتفعة 0.60 3.79

6 1 

يزيةةةةةةةةةةةد التلفزيةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةاعي مةةةةةةةةةةةن 
تلاحةةةة  العلاقةةةةة اةةةة ر  الأصةةةةدقات عةةةةيا 
 اصةةةةةةةةية التواصةةةةةةةةا عةةةةةةةةيا الشةةةةةةةةبكات 

 الاجتماعية

 مرتفعة 0.54 3.71

7 5 
اتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةااة التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي 
للةةتخلو مةةن ضةةغوط العمةةا سةةوات 

ي ال يت
 
ي الو يفة  و ف

 
 ف

 متوس ة 0.58 2.99

8 7 
 تةةااة التلفزيةةون الاجتمةةاعي للتغلةة  

 عس الشعور بالوحد  والقل 
 متوس ة 0.61 2.69

 مرتفعة 0.57 3.79 المحور كك 
 

 ات الحسااية لتقديرات  فرا  العيّنة لفقرات المحور ( إلى  ن المّتوس  8تشير نتا ج الجدوأ )

ي تراوحةةةت مةةةا اةةة ر  )
ي تةةةنوّ عةةةس   الشةةةعور 2(، فقةةةد جةةةاتت الفقةةةر  رقةةة  )4.91 -2.69الثةةةان 

( والةةةره

ي 
ه من اةرامج و فةلام عةس التلفزيةون الاجتمةاعي  ف 

بالراحة النفسية من  لاأ مشاهد  ما يت  وال

ي بل  ط حسانا
( وبدرجة مرتفعة من الموافقة، اتنما جاتت الفقر  4.91) المرتبة الأولى، وبمّتوس 

ي وحوري حوأ كا ما ينال مةن اةرامج و فةلام عةس 3رق  )
ي تنوّ عس   التع ير عن سعا نه

( والره

ي بل  ) ط حسانا
انية، بمّتوس 

ّ
ي المرتبة الث

( 0.65( وانحراف معياري )4.33التلفزيون الاجتماعي  ف 

 وبدرجة موافقة مّرتفعة. 

ي تةةنوّ عةةةس   انةةدفة نحةةو مشةةاهد  التلفزيةةون الاجتمةةاعي لةةةداعي 4ت الفقةةر  رقةة  )وكانةة
( والةةره

ي بلة  ) ةط حسةانا
ي المرتبةة الثالثةة، وبمّتوس 

( 3.99الفضوأ وح  الاست لاع بكا ما هةو جد ةد  ف 

ي تةةةةنوّ 6( وبدرجةةةةة موافقةةةة مرتفعةةةة، اتنمةةةةا جةةةاتت الفقةةةر  رقةةةة  )0.56وانحةةةراف معيةةةاري )
( والةةةره

ي عس   اتااة ا ط حسانا
ي المرتبة الرابعة، بمّتوس 

ي العاطفية  ف 
لتلفزيون الاجتماعي لت  ير علاقانه

 ( وبدرجة موافقة مرتفعة. 0.59( وانحراف معياري )3.88بل  )

ي تةةةةةةةنوّ عةةةةةةةس   اتةةةةةةةااة التلفزيةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةاعي للتحةةةةةةةرر مةةةةةةةن القيةةةةةةةو  8 مّةةةةةةةا الفقةةةةةةةر  رقةةةةةةة  )
( والةةةةةةةره

ي بلةةة  )الاجتماعيةةةة  فقةةةد احتلةةةت المرتبةةةة الخامسةةةة، وب ةةةط حسةةةانا
( وانحةةةراف معيةةةاري 3.79مّتوس 

ي تةةةنوّ عةةةس   يزيةةةد التلفزيةةةون 1( وبدرجةةةة موافقةةةة متوسةةة ة، وكانةةةت الفقةةةر  رقةةة  )0.60)
( والةةةره

الاجتماعي من تلاح  العلاقة ا ر  الأصدقات عيا  اصةية التواصةا عةيا الشةبكات الاجتماعيةة  قةد 

ي بلةةة  ) ةةط حسةةةانا
ي المرتبةةةة السا سةةةة، وبمّتوس 

ةةت ف 
 
( وبدرجةةةة 0.54( وانحةةراف معيةةةاري )3.71حل

ي تةنو عةس   اتةااة التلفزيةون الاجتمةاعي للةتخلو 5موافقة مرتفعة، وجاتت الفقر  رقة  )
( والةره

ي بلةةةة   ي المرتبةةةةة السةةةةابعة بمتوسةةةةط حسةةةةانا
ي ال يةةةةت  ف 

ي الو يفةةةةة  و ف 
مةةةةن ضةةةةغوط العمةةةةا سةةةةوات ف 

( وبدرجةةةةةةةةةةةةةةةةة 0.58( وانحةةةةةةةةةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةةةةةةةةةاري )2.99)

ي حةةةةةةة ر  
 
 الفقةةةةةةةر  السةةةةةةةابعة موافقةةةةةةةة متوسةةةةةةة ة، ف

ّ
 ن

ي تةةةةةةنو عةةةةةةس     تةةةةةةااة التلفزيةةةةةةون الاجتمةةةةةةاعي 
والةةةةةةره

ةةت 
 
للتغلةة  عةةس الشةةعور بالوحةةد  والقلةة   قةةد حل

ي بلةةة   ي المرتبةةةة الثامنةةةة والأ ةةةير  بمتوسةةةط حسةةةانا
 
ف

 (. 0.61( وانحراف معياري )2.69)

 
ّ
ي الجةةةدوأ السةةةةاا  إلى  ن

 
كمةةةا تشةةةير ال يانةةةةات ف

ي ك
ي للمحةةةةةةةةةةور الثةةةةةةةةةان  ةةةةةةةةةط الحسةةةةةةةةةةانا

كةةةةةةةةةةا بلةةةةةةةةةة  المّتوس 

(، وبدرجة موافقة مرتفعةة، وهةما يشةير إلى 3.79)

 تصةةةةةةةةورات معهةةةةةةةة   فةةةةةةةةرا  العيّنةةةةةةةةة يسةةةةةةةةتخدمون 
ّ
 ن

ي متابعةة التلفزيةةون 
 
منصةات التواصةا الاجتمةةاعي ف

الاجتمةةاعي يةةرون في ةةا فرصةةة لمشةةاهد  كةةا مةةا هةةو 

جد ةةةةةد وفبيةةةةةد، و ن ةةةةةا تزيةةةةةد مةةةةةن  ةةةةةعوره  بالراحةةةةةة 

  النفسةةةية، وتسةةةاعده  عةةةس التع ةةةير عةةةن سةةةعا ت 

وحورهةةةةةةةةةة ، و ن ةةةةةةةةةةا تشةةةةةةةةةةجة الةةةةةةةةةةتلاح  الاجتمةةةةةةةةةةاعي 

وت ةةةة ير العلاقةةةةات الاجتماعيةةةةة. كمةةةةا تشةةةةير النتةةةةا ج 

إلى  ن بعةةةةةةةةةةةةةةةة  الأفةةةةةةةةةةةةةةةةرا  يسةةةةةةةةةةةةةةةةتخدمون منصةةةةةةةةةةةةةةةةات 

التواصةةةةةةةةةةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي للتحةةةةةةةةةةةةةةةةةرر مةةةةةةةةةةةةةةةةةن القيةةةةةةةةةةةةةةةةةو  

الاجتماعيةةة ولزيةةا   تلاحةة  العلاقةةات الاجتماعيةةة، 

ولغةةةةةةن بعضةةةةةة   ا  ةةةةةةر يسةةةةةةتخدم ا للةةةةةةتخلو مةةةةةةن 

عةةةس الشةةةعور بالوحةةةد   ضةةةغوط العمةةةا  و للتغلةةة 

والقلةة .  ماةةن الاعتمةةا  عةةس نتةةا ج الدراسةةة لف ةة  

ي 
سةةلو  اسةةتخدام منصةةات التواصةةا الاجتمةةاعي ف 

، و ي نتةةةةةا ج تحمةةةةةا  متابعةةةةة التلفزيةةةةةون الاجتمةةةةةاعي

  رجة عالية من الموثوقية. 

ر هةةةةةةةةةةةةةةةةةةمه النتةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ج بةةةةةةةةةةةةةةةةةةأن التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةون ةوتفسةةةةةةةةةةةةةةةةة

فيةةةةةةةةةةةةةةةةة   الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي  صةةةةةةةةةةةةةةةةة ح وسةةةةةةةةةةةةةةةةةيلة م مةةةةةةةةةةةةةةةةةة لليه

. كمةةةةةةةةا وال سةةةةةةةةلية والتعلةةةةةةةةي   والتواصةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةاعي

 ماةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن  ن يشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةير رلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةم إلى  ن التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون 

ا مةةةةةةةةن ه يةةةةةةةةات  الاجتمةةةةةةةاعي  ماةةةةةةةةن  ن يشةةةةةةةةكا جةةةةةةةزتا

الأفةةةةةةةةةةةةةرا  ومصةةةةةةةةةةةةةا ر تعةةةةةةةةةةةةةرف   عةةةةةةةةةةةةةس العةةةةةةةةةةةةةال  مةةةةةةةةةةةةةن 

حةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةول  . ومةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلاأ تحليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا النتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ج 

الإحصةةةةةةةةةةةةةةا ية، ف نةةةةةةةةةةةةةة   ماةةةةةةةةةةةةةةن القةةةةةةةةةةةةةةوأ بةةةةةةةةةةةةةةأن هةةةةةةةةةةةةةةمه 

النتةةةةةةةةةةةةةةةةا ج رات موثوقيةةةةةةةةةةةةةةةةة عاليةةةةةةةةةةةةةةةةة و نةةةةةةةةةةةةةةةة   ماةةةةةةةةةةةةةةةةن 

ي الت
ات والاس نتاجات. الاعتما  علي ا ف   فسير

وتتفةةة  هةةةمه الدراسةةةة مةةةة  راسةةةة عبةةةد الحميةةةد 

ي   ةةةةارت  إلى وجةةةةو  منهةةةةورين لف ةةةة  2019)
( الةةةةره

فيةةةةةةةةةةةةةةةةة   المشةةةةةةةةةةةةةةةةةاهد  المفرطةةةةةةةةةةةةةةةةةة الأوأ يتعلةةةةةةةةةةةةةةةةة  باليه

والعواط  الإ جااية وال رو  من ضغوط الحيا  

وقضةةةةةةات وقةةةةةةت الفةةةةةةرار، ومةةةةةةة رلةةةةةةم فةةةةةة ن المنهةةةةةةور 

ي يؤفةةةةةةةةةد عةةةةةةةةةس النتةةةةةةةةةا ج السةةةةةةةةةل ية للمشةةةةةةةةةاه
د  الثةةةةةةةةةان 

المفرطةةةةة مثةةةةا الشةةةةعور بالنةةةةدم والقلةةةة  والإحبةةةةاط 

 .  و عراو الإ مان السلوكي

ي 
نتةةةائ  المحةةةور الثالةةةث: المنةةةافل الوجدانيةةةة الةةة  

 يحققها التلفزيون الاجتماعي للمستخدمير  

ف عةةةةةةةس تقةةةةةةةديرات  فةةةةةةةرا  العينةةةةةةةة حةةةةةةةوأ  عةةةةةةةرُّ
ّ
للت

ي  حقق ةةةةةةةةةةةةةا التلفزيةةةةةةةةةةةةةون 
المنةةةةةةةةةةةةةافة الوجدانيةةةةةةةةةةةةةة الةةةةةةةةةةةةةره



 الإعلامية والعلوم السياسية قاف للدراسات مجلة

 

45            

 

ةةةة ات الحسةةةةااية والانحرافةةةةةات  الاجتمةةةةاعي ل ةةةة ، تةةةةّ  اح سةةةةةا  المّتوس 

          المعياريةةةةةةةةةةةةةة لإجابةةةةةةةةةةةةةات  ، وفةةةةةةةةةةةةة  المعا لةةةةةةةةةةةةةة السةةةةةةةةةةةةةابقة، والجةةةةةةةةةةةةةدوأ التةةةةةةةةةةةةةةالىي 

 يوضح رلم  

ي يحققهةةةا التلفزيةةةون الاجتمةةةاعي  (9جةةدول  
المنةةةافل الوجدانيةةةة الةةة  

 للمستخدمير  

طال المنافل الوجدانية رق  رتبة  مُتوسِّ
انحراف 

 معياري
 درجةال

1 1 

امج ر الملةةفسة ا بمتابعةة الةةيا

والأفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلام عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةس  ا ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 التلفزيون الاجتماعي 

 مرتفعة 0.57 4.91

2 3 

تبةةةةا أ ا رات و التواصةةةةا مةةةةة 

امج  الأصةةةةةةةةةةةةةدقات حةةةةةةةةةةةةةوأ الةةةةةةةةةةةةةيا

والأفةةةةةةةةةةةلام المشةةةةةةةةةةةاهد  عةةةةةةةةةةةس 

 التلفزيون الاجتماعي 

 مرتفعة 0.56 4.82

3 2 

تمضةةةةةةةةةةةةةية الوقةةةةةةةةةةةةةت بمتابعةةةةةةةةةةةةةة 

امج و الافةةةةةةةةةةةةةةةةةلام عةةةةةةةةةةةةةةةةةةس  الةةةةةةةةةةةةةةةةةيا

  ا ة التلفزيون الاجتماعي 

 مرتفعة 0.61 4.43

4 4 

 قةةةةةةةةةوم بمناقشةةةةةةةةةة محت يةةةةةةةةةات 

ي 
امج مةةةةةة  حنه الأفةةةةةلام والةةةةةيا

ي عةةةةةةةةةةةةةةةةيا الشةةةةةةةةةةةةةةةةبكات 
و مةةةةةةةةةةةةةةةةلان 

 الاجتماعية الوسي ة

 مرتفعة 0.58 3.98

5 5 

ي العاطفيةةةةةةةةةةة 
إ ةةةةةةةةةباع حاجةةةةةةةةةانه

والشةةةةعورية مةةةةن حةةةةزن وفةةةةب  

مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلاأ التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون 

 الاجتماعي 

 متوس ة 0.53 3.11

 ةعمرتف 0.59 4.25 المحور كك 

ةةةةةة ات الحسةةةةةةااية لتقةةةةةةديرات 9تةةةةةةا ج الجةةةةةةدوأ )تشةةةةةةير ن ( إلى  ن المّتوس 

(، فقد 4.91 -3.11 فرا  العيّنة لفقرات المحور الثالد تراوحت ما ا ر  )

ي تةةةنوّ عةةةس   فسةةة1جةةةاتت الفقةةةر  رقةةة  )
امج ة( والةةةره ر الملةةةا بمتابعةةةة الةةةيا

ةةط  ي المرتبةةة الأولى، وبمّتوس 
والأفةةلام عةةس  ا ةةة التلفزيةةون الاجتمةةاعي  ف 

ي بلةةة  )حسةةة ( وبدرجةةةة مرتفعةةةة مةةةن الموافقةةةة، اتنمةةةا جةةةاتت الفقةةةر  4.91انا

ي تةةةنوّ عةةةس   تبةةةا أ ا رات و التواصةةةا مةةةة الأصةةةدقات حةةةوأ 3رقةةة  )
( والةةةره

انيةة، 
ّ
ي المرتبةة الث

امج والأفلام المشةاهد  عةس التلفزيةون الاجتمةاعي  ف  اليا

ي بلةةةةةةةةةة  ) ةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةانا
    ( وبدرجةةةةةةةةةةة0.56( وانحةةةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةةةاري )4.82بمّتوس 

 وافقة مّرتفعة. م

ي تةةنوّ عةةس    تمضةةية الوقةةت بمتابعةةة 2واحتلةةت الفقةةر  رقةة  )
( والةةره

امج و الافةةةةةةةلام عةةةةةةةس  ا ةةةةةةةة التلفزيةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةاعي  المرتبةةةةةةةة الثالثةةةةةةةة،  الةةةةةةيا

ي بلةةةةةةةةة  ) ةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةانا
( وبدرجةةةةةةةةةة 0.61( وانحةةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةةاري )4.43وبمّتوس 

ي تةةةةنوّ عةةةس    4موافقةةةة مرتفعةةةةة، اتنمةةةا جةةةةاتت الفقةةةر  رقةةةة  )
قةةةةوم ( والةةةره

ي عةةةةةيا الشةةةةةبكات 
ي و مةةةةةلان 

امج مةةةةةة  حنه بمناقشةةةةة محت يةةةةةات الأفةةةةةلام والةةةةةيا

ي بلةة  ) ةةط حسةةانا
ي المرتبةةة الرابعةةة، بمّتوس 

( 3.98الاجتماعيةةة الوسةةي ة  ف 

 ( وبدرجة موافقة مرتفعة. 0.58وانحراف معياري )

ي العاطفيةةةةةةة 5 مّةةةةةةا الفقةةةةةةر  رقةةةةةة  )
ي تةةةةةةنوّ عةةةةةةس   إ ةةةةةةباع حاجةةةةةةانه

( والةةةةةةره

ي والشعورية من حزن وفب 
  من  لاأ التلفزيةون الاجتمةاعي  قةد جةاتت ف 

ي بلةةةةةةةة  ) ةةةةةةةةط حسةةةةةةةةانا
( وانحةةةةةةةةراف 3.11المرتبةةةةةةةةة الخامسةةةةةةةةة والأ ةةةةةةةةير  بمّتوس 

 ( وبدرجة موافقة متوس ة. 0.53معياري )

ةةةةةط   المّتوس 
ّ
ي الجةةةةةدوأ والشةةةةةكا السةةةةةابق ر  إلى  ن

كمةةةةةا تشةةةةةير ال يانةةةةةات ف 

ي للمحةةةةةور الثالةةةةةد ككةةةةةا بلةةةةة  ) فعةةةةةة، (، وبدرجةةةةةة موافقةةةةةة مرت4.25الحسةةةةةانا

ي التلفزيةةةةةةةةون 
 تصةةةةةةةةورات معهةةةةةةة   فةةةةةةةرا  العيّنةةةةةةةةة يةةةةةةةرون ف 

ّ
وهةةةةةةةما يشةةةةةةةير إلى  ن

ر حالةةةةةة الملةةةةةا، كمةةةةةا يةةةةةرون في ةةةةةا ةالاجتمةةةةةاعي وسةةةةةيلة ل سةةةةةلية الةةةةةنف  وفسةةةةة

وسةةةةيلة لتبةةةةا أ ا رات والتواصةةةةا مةةةةة ا  ةةةةبين حةةةةوأ المحتةةةةو  المشةةةةاهد. 

 حاجةةةةةة الأفةةةةةرا  للتواصةةةةةا والتفاعةةةةةا مةةةةةة 
ا
ويماةةةةةن  ن تعاةةةةة  النتةةةةةا ج   ضةةةةةا

ات الانفصةةةاأ  المحةةيط ي العةةةال  وتةةةأثير
 
ات حيعةةة ف ي  ةةةا تغةةةير

 
الاجتمةةةاعي ف

ي تسلىبت ا ا جا حة
 . 19-فوفيد  الاجتماعي الره

 العيّنةة تميةا إلى 
ّ
ي توصةلت ل ةا الدراسةة إلى  ن

وتفا همه الن يجة الةره

ي 
امج والأفةلام الةره الإ مان عس متابعة التلفزيةون الاجتمةاعي ومشةاهد  الةيا

 ن  اةةةون هةةةما التمسةةةم بةةةالتلفزيون الاجتمةةةاعي  رها عليةةة . ويماةةةنةيةةةت  وشةةة

 اليةومي 
ي ال رو  من الملةا والةروت ر 

 
ا عن عد   سبا ، من ا الر بة ف ناتجا

ي الحصةةةةةةوأ عةةةةةةةس 
 
   والةةةةةةتخلو مةةةةةةةن الضةةةةةةغوط النفسةةةةةةةية، وفةةةةةةملم الر بةةةةةةةة ف

 تسلية وترفي . 

ي ) ي  لصةت  إلى  ن 2022وتتف  همه الن يجة مة  راسة الزعرا
( والةره

ي يتابع ةةةةا ال لبةةةةة عةةةةس التلفزيةةةةون الاجتمةةةةاعي كانةةةةت  هةةةة  الموضةةةةوعات الةةةة
ره

ي معرفةةةةةة ال الةةةةة  لمةةةةةا 
 
العنةةةةة  الأحي، حيةةةةةد تمثلةةةةةت ا ثةةةةةار الوجدانيةةةةةة ف

ي مجتمعةةةةةة  يةةةةةةؤ ي لزيةةةةةةا   مسةةةةةةتو  الخةةةةةةوف 
 
 حةةةةةةدث مةةةةةةن قضةةةةةةا ا عنةةةةةة  ف

ي 
 
ي حيات ، كما تمثلت ا ثار السلوفية ف

 
والقل  من تعامل  ا خاص جد  ف

. الاعتقا  بأن الب الة من  ه  مس  لىبات العن  المجتم ي

   نتةةةةةةةةةائ  المحةةةةةةةةةور الرا ةةةةةةةةةل: أسةةةةةةةةةالي  و طرائةةةةةةةةةق اسةةةةةةةةةتخدام المبحةةةةةةةةةةوثير  

 للتلفزيون الاجتماعي 

ف عةةةةةةةةةةةس تقةةةةةةةةةةةديرات  فةةةةةةةةةةةرا  العينةةةةةةةةةةةة حةةةةةةةةةةةوأ  سةةةةةةةةةةةالي  وطرا ةةةةةةةةةةة   عةةةةةةةةةةةرُّ
ّ
للت

ةةة ات الحسةةةااية  ، تةةةّ  اح سةةا  المّتوس  اسةةتخدام   للتلفزيةةةون الاجتمةةاعي

ا لةةةةة السةةةةابقة، ورلةةةةم عةةةةس والانحرافةةةةات المعياريةةةةة لإجابةةةةات  ، وفةةةة  المع

 النحو التالىي  

أسةةةةةةةةةالي  وطرائةةةةةةةةةق اسةةةةةةةةةتخدام المبحةةةةةةةةةوثير  للتلفزيةةةةةةةةةون  (10جةةةةةةةةةدول  

 الاجتماعي 

 رق  رتبة
أسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةالي  وطرائةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةق 

 الاستخدام
ط  المُتوسِّ

انحراف 

 معياري
 درجةال

1 3 

ي عةةةةةةةةةةةةةرو اةةةةةةةةةةةةةرامج 
 
 عتمةةةةةةةةةةةةةد ف

التلفزيةةةةون الاجتمةةةةاعي عةةةةةس 

 موقة اليوتيو 

 مرتفعة 0.56 4.99

2 1 

لتلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون  سةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدم ا

الاجتمةةةةةةةةةةةاعي عةةةةةةةةةةةيا المواقةةةةةةةةةةةة 

ونية   الالغيه

 مرتفعة 0.53 4.95

3 5 

 عتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةس ال بيقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

ي مشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاهد  
 
التقليد ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ف

التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي 

)المتابعة من  ةلاأ  ا ةة 

 التلفا  التقليد ة (

 مرتفعة 0.54 3.67

4 2 

 سةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدم التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةون 

الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي عيا ج ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةز   

 ال وات  المفية 

 عةمرتف 0.59 3.66

5 4 

 سةةةةةتخدم مواقةةةةةة التواصةةةةةا 

الاجتماعي لمشاهد  ارامج 

 التلفزيون الاجتماعي 

 متوس ة 0.57 2.98

 ةعمرتف 0.52 4.05 المحور كك 

ةةةة ات الحسةةةةااية لتقةةةةديرات 10تشةةةةير نتةةةةا ج الجةةةةدوأ ) ( إلى  ن المّتوس 

(، فقةد 4.99 -2.98 فةرا  العيّنةة لفقةرات المحةور الرااةة تراوحةت مةا اة ر  )

ي عةةةةةةةةرو اةةةةةةةةرامج 3فقةةةةةةةةر  رقةةةةةةةة  )جةةةةةةةةاتت ال
ي تةةةةةةةةنوّ عةةةةةةةةس    عتمةةةةةةةةد ف 

( والةةةةةةةةره

ةط  ي المرتبةة الأولى، وبمّتوس 
التلفزيون الاجتماعي عس موقةة اليوتيةو   ف 

ي بلةةة  ) ( وبدرجةةةة مرتفعةةةة مةةةن الموافقةةةة، اتنمةةةا جةةةاتت الفقةةةر  4.99حسةةةانا

ي تةةةنوّ عةةةس    سةةةتخدم التلفزيةةةون الاجتمةةةاعي عةةةيا المواقةةةة1رقةةة  )
( والةةةره
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ونيةةةةةة  ي بلةةةةة  ) الالغيه ةةةةةط حسةةةةةانا
انيةةةةةة، بمّتوس 

ّ
ي المرتبةةةةةة الث

 
( 0.53( وانحةةةةةراف معيةةةةةاري )4.95ف

 وبدرجة موافقة مّرتفعة. 

ي مشةةةةةةاهد  5وكانةةةةةةت الفقةةةةةةر  رقةةةةةة  ) 
 
ي تةةةةةةنوّ عةةةةةةس    عتمةةةةةةد عةةةةةةس ال بيقةةةةةةة التقليد ةةةةةةة ف

( والةةةةةةره

ي المرتبةة الث
 
ةت ف

 
الثةة، التلفزيون الاجتماعي )المتابعة مةن  ةلاأ  ا ةة التلفةا  التقليد ةة(  قةد حل

ي بل  ) ط حسانا
( وبدرجةة موافقةة مرتفعةة، اتنمةا جةاتت 0.54( وانحراف معياري )3.67وبمّتوس 

ي 2الفقر  رق  )
 
ي تنو عس    سةتخدم التلفزيةون الاجتمةاعي عيا ج ةز   ال واتة  المفيةة  ف

( والره

ي بلةةة  ) ةةةط حسةةةانا
ي  ( وبدرجةةةة موافقةةةة 0.59( وانحةةةراف معيةةةاري )3.66المرتبةةةة الرابعةةةة، بمّتوس 

 
ف

ي تةةةةةنو عةةةةةس    سةةةةةتخدم مواقةةةةةة التواصةةةةةا 
 المرتبةةةةةة الأ ةةةةةير  فكانةةةةةت للفقةةةةةر  الرابعةةةةةة والةةةةةره

ّ
حةةةةة ر   ن

ي بلةةةةةة  ) ( وانحةةةةةةراف 2.98الاجتمةةةةةةاعي لمشةةةةةةاهد  اةةةةةةرامج التلفزيةةةةةةون الاجتمةةةةةةاعي  بمتوسةةةةةةط حسةةةةةةانا

 ( وبدرجة موافقة متوس ة. 0.57معياري )

ةةةةط الح  المّتوس 
ّ
ي الجةةةةدوأ السةةةةاا  إلى  ن

 
ي للمحةةةةور الرااةةةةة ككةةةةا بلةةةة  كمةةةةا تشةةةةير ال يانةةةةات ف سةةةةانا

 تصةةةةورات معهةةةة   فةةةةرا  العيّنةةةةة ترفةةةةز عةةةةس 4.05)
ّ
(، وبدرجةةةةة موافقةةةةة مرتفعةةةةة، وهةةةةما يشةةةةير إلى  ن

ي مشةةاهد  اةةرامج التلفزيةةةون 
 
ونيةةة وموقةةة اليوتيةةةو   شةةكا  ةةاص ف الاعتمةةا  عةةس المواقةةة الإلغيه

، مما يشير إلى  ن همه المنصات تح    شع ية واسعة . ا ر  ا  الاجتماعي  لمستخدم ر 

ي  حهةةةةون  شةةةةع ية واسةةةةعة اةةةة ر  
ون   المنصةةةةات والموقةةةةة الإلغةةةةيه

ّ
وتةةةةر  الباحثةةةةة ممةةةةا سةةةة   بةةةةأن

  . ، و ن استخدام ا  عتيا من ال رق الأساسية لمشاهد  ارامج التلفزيون الاجتمةاعي
المستخدم ر 

 عةةةةةس تغيةةةةةير العةةةةةا ات الاسةةةةةت لاكية للتلفزيةةةةةون الاجتمةةةةةاعي 
ً
 كمةةةةةا  ماةةةةةن اعتبةةةةةار هةةةةةمه النتةةةةةا ج  لةةةةةيل

نت ا د إلى الإنيه  والمنصات الرقمية.  وانتقال ا  شكا ميه 

ي  ن اهتمام  Setiawan et.al, 2020)وتتف  همه الن يجة مة  راسة ستتياوان آ رون. 
الره

اجةةةةةةةة. إن اسةةةةةةةتخدام وسةةةةةةةا ا التواصةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةاعي مثةةةةةةةا 
ي اليه
النةةةةةةةا  بمشةةةةةةةاهد  التلفزيةةةةةةةون بةةةةةةةد  ف 

YouTube  وWA  وFacebook  وInstagram  وTwiter  ي التوسةةةةةةة. حولةةةةةةت وسةةةةةةا ا
آ ةةةةةةم ف 

امج  YouTubeالتواصةةةةةةا الاجتمةةةةةةاعي عةةةةةةس  اةةةةةةبطت وبهبةةةةةةات اهتمةةةةةةام الجم ةةةةةةور الةةةةةةمي يشةةةةةةاهد الةةةةةةيا

ةةةةةا عةةةةس ت ةةةةةور التلفزيةةةةةون عةةةةةس 
ا
التلفزيونيةةةةة ليتحةةةةةوأ إلي ةةةةةا. تةةةةةؤثر وسةةةةا ا التواصةةةةةا الاجتمةةةةةاعي   ض

مفيةةد   youtube  المسةةت يات الإقليميةةة والوطنيةةة والدوليةةة. تعتةةيا الجوانةة  الإ جاايةةة لت  يةة

ي إنتةةال الأ بةةار  و المعلومةةات، يسةةتفيد الجم ةةور 
ي فدالةةة للمعلومةةات ف 

ي الجانةة  التلفزيةةون 
ا ف 
ا
جةةد

ي الواقة. 
  شكا ف ير من تقد   جمية المعلومات ف 

ي يوفرها التلفزيون الاجتماعي للمستخدمير  
 نتائ  المحور الخامس: السمات ال  

ي يوفرها التلفزي (11  جدول
 ون الاجتماعي للمستخدمير  السمات ال  

 سمات التلفزيون الاجتماعي  رق  رتبة
ط  مُتوسِّ
ي   حسا  

انحراف 
 معياري

درجة 
 الموافقة

1 2 
مشةةةةاهد  المحتةةةةو  بجةةةةو   ووضةةةة   
نت   عاليت ر  من  لاأ الاتصاأ بالانيه

 مرتفعة 0.59 4.91

2 1 
ي ب بيقةةةةةةة 

مشةةةةةةاهد  المحتةةةةةةو  المةةةةةةرن 
نت  تفاعلية من  لاأ الاتصاأ بالإنيه

4. 65  مرتفعة 0.53 

3 4 

جاع  إعا   اللق ات وال سجيا واسيه
ي  ي وقةةةت عةةةس 

 
امج لمشةةةاهدت ا ف الةةةيا

مةةةةةةةةةدار الأسةةةةةةةةة  ع عةةةةةةةةةيا تقنيةةةةةةةةةة التقةةةةةةةةةاط 
 ( Catch up TVالخيا )

 مرتفعة 0.57 3.97

4 3 
حما ة الأطفاأ و فةرا  العا لةة مةن  ي 
محتو   ير مناس  من  لاأ وضة 

 الأرقام الاية
 مرتفعة 0.50 3.93

5 5 
مشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاهد  الب ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةولات البياضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةية 
              بية ةالعالميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة الحصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

 ومتابعت ا بحبية
 منخفضة 0.54 1.97

 ةعمرتف 0.56 3.87 المحور كك 

 

( إلى  ن 11تشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةير نتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ج الجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدوأ )

ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ات الحسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةااية لتقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةديرات  فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرا   المّتوس 

العيّنةةةةةةةة لفقةةةةةةةةرات المحةةةةةةةور الخةةةةةةةةام  تراوحةةةةةةةت مةةةةةةةةا 

فقةةةةةةةةةر  رقةةةةةةةةة  (، فقةةةةةةةةةد جةةةةةةةةةاتت ال4.91 -1.97اةةةةةةةةة ر  )

ي تةةةةةةةةةةةةنوّ عةةةةةةةةةةةةس   مشةةةةةةةةةةةةاهد  المحتةةةةةةةةةةةةو  2)
( والةةةةةةةةةةةةره

بجةةةةةةةةو   ووضةةةةةةةة   عةةةةةةةةاليت ر  مةةةةةةةةن  ةةةةةةةةلاأ الاتصةةةةةةةةاأ 

ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط  ي المرتبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة الأولى، وبمّتوس 
 
نةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت  ف بالانيه

ي بلةةةةةةةةةةةةةة  ) ( وبدرجةةةةةةةةةةةةةةة مرتفعةةةةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةةةةن 4.91حسةةةةةةةةةةةةةةانا

ي 1الموافقةةةةةةةة، اتنمةةةةةةةا جةةةةةةةاتت الفقةةةةةةةر  رقةةةةةةة  )
( والةةةةةةةره

ي 
تةةةةةةةةةةةةةةةةنوّ عةةةةةةةةةةةةةةةةس   مشةةةةةةةةةةةةةةةةاهد  المحتةةةةةةةةةةةةةةةةو  المةةةةةةةةةةةةةةةةرن 

تصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاأ ب بيقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة تفاعليةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلاأ الا 

ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط  انيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة، بمّتوس 
ّ
ي المرتبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة الث

 
نةةةةةةةةةةةةةةةةةةةت  ف بالإنيه

ي بلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ) ( وانحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاري 4.56حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةانا

 ( وبدرجة موافقة مّرتفعة. 0.53)

ي تةةةةةةةةنوّ عةةةةةةةةس  4وكانةةةةةةةةت الفقةةةةةةةةر  رقةةةةةةةة  )
( والةةةةةةةةره

امج  جاع الةةةةةةيا
 إعةةةةةةا   اللق ةةةةةةات وال سةةةةةةجيا واسةةةةةةيه

ي  ي وقةةةةت عةةةةس مةةةةدار الأسةةةة  ع عةةةةيا 
لمشةةةةاهدت ا ف 

ي  Catch up TVتقنيةة التقةاط الخةيا 
  جةاتت ف 

ي بلةةةةة  ) ةةةةةط حسةةةةةانا
( 3.97المرتبةةةةةة الثالثةةةةةة، وبمّتوس 

( وبدرجةةةةةةةةةةةةةة موافقةةةةةةةةةةةةةة 0.57وانحةةةةةةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةةةةةةاري )

ي تةةنوّ 3مرتفعةةة، اتنمةةا جةةاتت الفقةةر  رقةة  )
( والةةره

عةةةةةةةةس   حما ةةةةةةةةة الأطفةةةةةةةةاأ و فةةةةةةةةرا  العا لةةةةةةةةة مةةةةةةةةن  ي 

محتةةةةةةو   ةةةةةةير مناسةةةةةة  مةةةةةةن  ةةةةةةلاأ وضةةةةةةة الأرقةةةةةةام 

ةةط حسةة ي المرتبةةة الرابعةةة، بمّتوس 
ةية  ف  ي بلةة  الاة انا

( وبدرجةةةةةةةةةةةةةةةةة 0.50( وانحةةةةةةةةةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةةةةةةةةةاري )3.93)

موافقة مرتفعة،  ما المرتبة الأ ير  فكانت للفقةر  

ي تةةةةنو عةةةةس   مشةةةةاهد  الب ةةةةولات 
الخامسةةةةة الةةةةره

بية ومتابعت ةةةةةا بحبيةةةةةة  ةالبياضةةةةةية العالميةةةةةة الحصةةةةة

ي ) ( وانحةةةةةةةةةةةراف معيةةةةةةةةةةةاري 1.97بمتوسةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةانا

 ( وبدرجة موافقة منخفضة. 0.54)

  كمةةةا تشةةةير ال يانةةةةات
ّ
ي الجةةةدوأ السةةةةاا  إلى  ن

ف 

ي للمحةةةةةةور الخةةةةةةام  ككةةةةةةا بلةةةةةة   ةةةةةط الحسةةةةةةانا
المّتوس 

(، وبدرجة موافقة مرتفعةة، وهةما يشةير إلى 3.87)

 جةةو   الصةةور  والتفاعليةةة مةةن العوامةةا الم مةةة 
ّ
 ن

امج  ي ا تيةةار المشةاهدين لمشةاهد  الةةيا
ي تةؤثر ف 

الةره

 هةةةةةةةةمه العوامةةةةةةةةا 
ّ
التلفزيونيةةةةةةةةة الاجتماعيةةةةةةةةة، و لى  ن

، ولغن ا ل ست تعتيا م م ة بالنسبة للمستخدم ر 

ي ا تيةةةةةةةةةةةةةةةاره  للمحتةةةةةةةةةةةةةةةو  
العوامةةةةةةةةةةةةةةةا الأساسةةةةةةةةةةةةةةةية ف 

 
ّ
، كمةةةةةةةةا ويشةةةةةةةةير رلةةةةةةةةم إلى  ن ي الاجتمةةةةةةةةاعي

التلفزيةةةةةةةةون 

ةةةةةةية  متابعةةةةةةة الب ةةةةةةةولات البياضةةةةةةية العالميةةةةةةةة الح ة
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 تصةةةةةةةةةةورات 
ّ
ي الدراسةةةةةةةةةة، و ن

 
ل سةةةةةةةةةت رات  هميةةةةةةةةةة ف ةةةةةةةةةير  لةةةةةةةةةد  معهةةةةةةةةة  الأفةةةةةةةةةرا  المشةةةةةةةةةارف ر  ف

ةةةةةةز عةةةةةة
 
 بجةةةةةةو   الصةةةةةةور  والتفاعليةةةةةةة و مةةةةةةةان معهةةةةةة   فةةةةةةرا  العيّنةةةةةةة ترف

ا
ةةةةةا س العوامةةةةةةةا المتعلقةةةةةةة ح ة

امج التلفزيونية الاجتماعية.  ي مشاهد  اليا
 
 الأح  ف

ي توصةةةةةةةةلت الي ةةةةةةةةا الدراسةةةةةةةةة مةةةةةةةةة  راسةةةةةةةةة  ياةةةةةةةةو وآ ةةةةةةةةرون)
( 2020وتتفةةةةةةةة  هةةةةةةةةمه الن يجةةةةةةةةة الةةةةةةةةره

ات ي  ته ةةةةةةةةر  ن هنةةةةةةةةا  اهتمةةةةةةةةام الشةةةةةةةةبا  او  ةةةةةةةةاأ تغيةةةةةةةةير
امج التلفزيونيةةةةةةةةة،  والةةةةةةةةره ي محتةةةةةةةةو  الةةةةةةةةيا

 
ف

ي تةةةةةةةةدع  حاجةةةةةةةةةة وب
التةةةةةةةةالىي الحاجةةةةةةةةة إلى مف ةةةةةةةةوم جد ةةةةةةةةد لبةةةةةةةةد المسلسةةةةةةةةلات. إن المعلومةةةةةةةةات الةةةةةةةةره

امج التلفزيونيةةةةةةةة وحقيقةةةةةةةة  ن ةةةةةةة   هةةةةةةةا ومةةةةةةةن  ةةةةةةةلاأ الةةةةةةةيا الشةةةةةةةبا  لموضةةةةةةةوعات جد ةةةةةةةد  يةةةةةةةت  توفير

ةةةةةةةةةةةةةةةا  فضةةةةةةةةةةةةةةةا لسةةةةةةةةةةةةةةةغ  قلةةةةةةةةةةةةةةةة مشةةةةةةةةةةةةةةةاهدت    لا يشةةةةةةةةةةةةةةةاهدون المسلسةةةةةةةةةةةةةةةلات الغرواتيةةةةةةةةةةةةةةةة، تةةةةةةةةةةةةةةةوفر ف ما

نةةةةةةةةةةةةةت  ا ةةةةةةةةةةةةد إلى الإنيه لتل يةةةةةةةةةةةةة احتياجةةةةةةةةةةةةات   ور بةةةةةةةةةةةةات  . تةةةةةةةةةةةةةوفر للتلفزيةةةةةةةةةةةةون ويتج ةةةةةةةةةةةةون  شةةةةةةةةةةةةكا ميه 

ات الموصةةةةةةةوفة للمف ةةةةةةةوم الجد ةةةةةةةد نهةةةةةةةر  ثاقبةةةةةةةة للاتجةةةةةةةاه الةةةةةةةمي قةةةةةةةد تتخةةةةةةةمه المسلسةةةةةةةلات  المةةةةةةةير 

امج الأ ةةةةةةةةر  مةةةةةةةةن حيةةةةةةةةد الااتكةةةةةةةةار.   ةةةةةةةةار هةةةةةةةةؤلات السةةةةةةةةكان المعينةةةةةةةةون إلى  ن ةةةةةةةة   التلفزيونيةةةةةةةةة والةةةةةةةةيا

ي  مثةةةةةةةةةا ا ةةةةةةةةةا هةةةةةةةةما المف ةةةةةةةةةوم الااتكةةةةةةةةة
ي طبيقةةةةةةةةةة  ح ةةةةةةةةون الغثةةةةةةةةةير مةةةةةةةةةن  ، لا سةةةةةةةةةيما ال بيقةةةةةةةةة الةةةةةةةةةره

 
ار ف

 مشاهد  المسلسلات. 

ي يوفرها التلفزيون الاجتماعي للمستخدمير  
 نتائ  المحور الساد : الخصائص ال  

ي يوفرها التلفزيون الاجتماعي للمستخدمير   (12جدول  
 الخصائص ال  

 

 

 

ةةةةة ات الحسةةةةةااية لتقةةةةةديرات  فةةةةةرا  العيّنةةةةةة لفقةةةةةرات 12تشةةةةةير نتةةةةةا ج الجةةةةةدوأ ) ( إلى  ن المّتوس 

ي تةنوّ عةةس  3(، فقةةد جةاتت الفقةةر  رقة  )4.97 -2.56المحةور السةةا   تراوحةت مةةا اة ر  )
( والةةره

ي 
ون  اةن ال ةةلا  مةةن الاطةلاع عةةس المنةةاهج  شةةكا تم  learning - E  ةدمات التعلةةي  الإلغةيه

ي بلةةةةة  ) ةةةةةط حسةةةةةانا
ي المرتبةةةةةة الأولى، وبمّتوس 

( وبدرجةةةةةة 4.97الدراسةةةةةية ب ةةةةةرق  ةةةةةيقة وم تاةةةةةر   ف 

ي تةةةةنوّ عةةةةس    دمةةةةة الةةةةدفة حسةةةة  1مرتفعةةةةة مةةةةن الموافقةةةةة، اتنمةةةةا جةةةةاتت الفقةةةةر  رقةةةة  )
( والةةةةره

امج  نةةامج الةة  Pay per viewالةةيا ي تماةةن المشةةاهدين مةةن ا تيةةار اليا
مي ير ةة  مشةةاهدت  الةةره

ي بلةة  ) ةةط حسةةانا
انيةةة، بمّتوس 

ّ
ي المرتبةةة الث

ي  ي وقةةت  ف 
( وانحةةراف 4.55وتخزينةة  والرجةة ع إليةة  ف 

 ( وبدرجة موافقة مّرتفعة. 0.61معياري )

ي تةةةةةةةةنوّ عةةةةةةةةس  4وكانةةةةةةةةت الفقةةةةةةةةر  رقةةةةةةةة  )
( والةةةةةةةةره

 تقةةد   إعلانةةات تفاعليةةة تقةةدم للمشةةاهد السةةلعة 

 ا إليةةةةة  والحزمةةةةة المناسةةةةبة لتفضةةةةةيلات  ثةةةة  تسةةةة يق

ي المرتبةةةةةةةةةة 
 
عةةةةةةةةةيا منافةةةةةةةةةم ال يةةةةةةةةةة القبيبةةةةةةةةةة  جةةةةةةةةةاتت ف

ي بلةة  ) ةةط حسةةانا
( وانحةةراف 3.93الثالثةةة، وبمّتوس 

( وبدرجةةةةة موافقةةةةة مرتفعةةةةة، اتنمةةةةا 0.59معيةةةةاري )

ي تةةنوّ عةةس    دمةةة 2جةةاتت الفقةةر  رقةة  )
( والةةره

ي تةةوفر ماتبةةة   VODالفيةةديو حسةة  ال لةة  
الةةره

امج الدينيةةةةة والوثا قيةةةةة وت حميةةةةا متنوعةةةةة مةةةةن الةةةةيا

ي المرتبةةةةةة الأ ةةةةةةير ، 
 
ومشةةةةةاهد  الأفةةةةةلام الشةةةةة ير   ف

ي بلةةة  ) ةةةط حسةةةانا
( وانحةةةراف معيةةةاري 2.56بمّتوس 

 ( وبدرجة موافقة متوس ة. 0.64)

ي الجةةةةةةةةدوأ السةةةةةةةةاا  إلى 
 
كمةةةةةةةةا تشةةةةةةةةير ال يانةةةةةةةةات ف

ي للمحةةةةةةةةور السةةةةةةةةا   ككةةةةةةةةا  ةةةةةةةةط الحسةةةةةةةةانا
 المّتوس 

ّ
 ن

(، وبدرجةةةةةةةةة موافقةةةةةةةةة مرتفعةةةةةةةةة، وهةةةةةةةةما 4.00بلةةةةةةةة  )

  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدم
ّ
ي يشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةير إلى  ن

ون  ات التعلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي  الإلغةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيه

تحةةةةةةةةة   بةةةةةةةةةأعس  رجةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةن الموافقةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةن قبةةةةةةةةةا 

ي الدراسةةةةةةةةةةةةة و لى  ن هةةةةةةةةةةةةمه الخدمةةةةةةةةةةةةة 
المشةةةةةةةةةةةةارف ر  ف 

ي 
ي  تعةةةةةةةةةةةةد  حةةةةةةةةةةةةد العوامةةةةةةةةةةةةا الأساسةةةةةةةةةةةةية الةةةةةةةةةةةةره

تةةةةةةةةةةةةؤثر ف 

امج  ا تيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةار المسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدم ر  لمشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاهد  الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيا

التلفزيونيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة الاجتماعيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة، و ن المشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاهدين 

ي يبيةةةةةةةةةةدون 
امج الةةةةةةةةةةره  حرصةةةةةةةةةةون عةةةةةةةةةةس ا تيةةةةةةةةةةار الةةةةةةةةةةيا

ي  ي مشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاهدت ا وت
خزين ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا والرجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ع ل ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ف 

ي 
وقةةةةةةةةةةةةةةةةةت، و ن بعةةةةةةةةةةةةةةةةة  المشةةةةةةةةةةةةةةةةةاهدين ير  ةةةةةةةةةةةةةةةةةون ف 

الحصةةةةةةةةةةةةةةةةوأ عةةةةةةةةةةةةةةةةس إعلانةةةةةةةةةةةةةةةةات متعلقةةةةةةةةةةةةةةةةة بالسةةةةةةةةةةةةةةةةلة 

ي 
 ير  ون في ا.  والحزم الره

ي  لصةت ل ةا الدراسةة 
وتتف  همه الن يجة الةره

ي   ةةارت إلى  ن 2020مةةة  راسةةة الصةةفوري )
( الةةره

عينةةةةة الدراسةةةةة تسةةةةتخدم الإعةةةةلام الةةةةرقني بأ ةةةةكاأ 

البةةةةةةد المبةةةةةةاحل عةةةةةةس ت  يقةةةةةةات متعةةةةةةد  ،  ار هةةةةةةا  

الإعةةلام الةةرقني وتخصةةيو اةةرامج تتعلةة  بةةالإعلام 

، تخصةةةةةةةةةةيو صةةةةةةةةةةفحات تابعةةةةةةةةةةة للقنةةةةةةةةةةوات  الةةةةةةةةةرقني

 مواقةةة التواصةةا الاجتمةةاعي 
التلفزيونيةةة عةةس  ةةره

ةةةةةةات ةلنشةةةةةةة ة ي علي ةةةةةةةا، وتغم ةةةةةةةة النال
ر إنتاج ةةةةةةةا المةةةةةةةرن 

، وبنةةةات عةةةس هةةةمه  الإ باريةةةة اونتةةةال الإعةةةلام الةةةرقني

رور  الاهتمةةةةةةةةةةةةةام ةة بضةةةةةةةةةةةةالنتةةةةةةةةةةةةا ج، تةةةةةةةةةةةةو ي الدراسةةةةةةةةةةةة

،
ا
 وم نتنةةةةةةةةةةةا

ا
ات  يقةةةةةةةةةةات الإعةةةةةةةةةةةلام الةةةةةةةةةةرقني ا ا  ميةةةةةةةةةةةا

طال  صائص التلفزيون الاجتماعي  رق  رتبة  مُتوسِّ
انحراف 

 معياري
 درجةال

1 3 

ي  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدمات التعلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي  الإلغةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيه 
ون 

(learning - E شةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةكا تماةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن  )

ال ةةةةةلا  مةةةةةن الاطةةةةةلاع عةةةةةس المنةةةةةاهج 

 الدراسية ب رق  يقة وم تار 

 مرتفعة 0.58 4.97

2 1 

امج )  Pay دمةة الةدفة حسة  الةيا

per view ي تماةن المشةاهدين
( الةره

نةةةةةةةةامج الةةةةةةةةمي ير ةةةةةةةة   مةةةةةةةةن ا تيةةةةةةةةار اليا

ي 
 
مشةةةاهدت  وتخزينةةة  والرجةةة ع إليةةة  ف

  ي وقت

 مرتفعة 0.61 4.55

3 4 

تقةةةةةةةةةةةةةةد   إعلانةةةةةةةةةةةةةةات تفاعليةةةةةةةةةةةةةةة تقةةةةةةةةةةةةةةدم 

للمشةاهد السةةلعة والحزمةة المناسةةبة 

لتفضةةةةةةةةيلات  ثةةةةةةةة  تسةةةةةةةة يق ا إليةةةةةةةة  عةةةةةةةةيا 

 منافم ال ية القبيبة

 مرتفعة 0.59 3.93

4 2 

 دمةةةةةةةةةةةةةة الفيةةةةةةةةةةةةةديو حسةةةةةةةةةةةةة  ال لةةةةةةةةةةةةة  

(VOD ي تةةةةةةةوفر ماتبةةةةةةةة متنوعةةةةةةةة
( الةةةةةةةره

امج الدينيةةةةةةةةةةةةةةة والوثا قيةةةةةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةةةةن الةةةةةةةةةةةةةةيا

 وتحميا ومشاهد  الأفلام الش ير 

 توس ةم 0.64 2.56

 مرتفعة 0.60 4.00 المحور الأول كك 
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ور   ، مةةةةة    ي امحا ي تقةةةةدم ا لت ةةةة ير المحتةةةةو  الإ بةةةةاري والةةةةيا
والاسةةةةتفا   مةةةةن الخةةةةدمات الةةةةره

،  و المةزل اة ر  التخصصةات  تخصيو كليات الإعلام لمساقات و قسةام مختصةة بةالإعلام الةرقني

 .  التقليد ة وتقنيات الإعلام الرقني

  تبار الفروو  ا

 نتائ  ا تبار تحلي  التباين لفرضية الدراسة الأو  (13الجدول  

 

( عةةةةةةةةةةةةةةةدم 13ته ةةةةةةةةةةةةةةةر نتةةةةةةةةةةةةةةةا ج الجةةةةةةةةةةةةةةةدوأ رقةةةةةةةةةةةةةةة  )

وجةةةةةةةةةةةةةو  فروقةةةةةةةةةةةةةات رات  لالةةةةةةةةةةةةةةة إحصةةةةةةةةةةةةةا ية عنةةةةةةةةةةةةةةد 

( اةةةةةةةةةة ر  اسةةةةةةةةةةتجابات α ≤ 0.05مسةةةةةةةةةةتو  الدلالةةةةةةةةةةة )

ي عةةةةةةةةةزوف   عةةةةةةةةةن متابعةةةةةةةةةة 
 
 فةةةةةةةةةرا  عينةةةةةةةةةة الدراسةةةةةةةةةة ف

تعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةز  القنةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوات التلفزيونيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة التقليد ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 ، ات   الد مو رافيةةةةةةةةةةةةة )النةةةةةةةةةةةة ع الاجتمةةةةةةةةةةةةاعي لمتغةةةةةةةةةةةةير

العمةةةةةةةةةةةةةةةةر، مسةةةةةةةةةةةةةةةةتو  التعلةةةةةةةةةةةةةةةةي ، وعةةةةةةةةةةةةةةةةد  سةةةةةةةةةةةةةةةةنوات 

الخةةةةةةةةيا (  ورلةةةةةةةةم مةةةةةةةةن  ةةةةةةةةلاأ النهةةةةةةةةر عةةةةةةةةس قيمةةةةةةةةة 

ي بلغةةةةةةةةةت 
الدلالةةةةةةةةةة الإحصةةةةةةةةةا ية المرتبةةةةةةةةةة ا ةةةةةةةةة  والةةةةةةةةةره

، و )0.421) ( 0.613( للنةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ع الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي

( لمسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتو  التعلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي ، و 0.582للعمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر، و )

القةةةةةةةةةي   كةةةةةةةةةيا ( لسةةةةةةةةةنوات الخةةةةةةةةةيا ، وهةةةةةةةةةمه 0.512)

(. وعنةةةةةةةةةةةةةةةةةةد α   0.05مةةةةةةةةةةةةةةةةةةن مسةةةةةةةةةةةةةةةةةةتو  الدلالةةةةةةةةةةةةةةةةةةة )

النهةةةةةةةةةةةةةر عةةةةةةةةةةةةةس المتوسةةةةةةةةةةةةة ات الحسةةةةةةةةةةةةةااية لفئةةةةةةةةةةةةةات 

 ، ات الد مو رافيةةةةةةةةةةةةةة )النةةةةةةةةةةةةة ع الاجتمةةةةةةةةةةةةةاعي المتغةةةةةةةةةةةةةير

العمةةةةةةةةةةةةةةةةر، مسةةةةةةةةةةةةةةةةتو  التعلةةةةةةةةةةةةةةةةي ، وعةةةةةةةةةةةةةةةةد  سةةةةةةةةةةةةةةةةنوات 

الخةةةةةةةةةيا ( نجةةةةةةةةةدها متقاربةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةن بعضةةةةةةةةة ا الةةةةةةةةةبع  

ي 
  رجنا ا ا.  مما يؤفد صحة الن يجة الره

  رقةةةةةةةةةة  كمةةةةةةةةةةا ته ةةةةةةةةةةر ايانةةةةةةةةةةات الجةةةةةةةةةةدوأ السةةةةةةةةةةاا

( وجةةةةةةةةةةةةةةو  فروقةةةةةةةةةةةةةةةات رات  لالةةةةةةةةةةةةةةةة إحصةةةةةةةةةةةةةةةا ية 18)

( اةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ر  α ≤ 0.05عنةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد مسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتو  الدلالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة )

ي عةةةةةةةةةةةزوف   
اسةةةةةةةةةةةتجابات  فةةةةةةةةةةةرا  عينةةةةةةةةةةةة الدراسةةةةةةةةةةةة ف 

عةةةةةةةةةةةةن متابعةةةةةةةةةةةةة القنةةةةةةةةةةةةوات التلفزيونيةةةةةةةةةةةةة التقليد ةةةةةةةةةةةةة 

تعةةةةةةةةةةةةةةز  لةةةةةةةةةةةةةةة )مكةةةةةةةةةةةةةةان الإقامةةةةةةةةةةةةةةة، ومكةةةةةةةةةةةةةةان العمةةةةةةةةةةةةةةا(  

ورلةةةةةةةةةةم مةةةةةةةةةةن  ةةةةةةةةةةلاأ النهةةةةةةةةةةر عةةةةةةةةةةس قيمةةةةةةةةةةة الدلالةةةةةةةةةةة 

ي ب
لغةةةةةةةةةةةةةةةةةةت الإحصةةةةةةةةةةةةةةةةةا ية المرتب ةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ا مةةةةةةةةةةةةةةةةةةا والةةةةةةةةةةةةةةةةةةره

( وهةةةةةةةةةةةةةمه القيمةةةةةةةةةةةةةة  صةةةةةةةةةةةةةغر مةةةةةةةةةةةةةن مسةةةةةةةةةةةةةةتو  0.00)

(  وبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةالنهر إلى α   0.05الدلالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة )

المتوسةةةةةةةةةةة ات الحسةةةةةةةةةةةااية لفئةةةةةةةةةةةات هةةةةةةةةةةةما المتغةةةةةةةةةةةير 

 عةةةةةةةةن بعضةةةةةةة ا الةةةةةةةبع  ممةةةةةةةةا 
ً
نجةةةةةةةدها بعيةةةةةةةد  قلةةةةةةةيل

ي  رجنةةةةةةةا ا ةةةةةةةا، وكانةةةةةةةت 
يؤفةةةةةةةد صةةةةةةةحة الن يجةةةةةةةة الةةةةةةةره

الفةةةةةةةةةةةةروق لصةةةةةةةةةةةةالح إقلةةةةةةةةةةةةةي  الوسةةةةةةةةةةةةط لفئةةةةةةةةةةةةة مكةةةةةةةةةةةةةان 

ي بلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ) (، 2.82الإقامةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة بمتوسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط حسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةانا

ح لا  عمةةةةةةةا لفئةةةةةةةة مكةةةةةةةان العمةةةةةةةا بمتوسةةةةةةةط ولصةةةةةةةال

ي بل  )  (. 2.99حسانا

ي عةةزوف المبحةةوثير  عةةن متابعةةة القنةةوات التلفزيونيةةة  .1
 
توجةةد فةةرو  دات دلالةةة لىحصةةائية  

اته  الديمو رافية  . التقليدية تعزى لمتغير

ات  قيمة ف الانحراف المتوسط الفئات المتغير
درجات 

 الحرية

الدلالة 

 حصائيةالا 

وع 
ّ
الن

 الاجتماعي 

 0.73 2.48  نرر 
0.650 244 0.421 

 0.67 2.43 رفر

      المجموع

 العمر

 0.55 1.66 سنة 20 قا من 

0.720 244 0.613 

 0.39 1.46 سنة 29-20من 

 39 – 30من 

 سنة
1.72 0.66 

 0.53 1.96 سنة 49- 40من 

سنة  50من 

 فأكير 
1.41 0.56 

      المجموع

مكان 

 الإقامة

 0.69 1.10 اقلي  الشماأ

 0.55 2.82 اقلي  الوسط 0.00 244 7.313

 0.39 1.08 اقلي  الجنو 

      المجموع

مستوى 

 التعلي 

 0.67 2.97 اعدا ي

6.52 244 0.582 

 0.73 2.56 ثانوي

 0.76 2.55  بلوم متوسط

 0.46 2.59 بكالوريو 

 0.53 2.38  راسات عليا

      المجموع

مكان 

 العم 

 0.60 1.12 ق اع حاومي 

 0.64 1.22 ق اع  اص 0.00 244 8.133

 0.59 2.99 لا  عما

      المجموع

عدد 

سنوات 

ة  الخي 

من سنة إلى  قا 

 سنوات 5من 
2.11 0.69 

0.529 244 0.512 

سنوات إلى  5

 10 قا من 

 سنوات

2.26 0.62 

سنوات  10

 فأكير 
2.41 0.70 

 0.64 2.13 لا توجد  يا 

      المجموع
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 اسةةةةةةةتخدام الجمهةةةةةةةور للتلفزيةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةاعي  توجةةةةةةةد 
علاقةةةةةةةة دات دلالةةةةةةةة لىحصةةةةةةةائية  ةةةةةةةير 

اته.   وبير   صائصه وممير 

اته (14جدول    استخدام الجمهور للتلفزيون الاجتماعي وبير   صائصه وممير 
 العلاقة  ير 

 

شةةةةةير ايانةةةةةات الجةةةةةدوأ رقةةةةة )
ّ
( فيمةةةةةا يتعلةةةةة  بالعلاقةةةةةة اةةةةة ر  اسةةةةةتخدام الجم ةةةةةور للتلفزيةةةةةون 14ت

اتة ، إلى ة ة اة ر  اسةتخدام التلفزيةون  الاجتمةاعي وبة ر   صا صة  وممير 
وجةو  علاقةة طر  ةة مّتوس 

اتةةة ، وكةةةان معامةةا الارتبةةةاط ) ةةة عنةةةد مسةةةتو  0.339الاجتمةةاعي وبةةة ر   صا صةة  ومير 
 
**( و ي  ال

ي 0.01)
ات والخصا و الره    يا   استخدام التلفزيون الاجتماعي مرتب ة بالمير 

ّ
 يتمتة ا ا. (  ي  ن

ي توصلت ل ا الدراسة
 استخدام الجم ور للتلفزيون الاجتمةاعي يةز ا    وتال الن يجة الره

ّ
إلى  ن

م ا، حيةد  ن هةمه الخصةا و مةن 
ّ
ي  قةد

ات التلفزيون والخةدمات الةره كلما  ا ت  صا و وممير 

ات التلفزيةةةةةةةون   جارايةةةةةةةة للجم ةةةةةةةور المسةةةةةةةتخدم، و نةةةةةةة  كلمةةةةةةةا تعةةةةةةةد ت ممةةةةةةةير 
 ةةةةةةةأن ا  ن تاةةةةةةةون  كةةةةةةةير

ي طبيقةةةةةةةةةة ع
 
ةةةةةةةةةن مةةةةةةةةةن الاجتمةةةةةةةةةاعي وااتعةةةةةةةةةد عةةةةةةةةةن الأسةةةةةةةةةالي  التقليد ةةةةةةةةةة ف

 
امجةةةةةةةةة  كلمةةةةةةةةةا تما                      رضةةةةةةةةة  ليا

 .  استق ا  جم ور  كير

 مسةةةتقبا التلفزيةةةون 2017وتتفةة  ن يجةةةة هةةةمه الدراسةةة مةةةة  راسةةةة  عةةةسي )
ّ
ي    ةةةرت  ن

( والةةره

 التلفزيةةون الاجتمةةاعي اسةةت اع  ن يتغلةة  عةةس عةةا   عةةدم الحصةةوأ عةةس 
ّ
ي   ةةر، و ن

التقليةةدي ف 

ي، و اصةةةة بالنسةةةبة للتلفزيةةةون التقليةةةدي،  رجةةةة الصةةةد  الفةةةوري  ثنةةةات عمليةةةة الاتصةةةاأ الجمةةةاهير

ورلةةةةم مةةةةن  ةةةةلاأ فتابةةةةة  التعليقةةةةات، ومةةةةا يشةةةةعر بةةةة  المشةةةةاهد عةةةةيا الشا ةةةةة الثانيةةةةة عةةةةس مواقةةةةة 

، بمةةةةةا  حقةةةةة  مبةةةةةد  التكامليةةةةةة، كمةةةةةا  ن مشةةةةةارفة ا رات والمشةةةةةاعر عةةةةةيا مةةةةةا يةةةةةت   التواصةةةةةا الاجتمةةةةةاعي

ي التلفزيةةةون تةةةؤ ي إلى حةةةدوث حا
 مسةةةتخدمي مواقةةةة مشةةةاهدت  ف 

لةةةة مةةةن الحضةةةور الاجتمةةةاعي اةةة ر 

ات   وتفةةةةاعلات   مةةةةة  ي تسةةةةاعد عةةةةس التعةةةةرف عةةةةس آرات ا  ةةةةبين و ةةةةيا
، والةةةةره التواصةةةةا الاجتمةةةةاعي

 المحتو  المعروو عس الشا ة. 

علاقةةةةة دات دلالةةةةة لىحصةةةةائية  ةةةةير  عةةةةزوف الجمهةةةةور عةةةةن التلفزيةةةةون والاتجةةةةا  نحةةةةو  توجةةةةد 

 مشاهدة التلفزيون الاجتماعي 

العلاقةةةةةةةةة  ةةةةةةةةير  عةةةةةةةةزوف الجمهةةةةةةةةور عةةةةةةةةن التلفزيةةةةةةةةون والاتجةةةةةةةةا  نحةةةةةةةةو مشةةةةةةةةاهدة  (15جةةةةةةةةدول  

 التلفزيون الاجتماعي 

 

( فيمةةةةةةةةةةا يتعلةةةةةةةةةة  بالعلاقةةةةةةةةةةة اةةةةةةةةةة ر  عةةةةةةةةةةزوف الجم ةةةةةةةةةةور عةةةةةةةةةةن 15تشةةةةةةةةةةير ايانةةةةةةةةةةات الجةةةةةةةةةةدوأ رقةةةةةةةةةة  )

، إلى وجةةةةةةةةةةةةةةو  علاقةةةةةةةةةةةةةةة طر  ةةةةةةةةةةةةةةة  التلفزيةةةةةةةةةةةةةةون والاتجةةةةةةةةةةةةةةاه نحةةةةةةةةةةةةةةو مشةةةةةةةةةةةةةةاهد  التلفزيةةةةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةةةةاعي

ةةةةةةةةةةةةة ة  اةةةةةةةةةةةةة ر  عةةةةةةةةةةةةةزوف الجم ةةةةةةةةةةةةةور عةةةةةةةةةةةةةن التلفزيةةةةةةةةةةةةةون والاتجةةةةةةةةةةةةةاه نحةةةةةةةةةةةةةو 
موجبةةةةةةةةةةةةةة، اتجاه ةةةةةةةةةةةةةا  مّتوس 

، إر كةةةةةةةةةةةةةان معامةةةةةةةةةةةةةا الارتبةةةةةةةةةةةةةاط )مشةةةةةةةةةةةةةاهد  التلفزيةةةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةةة ةةةةةةةةةةةةةة عنةةةةةةةةةةةةةد 0.368اعي
 
**( و ي  ال

 الاتجةةةةةةةةةةةاه نحةةةةةةةةةةةو مشةةةةةةةةةةةاهد  التلفزيةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةاعي هةةةةةةةةةةةو مةةةةةةةةةةةن الأسةةةةةةةةةةةبا  0.01مسةةةةةةةةةةةتو  )
ّ
(  ي  ن

الر  سةةةةةةةةةةةةةية لعةةةةةةةةةةةةةزوف عينةةةةةةةةةةةةةة الدراسةةةةةةةةةةةةةة عةةةةةةةةةةةةةن مشةةةةةةةةةةةةةاهد  فكلمةةةةةةةةةةةةةا  ا  العةةةةةةةةةةةةةزوف  ا ت مشةةةةةةةةةةةةةاهدات 

 .  التلفزيون الاجتماعي

ي توصةةةةةةةةلت ل ةةةةةةةةا الدراسةةةةةةةةة إلى   
ةةةةةةةةةن وتعةةةةةةةةز  الن يجةةةةةةةةة الةةةةةةةةره

 
ن التلفزيةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةاعي الةةةةةةةةمي تما

ةةةةةةا  ي يتفاع 
مةةةةةةن الوصةةةةةةوأ ل افةةةةةةة فئةةةةةةات الجم ةةةةةةور، عةةةةةةيا محا اتةةةةةة   شةةةةةةره الوسةةةةةةا ا الاجتماعيةةةةةةة الةةةةةةره

 مةةةةةةةةة 
ً
ةةةةةةةةن التلفزيةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةاعي الجم ةةةةةةةةور مةةةةةةةةن التفاعةةةةةةةةا مبةةةةةةةةاحل 

 
مع ةةةةةةةةا وينجةةةةةةةةم  الي ةةةةةةةةا، كمةةةةةةةةا ما

امج والخةةةةةةةةةةةدمات المقدمةةةةةةةةةةة، وهةةةةةةةةةةةو مةةةةةةةةةةا  فةةةةةةةةةةةة  الةةةةةةةةةةيا

 بةةةةةةةةةةةةةةةةةةةالجم ور نحةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو العةةةةةةةةةةةةةةةةةةةزوف عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن مشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاهد 

 التلفزيون. 

وتتفةةةةةةةةةة  ن يجةةةةةةةةةةة هةةةةةةةةةةمه الدراسةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةة  راسةةةةةةةةةةة 

  Setiawan et.al, 2020)سةتتياوان وآ ةةرون )

ي    رت  ن اهتمام النا  بمشاهد  التلفزيون 
الره

اجةةةةةةةةةةةةة، كمةةةةةةةةةةةةا تةةةةةةةةةةةةؤثر وسةةةةةةةةةةةةا ا التواصةةةةةةةةةةةةا  ي اليه
 
بةةةةةةةةةةةد  ف

ةةةةةةةةةةا عةةةةةةةةةةس ت ةةةةةةةةةةور التلفزيةةةةةةةةةةون عةةةةةةةةةةس 
ا
الاجتمةةةةةةةةةةاعي   ض

ي ح ر  
 
المست يات الإقليمية والوطنية والدولية، ف

 youtubeتةةةةةةةةةيا الجوانةةةةةةةةة  الإ جاايةةةةةةةةةة لت  يةةةةةةةةة  تع

ي فدالةةةةةةةةةةةةةةةة 
ي الجانةةةةةةةةةةةةةةة  التلفزيةةةةةةةةةةةةةةةون 

 
ا ف
ا
مفيةةةةةةةةةةةةةةةد  جةةةةةةةةةةةةةةةد

ي إنتةةةةةةةةةةةةةال الأ بةةةةةةةةةةةةةار  و المعلومةةةةةةةةةةةةةات، 
 
للمعلومةةةةةةةةةةةةةات ف

يسةةةةتفيد الجم ةةةةور  شةةةةكا ف ةةةةير مةةةةن تقةةةةد   جميةةةةة 

ي الواقةةةة،   ماةةةن بةةةد الأ بةةةار  شةةةكا 
 
المعلومةةةات ف

مبةةةةةةةةةةةةةةةاحل بفضةةةةةةةةةةةةةةةا مسةةةةةةةةةةةةةةةاعد  وسةةةةةةةةةةةةةةةا ا التواصةةةةةةةةةةةةةةةا 

سةةةةةةةةةةةاأ وتسةةةةةةةةةةةلي  الاجتمةةةةةةةةةةاعي ويوتيةةةةةةةةةةةو .  ماةةةةةةةةةةن إر 

ةعة وبتكلفةةة  ي رلةةم صةةور الفيةةديو  اة
 
الأ بةةار بمةةا ف

 . ي
ي المةةا  

 
ا مقارنةةة بمةةا كةةان عليةة  ف منخفضةةة وسةةلىيا

حةةره المراسةةل ر   ماةةن   البةةد مةةن مكةةان الحةةةا ث 

ي مسةةةةةةةةةةةةا ا التقةةةةةةةةةةةةارير 
للإبةةةةةةةةةةةةلار عةةةةةةةةةةةةن حةةةةةةةةةةةةدث مةةةةةةةةةةةةا. ف 

الميدانيةةةة، تعةةةد تقنيةةةةة الوسةةةا ط الاجتماعيةةةة عةةةةس 

youtube   امج  مفيةةةةةد  للغا ةةةةةة، كمةةةةةا  ن جةةةةةو الةةةةةيا

             الإعلاميةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  فضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا باثةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةير مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن جةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو   

 . ي
ي الما  

  التلفزيون ف 

 أ رج النتائ 

تةا ج، وفيمةا 
ّ
راسةة إلى مجموعةة مةن الن

ّ
توصّلت الد

  سي  ار ها  

 مةةةةةةةةةةةةةن  سةةةةةةةةةةةةةبا  عةةةةةةةةةةةةةدم متابعةةةةةةةةةةةةةة التلفزيةةةةةةةةةةةةةون 
ّ
 ن

الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدم احتوا ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةس كافةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

ي  حتاج ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا المشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاهدون، 
المحت يةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةره

ي 
 
مةةةةةةةةةةةةةةةةا  قدمةةةةةةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةةةةةةن اةةةةةةةةةةةةةةةةرامج،  وحالةةةةةةةةةةةةةةةة الشةةةةةةةةةةةةةةةةم ف

وصةةةةةةةةةع بة التعامةةةةةةةةةا مةةةةةةةةةة ت  يقاتةةةةةةةةة  وعةةةةةةةةةدم تةةةةةةةةةوفر 

ي 
 تدع  استخدام .  الأج ز  الحديثة الره

ي  .1
ةةةةةةةةةةةةا ف  ا هاما  لعةةةةةةةةةةة  التلفزيةةةةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةةةةاعي  ورا

حيةةةةةةةةةةةةةةةةا  المسةةةةةةةةةةةةةةةةةتخدم ر  ويتمتةةةةةةةةةةةةةةةةة بموثوقيةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

عاليةةةةةةةةةةةة ويحةةةةةةةةةةة   اتقةةةةةةةةةةةديره ، حيةةةةةةةةةةةد يشةةةةةةةةةةةعر 

المتةةةةةةةةابعون بأنةةةةةةةة  يةةةةةةةةوفر ل ةةةةةةةة  محتةةةةةةةةو  جد ةةةةةةةةد 

ن آرا  ةةةةةةةةةةةةة  وفبيةةةةةةةةةةةةةد وي ةةةةةةةةةةةةةيح ل ةةةةةةةةةةةةة  التع ةةةةةةةةةةةةةير عةةةةةةةةةةةةة

 و فكاره   س ولة ومناسبة. 

 ن اسةةةةةةةةتخدام منصةةةةةةةةات التواصةةةةةةةةا الاجتمةةةةةةةةاعي  .2

لمتابعةةةةةةةةةة التلفزيةةةةةةةةةون الاجتمةةةةةةةةةاعي  مثةةةةةةةةةا عةةةةةةةةةا   

فةةةةةةلي تعمةةةةةةةا عةةةةةةةس  ةةةةةةا عة اةةةةةةة ر   فةةةةةةرا  العينةةةةةةةة، 

تعزيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةز التواصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا والةةةةةةةةةةةةةةةةةةةتلاح  الاجتمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاعي 

والراحةةةةةةةةةةةةةة النفسةةةةةةةةةةةةةية، والتحةةةةةةةةةةةةةرر مةةةةةةةةةةةةةن القيةةةةةةةةةةةةةو  

الاجتماعيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة والتغلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةس الشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةعور 

 . بالوحد  والقل 

ط متغير   مُتوسِّ
انحراف 

 معياري

معام  

 الارتباط
جا 

ّ
ة ات  القوَّ

مستوى 

 الدلالة

 0.339** 3.9 2.4 استخدام التلفزيون الاجتماعي 
طر  ة 

 موجبة
 0.01 مّتوس  ة

ات      2.56 3.2 الخصائص والمير 

 متوسط المتغير 
انحراف 

 معياري

معام  

 الارتباط
 القوة الاتجا 

مستوى 

 الدلالة

العزوف عةن مشةاهدة 

 التلفزيون
2.7 3.1 

0.368** 
طر  ة 

 موجبة
 0.01 مّتوس  ة

الاتجا  نحةو مشةاهدة 

 جتماعي التلفزيون الا 
3.4 2.51 
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 العيّنة تميا إلى الإ مان عس متابعة التلفزيون الاجتمةاعي  .3
ّ
يّشار إلى  ن

ي يةةةت  وشةةة
امج والأفةةةلام الةةةره رها عليةةة ، ويماةةةن  ن  اةةةون ةومشةةةاهد  الةةةيا

 اليةةومي والةةتخلو 
ي ال ةةرو  مةةن الملةةا والةةروت ر 

 
رلةةم  سةةغ  الر بةةة ف

 من الضغوط النفسية. 

ونيةةةةةةة و دمةةةةةةة  ن المشةةةةةةاهدين ي تمةةةةةةون بالخةةةةةةدمات التعليميةةةةةةة الإلغ .4 يه

امج  ي مشةةةةةةاهد  الةةةةةةيا
 
امج، ويفضةةةةةةلون اسةةةةةةتخدام ا ف الةةةةةدفة حسةةةةةة  الةةةةةةيا

ي ير  ةةون 
امج الةةره التلفزيونيةةة الاجتماعيةةة، ويحرصةةون عةةس ا تيةةار الةةيا

ي  ي وقت. 
 
ي مشاهدت ا وتخزين ا والرج ع إلي ا ف

 
 ف

         عةةةةةةةدم وجةةةةةةةو  فروقةةةةةةةات رات  لالةةةةةةةة إحصةةةةةةةا ية عنةةةةةةةد مسةةةةةةةتو  الدلالةةةةةةةة .5

α ≤ 0.05) )ي عةةةزوف   عةةةن اةةة ر  اسةةةتج
 
ابات  فةةةرا  عينةةةة الدراسةةةة ف

ات   الد مو رافيةة  متابعة القنوات التلفزيونية التقليد ة تعز  لمتغةير

، العمر، مستو  التعلي ، وعد  سنوات الخيا (.   )الن ع الاجتماعي

ووجةةةةةةو  فروقةةةةةةات رات  لالةةةةةةة إحصةةةةةةا ية اةةةةةة ر  اسةةةةةةتجابات  فةةةةةةرا  عينةةةةةةة  .6

ي مكةةةةان الإقامةةةةة ومكةةةةان العمةةةةا
، وكانةةةةت الفةةةةروق لصةةةةالح الدراسةةةةة لفئةةةةره

 إقلي  الوسط لفئة مكان الإقامة ولصالح لا  عما لفئة مكان العما. 

 اسةةةةتخدام التلفزيةةةةون الاجتمةةةةاعي  .7
وجةةةةو  علاقةةةةة طر  ةةةةة متوسةةةة ة اةةةة ر 

ات ، حيد يزيد استخدام التلفزيون الاجتماعي عندما 
و صا ص  ومير 

 .  جاراية للمستخدم ر 
ات والخصا و  كير  تاون المير 

 التوصيات

ي 
 الباحثة تو ي بما  سي  وف 

ّ
ي توصلت ل ا الدراسة، ف ن

  ضوت النتا ج الره

 توصيات موجهة لفئة المؤسسات: 

 جةةةةةةو   محتةةةةةةو  التلفزيةةةةةةون الاجتمةةةةةةاعي المقةةةةةةدم  .1
العمةةةةةا عةةةةةةس تحسةةةةةة ر 

ي احتياجةةةةةات المشةةةةةاهدين و يةةةةةا    وتةةةةةوفير محتةةةةةو  متنةةةةة ع و ةةةةةي   لةةةةةرا

 الثقة فيما  عرو ل شجية الجم ور عس المشاهد . 

خدام الت  يقةةةةات والأج ةةةةز  وتحسةةةة ر  تجببةةةةة المشةةةةاهد  تسةةةة يا اسةةةةت .2

 .  لجعل ا س لة وممتعة لجمية المستخدم ر 

تةةةةةةةةةوفير تةةةةةةةةةدااير ملا مةةةةةةةةةة لمكافحةةةةةةةةةة الإ مةةةةةةةةةان عةةةةةةةةةس متابعةةةةةةةةةة التلفزيةةةةةةةةةون  .3

، ويجةة  تشةةجية المسةةتخدم ر  عةةس الاسةةتفا   مةةن وقةةت    الاجتمةةاعي

 ب بيقة مفيد  ومنوعة. 

اتيجيات لجم  المزيد  .4 من المشاهدين و يا    العما عس ت  ير اسيه

، ويماةةةن الاسةةةتفا     بةةةالتلفزيون الاجتمةةةاعي
عةةةد  المتةةةابع ر  والم تمةةة ر 

 من منصات التواصا الاجتماعي لتحقي  هما ال دف. 

ونيةةةةةةةة ممةةةةةةةةير   ومتنوعةةةةةةةةة  .5
العمةةةةةةةا عةةةةةةةةس ت ةةةةةةة ير  ةةةةةةةةدمات تعليميةةةةةةةةة إلغيه

ي احتياجةةةةةات المشةةةةةاهدين  ي تلةةةةةرا
امج الةةةةةره و ةةةةةدمات الةةةةةدفة حسةةةةة  الةةةةةيا

ي اسةةةةة
تخدام ا، ويماةةةةةن ت ةةةةة ير  ةةةةةدمات جد ةةةةةد  وتجعل ةةةةة  ير  ةةةةةون ف 

 .  لتل ية احتياجات المشاهدين وجم  المزيد من المتابع ر 

 توصيات موجهة لفئة الشباا: 

                ا تيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةار المحتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةو  المناسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  ال ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ف لمتابعتةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  عةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةس  .1

 .  التلفزيون الاجتماعي

امج تعةةةةرو عةةةةس التلفزيةةةةون الاجتمةةةةاعي ا ةةةةدف  .2 الاسةةةةتغلاأ الأمثةةةةا لةةةةيا

 الروابط الاجتماعية والعا لية. تق ية 

ا تيةةار التلفزيةةون الاجتمةةاعي ومتابعةةة محتةةواه ا ةةدف اسةة ثمار الوقةةت  .3

ي الحصوأ عس فوا د علمية وثقافية واقتصا  ة متنوعة. 
 ف 
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